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UvoD

Spolo¢nost KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len ,spolognost*)
predklada tuto Spravu o solventnosti a finanénom stave k 31. 12. 2019 (dalej len ,sprava®) na
zaklade ustanoveni Zakona €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon €. 39/2015 Z. z.“) a Smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES z 25. novembra 2009 o zacati a vykonavani
poistenia a zaistenia (Solventnost’ 1l) (dalej aj ako ,Smernica 2009/138/ES"), nasledného
Delegovaného nariadenia komisie EU 2015/35 z 10. oktébra 2014 (dalej len ,Delegované
nariadenie EU 2015/35%) a v sulade s Odportié¢anim Utvaru dohladu nad finanénym trhom
Narodnej banky Slovenska zo 17. maja 2016 &. 3/2016 o predkladani a zverejfiovani informacii

pre sektor poistenia a zaistenia.

Spolognost v tejto sprave preukazuje, Ze jej organizadna Struktira a procesy spinaju
poziadavky Systému spravy a riadenia v sulade so Zakonom ¢&. 39/2015 Z. z. Spolo¢nost
aktivne pristupuje k identifikacii, vyhodnocovaniu a riadeniu rizik vznikajucich z jej €innosti na

vSetkych urovniach.

Spolo¢nost touto spravou doklada pripravenost verne, presne a v€asne informovat o vSetkych
materialnych skuto€nostiach ovplyviiujucich jej rizikovy profil vo forme predpisanej Zakonom
€. 39/2015 Z. z.

Sucastou spravy je Priloha &. 2: Kvantitativne vykazy k 31. 12. 2019 (SFCR QRT_SK _
KOMSLO) (dalej len ,Priloha €. 2%), ktoré spoloCnost zostavila v zmysle clanku 4
Vykonavacieho nariadenia Komisie EU &. 2015/2452.1

Spolo¢nost’ zverejfiuje nasledovné kvantitativne vykazy:
— S.02.01.02 Suvaha,
— S.05.01.02 Poistné, poistné pinenia a naklady podla skupiny €innosti,
— S.12.01.02 Technické rezervy zivotného poistenia a zdravotného poistenia SLT,
— 8.17.01.02 Technické rezervy nezivotného poistenia,
— S.19.01.21 Naroky vyplyvajuce z nezivotného poistenia,
— S8.23.01.01 Vlastné zdroje,

1 Vlykonévacie nariadenie Komisie (EU) 2015/2452 z 2. decembra 2015, ktorym sa stanovujti vykonévacie technické
predpisy, pokial ide o postupy, formaty a vzory spravy o solventnosti a finanénom stave v stlade so smernicou
Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES.
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— S.25.02.21 Kapitadlova pozZiadavka na solventnost — pre podniky pouzivajuce
Standardny vzorec a €iastoény vnutorny model,
— S8.28.02.01 Minimalna kapitalova poziadavka — ¢innost Zivotného aj neZivotného

poistenia.

Spolo¢nost’ nezverejfiuje Udaje v kvantitativnom vykaze S.05.02.01 Poistné, poistné plnenia a
naklady podla krajin, kedze spolo€nost pdsobi len na uzemi Slovenskej republiky. Rovnako
spolo¢nost nezverejiuje udaje vo vykaze S.22.01.21 Vplyv opatreni tykajucich sa dlhodobych
zaruk a prechodnych opatreni, kedze spolo¢nost nevyuziva ziadne dlhodobé zaruky ani

prechodné opatrenia.

Zo zisteni spravy vyplyva, Zze spoloénost’ spifa kritéria definované zakonom pre kapitalovu
primeranost a dostatocne a v plnej miere implementovala i aktivne pouziva Systém spravy a

riadenia podfa Smernice 2009/138/ES vo v&etkych troch pilieroch.



KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

SLOVNIK

AFS — k dispozicii na predaj

ALAE - rezerva na alokovatelné naklady spojené s likvidaciou

AML — opatrenia proti praniu Spinavych penazi

b. b. — bazicky bod

BE — najlepsi odhad

bid — kétovana ponukova cena

DAC - Casove rozliSenie obstaravacich nakladov

DCF — diskontované penazné toky

Delegované nariadenie EU 2015/35 — Delegované nariadenie komisie EU 2015/35 z 10.
oktdbra 2014, ktorym sa dopifia smernica Eurépskeho parlamentu a Rady &. 2009/138/ES
0 zacati a vykonavania poistenia a zaistenia (Solventnost' Il)

ECB - Eurépska centralna banka

EFSF — Eurdpsky nastroj financnej stability

EIB — Eurdpska investi¢na banka

EIOPA — Eurdpsky organ pre poistovnictvo a dochodkové poistenie zamestnancov
EPIFP — oCakavané zisky zahrnuté do buduceho poistného

EUC — End User Computing — vypocty koncovych pouzivatefov

EU — Eurépska Unia

GBM — Geometric Brownian Motion model

IAS — medzinarodné uctovné Standardy

IBNR — rezerva na vzniknuté ale nenahlasené poistné udalosti

IFRS — Medzinarodné Standardy finanéného vykaznictva

ITC — International test commission — Medzinarodna skusSobna komisia
IZP — investi¢né Zivotné poistenie

Kasko — havarijné poistenie

LLP — posledny likvidny bod

LTG — dlhodobé zaruky

MCMC — Markov Chain Monte Carlo model

MCP — minimalny bod konvergencie

MCR — minimalna kapitalova poziadavka na solventnost

NAV — net asset value — Cistd hodnota aktiv

NBS — Narodna banka Slovenska

NSLT — zdravotné rizika podobné nezivotnym technikam

OPU - osobny poistny ucet

ORSA - Vlastné posudenie rizika a solventnosti
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p. b. — percentualny bod

PEPSA - projekt implementacie procesu overovania os6b v sankénych zoznamoch
a zoznamoch politicky exponovanych oséb v suvislosti s legislativou k AML

PIM — Ciasto€ny vnutorny model

PZP — povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu motorovym vozidlom
QRT — predlohy kvantitativneho reportovania

RBNS — rezerva na nahlasené a nevybavené poistné udalosti

RMC — Risk management committee — Komisia pre riadenie rizik

RSR - Pravidelna sprava pre organ dohladu

SCR — kapitalova poZiadavka na solventnost

SF — &tandardny vzorec

SFCR — Sprava o solventnosti a finanénom stave

SLT — zdravotné rizika podobné Zivotnym technikam

Sll — Solventnost' Il

Smernica 2009/138/ES — Smernica Eurdépskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES z 25.
novembra 2009 o zacati a vykonavani poistenia a zaistenia (Solventnost Il)

spoloénost’ —- KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group

TIER — trieda kapitalu

TR — technické rezervy

UM — Grokova miera

ULAE - rezerva na nealokovatelné naklady

UZ - ugtovna zavierka

VIG — Vienna Insurance Group

VKS - Vnutorny kontrolny systém

Zakon €. 39/2015 Z. z. — Zakon ¢&. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni

niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
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ZHRNUTIE

Spolo¢nost KOMUNALNA poistovria, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len ,spolo¢nost®) je
komerénou poistoviiou s univerzalnou licenciou, ktora pdsobi na slovenskom poistnom trhu
od roku 1994. Jej poslanim je poskytovat’ svojim klientom kvalitné poistné produkty a sluzby v
oblastiach Zivotného poistenia, poistenia motorovych vozidiel a majetku obc&anov,

zodpovednostného poistenia a v oblasti poistenia priemyselnych rizik.

Spolo¢nost predklada spravu o solventnosti a finanénom stave za finanény rok 2019. Sprava
obsahuje komparativne informacie za predchadzajuce financné obdobie, t. j. za rok 2018

s vysvetlenim vyznamnych medziro¢nych pohybov.

Sprava podava uceleny obraz o ¢innosti a vykonnosti spolo¢nosti, systéme spravy a riadenia,
rizikovom profile, metédach ocenovania a riadeni kapitalu v spolo¢nosti z pohladu Solventnost
Il.

V roku 2019 sa zvysil pocCet Clenov predstavenstva a doslo k zmene na postoch &lenov
dozornej rady. Predsedom dozornej rady sa s uc¢innostou od 1. januara 2019 stal Dr. Peter
Thirring.

Doslo aj k zmene na pozicii dvoch drzitelov kfu€ovych funkcii. Od 1. septembra 2019 do 31.
decembra 2019 bol drzitelom funkcie riadenia rizik pan Vladimir Chalupka, od 1. januara 2020
je jej drzitelom pan Martin Nepras. Od 1. septembra 2019 je drzitefom aktuarskej funkcie pan

Martin Kosztolanyi.

Rok 2019 sa na slovenskom poistnom trhu niesol v znameni implementacie viacerych
legislativnych zmien vyplyvajucich z novych europskych noriem pre poistovnictvo, ako aj
zmien v slovenskej legislative. VSetky tieto legislativne a regulacné poziadavky vyvolali
potreby rozsiahlych uUprav produktov, procesov a dokumentacie cinnosti suvisiacich so

starostlivostou o klienta.

Spolo¢nost od 1. 1. 2019 aplikovala novy $tandard IFRS 16 Lizingy?, v zmysle ktorého
vykazuje v suvahe ako majetok pravo na uzivanie aktiv a zavazok zlizingu. Do Vykazu

komplexnych ziskov a strat spolo¢nost’ uctuje odpisy a uroky z lizingu.

2 Nariadenie Komisie (EU) 2017/1986 z 31. oktébra 2017, ktorym sa meni nariadenie (ES) &. 1126/2008, ktorym sa
v sulade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1606/2002 prijimaju uréité medzinarodné uctovné
Standardy, pokial ide o medzinarodny Standard finanéného vykaznictva 16

7



KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Na Mimoriadnom valnom zhromazdeni dna 11. novembra 2019 bolo prijaté rozhodnutie
o splateni podriadeného dlhu vo vy8ke 19 914 tis. eur. Koncom roka 2019 bolo emitovanych
1 382 ks akcii s menovitou hodnotu 3 320,00 eur a emisnym kurzom 14 409,82 eur za jednu
akciu, &¢im sa zvysilo zakladné imanie spolo¢nosti na hodnotu 18 532,24 tis. eur. K 31. 12.
2019 boli hodnoty dostupnych a pouzitelnych vlastnych zdrojov na krytie SCR totozné a boli

klasifikované v plnej miere ako polozky triedy TIER 1.

V celkovom pohlade na vyvoj trzieb mézeme konstatovat, zZe spolo€nost v roku 2019 dosiahla
predpisané poistné vo vySke 167 536,82 tis. eur, ¢o predstavuje pokles o 18 341,77 tis. eur
oproti roku 2018. Pokles bol spésobeny predovsetkym niz§im jednorazovym poistnym v
Zivotnom poisteni. V oblasti nezivotného poistenia spolo¢nost zaznamenala vyznamny pokles
predpisaného poistného v motorovom poisteni, t. j. povinnom zmluvnom poisteni
zodpovednosti za Skodu spbésobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej aj ako ,PZP*)
a v havarijnom poisteni (dalej aj ako ,Kasko®). BlizSie informacie sa nachadzaju v €asti A.1
aA.z2.

Na vyvoj trzieb v ramci jednotlivych segmentov Zivotného poistenia mala vyznamny vplyv aj
zmena vykazovania zdravotnych pripoisteni v roku 2019 samostatne ako Zdravotné poistenie.
V predchadzajucom obdobi boli tieto pripoistenia zahrnuté v ostatnych segmentoch zivotného

poistenia podla prisluSnosti hlavného rizika na poistnej zmluve.

Systém spravy a riadenia je v spolo¢nosti definovany za u¢elom zabezpecenia obozretného
riadenia poistovacej €innosti s ohfadom na riadenie rizik, ktorym je spoloCnost vystavena.
Spolo¢nost’ pouziva komplexny systém riadenia rizik na uplnu identifikaciu, hodnotenie,
riadenie a monitorovanie rizik, ktorym je spolo€nost’ vystavena (Cast B.3.1). Neoddelitelnou
sucastou stratégie riadenia rizik je Proces vlastného posudenia rizika a solventnosti (ORSA),
ktory spaja kvantitativne a kvalitativne vysledky riadenia rizik, priCom je déleZitou sucastou

integrovaného planovacieho procesu a ma vplyv na strategické a obchodné rozhodovanie.

Rizikovy profil spolo¢nosti je popisany v €asti C tejto spravy. Hodnota kapitalovej poziadavky
Zivotného a zdravotného upisovacieho rizika sa zvySila spresnenim prepoctu a korektnou
alokaciou Ciastkovych kapitalovych poziadaviek medzi pripoistenia a hlavné poistenia.
Hlavnym dévodom zvySenia kapitalovej poziadavky nezivotného upisovacieho rizika oproti

roku 2018 bol vy3si odhad konecnych 8kdd, €o prinieslo narast najma v riziku poistného.

Rok 2019 bol z pohladu neZivotnych zaistnych programov velmi intenzivny vzhladom na

vyskyt vacSieho mnozstva nadlimitnych resp. frekvenénych individualnych a katastrofickych
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8kdd. Oproti predchadzajucemu roku, kde boli vo vypolte Skodovosti zohladnené iba
vyplatené Skody, sa pre tento rok zobrala do Uvahy aj rezerva na nahlasené a nevybavené
poistné udalosti (RBNS).

Na vyhodnotenie operaénych rizik bol pouZzity skupinovy nastroj so zmenenou metodikou
vypoCtu oproti predchadzajucemu roku, ktory automaticky vyhodnocuje agregovanu
zavaznost a frekvenciu rizika a priradi jej prislusné vyhodnotenie. Ako velmi vysoké bolo
vyhodnotené riziko koncentracie know-how. Compliance riziko, procesné a organizaéné riziko
spolu s rizikom ludskej chyby boli vyhodnotené ako vysoké. Ostatné rizika boli vyhodnotené

ako stredné alebo nizke. BlizSie informacie su uvedené v kapitole C.5.

Z dalSich rizik nezahrnutych v Standardnom vzorci bolo v ramci procesu inventarizacie rizik
vyhodnotené ako vysoké riziko legislativnych zmien, na o mal vplyv aj narast poctu
poziadaviek obdrzanych od Narodnej banky Slovenska (dalej len ,NBS*), rozhodnutia

NajvyssSieho sudu publikované v priebehu roka 2019 a proces implementacie projektu PEPSA.

Vysledky k 31. decembru 2018 boli testované pomocou analyzy citlivosti, ktorej vysledky su
opisané v kapitole C.7.2. Z pohladu citlivosti skupinovych parametrov mal najvacsi negativny
vplyv na ukazovatel solventnosti narast kreditného rozpatia korporatnych dlhopisov o 100
bazickych bodov (dalej len ,b. b.“) bez vplyvu na rating, kedy klesol o viac ako 25 %.
Testovanych bolo aj 5 parametrov Eurépskeho organu pre poistovnictvo a déchodkové
poistenie zamestnancov (z anglického European Insurance and Occupational Pensions
Authority — dalej len ,EIOPA®), z ktorych pri troch bol testovany len vplyv na vlastné zdroje
a pri dvoch bol testovany aj vplyv na solventnost (kapitalovl poziadavku). Z posudzovanych
zmien v parametroch mal najvacsi negativny dopad na vlastné zdroje spolo¢nosti narast swap
krivky 0 100 b. b. spolu s posunom posledného likvidného bodu (LLP) o 30 rokov, ¢o bolo
v sulade s oCakavanim. Z testovanych lokalnych parametrov na citlivost’ mal najvacsi pozitivny

vplyv test odstranenia osobného poistného uctu (OPU) z portfdlia.

Spolo¢nost’ vyuziva pre vypocCet kapitalovej poziadavky na solventnost (SCR) pre pilier |
Standardny vzorec (SF) v kombinécii s €iasto€nym vnutornym modelom (PIM). SCR je kryta
vlastnymi zdrojmi vo vyske 141,07 % (medziro€na zmena 1,16 percentualneho bodu (dalej len
,p- b.“)). Spolo€nost dosiahla vys$8iu hodnotu ukazovatela solventnosti v porovnani s
projekciou pre koniec roka 2019. Tento fakt poukazuje na to, Zze spolo¢nost je dostatoCne
kapitalovo vybavena, aby bola schopna v plnej vyske kryt rizika spojené s jej podnikatelskou
Cinnostou. Dostatocna kapitalova vybavenost zaroven poskytuje priestor pre dalSi rozvoj a

rast spolocnosti. VySka pouzitefnych vlastnych zdrojov k 31. decembru 2019 je 62 087,84 tis.
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eur. Kapitalova poZiadavka na solventnost k 31. 12. 2019 je 44 012,32 tis. eur. Hodnota

minimalnej kapitalovej poziadavky na solventnost za rok 2019 je 13 575,12 tis. eur.
V priebehu vykazovaného obdobia spoloénost’ hezaznamenala iné materialne zmeny, ktoré

by vyznamnym sp&sobom ovplyvnili jej Cinnost a vykonnost a opatovne potvrdila svoju stabilnu

poziciu na slovenskom poistnom trhu.
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A CINNOST A VYKONNOST

A.1 CINNOST

Udaje o spoloénosti: KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group

Pravna forma: akciova spolo¢nost

NAZOV A KONTAKTNE UDAJE ORGANU DOHL'ADU:
Narodna banka Slovenska, so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava,
ICO: 30844789, web: www.nbs.sk, email: info@nbs.sk

NAZOV A KONTAKTNE UDAJE ORGANU DOHLADU NAD SKUPINOU:
Finanzmarktaufsicht — FMA, so sidlom: Otto-Wagner-Platz 5, 1090 Vieden, Rakusko, web:
https://www.fma.gv.at, email: fma@fma.qgv.at

NAZOV A KONTAKTNE UDAJE EXTERNEHO AUDITORA:
KPMG Slovensko spol. s.r.0., so sidlom Dvofakovo nabrezie 10, 811 02 Bratislava, tel: +421
2 5998 4111, web: https://home.kpmg/sk/sk/home.html, email: kpmg@kpmg.sk

OPIS DRZITELOV KVALIFIKOVANYCH PODIELOV V PODNIKU3:

— KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, so sidlom Stefanovi¢ova 4,
816 23 Bratislava, ICO: 00 585 441, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka &. 79/B, 61,05 % podiel na zakladnom imani, 3 408
akcii,

— VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, so sidlom
Schottenring 30, 1010 Vieden, Rakusko, registrovana na Obchodnom sude Vieder
pod registracnym Cislom (FN) 75687 f, 38,95 % podiel na zakladnom imani, 2 174

akcii.

Na zasadnuti Mimoriadneho valného zhromazdenia dna 11. 11. 2019 doslo k schvaleniu
zvySenia zakladného imania spoloc¢nosti upisanim novych akcii astym spojenému
rozhodnutiu 0 zmene stanov spolo¢nosti. Spolo¢nost VIENNA INSURANCE GROUP AG
Wiener Versicherung Gruppe upisala v sulade s Dohodou akcionarov spolocnosti
1 382 ks kmenovych zaknihovanych akcii na meno, s menovitou hodnotou jednej akcie
3 320,00 eur a emisnym kurzom 14 409,82 eur za jednu akciu. Celkovy penazny vklad
spolo¢nosti VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe ako akcionara

3 stav k 31. 12. 2019
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spolo¢nosti vo vySke emisného kurzu vysSie uvedenych upisanych akcii vo vyske 19 914
371,24 eur, pozostavajuci z nového pefiazného vkladu do zakladného imania spolo¢nosti vo
vySke 4 588 240,00 eur a emisného azia vo vyske 15 326 131,24 eur, bol splateny v celom
rozsahu. Zakladné imanie spoloc¢nosti vo vySke 18 532 240,00 eur bolo splatené v celom
rozsahu. Zmena vySky zakladného imania a s tym spojena zmena akcionarskej Struktury bola
vykazana v den rozhodnutia akcionarov a do Obchodného registra Slovenskej republiky bola
zapisana dna 9. 1. 2020.

S ucinnostou rozhodnutia valného zhromazdenia predstavuje podiel spolo¢nosti
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group na zakladnom imani spolocnosti
61,05 % (3 408 akcii) a podiel VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung

Gruppe na zakladnom imani spolo€nosti 38,95 % (2 174 akcii).

Spolo¢nost’ je spolu so svojim majoritnym akcionarom spolo¢nostou KOOPERATIVA
poistovna, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len ,VIG*) su€astou skupiny VIG. Jej minoritny
akcionar spolo¢nost VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe je
jednou z najvyznamnejSich poistovni v Rakusku. Skupina VIG p&sobi uz viac ako 25 rokov v
strednej a vychodnej Eurépe a radi sa medzi popredné poistovacie koncerny v regione.
Region Rakuska, Ceskej republiky, Slovenska, Polska, Rumunska, Bulharska, Chorvatska,

Srbska, Madarska a Ukrajiny predstavuje klu¢ovy trh skupiny VIG.

Skupina VIG poskytuje pracu pre viac ako 25 000 zamestnancov v priblizne 50 spolo¢nostiach
v 30 krajinach, priCom ponuka vo vSetkych odvetviach (v neZivotnom, Zivotnom aj v
zdravotnom poisteni) Siroké portfélio produktov a sluzieb so zameranim na klientov. Pozitivny
vyvoj skupiny VIG potvrdzuje aj medzinarodna ratingova agentura Standard & Poor’s, ktora uz
niekolko rokov hodnoti poistovaciu skupinu ratingom ,A+“ so stabilnym vyhlfadom, vdaka
¢omu je VIG aj nadalej spolo¢nostou s najlepSim ratingom v hlavhom indexe ATX na

Viedenskej burze cennych papierov.

K 31. 12. 2019 mala spolo¢nost’ majetkové ucasti vo vySke najmenej 5 % zakladného imania

v nasledujucich spolo¢nostiach.

Zoznam majetkovych ucasti k 31. 12. 2019

Obchodna spoloénost’ Krajina Podiel na zakladnom imani v %
Slovexperta, s.r.o. SK 15
GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.0. SK 9
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Zjednodusena struktiura skupiny k 31. 12. 2019

70 %

VIENNA INSURANCE GROUP
AG Wiener Versicherung Gruppe

SECURIA

100 % majetkovospravna
a podielova s.r.o.
Slovenska sporitel'ina,
a.s. 94,37 % 4,1 % 40 %

51 % GLOBAL
ASSISTANCE,

KOOPERATIVA S.r.o.

poistovia, a.s. Vienna

Insurance Group

VIG RE zaist'oviia, a.s.

CAPITOL, akciova 85 % 9%

spolo¢énost’ 61,05 % —>

Slovexperta,
» 38,95% KOMUNALNA

S.r.o.

|

15 %
poistovna, a.s.

Vienna Insurance

Group

Spolo¢nost’ bola zalozena zakladatel'skou listinou zo dna 19. oktdbra 1993 a svoju Cinnost
oficialne zahajila 1. 1. 1994. Predmetom c¢innosti spolo¢nosti je vykonavanie poistovacej
¢innosti pre poistny druh neZivotného poistenia a pre poistny druh Zivotného poistenia podla
jednotlivych poistnych odvetvi, a to pre poistné odvetvia neZivotného poistenia a Zivotného
poistenia.

Pre poistny druh nezivotného poistenia ide o poistné odvetvia v €leneni podla Prilohy €. 1
Zakona €. 39/2015 Z. z.:
1. Poistenie urazu (vratane pracovnych Urazov a choréb z povolania):
a) fixné penazné pinenie,
b) s plnenim majicim povahu od$kodnenia,
c) s kombinovanym plnenim,
d) cestujucich,
e) individualne zdravotné poistenie.
2. Poistenie choroby:
a) fixné penazné pinenie,

b) s plnenim majucim povahu od$kodnenia,

13
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c) s kombinovanym plnenim,
d) individualne zdravotné poistenie.
Poistenie Skdd na pozemnych dopravnych prostriedkoch inych nez kofajovych:
a) motorovych dopravnych prostriedkoch,
b) nemotorovych dopravnych prostriedkoch.
Poistenie dopravy tovaru pocas prepravy vratane batozin a iného majetku bez ohladu
na pouzity dopravny prostriedok.
Poistenie $kéd na inom majetku, ako je uvedené v tretom bode az siedmom bode,
spbsobenych:
a) poziarom,
b) vybuchom,
¢) vichricou,
d) prirodnymi zivlami inymi ako vichrica,
e) jadrovou energiou,
f) zosuvom alebo zosadanim pédy.
Poistenie inych 8kdd na inom majetku, ako je uvedené v tretom bode az siedmom
bode, vzniknutych krupobitim alebo mrazom, alebo inymi pri€¢inami napriklad kradeZou,
ak nie su tieto pri€iny zahrnuté v 6smom bode.
Poistenie zodpovednosti:
a) za Skodu spbsobenu prevadzkou motorového vozidla,
b) dopravcu.
VSeobecné poistenie zodpovednosti za Skodu iné, ako je uvedené v bodoch 10 az 12.
Poistenie uveru:
a) vdeobecna platobna neschopnost,
b) exportny uver,
c) splatkovy uver,
d) hypotekarny uver,
e) pofnohospodarsky uver.
Poistenie zaruky:
a) priame zaruky,
b) nepriame zaruky.
Poistenie réznych finanénych strat vyplyvajucich:
a) z vykonu povolania,
b) z nedostato¢ného prijmu,
c) zo zlych poveternostnych podmienok,
d) zo straty zisku,

e) z trvalych vSeobecnych nakladov,
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f) z neoCakavanych obchodnych nakladov,

g) zo straty trhovej hodnoty,

h) zo straty pravidelného zdroja prijmov,

I) zinej nepriamej obchodnej finan¢nej straty,

J) z ostatnych inych ako obchodnych finanénych strat,
k) z ostatnych finannych strat.

18. Asistencné sluzby.

Pre poistny druh zivotného poistenia ide v ¢leneni podla Prilohy €. 1 Zakona €. 39/2015 Z. z.
0 poistné odvetvia Zivotného poistenia:
1. Poistenie:

a) pre pripad dozitia, pre pripad smrti, pre pripad smrti alebo dozitia, pre pripad
doZitia s mozZnostou vratenia poistného, poistenie spojené s kapitalizacnymi
zmluvami,

b) déchodkové poistenie,

c) doplnkové poistenie uzavreté popri Zivotnom poisteni, najmad pre pripad
ubliZzenia na zdravi vratane praceneschopnosti, pre pripad smrti nasledkom
Urazu a pre pripad invalidity nasledkom urazu alebo choroby.

2. Poistenie pre pripad narodenia dietata, poistenie prostriedkov na vyZivu a poistenie
pre pripad uzavretia manzelstva.

3. Poistenie uvedené v prvom bode pism. a) a b) a druhom bode spojené s investicnymi
fondmi.

6. Kapitalizatné operacie zaloZzené na aktuarskych vypoctoch, kde sa za vopred
dohodnutu jednorazovu platbu alebo pravidelné platby prevezmu zavazky s uréenou

dobou trvania a v uréenej vySke.

Spolo¢nost’ je opravnena aj na vykonavanie Cinnosti samostatného finanéného agenta
v sektore prijimania vkladov a poskytovania Uverov a spotrebitelskych uverov, ako aj na

vykonavanie zaistovacej €innosti pre poistny druh nezivotného poistenia.

A.2 VYKONNOST V OBLASTI UPISOVANIA

V celkovom pohlade na vyvoj trzieb mézeme konstatovat, ze spolocnost’ v roku 2019 dosiahla
predpisané poistné vo vyske 167 536,82 tis. eur, Co predstavuje o 18 341,77 tis. eur menej
ako vroku 2018. Pokles bol spdsobeny predovSetkym nizSim jednorazovym poistnym v

Zivotnom poisteni.
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V oblasti neZivotného poistenia spolonost zaznamenala vyznamny pokles predpisaného
poistného predovSetkym v motorovom poisteni (PZP aj havarijné poistenie - Kasko).
Spoloénost’ si aj napriek menej priaznivému vyvoju predpisaného poistného obhgjila svoju

poziciu na Stvrtej priecke v ramci slovenského poistného trhu.

Celkova nova produkcia spolo¢nosti v pocte 108 331 poistnych zmluv vo vySke 90 915,82 tis.
eur predstavuje o 12 612 poistnych zmluv menej, ¢o je v objeme o 14 940,66 tis. eur menegj
ako v predchadzajucom roku. Pokles produkcie spolo¢nost zaznamenala najma v motorovom

poisteni a jednorazovo platenom kapitalovom poisteni.

Vykonnost v oblasti nezivotného aj Zivotného poistenia popisana v dalSom texte je hodnotena

na zaklade Solventnost’ || segmentacie.

Spolo¢nost’ aj v roku 2019 upisovala vSetky svoje zmluvy na Uzemi Slovenskej republiky.

A.2.1 Vykonnost v oblasti nezivotného poistenia

Spolo¢nost’ ponuka Siroku 3kalu produktov nezivotného poistenia. Z pohladu objemu
predpisaného poistného predstavuje najvacsi podiel poistenie motorovych vozidiel a poistenie
majetku, t. j. korporatnych klientov, strednych a malych podnikatefov a ob&anov, ako aj

poistenie zodpovednosti, €i poistenie prepravy.

Cielom spolo¢nosti je neustale inovovat svoje produktové portfélio na zaklade aktualnych

poziadaviek trhu a zameriavat' sa na zvySovanie ziskovosti nezivotnych produktov.

V roku 2019 dosiahla spolonost v segmente nezivotného poistenia celkové predpisané
poistné vo vysSke 82 053,29 tis. eur, €o predstavuje medziro€ny pokles o 7,60 %. Pokles v PZP
0 6,38 % vroku 2019 bol spdsobeny ubytkom z kmerfia poistnych zmlav a tiez nizSou

produkciou, ktora nedokazala tento ubytok nahradit.

Poklesy v ostatnych skupinach nezivotného poistenia boli taktiez ovplyvnené najma nizSou

produkciou.
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Hrubé predpisané poistné v nezivotnom poisteni k 31. 12. 2019 a k 31. 12. 2018

Hodnoty v tis. eur 2019 2018 Zmenav %
Poistenie lieCebnych nakladov 92,73 105,45 -12,06
Poistenie zabezpec&enia prijmu 3 307,65 3432,18 -3,63

Poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu

prevadzkou motorového vozidla 38 449,72 41069,14 6,38
Ostatné poistenie motorovych vozidiel 27 230,54 29776,18 - 8,55
Namorné, letecké a dopravné poistenie 175,93 198,74 -11,48
Poistenie proti poziaru a inym majetkovym Skodam 7 825,72 8 445,11 -7,33
Poistenie vieobecnej zodpovednosti 1 958,32 2 069,65 -5,38
Asisten¢né sluzby 767,92 933,09 -17,70
Roézne finan¢né straty 302,04 310,29 -2,66
Prijaté proporcionalne zaistenie 1942,72 2 462,01 -21,09
Nezivotné poistenie spolu 82 053,29 88 801,85 -7,60

Celkova brutto skodovost v nezivothom poisteni (pomer vyplatenych poistnych plneni vratane
zmeny Skodovych rezerv vocCi zaslizenému poistnému) v roku 2019 dosiahla urover 67,16 %,
€o predstavuje zvySenie oproti predchadzajicemu roku o 4,40 percentualneho bodu (dalej len
.p. b.%). Z toho v PZP sme zaznamenali Skodovost na urovni 70,88 % (zvySenie 0 0,98 p. b.),
v havarijnom poisteni 75,52 % (zvySenie 0 5,18 p. b.), v poisteni majetku 58,18 % (zvySenie
0 23,83 p. b.), v poisteni zodpovednosti 57,70 % (znizenie o0 18,71 p. b.), v poisteni Urazu a
choroby vratane urazovych pripoisteni 27,55 % (zvySenie 0 8,31 p. b.) a v ostathom priamom
poisteni 12,40 % (znizenie 0 4,21 p. b.). V ramci aktivneho zaistenia dosiahla brutto $kodovost

uroven 19,10 %, ¢o znamena medziro¢né znizenie o 0,65 p. b.

Kombinovany ukazovatel brutto, ktory predstavuje sucet Skodovosti a nakladovosti dosiahol
hodnotu 102,45 % a zaznamenal tak zvySenie o0 0,96 p. b., ktoré bolo spdsobené zvySenim
Skodovosti najma vplyvom vysSieho poctu a objemu nadlimitnych §kdd a Zivelnych udalosti.
Nakladovost (podiel prevadzkovych nakladov a ostatnych technickych nakladov a vynosov na
zasluzenom poistnom; v ukazovateli je zahrnuty aj 8 %-ny odvod z poistného) naopak klesla
Z 38,73 % v roku 2018 na uroven 35,29 % v roku 2019 z dévodu vyplatenia nizSieho objemu
provizii celkovo (v suvislosti s nizS8ou produkciou) a nizSich nakladov na 8 %-ny odvod

z ostatného nezivotného poistenia, ktory platil do konca roka 2018.
Vzhladom k tomu, Ze spoloCnost zaznamenala v neZivotnom poisteni stratu, dosiahol aj

celkovy ukazovatel ziskovosti uroven -1,96 %. V roku 2019 boli ziskové vSetky skupiny
nezivotného poistenia okrem PZP a aktivnheho zaistenia.
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Kombinovany ukazovatel netto (t. j. po zohladneni zaistenia), dosiahol hodnotu 103,72 % a
zaznamenal tak zniZzenie 06,92 p. b. Pozitivny vyvoj spoloCnost zaznamenala v netto
Skodovosti (zniZzenie 0 0,54 p. b.), ako aj v netto nakladovosti, ktora zaznamenala zniZenie
0 6,37 p. b. na uroven 40,54 % v roku 2019. Negativny vyvoj v €istom zasluzenom poistnom
bol eliminovany niZz8imi nakladmi na poistné plnenia, poklesom prevadzkovych nakladov
(predovsSetkym nizSimi nakladmi na provizie) a ostatnych poistno-technickych nakladov

a vyS$Simi zaistnymi proviziami.

Kombinovany ukazovatel, Skodovost’ a nakladovost’ v nezivothom poisteni (po zaisteni)
k 31.12. 2019 a k 31. 12. 2018

Kombinovany ukazovatel Skodovost’ Nakladovost’
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Nezivotné poistenie 103,72 110,64 63,18 63,73 40,54 46,91

Hodnoty v %

A.2.2 Vykonnost v oblasti Zzivotného poistenia

Rok 2019 sa na slovenskom poistnom trhu niesol v znameni implementacie viacerych
legislativnych zmien vyplyvajucich z novych eurdpskych noriem pre poistovnictvo, ako aj
zmien v slovenskej legislative. VSetky tieto legislativne a regulaéné poziadavky vyvolali
potreby rozsiahlych uprav produktov, procesov a dokumentacie c¢innosti suvisiacich so

starostlivostou o klienta.

V produktovej oblasti sa spoloCnost zamerala najma na rekalkulaciu zivotnych produktov
s cielom dosiahnut’ implementaciu pravnych predpisov suvisiacich so znenim § 70a Zakona €.
39/2015 Z. z. ,Pravidla pre vypoCet odkupnej hodnoty“. Cielom bolo inovovat produkty a
zatraktivnit podmienky poistenia s prihliadnutim na legislativhe a trhové poziadavky. Po
analyze produktového portfélia boli ponukané produkty v poisteni osdb nastavené tak, aby
pokryvali vSetky vekové kategorie, dokazali lepSie chranit pred moznymi nepriaznivymi

zivotnymi situaciami a rozsirili krytie poistenych rizik.

V segmente zivotného poistenia dosiahla spolo¢nost celkové predpisané poistné vo vyske
85 483,53 tis. eur, ¢o predstavuje medziro¢ny pokles 0 11,94 %. Kapitalové Zivotné poistenie
prinieslo poistné vo vysSke 71 874,91 tis. eur, ktoré je oproti roku 2018 nizSie o0 15,11 %.
V investi€énom zivotnom poisteni (vratane Index-linked poistenia) dosiahla spolo€nost’ poistné
vo vysSke 12 702,97 tis. eur, Co znaCi medziroCny narast 02,39 %. Zdravotné poistenie
dosiahlo poistné vo vySke 905,65 tis. eur. Najvacsi podiel na poklese celkoveého predpisaného
poistného ma jednorazovo platené Zivotné poistenie. Na vyvoj poistného v ramci jednotlivych

segmentov Zivotného poistenia mala vyznamny vplyv aj zmena vykazovania zdravotnych
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pripoisteni, ked sa od roku 2019 zafala vykazovat samostatne ako Zdravotné poistenie.
V predchadzajucom obdobi boli tieto pripoistenia zahrnuté v ostatnych segmentoch Zivotného

poistenia podla prislusnosti k hlavnému riziku na poistnej zmluve.

Hrubé predpisané poistné v zivotnom poisteni k 31. 12. 2019 a k 31. 12. 2018

Hodnoty v tis. eur Zmenav %
Zdravotné poistenie 905,65 5,07 17 777,98
Poistenie s podielom na zisku 70 911,06 83714,71 -15,29
:)n:ise;rl]iir;kzg;)lnvestiéné Zivotné 12 702,97 12 406,31 2.39
Ostatné zivotné poistenie 963,84 950,66 1,39
Zivotné poistenie spolu 85 483,53 97 076,74 -11,94

* Pozn.: V udajoch za rok 2019 su zdravotné pripoistenia vykazané samostatne v kategorii Zdravotné
poistenie. Do roku 2018 boli vykazané v ostatnych skupinach zivotného poistenia podla zaradenia
hlavného rizika na poistnej zmluve.

Analyza upisovacej vykonnosti v roku 2019 a 2018 v zivotnom poisteni ukazuje uspokojivé

vysledky ziskovosti.

Celkovy ukazovatel benefit ratio brutto (podiel poistnych plneni vratane zmeny technickych
rezerv na zasluzenom poistnom) dosiahol uroven 97,67 %, Co predstavuje zvySenie oproti
predchadzajucemu obdobiu o 0,64 p. b. Benefit ratio v poisteni s podielom na zisku narastlo
Z 99,32 % na aktualnych 102,19 %, investiCné Zivotné poistenie zaznamenalo pokles o 3,44
p. b. na uroven 85,03 %, benefit ratio v ostatnom Zivotnom poisteni kleslo na uroven 3,66 %
(v roku 2018 to bolo 5,65 %) a v zdravotnom poisteni dosiahol ukazovatel uroven 19,85 %.
Vyvoj ukazovatela benefit ratio brutto aj netto bol ovplyvneny zmenou kategorizacie

zdravotnych pripoisteni v roku 2019.

Ziskovost Zivotného poistenia dosiahla v roku 2019 uroven 3,23 % (pokles 0 0,27 p. b.). Na
znizeni ziskovosti sa podielalo tak zvySenie benefit ratio na brutto aj netto baze, ako aj
zvySenie nakladovosti. K tomuto vyvoju prispeli zvySené prevadzkové naklady a pokles

vysledku z finanéného umiestnenia v Zivotnom poisteni.

Vysledky upisovacej ¢innosti v zivotnom poisteni k 31. 12. 2019 a k 31. 12. 2018

Hodnoty v % 2019 2018 Zmenayv p. b.
Ziskovost’ 3,23 3,49 -0,27
Benefit ratio netto 98,43 98,06 0,37

Specifické informécie o poistnom, poistnych plneniach a nakladoch podla skupiny &innosti za

rok 2019 st uvedené v ramci vykazov, ktoré su suéastou Prilohy &. 2. Udaje vo vykaze
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S.05.01.02 Poistné, poistné naroky a naklady podrla skupiny ¢innosti, su vykazané na zaklade
ocefovania a vykazovania pouzitych v uctovnej zavierke spolo¢nosti pre kazdu skupinu
ginnosti vymedzenu v Prilohe | Delegovaného nariadenia EU 2015/35. Vykaz obsahuje
detailné informacie o zavazkoch vyplyvajucich z nezivotného poistenia a zaistenia, z priamej

a nepriamej €innosti a o zavazkoch vyplyvajucich zo Zivotného poistenia a zaistenia.

A.3 VYKONNOST V OBLASTI INVESTICIi

Najvacsiu Cast vynosov z investovania tvoria bezné vynosy z dlhopisov, ktoré v roku 2019 boli
v celkovej vySke 6 038,23 tis. eur. Priemerny vynos z portfélia cennych papierov v roku 2019
bol 2,62 %. Vynosy spolo¢nosti v poloZzke Majetkové ucasti oproti roku 2018 poklesli z dovodu
prijatia niz8ich dividend z dcérskych spoloénosti. Vynosy z cennych papierov v roku 2019
poklesli oproti roku 2018 kvoli poklesu mimoriadnych vynosov z dihopisov. Riadne vynosy
z dlhopisov a podielovych fondov zostali pribliZne na urovni roku 2018. Vynos z nehnutelnosti

bol negativny z titulu odpisov. Naviac zahffia najomné od tretich stran.

Vynosy z investovania podla tried aktiv k 31. 12. 2019 a k 31. 12. 2018

Hodnoty v tis. eur Absolutna Zmenav %
zmena

Majetkové ucasti 54,40 61,27 -6,87 -11,21 %
Plhoplsy a.podnlky kolektivneho 7 209.90 7 323,29 113.39 1.55%
investovania

Nehnutelnosti (vratane odpisov) -121,38 -120,66 -0,72 -0,60 %
Pozicky 61,91 61,00 0,91 1,49 %
Vynosy z investovania spolu 7 204,83 7 324,90 -120,07 -1,64 %

Hlavnou zloZzkou nakladov investovania su odpisy nehnutelnosti, urok zo zaistného depozitu
a interné naklady na riadenie aktiv a spravu cennych papierov. Narast internych nakladov za
rok 2019 oproti predchadzajucemu roku bol zapri€ineny preskupenim nakladov v ramci

spolo¢nosti.

Priame naklady investicii k 31. 12. 2019 a k 31. 12. 2018

Hodnoty v tis. eur 2019 2018
Urok zo zaistného depozitu 18,76 23,04
Interné naklady na riadenie aktiv a sprava cennych papierov 154,44 107,61
Odpisy 0,00 32,41
Rézne 227,81 224,58
Priame naklady spolu 401,01 387,64
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Vo vlastnom imani sa vykazuje precenenie cennych papierov na predaj (AfS). Je to rozdiel
medzi aktualnou realnou hodnotou a cenou amortizovanou do splatnosti. Hodnota precenenia
aktiv vzrastla medziroCne o 133,60 %. Bolo to spdsobené vyraznym poklesom urokovych
sadzieb, ktory trval po&as prvych troch Stvrtrokov roka 2019. V zavere roka nastala regresia a

urokové sadzby sa opat mierne navysili.

Vyvoj rozdielov z precenenia AfS rezervy k 31. 12. 2019 a k 31. 12. 2018

Hodnoty v tis. eur 2019 2018
Dlhopisy 17 039,37 8431,13
Investiéné fondy -302,94 -1 266,63
Revaluaéna rezerva spolu 16 736,43 7 164,50

Precenenie cez vysledok hospodarenia k 31. 12. 2019 a k 31. 12. 2018

Hodnoty v tis. eur 2019 2018
Dlhopisy 2112,43 -1 200,68
Investiéné fondy 6 378,02 -2 964,20
Precenenie cez vysledok hospodarenia spolu 8 490,45 -4 164,88

Spolo¢nost’ neinvestuje do sekuritizovanych investi€nych nastrojov.

A.4 VYKONNOST V OBLASTI INYCH CINNOSTI

Spolocnost’ v roku 2019 dosiahla hodnotu 798,81 tis. eur ostatnych prevadzkovych vynosov,
z ktorych hlavnu &ast’ tvorili najma preplatky zo stornovanych poistnych zmlav, zuétovanie
provizii voCi sprostredkovatelom a prijaté uroky z omeskania. V porovnani s rokom 2018
vzrastli ostatné prevadzkové vynosy o 134,90 tis. eur, ked v roku 2018 dosiahli hodnotu
663,90 tis. eur, z ktorych hlavnu €ast tvorili najma preplatky zo stornovanych poistnych zmlav,

prijaté uroky z omeskania a vynosy z prenajimania vlastnych priestorov.

V roku 2019 ostatné prevadzkové naklady dosiahli hodnotu 3 706,64 tis. eur, z ktorych
najvacsiu Cast tvoril 8 %-ny odvod z prijatého poistného PZP na ucet Ministerstva vnutra
Slovenskej republiky a 8 %-ny odvod z ostatnych odvetvi nezivotného poistenia na osobitny
ucet Darflového uradu pre vybrané danové subjekty z poistnych zmluv uzatvorenych pred
31. 12. 2018 spolu vo vyske 3 710,44 tis. eur. ZvySnu Cast tvorili najma odpisy premli&anych

neumiestnenych platieb, odpisy pohlfadavok a opravné polozky k pohfadavkam.

V porovnani s rokom 2018 prevadzkové naklady klesli o 2 847,09 tis. eur. V roku 2018 dosiahli

hodnotu 6 553,73 tis. eur, z ktorych najvacsiu Cast’ tvoril 8 %-ny odvod z prijatého poistného
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PZP na ucet Ministerstva vnutra Slovenskej republiky a 8 %-ny odvod z ostatnych odvetvi
nezivotného poistenia na osobitny uéet Dafového uradu pre vybrané danové subjekty spolu
vo vysSke 4 858,52 tis. eur. ZvySnu Cast' tvorili najma odpisy premi€anych neumiestnenych

platieb, odpisy pohladavok a opravné polozky k pohladavkam.

Spoloc¢nost aplikovala od 1. 1. 2019 novy §tandard IFRS 16 Lizingy*, v zmysle ktorého doslo

k zmene vykazovania aktiv a zavazkov suvisiacich s lizingom v stvahe.

Lizingové zmluvy, pri ktorych spolo¢nost prijima vyznamnu &ast’ rizik a Gzitkov plynucich z
vlastnictva, su klasifikované ako finanény lizing. Majetok obstarany formou finanéného lizingu
vyuzivany najomcom je vykazovany v realnej hodnote alebo sucasnej hodnote lizingovych
splatok ku diu zadiatku lizingu, znizenej o opravky a straty zo znizenia hodnoty. Spolo¢nost
nema nadobudnuty ziadny majetok vo forme finanéného lizingu. Lizingové zmluvy, pri ktorych
vyznamna Cast rizik a Gzitkov z vlastnictva ostava na strane prenajimatela, sa klasifikuju ako

operativny lizing.

Spolo¢nost’ od 01. 01. 2019 vykazuje v suvahe ako majetok pravo na uzivanie aktiv a zavazok

z lizingu. Do Vykazu komplexnych ziskov a strat spolo¢nost’ uétuje odpisy a uroky z lizingu.

Hodnota aktiv s pravom na uzivanie znizena o kumulované odpisy dosiahla hodnotu
k 31.12.2019 vySku 3 473,18 tis. eur. Zostatkova hodnota prisluchajuceho zavazku bola na
arovni 3 495,20 tis. eur. Spolo¢nost nema uzatvorené jednotlivo vyznamné dohody
o finan€nom ani operativnhom lizingu avSak ma uzatvorené velké mnozstvo zmluv formou
operativneho lizingu na prenajom kancelarskych priestorov pre regionalne kancelarie

a obchodné miesta v nizkych hodnotach.

A.5 DALSIE INFORMACIE

Spolo¢nost neeviduje k 31. 12. 2019 akukolvek dalSiu vyznamnu informaciu ohfadom ¢innosti

a vykonnosti.

4 Nariadenie Komisie (EU) 2017/1986 z 31. oktébra 2017, ktorym sa meni nariadenie (ES) &. 1126/2008, ktorym sa
v sulade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1606/2002 prijimaju uréité medzinarodné uctovné
Standardy, pokial ide o medzinarodny Standard finanéného vykaznictva 16
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B SYSTEM SPRAVY A RIADENIA

B.1 VSEOBECNE INFORMACIE O SYSTEME SPRAVY A RIADENIA

Systém spravy a riadenia je v spolo¢nosti definovany za u¢elom zabezpecenia obozretného
riadenia poistovacej Cinnosti s ohladom na riadenie rizik, ktorym je spolo¢nost vystavena.
Spoloénost’ je povinna zabezpe it primeranu a transparentnu organiza¢nu Struktdru s jasnym

rozdelenim zodpovednosti a efektivnym systémom zabezpecujucim prenos informacii.

Organizacéna Struktura spolo€nosti je su¢astou Prilohy €. 1: Organizaéna Struktura spoloénosti
KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len ,Priloha &. 1%) tejto spravy.
Predstavenstvo spolu s dozornou radou a valnym zhromazdenim tvoria obligatérne organy

zriadované v akciovej spolo¢nosti.

B.1.1 Struktura organov spoloénosti, popis hlavnych Gloh a zodpovednosti, opis

oddelenia povinnosti

Spolo¢nost’ je riadena dvojstupfiovym firemnym modelom, a to predstavenstvom spolu s
dozornou radou, ktora dohliada na Cinnost predstavenstva v sulade s platnou legislativou a so

stanovami.

Predstavenstvo ako Statutarny organ je najvyssim riadiacim organom spolo¢nosti, kona v jej
mene a zodpoveda za celkovu ¢innost spolo¢nosti v sulade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, najma Zakonom ¢&. 39/2015 Z. z., Obchodnym zakonnikom, ako aj
stanovami spolo¢nosti. Predstavenstvo rozhoduje vo vsetkych zalezitostiach spolocnosti,
pokial tieto nie su zakonom alebo stanovami vyhradené do pésobnosti valného zhromazdenia

alebo dozornej rady.

Predstavenstvo najmenej raz ro¢ne informuje dozornu radu o zasadnych otazkach buducej
obchodnej politiky spolo¢nosti, o budicom vyvoji majetkovej, finanénej a vynosovej situacie
na zaklade prognéz. Predstavenstvo pravidelne, aspori raz za Stvrtrok, informuje dozornu radu
o priebehu obchodnej €innosti a situacii spolo€nosti v porovnani s prognézami a s ohfadom na
buduci vyvoj. V sulade s organizacnym poriadkom su ulohy a zodpovednosti pridelované,
oddelené a koordinované v sulade s vypracovanymi internymi predpismi. Tymto spésobom

spolo¢nost pokryva vSetky délezité ulohy a vyhyba sa duplicite uloh.

Predstavenstvo vymedzuje principy podnikania spolo€nosti, priCom berie do Gvahy navrhy

predlozené Usekom riadenia rizik, Komisiou pre riadenie rizik a riaditelmi isekov spolognosti.
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Celkovu zodpovednost za riziko prevzaté spoloCnostou znaSa predstavenstvo (konecny

vlastnik rizika).

Aktualna rizikova situacia sa pravidelne prerokidva na urovni predstavenstva spolocnosti.
Rozhodovaciu pravomoc na prijatie opatreni, ktoré sa maju implementovat, ma
predstavenstvo spolo¢nosti. Zodpovednost za implementaciu, predkladanie sprav a
koordinaciu napravnych opatreni dohodnutych v predstavenstve spolo¢nosti je delegovana na
funkciu riadenia rizik, na ostatné useky, ktoré sa podielaju na systéme riadenia rizik

spoloénosti alebo na prislusného vlastnika rizika.

Okrem toho, hlavné ulohy predstavenstva v oblasti riadenia rizik su nasledovné:
— rozpracovanie a propagacia riadenia rizik,
— definicia a komunikacia stratégie rizika, vratane tolerancii na rizikA a ochoty
podstupovat riziko,
— schvalenie usmerneni o riadeni rizik,

— zohladnenie rizikovej situacie v strategickych rozhodnutiach.

Predstavenstvo bolo k 31. 12. 2019 zloZené z piatich ¢lenov:
— Ing. Slavka MikloSova — predsedniCka predstavenstva a generalna riaditelka,
— JUDr. Zuzana Brozek Mihékova — €lenka predstavenstva,
— RNDr. Milan Fleischhacker — &len predstavenstva,
— Mgr. Blanka Hatalova — Clenka predstavenstva,

— Ing. Peter Polakovi¢ — ¢len predstavenstva.

Dozorna rada predstavuje kontrolny organ spolo¢nosti a vykonava dohlfad nad €innostou
predstavenstva a realizaciou jej obchodnej Cinnosti. Je zodpovedna za strategické riadenie
spolo¢nosti, dohliada, riadi a koordinuje €innost predstavenstva a zabezpecuje dodrziavanie
platnych pravnych predpisov, v sulade so stanovami a rozhodnutiami valného zhromazdenia
akcionarov. Preskimava riadnu, mimoriadnu a konsolidovanu uétovnu uzavierku a navrh na

rozdelenie zisku alebo na uhradu strat a predklada svoje stanovisko valnému zhromazdeniu.

Dozorna rada mala k 31. 12. 2019 devat ¢lenov:
— Dr. Peter Thirring — predseda dozornej rady,
— Dr. Judit Havasi — podpredsednicka dozornej rady,
— Mag. Christian Brandstetter — ¢len dozornej rady,
— Ing. Milan Muska — ¢len dozornej rady,
— Mag. Dr. Claudia Ungar-Huber — Clenka dozornej rady,
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DI. Doris Wendler — Clenka dozornej rady,
Mgr. Magdaléna Adamova — €lenka dozornej rady,
Mgr. Katarina Galikova — ¢lenka dozornej rady,

Ing. Jana Bibova — ¢lenka dozornej rady.

Valné zhromazdenie je nevolenym a najvy$Sim organom spoloc¢nosti. Do pésobnosti valného

zhromazdenia patri rozhodovanie o najdblezZitejSich otazkach d¢innosti spoloCnosti.

Rozhodnutia valného zhromaZdenia zavazuju predstavenstvo a dozornu radu spolo¢nosti a su

povinni sa nimi riadit a dodrziavat ich. Rozsah pdsobnosti valného zhromazdenia je

vymedzeny Obchodnym zakonnikom a stanovami spolo¢nosti. Valné zhromaZzdenie je

koncipované ako trvaly organ spolo¢nosti, tvoreny vSetkymi akcionarmi, ktori u¢astou na nom

a svojim rozhodovanim realizuju akcionarske pravo na ucast na riadeni spoloCnosti.

Do pésobnosti valného zhromazdenia patri najma rozhodovanie o:

zmene stanov,

zvySeni zakladného imania,

volbe a odvolani ¢lenov dozornej rady, schvaleni volebného poriadku pre €lenov
dozornej rady volenych zamestnancami,

schvaleni ro¢nej riadnej alebo mimoriadnej individualnej uctovnej zavierky, vyrocne;j
spravy, rozdeleni zisku alebo o uhrade straty a stanovenie tantiém,

zruSeni spolo¢nosti s likvidaciou, zmene pravnej formy, zlu€eni, splynuti alebo
rozdeleni spolo¢nosti,

predaji podniku alebo jeho &asti,

volbe auditora na overenie uctovnej zavierky.

Graficky zobrazena struktura organov spolo¢nosti k 31. 12. 2019

Akcionari
KOOPERATIVA poist'ovia, a.s. VIENNA INSURANCE GROUP AG
Vienna Insurance Group Wiener Versicherung Gruppe
61,05 % 38,95 %
Valné

zhromazdenie

Dozorna rada Predstavenstvo
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B.1.2 Vybory a komisie — ulohy a zodpovednosti v spoloCnosti

Vybor pre audit

zriadeny podla Zakona €. 423/2015 Z. z. o Statutarnom audite a 0 zmene a doplneni
Zakona €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon
o Statutarnom audite®); ¢lenov Vyboru pre audit menuje valné zhromazdenie,

sleduje proces zostavovania uétovnej zavierky a dodrziavanie osobitnych predpisov,
predklada odporu€ania a navrhy na zabezpeenie integrity procesu zostavovania
uctovnej zavierky,

sleduje efektivitu vnutornej kontroly, vnutorného auditu a systémov riadenia rizik v
spolo¢nosti, ak ovplyvriuju zostavovanie uctovnej zavierky,

sleduje priebeh a vysledky S$tatutarneho auditu individualnej uctovnej zavierky a
Statutarneho auditu konsolidovanej u¢tovnej zavierky a zohladnuje zistenia a zavery
Uradu pre dohlad nad vykonom auditu,

preveruje a sleduje nezavislost Statutarneho auditora alebo auditorskej spolo¢nosti
podla § 21, § 24 a § 25 Zakona o Statutarnom audite, predovSetkym vhodnost
poskytovania neauditorskych sluzieb v sulade s osobitnym predpisom a sluZieb
poskytovanych Statutarnym auditorom alebo auditorskou spolo&nost'ou podla § 33 ods.
1 Zakona o Statutarnom audite,

zodpoveda za postup vyberu Statutarneho auditora alebo auditorskej spolo¢nosti a
odporu€a na schvalenie vymenovanie Statutarneho auditora alebo auditorskej
spolo¢nosti na vykon Statutarneho auditu pre uc¢tovnu jednotku v sulade s osobitnym
predpisom,

uréuje termin Statutarnemu auditorovi alebo auditorskej spolo¢nosti na predloZenie
Cestného vyhlasenia o nezavislosti,

informuje dozornu radu spolo¢nosti o vysledku Statutarneho auditu a vysvetluje, ako
Statutarny audit uctovnej zavierky prispel k integrite uctovnej zavierky a aku ulohu mal

Vybor pre audit v uvedenom procese.

Vybor dozornej rady pre zalezitosti predstavenstva

— zriadeny dozornou radou spolo¢nosti,

zaobera sa personalnymi zalezitostami lenov predstavenstva, vratane planovania
nasledovnikov,
rozhoduje o obsahu zmluv o vykone funkcie ¢lenov predstavenstva,

pripravuje a schvaluje uznesenia o odmeriovani ¢lenov predstavenstva,
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— pravidelne kontroluje odmefiovaciu Strukturu Cclenov predstavenstva s ciefom
zabezpedit, aby tato Struktura bola adekvatna aj v pripade zmien v spoloénosti alebo
v podnikatel'skom prostredi, v ktorom spolo¢nost pdsobi,

— zistuje potencialne konflikty zaujmov medzi ¢lenmi predstavenstva a spolo¢nostou a

rozhoduje o vhodnych opatreniach na predchadzanie ich vzniku alebo pri ich rieeni.

Pracovny vybor dozornej rady

— zriadeny dozornou radou spolo¢nosti,

— pripravuje rokovania dozornej rady a uznesenia alebo dohliada nad vykonom jej
uzneseni. Na takyto vybor mdZe byt tieZz prenesené pravo udelovat suhlas k
ginnostiam a opatreniam, ktoré si inak podla stanov, pripadne podla rokovacieho
poriadku predstavenstva, vyZaduju suhlas dozornej rady, najmd ak vzhladom na
mimoriadnu naliehavost problému nie je mozné pockat do najblizSieho zasadnutia

dozornej rady.

Strategicky vybor dozornej rady
— zriadeny dozornou radou spolo¢nosti,

— zaobera sa témami strategického smerovania spoloc¢nosti.

Komisia pre riadenie rizik (d’'alej len ,,RMC*)

— zriadena predstavenstvom spoloc¢nosti,

— je skupina veducich zamestnancov spolocnosti ur€enych predstavenstvom, ktorych
ulohou je najmé zabezpe it pravidelnd komunikaciu medzi drzitelmi existujucich rizik
za jednotlivé organizacné jednotky spolo¢nosti, s cielom zmiernit ich dopad na
spolo¢nost’ a s ciefom poskytnut’ pravidelné informacie predstavenstvu spolo¢nosti.
Predsedom RMC je funkcia riadenia rizik, ktora predklada informacie pocas jej
stretnutia. Rizikova sprava sa predklada predstavenstvu spolo¢nosti na StvrtroCnej

baze. Viac informacii sa nachadza v Casti B.3.1.3 tejto spravy.

Investiéna komisia
— zriadena predstavenstvom spoloCnosti ako poradny organ s ciefom zabezpeclenia
informovania predstavenstva a dozornych organov spolo€nosti o jej investi¢nych

aktivitach.

Skodové komisie

— zriadené predstavenstvom spoloc¢nosti,
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— schvaluju platby poistného plnenia z nezivotného poistenia alebo z poistenia osdb v

zmysle stanovenych limitov.

Komisia pre podvody (Anti-Fraud Committee)
— zriadena predstavenstvom spolocnosti,
— je opravnena na preskiumanie a posudenie pripadov, ktoré vykazuju znamky
podvodného alebo iného nezakonného alebo neetického konania v oblasti likvidacie

§kod v nezivotnom poisteni.

Inventarizaéna komisia
— je zriadena predstavenstvom spolo€nosti za u€elom vykonania inventarizacie majetku
a zavazkov spolocnosti vyplyvajucej z ustanoveni osobitného predpisu,
— vykonava inventuru jednotlivych druhov majetku a zavazkov, zodpoveda za priebeh
inventarizacie, ktorej postup je upraveny internym pokynom k inventarizacii,
— na zaklade vysledkov inventarizacie spracuva navrhy opatreni na vysporiadanie

inventarizacnych rozdielov a na zabezpecenie zvySenia ochrany majetku spolo¢nosti.

Komisia pre vyrad'ovanie registraturnych zaznamov
— zriadena predstavenstvom spoloc¢nosti,
— riadi a zastreSuje proces vyradovania registraturnych zaznamov podla

Registraturneho poriadku.

Produktova komisia v zivotnom poisteni
— zriadena predstavenstvom spolocénosti,
— skvalitnenie procesov tvorby a vyvoja poistnych produktov, s ciefom minimalizovat
alebo eliminovat rizika, ktoré so sebou inovacia a vyvoj produktov prinasa,
— zabezpecenie relevantnych informacii pre predstavenstvo spolo¢nosti o vplyve zmien

poistného produktu na ziskovost kmefa poistnych zmluv daného produktu.

Produktova komisia v nezivotnom poisteni
— zriadena predstavenstvom spoloénosti,
— skvalitnenie procesov tvorby a vyvoja poistnych produktov, s ciefom minimalizovat
alebo eliminovat rizika, ktoré so sebou inovacia a vyvoj produktov prinasa,
— zabezpecenie relevantnych informacii pre predstavenstvo spolo¢nosti o vplyve zmien

poistného produktu na ziskovost kmena poistnych zmluv daného produktu.
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B.1.3 Kflu€ové funkcie a popis ich hlavnych uloh a povinnosti

V organizacnej Struktdre su klucové funkcie zaradené do priamej pésobnosti predstavenstva

spoloc¢nosti. Osoby zodpovedné za kfu€ové funkcie su vo svojich funkciach nezavislé a maiju

pravo na pristup kuvsetkym informaciam. Su podriadené a zodpovedaju sa priamo

predstavenstvu spoloénosti okrem vnutorného auditu, ktory zodpoveda priamo dozornej rade.

V roku 2019 nastali nasledovné zmeny os6b zastavajucich klu¢ové funkcie:

Mgr. Jaroslava Gatialova — funkcia riadenia rizik (do 31. 8. 2019),

Ing. Vladimir Chalupka — funkcia riadenia rizik (od 1. 9. 2019 do 31. 12. 2019),

JUDr. Lubo$§ Téth, LL. M. — funkcia dodrziavania suladu s predpismi — compliance
officer (bez zmeny),

Ing. Jozef Ducky — aktuarska funkcia (do 31. 8. 2019),

Ing. Martin Kosztolanyi — aktuarska funkcia (od 1. 9. 2019),

Mgr. Daniel Medvecky — funkcia vnutorného auditu (bez zmeny).

S ucinnostou od 1. 1. 2020 je drzitelom klu€ovej funkcie riadenia rizik Ing. Martin Nepras.

Funkcia dodrziavania suladu s predpismi (compliance officer)

Funkcia dodrziavania suladu s predpismi je vykonavana drzitefom funkcie a jeho zastupcom.

Do p6sobnosti funkcie dodrziavania suladu s predpismi, ktorej drzitel je z tohto titulu zaroven

compliance officerom, patri najma:

kontrolna €innost jednotlivych odbornych utvarov spolo¢nosti z hfadiska dodrziavania
suladu s predpismi,

riadenie implementacie principov skupiny VIG,

tvorba, pripomienkovanie a novelizacia internych pravnych predpisov,

implementécia legislativy Slovenskej republiky a Eurépskej Unie v oblasti dodrziavania
suladu s predpismi,

prevencia a monitoring pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a pred
financovanim terorizmu,

dohlad nad plnenim regulatérnych a legislativnych povinnosti vyplyvajucich pre
spolocnost v oblasti ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a pred
financovanim terorizmu,

poradenstvo pri zavadzani alebo zmene poistnych produktov z hlfadiska dodrziavania
suladu s predpismi,

vykon funkcie zodpovednej osoby v oblasti ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej

Cinnosti a pred financovanim terorizmu,
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poradenstvo a prevencia v oblasti ochrany osobnych udajov a dodrZiavania povinnosti
mlic¢anlivosti,

kontrola a monitoring v oblasti ochrany spotrebitefa,

spolupraca s Finanénou spravodajskou jednotkou Narodnej kriminalnej agentury
Prezidia Policajného zboru a inymi Statnymi organmi,

kontrola a prevencia v oblasti whistleblowing a trestnej zodpovednosti pravnickych
0s6b,

poradenstvo a kontrola v oblasti outsourcingu,

poradenstvo odbornym utvarom v oblasti dodrziavania suladu s predpismi.

Funkcia riadenia rizik

Funkcia riadenia rizik je vykonavana drzitelom funkcie a na Useku riadenia rizik. Niektoré

ginnosti spomenuté explicitne nizSie su vykonavané na Useku aktuariatu, ale strategicka

zodpovednost a koordinacia procesov je vykonavana funkciou riadenia rizik. Rovnako aj

priama zodpovednost za riadenie inych rizik, ako su spomenuté niZSie, je v pésobnosti

drzitelov rizik a su koordinované a vyhodnocované funkciou riadenia rizik prostrednictvom

planovania kapitalu a procesu Vlastného posudenia rizika a solventnosti (ORSA).

Do pdsobnosti funkcie riadenia rizik, ktorej drZitel je z tohto titulu zaroveri riaditefom Useku

riadenia rizik, patri najma:

zodpovednost za procesy vykonavané na Useku riadenia rizik,

zodpovednost’ za proces identifikacie, analyzy a kontroly rizik spoloCnosti, vratane
operacnych rizik,

zodpovednost za vykon procesu nahlasovania novych rizik,

zodpovednost za proces pripravy a aktualizacie planov kontinuity ¢innosti, testovanie
a preverenie funkénosti zaloznych planov,

pre ucely uréenia SCR zodpovednost za vypocet nezivotného upisovacieho rizika
formou SF, zdravotného upisovacieho rizika nepodobného Zivotnym technikam
(NSLT), trhového rizika, rizika zlyhania protistrany, rizika nehmotného majetku a
operacného rizika,

zodpovednost’ za kompletnu agregaciu Ciastkovych rizik a vypocet celkovej SCR na
zaklade minulého a o€akavaného vyvoja kmerfia spolocnosti a podfla externych udajov
stanovenie predpokladov potrebnych na vypocet najlepSieho odhadu technickych
rezerv,

zodpovednost za koordinaciu a kontrolu vypoctov PIM v rozsahu definovanom zo
znenia Zakona ¢. 39/2015 Z. z., za datovu kvalitu pre kapitalovu poziadavku pomocou
PIM a validaciu vysledkov PIM, avSak vykon vypocCtov a priprava vystupov sa

uskutoéfiuje na Useku aktuariatu,
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podpora predstavenstva/vedenia spolo¢nosti pri efektivnom systéme riadenia rizik,
monitoring efektivnosti systému riadenia rizik a jeho reportovanie riadiacemu organu,
detailné vykazovanie rizikovej expozicie a poradenstvo predstavenstvu a dozornej rade
tykajuce sa zalezitosti riadenia rizik v suvislosti so strategickymi otazkami, moznymi
fuziami, akviziciami, velkymi projektami a investiciami na zaklade vyziadania
predstavenstva alebo dozornej rady,

spolupraca s ostatnymi klu¢ovymi funkciami,

koordinacia a organizacia komisie pre riadenie rizik.

Funkcia vnutorného auditu

Funkcia vnatorného auditu sa vykonava zamestnancami Useku vnutorného auditu. Do

pdsobnosti funkcie vnutorného auditu, ktorej drzitel je z tohto titulu zaroven riaditelom Useku

vnutorného auditu patri najma:

posudenie efektivnosti a u€innosti fungovania procesov a kontrolnych mechanizmov,
posudenie suladu postupov s vnutornymi predpismi poistovne, riadenie rizik, véasnost
oznamovania informacii,

posudenie suladu v postupoch, kontinuity a spolahlivosti fungovania informaénych
systémov a Cinnosti zamestnancov poistovne,

hodnotenie primeranosti a u€innosti systému vnutornej kontroly a ostatnych prvkov
systému spravy a riadenia poistovne,

zavadzanie, uplatiovanie a dodrziavanie planu vnutorného auditu, ktory vychadza z
rizikovo orientovaného pristupu,

predkladanie ro¢ného planu auditov predstavenstvu a dozornej rade spolo¢nosti,
overovanie stavu implementacie prijatych opatreni predstavenstva poistovne na
odstranenie zistenych nedostatkov,

vydavanie odporu€ani na zaklade vysledkov vykonanych auditov a nasledne
overovanie stavu realizacie odporucani,

posudzovanie, ¢i su ¢innosti a postupy vykonavaneé v sulade s vnutornymi predpismi,
uzneseniami predstavenstva spolo¢nosti, stratégiou a cielmi spolo¢nosti,

hodnotenie vyznamu a dopadu zistenych nedostatkov,

vykonavanie dodatoCnych (ad-hoc) auditov, ktoré neboli zahrnuté v ro€nom plane
auditov,

predkladanie spravy o vysledkoch &innosti Useku vnutorného auditu , realizacii planu
auditov, zisteniach a odporucaniach predstavenstvu a dozornej rade spolo¢nosti a to

minimalne raz ro¢ne,
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— poskytovanie poradenskej cinnosti k €innostiam spolo¢nosti, pri posudzovani
pripravovanych a existujucich vnutornych predpisov, novych alebo existujucich

postupov, procesov a kontrolnych mechanizmov.

Aktuarska funkcia

Cinnosti aktuarskej funkcie st vykonavané drzitefom aktuarskej funkcie a Usekom aktuariatu.
Do pdsobnosti drzitela aktuarskej funkcie, ktorej drzitel je zaroven riaditefom Useku aktuariatu
spolocnosti, patri najma:

— uplathovanie metodiky a postupov na posudzovanie dostatocnosti technickych rezerv
s ciefom zabezpecit, Ze ich vypocCet je konzistentny s pozZiadavkami stanovenymi v
¢lankoch 75 az 86 Smernice 2009/138/ES,

— posudzovanie neistoty suvisiacej s odhadmi uskutocnenymi pri vypocte technickych
rezerv,

— zabezpecenie, Ze sa primerane rieSia akékofvek obmedzenia udajov pouzitych na
vypocet technickych rezerv,

— zabezpeclenie, Ze sa v pripadoch uvedenych v ¢&lanku 82 Smernice 2009/138/ES
pouZiju najvhodnejSie aproximacie na ucely vypoctu najlepsSieho odhadu technickych
rezerv,

— zabezpecCenie, Ze sa na primerané posudenie zakladnych rizik urcia homogénne
rizikové skupiny poistnych a zaistnych zavazkov,

— zvazovanie délezitych informacii, ktoré poskytuju finan¢né trhy a vSeobecne pristupné
udaje o upisovacich rizikach, zabezpecenie ich integracie do posudenia technickych
rezerv,

— porovnavanie a odévodnovanie akychkolvek vyznamnych rozdielov v medziro€nych
vypoctoch technickych rezerv,

— zabezpeclenie, Ze sa vykona vhodné posudenie moznosti a zaruk zahrnutych do
poistnych a zaistnych zmluav,

— posudenie, ¢i su metodiky a predpoklady pouzité pri vypocte technickych rezerv
vhodné vzhladom na konkrétne skupiny ¢innosti podniku, ako aj vzhfadom na spésob
riadenia Cinnosti, a to s ohladom na dostupné udaje,

— posudenie, €i systémy informa&nych technolégii pouzité pri vypocte technickych rezerv
v dostatoCnej miere podporuju poistno-matematické a Statistické postupy,

— pri porovnavani najlepSich odhadov so skusenostami skumanie kvality minulych
najlepsich odhadov a pouzivanie poznatkov ziskanych z tohto posudenia na zlepSenie

kvality sucasnych vypoctov,
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predkladanie informacii o vypocte technickych rezerv spravnemu, riadiacemu alebo
kontrolnému organu, ktoré obsahuju aspofi odévodnenu analyzu spofahlivosti a
vhodnosti ich vypoctu, ako aj zdrojov a stupha neistoty odhadu technickych rezerv,
vykonavanie analyzy citlivosti, ktora obsahuje preskumanie citlivosti technickych rezerv
voCi kazdému z hlavnych rizik, z ktorych vychadzaju zavazky pokryté v technickych
rezervach,

na zaklade internej alokacie uloh vykonavanie vypoc¢tov SCR v PIM spolu s pripravou
podkladovej dokumentacie a suvisiacich internych predpisov,

zodpovednost za datovu kvalitu pre vypocet technickych rezerv v rezime Solventnost
Il,

pre ucely uréenia SCR zodpovednost za vypocet Zivotného upisovacieho rizika,
zdravotného upisovacieho rizika podobného Zivotnym technikam (SLT),

predkladat’ informacie o vysledkoch a odporu¢aniach ohfadom nacenenia produktov;
samotné nacenenie produktov je v pésobnosti produktovych usekov,

spolupraca pri procese ORSA.

Vyznamné zmeny v systéme spravy a riadenia

V roku 2019 prislo k personalnej zmene v predstavenstve spolo¢nosti. Novym ¢&lenom

predstavenstva sa od 1. 1. 2019 stal Ing. Peter Polakovi€.

Predsedom dozornej rady sa s ucinnostou od 1. 1. 2019 stal Dr. Peter Thirring.

S u€innostou od 1. 1. 2019 sa novymi ¢lenmi dozornej rady stali:

Dipl. Ing. Doris Wendler - ¢lenka dozornej rady,

Mag. Dr. Claudia Ungar-Huber - ¢lenka dozornej rady.

Za Clenov dozornej rady boli zamestnancami spolo¢nosti s u€innostou od 1. 1. 2019 zvoleni:

B.1.5

Mgr. Magdaléna Adamova - Clenka dozornej rady,
Ing. Jana Bibova, ¢lenka dozornej rady,

Mgr. Katarina Galikova, ¢lenka dozornej rady.

Koncepcia odmeriovania

Koncepcia odmenovania je vytvarana a realizovana v sulade s obchodnou stratégiou

spolo¢nosti, so stratégiou riadenia rizik spoloCnosti, s jej rizikovym profilom, ciefmi a

dlhodobou vykonnostou spolo€nosti ako celku. Odmena méze pozostavat z fixnej a variabilnej
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zlozZky alebo len z fixnej odmeny. Dohody o odmenovani méZu obsahovat aj dalSie pefiazné

alebo nepenazné plnenia, ktoré spolo¢nost zamestnancom poskytuije.

Pri odmenovani sa zohfadfiuje pracovny cas, kvalifikacia, zodpovednost a povinnosti

vyplyvajuce z pracovnej pozicie zamestnanca. Fixna odmena predstavuje vopred stanovenu

penaznu Ciastku, ktora je vacsinou vyplacana formou pevnej, pravidelnej mzdy. Variabilna

odmena je penazna Ciastka, ktora zavisi od vykonu zamestnanca a uspechu poistovne.

Variabilna odmena nemusi byt bezpodmienecne sucastou celkovej odmeny.

Pri odmenovani oséb, ktoré skutocne riadia spolocnost alebo zastavaju klu¢ové funkcie, sa

uplathuju nasledovné zasady odmenovania:

variabilna a fixna zlozka mzdy musia byt vyvazené tak, aby fixna zlozka predstavovala
dostatoéne vysoky podiel z celkovej odmeny, ¢im sa ma zabranit tomu, aby bol
zamestnanec odkazany na pohyblivl zlozku; spolo¢nost’ tak ma moznost” uplatfiovat
flexibilnu a transparentnu bonusovu politiku, vratane moznosti nevyplatit Ziadne
variabilné zloZzky mzdy,

ak je variabilné odmenovanie viazané na vykon, pozostava celkova vy3ka pohyblivej
odmeny z kombinacie hodnotenia vykonu zamestnanca a prislusnej zlozky €innosti a
hodnotenia celkovych vysledkov spolo¢nosti alebo skupiny, do ktorej spolo¢nost patri,
platba podstatnej Casti variabilnej zlozky nezavisle od formy akou sa plati, musi
obsahovat pruznu odloZenu zlozku, ktora zohladfiuje povahu a C€asovy horizont
¢innosti spolo¢nosti. Obdobie odloZenia je minimalne tri roky a toto obdobie musi byt
pri hodnoteni vykonnosti jednotlivca sa beru do uvahy finanéné aj nefinanéné kritéria,
pri rozhodovani o udeleni variabilnej zlozky sa zohladhuje ukazovatel solventnosti
(solvency ratio) ako ustredny rizikovy ukazovatel,

meranie vykonnosti ako zaklad pohyblivého odmenovania zahffha zniZenie expozicie
voci suCasnym aj buducim rizikam, ktorym je spoloCnost vystavena, pri zohlfadneni
rizikového profilu a kapitalovych nakladov spolo¢nosti,

odstupné sa vztahuje k vykonnosti zamestnanca dosiahnutej pocas celej doby trvania
pracovného pomeru a navrhuje sa spdsobom, pri ktorom sa neodmeniuje zlyhanie,
pohybliva ¢ast odmenovania zamestnancov zastavajucich klu¢ové funkcie nezavisi od
vykonnosti operacnych utvarov a oblasti, ktoré podliehaju ich kontrole,

vykon uloh 0sdb vykonavajucich aktuarsku funkciu a funkciu riadenia rizik je funkéne

nezavisly od politiky odmenovania a hospodarskeho vysledku.
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Moznost priznat' variabilnu zloZzku odmenovania je v pripade odmien administrativhych
zamestnancov a ro¢nych odmien Clenov predstavenstva, veducich zamestnancov a inych
zamestnancov s individualnym odmerovanim zavisla od splnenia stanovenych ciefov
spolo¢nosti a individualnych ciefov. Ciele spolo€nosti odzrkadluju jej strategické zameranie a
obchodny a hospodarsky plan schvaleny dozornou radou pre dany obchodny rok. Individualne
ciele su naviazané na konkrétnu pracovnu poziciu a jej osobitny prinos k splneniu cielov

spolocnosti.

Spolo¢nost nema zavedeny osobitny rezim doplnkového déchodkového poistenia alebo
systém predCasného odchodu do déchodku pre c¢lenov predstavenstva alebo osoby
vykonavajuce klu¢ové funkcie. V ramci programu zamestnaneckych benefitov poskytuje
svojim zamestnancom zamestnanecké zlavy na poistné produkty, okrem iného aj na rézne
formy doéchodkového zabezpelenia. Zaroven v ramci tohto programu prispieva

zamestnancom na doplnkové ddéchodkové sporenie v lll. pilieri podfa stanovenych pravidiel.

B.1.6 Vyznamné transakcie s akcionarmi, s osobami, ktoré maju podstatny
vplyv na spolo¢nost a/alebo s ¢lenmi predstavenstva, ktoré nastali poCas

vykazovaného obdobia

Odmenovanie ¢lenov predstavenstva a vyucétovanie zaistenia su bliZzSie popisané vo vyrocnej

sprave spolo¢nosti.

BlizSie informacie ohladom transakcii sa nachadzaju vo vyro¢nej sprave spolo¢nosti.

V roku 2019 nebola vykonana ziadna ina vyznamna transakcia medzi spolo¢nostou a jej
akcionarmi alebo osobami, ktoré maju vyznamny vplyv na spolo€nost. Rovnako tak
v uvedenom obdobi nebola vykonana Ziadna ina vyznamna transakcia medzi spolo¢nostou

a Clenmi jej spravneho, riadiaceho alebo kontrolného organu.

B.2 POZIADAVKY TYKAJUCE SA ODBORNOSTI A VHODNOSTI

Pri posudeni odbornosti sa zohladhuju prislusné povinnosti uloZzené jednotlivym ¢&lenom
predstavenstva na zabezpecenie primeranej roznorodosti kvalifikacii, vedomosti a prislusnych
skusenosti s ciefom zabezpedit, aby bola spoloCnost riadena a kontrolovana odbornym

spbsobom.
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Predstavenstvo ako kolektivny organ spolo¢nosti musi mat’ primeranu kvalifikaciu, skisenosti
a vedomosti v nasledovnych oblastiach:

— poistné a finan¢né trhy,

— obchodna stratégia a obchodny model,

— systém spravy a riadenia,

— finanéné a aktuarske analyzy,

— regulaény ramec a poziadavky.

Minimalne poziadavky na odbornost &lenov predstavenstva su:

vzdelanie vhodného zamerania,

dostatocné odborné skusenosti v relevantnej oblasti,

teoretické a analytické znalosti,

— komunikacné a prezentacné zruénosti.

Pri posudeni odbornosti osdb, ktoré zastavaju klucové funkcie, sa posudzuje dosiahnuté
vzdelanie, odborna prax a komunikacné a prezentacné zruénosti osoby. Spolo¢nost vyzaduje
od osoby, ktora zastava funkciu riadenia rizik:
— vysokoskolskeé vzdelanie s ekonomickym, matematickym, technickym alebo obdobnym
zameranim a
— odbornu prax v rozsahu minimalne 2 rokov v relevantnej oblasti alebo
— odbornu prax v rozsahu minimalne 3 rokov v relevantnej oblasti, ak posudzovana
osoba ma vysoko$kolské vzdelanie iného zamerania ako je uvedené v prvom bode
alebo nema vysokoskolské vzdelanie a

— zakladné skusenosti v oblasti pouzivania PIM.

Spolo¢nost’ vyzaduje od osoby, ktora zastava funkciu dodrziavania suladu s predpismi
(compliance officer):
— vysokoskolské vzdelanie s pravnickym, ekonomickym alebo obdobnym zameranim a
— odbornu prax v rozsahu minimalne 2 rokov v relevantnej oblasti alebo
— odbornu prax v rozsahu minimalne 3 rokov v relevantnej oblasti, ak posudzovana
osoba ma vysoko$kolské vzdelanie iného zamerania ako je uvedené v prvom bode

alebo nema vysokoskolské vzdelanie.

Spolo¢nost vyZzaduje od osoby, ktora zastava aktuarsku funkciu:
— vysokoskolské vzdelanie s matematickym, ekonomickym, technickym alebo obdobnym
zameranim a

— odbornu prax v rozsahu minimalne 2 rokov v relevantnej oblasti alebo
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— odbornu prax v rozsahu minimalne 3 rokov v relevantnej oblasti, ak posudzovana
osoba ma vysoko3kolské vzdelanie iného zamerania ako je uvedené v prvom bode

alebo nema vysokoskolske vzdelanie.

Spoloénost’ vyZaduje od osoby, ktora zastava funkciu vnutorného auditu:
— vysokoskolské vzdelanie s pravnickym, ekonomickym, technickym, humanitnym alebo
obdobnym zameranim a
— odbornu prax v rozsahu minimalne 2 rokov v relevantnej oblasti alebo
— odbornu prax v rozsahu minimalne 3 rokov v relevantnej oblasti, ak posudzovana
osoba ma vysokoSkolské vzdelanie iného zamerania ako je uvedené v prvom bode

alebo nema vysokoskolské vzdelanie.

Spolo¢nost’ postupuje pri zaistovani skuto¢nosti, aby osoby zodpovedné za klucové funkcie
v spolo&nosti spifali poziadavky na vhodnost a odbornost, v stlade so Zakonom &. 39/2015
Z. z., usmerneniami organu dohladu a internou smernicou o odbornosti a déveryhodnosti.

Pred vymenovanim osoby do funkcie spolo¢nost’ preveruje jej odbornost a déveryhodnost.

Poziadavky na odbornost obsahuju posudenie poZzadovaného stupfia a zamerania vzdelania
a odbornej praxe danej osoby. Poziadavky na dbveryhodnost zahffiaju posudenie
bezihonnosti a finanéného zdravia. K posudeniu splnenia poziadaviek na odbornost
a déveryhodnost predklada osoba pred vymenovanim do funkcie spolo€nosti rozne
dokumenty preukazujuce splnenie poziadaviek, ako napr. odborny Zivotopis, doklad
o dosiahnutom vzdelani, vypis z registra trestov, potvrdenie o odbornej praxi a pod. Vysledok
posudenia splnenia poziadaviek na odbornost a dbveryhodnost spolo¢nost oznamuje

stanovenym spdsobom organu dohladu.

Spolo¢nost’ pravidelne raz roéne vykonava opatovné posudenie splnenia poziadaviek na
odbornost’ a déveryhodnost osbb, ktoré skutoCne riadia spolo¢nost’ alebo maju iné kfucové

funkcie.

Pri pravidelnom opatovnom posudeni sa spolo¢nost zameriava na vyhodnotenie, ¢i doslo k
zasadnym zmenam v niektorej z uz posudenych skutoCnosti, na zaklade ktorych bola osoba

uznana, ze spifia stanovené poziadavky na odbornost a déveryhodnost.

Spolo¢nost vykonava opatovné posudenie poziadaviek na odbornost a déveryhodnost aj inak
ako v pravidelnom &asovom intervale, ak si to vyzaduju nové okolnosti, o ktorych sa

spolo¢nost dozvedela.

37



KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

B.3 SYSTEM RIADENIA RIZIK VRATANE VLASTNEHO POSUDENIA
RIZIKA A SOLVENTNOSTI

Odborné zaobchadzanie s rizikami je jednou z kfu€ovych kompetencii spolo¢nosti. Spoloénost’
pouziva komplexny systém riadenia rizik na uplnu identifikaciu, hodnotenie, riadenie a

monitorovanie rizik, ktorym je spolo¢nost vystavena (Cast B.3.1B.3.1).

Vzhladom na suhlas NBS s pouzitim PIM pre neZivotné poistenie sa osobithd pozornost
venuje modelovému systému spravy a riadenia a vyuZzitiu vysledkov kapitalového modelu,

ktory vyustuje do riadenia rozhodovacich procesov (€ast B.3.2).

Vlastné posudenie rizika a solventnosti (ORSA) spolo¢nosti predstavuje jeden zo zakladnych
prvkov systému riadenia rizik (¢ast B.3.3) a tym zabezpecluje prepojenie medzi obchodnou

stratégiou spolo¢nosti a zodpovedajucou rizikovou stratégiou.

B.3.1 Systém spravy a riadenia

Systém riadenia rizik pomaha spolo¢nosti vysporiadat’ sa s rizikami objavujucimi sa pri plneni
planovanych cielov. Tieto ciele spolo¢nost dosiahla prostrednictvom obozretnosti k rizikam,

ktora je spojena s veducim postavenim efektivneho manazmentu rizik spolo¢nosti.

S ohfadom na povahu, rozsah a zlozitost' rizik spojenych s vykonavanou &innostou hodnoti
spolo¢nost, v zmysle informacii uvedenych nizSie, zavedeny systém spravy a riadenia ako

adekvatny.

B.3.1.1 Stratégia a proces riadenia rizik

Stratégia riadenia rizik spolo€nosti Uzko suvisi s obchodnou stratégiou a jej primarnym ciefom
je poskytnut efektivne riadenie rizik v ramci celej spolo¢nosti. Stratégia riadenia rizik poskytuje
prehlad o rizikach suvisiacich s ¢innostou spoloCnosti pri dosahovani strategickych a
obchodnych cielov spoloénosti, ako aj o prislusnych stratégiach a opatreniach na riadenie
tychto rizik. Medzi dalSie ciele stratégie riadenia rizik patri neustale zdokonalovanie procesu
riadenia rizik, ako aj jeho zaclenenie do procesu planovania, rozhodovania a obchodnych

procesov v spolo¢nosti.
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Délezitym cielom je taktieZ skvalitnenie a optimalizacia pristupu k rizikam, ako aj metody a

procesy uplatiiované pre potreby primeraného rizikového a kontrolného prostredia. Obchodna

stratégia a stratégia rizik su prehodnocované na ro¢nej baze.

Neoddelitelnou sucCastou stratégie riadenia rizik je ORSA (Cast B.3.3), ktora spaja

kvantitativne a kvalitativne vysledky riadenia rizik. ORSA je délezitou Castou integrovaného

planovacieho procesu a ma vplyv na strategické a obchodné rozhodovanie.

Proces riadenia rizik v spolo¢nosti

1.

Identifikacia rizik

Meranie rizik

Analyza rizik

Rozhodnutie a jeho realizacia

=
N
=
=
=
T
o
=3
7]
x

Monitorovanie rizik

Identifikacia rizik

Identifikacia rizika je prvym bodom procesu riadenia rizik a tvori zaklad pre
nasledujuce procesy zamerané na riadenie rizika.

Cielom identifikacie rizik je odhalit, lokalizovat a zdokumentovat' vSetky potencialne
rizika, ktoré mézu mat’ vyznamny vplyv na ciele spolo€nosti.

Identifikacia rizik je proces, ktory sa vykonava na pravidelnej baze, najmenej raz
ro¢ne. Zahffha prehodnotenie existujucich rizik a zdrojov, ktoré sa mohli zmenit, ako
aj odhalenie a zdokumentovanie novych zdrojov rizik, ktoré sa objavili a je potrebné
ich vziat’ do uvahy pri stanovovani a dosahovani cielov spolo¢nosti. Vysledky procesu
identifikacie rizik sa dokumentuju. Proces inventarizacie rizik je najdélezitejSim
prvkom identifikacie rizik. Riziko je vyznamné, ak odhadovany dopad presahuje 2,5 %
vlastnych zdrojov spolo¢nosti,

V sulade s poZiadavkami smernice Solventnost Il na rizikovy profil a za u¢elom
vypoCtu SCR su rizika spoloCnosti kategorizované do rizikovej mapy, ktora je

znazornena v kapitole C.

2. Meranie rizik

V procese merania rizik su jednotlivé typy rizik zaradené do vopred urenych

rizikovych kategorii, pricom pre kazdy typ sa pouzivaju rozne metdédy merania rizik.
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Meranie kategorii rizik a rizikovych faktorov ma dva rozdielne pristupy — kvantitativny
pristup (aplikuje sa na vSetky rizikové kategérie, ktoré sa opieraju o spolahlivé
historické data pre Statisticki analyzu, najma trhové rizika, upisovacie rizika atd.
Vystupom je interval spolahlivosti alebo rizikovy kapital. Pri kvantitativnom pristupe sa
pouziva SF alebo PIM vyvinuty skupinou VIG) a kvalitativny pristup (uplatriuje sa pri
kategoriach rizik, u ktorych neexistuju dostatoCné data pre Statisticki analyzu,
takymito rizikami su operacné, strategické a reputaéné riziko a riziko legislativnych
zmien. Vystupom je odhad frekvencie vyskytu alebo zavaznosti rizika, alebo odhad

zalozeny na merani zavaznosti alebo vyznamnosti rizika).

3. Analyza rizik a metédy znizovania rizik

Po oceneni rizika, ¢i uz kvantitativne alebo kvalitativne posudi spolo¢nost s ohladom
na jeho ohodnotenie, akym spdsobom je mozné predchadzat’ jeho vzniku, zmiernit ho
a v pripade potreby stanovi potrebné opatrenia.
Hlavné pristupy, ktoré spolo¢nost’ zvazuje v tomto kroku su:

a) predchadzanie riziku,

b) zmierfiovanie rizika,

c) transfer rizika,

d) akceptécia rizika.
Kazdy z pristupov uvedenych vyssie vplyva odliSne na rizikovu Struktiru a mal by byt
analyzovany vlastnikom rizika, funkciou riadenia rizik alebo Komisiou pre riadenie rizik.
Vysledok analyzy tvori zaklad pre dalSie rozhodovanie predstavenstva spolo¢nosti. V
ramci riadenia rizik je tento proces podporovany Ciastkovymi procesmi, a to:

a) Vlastné posudenie rizika a solventnosti (ORSA),

b) Vnuatorny kontrolny systém (VKS),

c) vypocet SCR a vlastnych zdrojov podfa rezimu Solventnost' I.

4. Rozhodnutie a realizacia rozhodnutia

V procese riadenia rizik su rozhodnutia o riziku vykonavané vlastnikom rizika. Pred
rozhodnutim predstavenstva spolo¢nosti, ktoré ma alebo méze mat vplyv na Struktaru
rizik, je vlastnik rizika povinny predloZit predstavenstvu spolo¢nosti najma analyzy o
dopade rozhodnutia na obchodnu €innost a existujuce rizika, ktoré danym rozhodnutim

mo&zu byt ovplyvnené.

5. Monitorovanie rizik

Monitorovanie rizik je neoddelitelnou suéastou procesu riadenia rizik a pozostava z

dvoch oblasti:
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a) proces, ktory zabezpecuje, aby bol rizikovy profil za kazdych okolnosti v sulade
s rizikovou preferenciou a stratégiou rizik. Sulad sa dociefuje pravidelnym
porovnavanim cielového stavu so skutoCnost'ou, kde je cielovy stav definovany
danymi limitmi a

b) proces spocivajuci v realizacii rozhodnuti o nalozeni s rizikom. Monitorovanie
rizik je zamerané na kontrolu uc€innej a v€asnej realizacie schvaleného akéného
planu.

— V ramci riadenia rizik podporuju proces monitorovania rizik Ciastkové procesy, a to:
a) Inventarizacia rizik,
b) Vlastné posudenie rizika a solventnosti,

c) stretnutia Komisie pre riadenie rizik.

6. Reportovanie rizik
— Interné vykazovanie rizika sa uskutoChuje v ramci samotnej spolo¢nosti, ako aj v ramci
skupiny. Funkcia riadenia rizik skupiny VIG uréuje zakladné pozZiadavky pre
reportovanie rizik pre celu skupinu. Zakladné reportovanie sa realizuje pravidelne v
stanovenej Strukture, na zaklade definicii poskytovanych funkciou riadenia rizik
skupiny VIG. Dodato¢né reportovanie rizik spolo¢nostou sa moze uskutolnit bez
schvalenia funkcie riadenia rizik skupiny VIG.
— Externé vykazovanie rizik je nastavené tak, aby poskytlo délezité informacie tykajuce
sa rizik organu dohladu a zainteresovanym subjektom. Ide o nasledujuce spravy:
a) Sprava o vlastnom posudeni rizika a solventnosti (ORSA),
b) Sprava o solventnosti a finan¢nom stave (SFCR),
c) Pravidelna sprava organom dohfadu (RSR),

d) Predlohy kvantitativneho reportovania (QRT).

B.3.1.2 Funkcia riadenia rizik

Predstavenstvo spolo¢nosti vymedzilo postavenie a pdsobnost funkcie riadenia rizik v ramci
organizaénej Struktury spolo€nosti za u€elom zabezpelenia systému riadenia rizik v ramci
systému spravy a riadenia spolo¢nosti. Nositel funkcie riadenia rizik je priamo podriadeny
predstavenstvu spolo€nosti. Zodpovednosti funkcie riadenia rizik su opisané v bode B.1.3 tejto

spravy.

Funkcia riadenia rizik je zodpovedna za pravidelné oboznamovanie predstavenstva so
sucasnou situaciou v oblasti rizik a s jednotlivymi procesmi riadenia rizik minimalne na
StvrtroCnej baze.
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Funkcia riadenia rizik vykonava stanovené ulohy objektivne a nezavisle od bezZnej

prevadzkovej Cinnosti spolo¢nosti. Spolo¢nost vytvorila Komisiu pre riadenie rizik, ktora sa na

pravidelnej baze stretava a zabezpe€uje tym pravidelni komunikaciu medzi drzitefmi rizik

existujucich na jednotlivych utvaroch spolo¢nosti, s cielom minimalizovat ich dopad na vykon

Cinnosti spolo¢nosti a za tymto uCelom predkladat pravidelné informacie predstavenstvu

spolo¢nosti. Predsedom komisie je drzitel funkcie riadenia rizik.

B.3.1.3 Komisia pre riadenie rizik

Komisia zasada minimalne raz za kalendarny Stvrtrok a jej hlavné ulohy, pozicia a rozsah su

popisané v Statute a rokovacom poriadku Komisie pre riadenie rizik. Komisia pre riadenie rizik

pravidelne informuje aj o procesoch a vysledkoch PIM.

Komisia je opravnena najma:

vyziadat si v ramci spolo¢nosti udaje potrebné pre plnenie svojich uloh,
pozyvat na svoje zasadnutie zamestnancov spolo¢nosti a klast im otazky pre ucely
riadenia rizik,
informovat’ predstavenstvo spolo€nosti o existujucich rizikach a za tymto ucelom
najma:
a) predkladat informaciu o existujucich rizikach v spolo¢nosti minimalne raz ro¢ne,
b) predkladat navrhy opatreni na riadenie rizik a ich minimalizaciu,
c) informovat o odhaleni existujuceho nového rizika v €innosti spolo¢nosti alebo

0 hrozbe vzniku rizika pri €innosti spoloCnosti.

Ciele a ulohy Komisie pre riadenie rizik su najma:

v€asné rozpoznanie rizik, ktoré by mohli ohrozit' vykon ¢innosti spolo€nosti alebo jej
finan¢né zdroje vratane koncentracie rizik,
systematickd a Strukturovana analyza rizik,
riadenie rizik,
upozorfiovanie na existenciu rizika na v8etkych hierarchickych urovniach spolo€nosti a
vytvorenie platformy pre komunikaciu medzi drzitelmi rizik a riadenim rizik,
integracia drzitefov rizik do Cinnosti tykajucich sa riadenia rizika,
navrhovanie preventivnych a vC€asnych opatreni, ako aj ich implementacie na
minimalizovanie existujucich rizik,
v€asna a efektivna reakcia na vzniknuté rizika prostrednictvom presne zadefinovanych
procesov, postupov a opatreni,
implementacia opatreni na zmiernenie rizik,
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— podpora predstavenstva spolo¢nosti prostrednictvom predkladanych informacii
suvisiacich s existujucimi alebo hroziacimi rizikami,

— vypracovanie Spravy o riadeni rizik a jej predlozenie predstavenstvu spolo¢nosti.

Z kazdého zasadnutia Komisie pre riadenie rizik je pripravovany zapis zo stretnutia a ten je
predkladany predstavenstvu ako priloha Spravy o riadeni rizik. Pravidelnym ¢lenom komisie

je aj Clen predstavenstva organizacne zodpovedny za oblast riadenia rizik.

B.3.2 Sprava a riadenie Ciastocného vnutorného modelu

Spoloénost’ uplatiiuje konzistentnu metodiku pri vypoéte SCR na zaklade legislativnych
poziadaviek a pravidiel skupiny VIG. SCR sa modeluje v zavislosti od vyvoja zodpovedajucich
parametrov (obchodné parametre alebo parametre poistného kmena). Pri vypocte SCR sa

analyzuje ,strom rizik“, kde sa nachadzaju najvyznamnejsie rizika spolo¢nosti.

Rizika nezivotného upisovania sa kvantifikuji pomocou nastroja Ciastoéného vnutorného
modelu ariSE navrhnutého v Matlab. AriSE je model simulacie pefiaznych tokov, ktory je
Specialne prispdsobeny pre odvetvie nezivotného poistenia. Cielom modelu je simulovat vyvoj
poistného portfélia a jeho prislusnych technickych pefiaznych tokov (poistné, poistné udalosti,

naklady) a pokryt' tak vSetky rizika vyplyvajuce na strane pasiv.

Okrem toho, spolo¢nost vypocitava svoju SCR na nezivotné upisovacie rizika aj pomocou SF.
Procesy Ciastocného vnutorného modelu su:

— vypocet SCR,

— validacia,

— kvalita udajov,

— technické rezervy,

— externé modely,

— proces pouzitia modelu,

— zmeny modelu,

— agregacia.

V ramci procesov PIM su presne urené strategické a operativne zodpovednosti. Procesy PIM
su koordinované funkciou riadenia rizik a vykonavané na Useku aktuariatu. Strategicku
zodpovednost za vyS$Sie spomenuté procesy PIM ma funkcia riadenia rizik (¢ast B.1.3
aB.3.1.2).
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Vsetky procesy PIM su schvalované predstavenstvom spoloénosti a nasledne vykazovane.

Posudenie presnosti, kompletnosti a vhodnosti dat pouzivanych v PIM je sucastou
validaéného procesu. Validaény proces je kontrolovany raz ro¢ne pocas procesu Vnutorného

kontrolného systému.

Validaény proces sa uskuto€nuje nezavisle od parametrizacie a validator aktivne nevstupuje
do parametrizacie. Proces validacie méze byt rozdeleny na pociatocnu validaciu, pokracujucu
validaciu a Specificku validaciu. Pociato¢na validacia je uskutoénena v pripade vyskytu velkej
zmeny modelu. Ak nenastane vyznamna zmena modelu, pociato¢na validacia musi byt
uskutoénena jedenkrat za pat rokov. Pokradujuca validacia sa uskutoCriuje kazdy rok na
zaklade hodnotenia SCR.

Vo validacii su vykonavané a vyhodnocované vysledky testu prijatelnosti (plausibility), stability,
citlivosti, spatného testu, testu pridelovania ziskov a strat, stresového testu, analyzy scenarov,

reverzného stres testu, validacie diverzifikaénych efektov a validacie predpokladov modelu.

Specificka validacia je napriklad verifikacia zdrojového kédu modelu, parametrizadnych
nastrojov alebo validacia modelovania prirodnych katastrof. Specificka validacia je

pripravovana skupinou VIG alebo spolo€nostou podla viastnika validovaného nastroja.

Validacia potvrdila, Zze PIM méze byt pouzity na vypoCet SCR a na jej integraciu s ostatnymi
SCR vysledkami vypocitanymi pomocou SF. Bolo potvrdené, Ze:
- PIM spifia v8etky prislusné regulaéné normy,
— model a pouzité metddy su dostatoCne pochopené zamestnancami, ktori sa podielali
na operacii a validacii,
— hodnota nezivotného SCR sa vypocitava v sulade s poziadavkami zo Zakona &.
39/2015 Z. z a ¢lanku 101 smernice 2009/138 / ES,
— rizikovy profil podniku je zohladneny primerane,
— pri validacii sa zachovala primerana uroven nezavislosti (nezavislost od prevadzky
modelu a vyvoja modelu),
— validacia bola vykonana v sulade s politikou VIG pre validaciu,

— kontroly procesu validacie su stanovené v systéme vnutornej kontroly.

VSetky identifikované a hlasené zmeny modelu mali len maly vplyv na celkovu SCR.

Podrobnosti o tychto zmenach modelu su riadne zdokumentované a schvalené.
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V spolo€nosti je vytvorena pozicia manazéra pre kvalitu udajov, ktory je zodpovedny za proces

kvality udajov, najma za:

— riadenie celkovej implementacie ramca kvality udajov,

— sledovanie planov napravnych opatreni v pripade zalezitosti tykajucich sa kvality dat,

— pravidelni komunikaciu s vlastnikmi procesov pre zabezpeCenie primeranych a

aktualnych ¢innosti na meranie kvality udajov,

— sledovanie dodrziavania reportovacich uloh vlastnikov procesov v suvislosti s kvalitou

udajov,

— hlasenie kvality udajov skupinovému manazérovi pre kvalitu udajov,

— je kontaktnou osobou pre kazdodennu komunikaciu so skupinou VIG ohlfadom

vSeobecnych tém v oblasti riadenia kvality dat,

— zodpovednost za zavedenie riadenia kvality udajov v spolo¢nosti.

B.3.3 Proces ORSA

Proces ORSA v sebe zahffia rézne procesy riadenia rizik. Hlavné procesy vstupujuce do

procesu ORSA su obchodna stratégia, obchodné plany a plany riadenia rizik. Napriek tomu,

Ze tieto procesy predstavuju hlavny predpoklad pre ORSA, spojenie je nielen jednosmerné,

ale aj interaktivne, pretoZze vysledky procesu ORSA sa Casto musia odrazat aj v inych

procesoch.

Integracia ORSA procesu do systému riadenia rizik

nventarizacia rizik &
Kapitalova poziadavka na
solventnost’

- Vyhodnotenie Specifickych

rizik spolo¢nosti

- Primeranost hodnotiacich
patreni

\

Obchodné a strategické
planovanie spoloénosti

- Planovanie dat

- Obchodna stratégia

- Rizikova stratégia

- Stratégia riadenia kapitalu

v

Iné procesy riadenia rizik
- Kapitalovy model

- Implicitna hodnota

- Interny kontrolny systém

ﬁlastné posudenia rizika a \
solventnosti ORSA

- Vlastny rizikovy profil a
celkova kapitalova poziadavka

- Vykon stres & analyzy
scenarov

- Podpora rozhodovacieho
procesu

- Sulad s kapitalovymi
poziadavkami

- Hodnotenie primeranosti
rizikovo hodnotiacih metoéd
(Standardny vzorec)

" I

Inventarizacia rizik

- Zaclenenie novych rizik
- Zmena v rizikovej
klasifikacii

. v

/

Obchodné a strategické
planovanie spoloénosti

- Zaradenie/prispdsobenie
planovanych dat

- Rozhodnutie o
zmierrfujucich aktivitach

- Preskumanie a
prispdsobenie strategického
planovania spolo¢nosti

o 4

- /
A

/Tné procesy riadenia rizik

- Nastavenie procesov
riadenia rizik podla
odvodeného rizikového
profilu a celkovych

pozZiadaviek na solventnost
atd’.
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Primarnym cielom procesu ORSA je popis vlastného pohladu spolo¢nosti na vlastné

kapitalové potreby z hladiska rizikoveého profilu a obchodnych planov. Proces ORSA ma uistit’

predstavenstvo spolo¢nosti, Ze jej ciele su v sulade s mierou ochoty podstupovat’ riziko v

zmysle testovanych scenarov, su uskutoénitefné a nevystavuju spolo¢nost zavaznym rizikam,

ktoré by mohli spésobit nedostatok kapitalu.

Sprava ORSA sa pripravuje raz za rok. V pripade, Ze nastane vyznamna zmena v rizikovom

profile, spolo€nost uskuto€riuje aj ad-hoc ORSA proces.

V sulade s ORSA zasadami sa spolo¢nost zameriavala potas ORSA procesu 2019 na

nasledovné zlozky:

Analyza vlastného profilu rizik — rizika boli identifikované a posudzované v sulade
s pravidelnou inventarizaciou rizik. Analyza podala informacie o tom, &i bolo riziko kryté
vypoétom SCR (SF alebo PIM), alebo ¢i sa hodnotilo inymi metédami (kvalitativhe
hodnotenia, alternativne kalkulacie, odborné posudky).

Analyza materialnych rizik s ohl'adom na ciele spolo¢nosti — spolo¢nost pre svoje
ciele stanovila tri najvyznamnejsie rizika, ktoré by mohli mat vplyv na jej obchodné
vysledky a analyzovala ich.

Analyza pozicie solventnosti — v analyze boli identifikované rizika, ktorym spolo¢nost
Celila a pravdepodobne bude E&elit' pri realizovani svojej obchodnej €innosti a ktoré
pripadne mézu ovplyvnit solventnost’ po celé obdobie planovania.

Testovanie citlivosti — vysledky SCR k 31. 12. 2018 pre jednotlivé kategérie rizik boli
podrobené testovaniu citlivosti. Boli testované citlivosti trhového rizika, Zivotného
upisovacieho rizika a nezivotného upisovacieho rizika. Vysledky ukazali vplyv
zatazovych testov na solventnost spolocnosti a su blizSie popisané v Casti C.7.2.
Planovanie buducich potrieb solventnosti (a zallenenie vysledkov ORSA do
procesu planovania spolognosti) — na zaklade obchodnych planov pre roky 2020 - 2022
spolo¢nost naprojektovala buduce potreby solventnosti.

Analyza scenarov, vykonanie reverznych zatazovych testov — v tomto kroku
spoloCnost realizovala jeden skutoCny zatazovy test zamerany na dlhodobé zaruky
(LTG), ktorého vysledky boli doru¢ené NBS. Na zdklade zaznamenanych planovanych
buducich potrieb solventnosti bolo vypracovanych 5 alternativnych scenarov s ciefom
posudit vplyv na poziciu solventnosti v pripade zmien v riadiacich &innostiach v
porovnani so schvalenym pladnom. NajvyznamnejSi dopad zaznamenali zmeny
Struktury zaistenia, a to zvySenie zaistnej provizie. Reverzné zatazové testovanie

ukazalo, Ze rizika: kombinovany vplyv pravneho prostredia a katastrofickej udalosti
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a narast kreditného rozpatia korporatnych dlhopisov o 100 bazickych bodov (b. b.),

vyznamne ovplyviiuju ukazovatel solventnosti.

Proces ORSA sa posudzuje v sulade s planom ¢&innosti vnatorného auditu. Kone¢né zavery z
procesu ORSA su predmetom diskusie na zasadnuti Komisie pre riadenie rizik a Vyboru pre

audit.

Sprava ORSA je pravidelne kaZdoroCne posudzovana oddelenim VIG Enterprise Risk
Management. Zavery zo Spravy ORSA su podrobne prerokované s ¢lenom predstavenstva

zodpovednym za riadenie rizik.

Po finalizacii ORSA procesu osoba vykonavajuca funkciu riadenia rizik (riaditel Useku riadenia
rizik) oficidlne informuje o najpodstatnejSich vysledkoch ORSA procesu vsetkych
zamestnancov spolo¢nosti prostrednictvom emailu. V pripade dalSich otazok, onfadom ORSA
procesu a vysledkov, ma kazdy zamestnanec moznost konzultovat otazky a nahliadnut do

spravy ORSA priamo v kancelarii riaditela Useku riadenia rizik.

Vysledky pravidelného, ako aj operativneho procesu ORSA su vzdy postupené lokalnemu
organu dohladu t. j. NBS vlehote do dvoch tyzdriov od schvalenia predstavenstvom.
Vykaznictvo ORSA, ur€ené pre organ dohladu, musi byt v sulade s internou spravou ORSA a

ma obsahovat’ hlavné vysledky a zistenia, ako aj popis procesu a €innosti v ramci ORSA.

Sprava ORSA pre rok 2019 bola schvalena predstavenstvom drna 9. 12. 2019.

B.4 SYSTEM VNUTORNEJ KONTROLY

Vnutorny kontrolny systém (VKS) zahffia vnutorné kontroly na réznych urovniach
organiza¢nych a operacnych Struktur. Hodnotenie VKS predstavuje pravidelny proces, ktory
sa uskutoCriuje minimalne raz ro¢ne. Proces vyhodnotenia vnutornej kontroly sa realizuje na

zaklade skupinového harmonogramu.
Funkcia riadenia rizik alebo poverena osoba zodpovedna za riadenie procesu vnutornej

kontroly, ma za ulohu zosuladit proces vnutornej kontroly na zaklade skupinovych poZiadaviek

a stanovit ¢asovy plan, ktory bude v sulade s ¢asovym planom skupiny VIG.
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B.4.1 Opis Vnutorného kontrolného systému

Vnutorny kontrolny systém ma vytvorit prostredie pre kontrolu spolu s efektivnymi kontrolnymi
Cinnostami, ktoré je zalozené na vhodnej organizaCnej a operacnej Strukture s jasnymi
komunikacénymi a monitorovacimi postupmi, a ktoré poskytuje nalezité zabezpecenie pre:

— efektivitu a u€innost obchodnych operacii,

spolahlivost finan¢nych a nefinanénych informacii,

— adekvatnu kontrolu zdokumentovanych existujucich rizik,

— obozretny pristup k obchodnej €innosti,

— dodrziavanie suladu so zakonmi a nariadeniami, vnutornymi smernicami a postupmi pri
vykone podnikatel'skej ¢innosti spolo¢nosti,

— dodrziavanie suladu so stratégiami spolo€nosti, procesmi a postupmi vykazovania.

V ramci vnutorného kontrolného systému je kazdy riaditel useku v spolo¢nosti povinny
identifikovat vSetky operacné, finan¢né rizika a rizika dodrziavania suladu s predpismi, ktoré

spadaju do oblasti jeho kompetencii a nasledne zriadit vhodné kontrolné mechanizmy.

Ulohou funkcie riadenia rizik, alebo poverenej osoby zodpovednej za vnutornd kontrolu je
zabezpedit, aby dokumentacia rizik a kontrol k nim priradenych bola spravne zachytena. Ak
riziko bolo identifikované a vyhodnotené ako zavazné, spolo¢nost je povinna pre
zdokumentované riziko vytvorit dostatoCné kontrolné mechanizmy (kfu€ova kontrola) na jeho
zmiernenie. Na zachytenie danej dokumentacie sluzi rizikova a kontrolna matica, obsahujuca
zoznam vSetkych identifikovanych rizik, ktorym je spolo¢nost vystavena, spolu so
zdokumentovanym prehfadom vytvorenych kontrolnych mechanizmov, vztahujucich sa na

vSetky zavazné rizika ako aj hodnotenie efektivity kontrol.

V ramci vnutorného kontrolného procesu funkcia riadenia rizik alebo poverena osoba
zodpovedna za vnutornu kontrolu zostavuje ucelenu spravu o VKS spolocnosti, berac do
uvahy posledné vysledky vnuatornej kontroly. Sprava o VKS sa nasledne predklada

predstavenstvu spolo¢nosti na odsuhlasenie.

B.4.2 Funkcia dodrzZiavania suladu s predpismi

Funkcia dodrziavania suladu s predpismi je zaradena medzi klfu€ové funkcie v spolo¢nosti a je
sucastou jej organizaCnej Struktary. V pdsobnosti funkcie dodrziavania suladu s predpismi je
vykon dohlfadu nad c&innostou spoloCnosti v silade so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, ako aj s internymi predpismi a z nich vyplyvajacimi pravidlami a principmi, dbajuc
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tak na dobré meno spolo€nosti a doveru verejnosti. Za tymto u€elom funkcia dodrziavania
suladu s predpismi okrem poskytovania pravidelnych informacii o vyvoji, resp. zmenach
legislativy alebo judikatury, majucich dopad na ¢innost spoloCnosti, poskytuje odbornym

utvarom spolo¢nosti aj ad hoc konzultacie a poradenstvo.

Riziko spojené s dodrZiavanim suladu s predpismi sa vymedzuje ako riziko pravnych
a regulacnych sankcii, materialnej financnej straty alebo poSkodenia dobrého mena a
reputacie, ktoré modze spolocnost’ postihnut’ v désledku nedodrzania vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, nariadeni a v nich stanovenych poZiadaviek, ktoré sa viazu na vykon jej
Cinnosti. Do pésobnosti funkcie dodrzZiavania suladu s predpismi patria najma oblasti blizie

uvedené v Casti B.1 3 tejto spravy.

B.5 FUNKCIA VNUTORNEHO AUDITU

Postavenie, pdsobnost, pravomoci a zodpovednost vnutorného auditu stanovuje osobitny
interny predpis s nazvom Vnutorny audit v spolo€nosti, ktory bol v roku 2019 revidovany
(u€innost' poslednej revizie od 1. 12. 2019). Za plnenie uloh a riadenie Cinnosti vnutorného
auditu zodpoveda riaditel, ktory zaroven vykonava funkciu vnutorného auditu v spolo€nosti na
zaklade poziadaviek stanovenych Smernicou 2009/138/ES a v sulade so Zakonom €. 39/2015

Z. z. Opis hlavnych uloh a povinnosti funkcie vnutorného auditu je uvedeny v Casti B.1.3.

V organizacnej Strukture spolo€nosti je funkcia vnutorného auditu zfunkénej stranky
podriadena dozornej rade a po organizac¢nej stranke predstavenstvu spolo¢nosti. Je nezavisla
od operaCnych ¢innosti spoloénosti, ostatnych klu€ovych funkcii a implementacie
organizaénych alebo vnutornych kontrolnych opatreni v spolo¢nosti. V zmysle ¢lanku 271 ods.
2 Delegovaného nariadenia EU 2015/35 osoba vykonavajica funkciu vnatorného auditu

nezastava iné kltucéové funkcie.

Pri svojej €innosti sa funkcia vnutorného auditu riadi Medzinarodnym ramcom profesijnej praxe
pre vykon vnutorného auditu, Etickym kodexom a Principmi vnutorného auditu platnymi v
ramci skupiny VIG (Internal Audit VIG Group Guidelines) a vykonava svoju ¢innost v sulade
so Zakonom €. 39/2015 Z. z. Je povinna konat nestranne a uplatriovat objektivny a nestranny
pristup pri plneni svojich dloh. Pokial pracovnik Useku vnatorného auditu zisti, Ze existuje
dovodny predpoklad naruSenia nezavislosti a objektivnosti pri plneni jeho uloh, je povinny
zisteni  skutognost bezodkladne oznamit riaditelovi Useku vnutorného auditu. Pre
zamedzenie konfliktu zaujmov nesmie auditovat Cinnosti alebo procesy spolo€nosti, za vykon
ktorych zodpovedal najmenej v predchadzajucich 12 mesiacoch pred zadiatkom auditu

Cinnosti alebo procesu.
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Funkcia vnutorného auditu posudzuje efektivnost a ucinnost fungovania procesov a
kontrolnych mechanizmov, sulad postupov s vnatornymi predpismi spolo¢nosti, riadenie rizik,
v€asnost oznamovania informacii, vratane externého reportingu, sulad v postupoch, kontinuitu

a spolahlivost fungovania informacnych systémov a €innosti zamestnancov spolocnosti.

Funkcia vnutorného auditu poskytuje nezavislu, objektivnu, uistovaciu a poradensku ¢innost
zameranu na pridavanie hodnoty a zdokonalovanie procesov v spoloénosti. Pomaha
spolo¢nosti dosahovat jej ciele tym, Ze prinaSa systematicky metodicky pristup k hodnoteniu
a zlepSovaniu efektivnosti systému riadenia rizik, riadiacich a kontrolnych procesov, spravy

a riadenia spolocnosti.

Predstavenstvo spolognosti je povinné zabezpedit zdroje a kapacity potrebné na riadne
fungovanie funkcie vnuatorného auditu. Funkcia vnutorného auditu je opravnena mat’ pristup
ku vSetkym informaciam a podkladom, ktoré su potrebné alebo si ich vyZiada v suvislosti
s plnenim svojich uloh. Funkcia vnutorného auditu je opravnena zuc€astnit sa akéhokolvek
interného stretnutia, ktoré suvisi s plnenim jej uloh, ato ako zulastnena osoba bez

hlasovacich prav.

Na lokalnej urovni funkcia vnutorného auditu informuje predstavenstvo spolo¢nosti, ktorému
sa okrem iného predkladaju zistenia a odporucania z jednotlivych vykonanych auditov vo
forme spravy z auditov a prostrednictvom vyboru pre audit alebo priamo reportuje na dozornu

radu spoloc¢nosti.

V rozsahu nastavenych poziadaviek funkcia vnutorného auditu spoloCnosti zabezpeduje
informovanie skupinového vnutorného auditu, kde sa okrem iného predkladaju informacie
o naplneni schvaleného ro¢ného planu auditov, zhrnuté vyznamné zistenia za predchadzajuce
ro¢né obdobie. V pripade, ak su zistené zavazné zistenia vnutorny audit neCaka na pravidelné
predloZenie informacii skupinovému auditu a podla vplyvu potencialnych dopadov

bezodkladne informuje predstavenstvo, dozornu radu a/alebo skupinovy audit.

Usek vnutorného auditu je opravneny vykonat vnatorny audit, ktory nebol planovany, na
zaklade poziadavky predstavenstva alebo dozornej rady spolocCnosti alebo na zaklade vlastne;j
iniciativy. Poskytnuté informacie a dolozené podklady k vykonu auditu sa povazuju za déverné
amoOzu sa pouzivat vyhradne na plnenie pracovnych uloh. Pri vykone auditu, hodnoteni
a reportingu vysledkov z auditov vnutorny audit nepodlieha nariadeniam predstavenstva

spolocnosti.
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B.6 AKTUARSKA FUNKCIA

Aktuarska funkcia primarne zabezpecluje spravnost a dostato¢nost technickych rezerv.
Aktuarsku funkciu vykonaval pogas roka 2019 riaditel Useku aktuariatu. Opis hlavnych Gloh

a povinnosti aktuarskej funkcie su uvedené v asti B.1.3.

B.7 ZVERENIE VYKONU CINNOSTI

Problematika zverenia vykonu ¢innosti bola v roku 2019 v spolo¢nosti upravena internou
smernicou (dalej len ,Smernica o outsourcingu®), ktora stanovuje pravidla a s nimi suvisiace
procesy pre zverenie ¢innosti alebo funkcie vykonavanej spolocnostou fyzickym osobam
a pravnickym osobam (dalej len ,poskytovatelia“) na zaklade pisomnej zmluvy tak, aby bol
zohlfadneny a zabezpeceny pri zvereni vykonu ¢innosti:
— vplyv vykonu zverenej €innosti poskytovatefom na Cinnost spolo¢nosti,
— informovanost spolo¢nosti o kvalite zverenej Cinnosti vykonavanej poskytovatelmi
prostrednictvom mechanizmu predkladania sprav zo strany poskytovatefov, ktorym
bola ¢innost’ zverena,

— sUlad s osobitnymi predpismi.®

Smernica o outsourcingu vymedzuje, ktoré operacné cinnosti a funkcie nepovazuje za tzv.
kritické alebo délezité. Zaroven uvadza operacné Cinnosti a funkcie povazujuce za délezité
alebo kritické, ktorymi su najma:

— navrhy a tvorba cien poistnych produktov,

— investovanie aktiv,

— riadenie investiéného portfélia spolo¢nosti,

— proces ORSA,

— prijimanie alebo preberanie poistnych rizik,

— ohodnocovanie poistnych rizik a ich riadenie,

— tvorba technickych rezerv,

— tvorba garan¢ného fondu,

— pasivne zaistenie,

— likvidacia poistnych udalosti v mene spolo¢nosti.

5§ 14 Zakona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov; ¢lanok 274 Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES z 25. 11. 2019 o zacati a vykonavani
poistenia a zaistenia (Solventnost' Il)

51



KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Smernica o outsourcingu stanovuje, Ze kazdy odborny utvar spolo¢nosti, do pésobnosti
ktorého patri Cinnost, ktora ma byt predmetom outsourcingu, je povinny v dostatoéhom
C¢asovom predstihu pred uzatvorenim zmluvného vztahu vzdy posudit, ¢i jeho predmetom nie
je €innost, na zverenie ktorej sa vztahuju pravidla stanovené Smernicou o outsourcingu.

Najm3, ¢i sa v danom pripade jedna o délezitu operacnu alebo kriticku €innost alebo funkciu.

Pred zverenim vykonu &innosti je spolo¢nost’ povinna preskimat a v spojitosti so zverenim
vykonu &innosti zabezpedit, aby pri zvereni vykonu kritickych alebo délezitych operaénych
funkcii alebo ¢innosti inej osobe nedoslo k:
— podstatnému zhorseniu kvality systému spravy a riadenia spolo¢nosti,
— nadmernému zvyseniu operacného rizika,
— zhorSeniu schopnosti organu dohfadu nad ¢innostou spolo¢nosti vykonavat ucinny
dohlad nad spolo¢nostou,

— zhor3eniu nepretrzitého poskytovania sluzieb klientom spolo¢nosti.

Pred samotnym uzatvorenim zmluvy o zvereni vykonu ¢innosti je prislusny odborny utvar

spolo¢nosti povinny:

podrobne preskumat, &i poskytovatel disponuje:

a) opravnenim na vykon &innosti alebo sluzby, ktora ma byt predmetom zverenia,
b) vecnymi, organizatnymi a personalnymi predpokladmi na vykon zverenych
¢innosti,

— prijat také opatrenia, aby zrejmy alebo potencialny konflikt zaujmov so spolo¢nostou
neohrozil vykon €innosti alebo poskytovanie sluzieb, ktoré boli poskytovatelovi zverené
zo strany spolocnosti,

— zabezpedit, aby obchodné podmienky alebo obsah zmluvy boli bez pochybnosti
vysvetlené predstavenstvu v spolo¢nosti,

— zabezpecit, aby zverenim vykonu C¢innosti nedochadzalo k poruSeniu alebo
k obchadzaniu osobitnych predpisov®,

— preskumat, &i bezpe€nost a ochrana informacii je u poskytovatefa na minimalne
rovnakej urovni, ako v spoloénosti,

— preskumat, Ci poskytovatel ma dostatocné finanéné alebo personalne zdroje na
vykonavanie dodato€nych uloh suvisiacich so zverenou Cinnostou,

— preskumat, Ci zamestnanci poskytovatela su pre vykon zverenej Cinnosti dostatoCne

odborne kvalifikovani a

6 Napr. Zakon ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona neskorsich
predpisov, Zakon ¢&. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej &innosti a pred financovanim
terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, Zakon ¢. 18/2018 Z. z.
0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
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— preskumat, Ci poskytovatel ma zavedené vhodné zalozné plany na rieSenie nudzovych
situacii alebo pripadov naruSenia vykonu zverenej Cinnosti, pravidelne testuje zalozné

zariadenia a zohladnuje pritom aj zverené Cinnosti.

Smernica o outsourcingu zaroven stanovuje povinné nalezitosti zmluvy o zvereni vykonu
ginnosti, ktora musi zaroven spifat poziadavky, vyplyvajuce zo znenia Zakona &. 39/2015 Z.

z. a 8lanku 274 Delegovaného nariadenia EU 2015/35.

V ramci existujucich zmluvnych vztahov je zaroven kazdy poskytovatel povinny poskytovat
zverenu cinnost riadne, podfa pokynov a poziadaviek zo strany spolo¢nosti, priCom
v opacnom pripade je spolo¢nost opravnena pristupit aj k ukonceniu zmluvného vztahu.
Zaroven kazdy z poskytovatelov kritickej funkcie alebo délezitej operacnej Cinnosti musel

deklarovat, Ze nie je v rozpore so zaujmami spolocnosti alebo jej klientov.

Dohlad nad c¢&innostou vykonavanou zo strany zmluvnych partnerov spoloénosti je
zabezpeCeny prostrednictvom prava spoloCnosti pozadovat informacie od jednotlivych
poskytovatelov, vratane zmluvne zakotveného prava kontroly tak zo strany spolo¢nosti, ako aj

jej organu dohladu.

V roku 2019 vyuZivala spoloCnost outsourcing v tychto oblastiach, ktoré je mozné oznagit
z pohladu jej €innosti za délezité operacné alebo kritické €innosti alebo funkcie:

— asistencné sluzby,

— likvidacia poistnych udalosti nezivotného poistenia,

— sprava pohladavok,

— zastupovanie v sudnych konaniach,

— sprava zmluvnej dokumentacie.
Dévodom, pre ktory sa spolo¢nost rozhodla pre vyuzitie institutu zverenia vykonu &innosti v
oblasti asistenénych sluzieb a likvidacie poistnych udalosti z nezivotného poistenia, bola

snaha este viac pribliZit tieto Cinnosti klientom, a zaroven zvysit ich kvalitu.

V roku 2019 spolo¢nost neuzatvorila ziadny zmluvny vztah, predmetom ktorého by bol

outsourcing tzv. kl't€ovych funkcii.

VSetci poskytovatelia outsourcovanych €innosti maju sidlo na uzemi Slovenskej republiky a su

pod jurisdikciou slovenskych sudov.
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B.8 DALSIE INFORMACIE

B.8.1 NavyS$enie vlastnych zdrojov formou podriadeného uveru

Na zaklade poziadavky NBS doSlo k Uprave vypoctov solventnosti od konca roka 2018, ¢o
malo vyznamny vplyv na ukazovatel solventnosti a bolo potrebné usilovat sa o navySenie
kapitalu eSte predtym, ako prijaté opatrenia zo strany NBS nadobudnu uc€innost. Spolo¢nost
preto realizovala navysenie kapitalu formou €erpania podriadeného dlhu v objeme 19 mil. eur
od skupiny Vienna Insurance Group (VIG) pred koncom roka 2018. Tento podriadeny dlh
spinal kritéria kapitalu klasifikovaného ako TIER 2 podla Solventnosti Il. V poslednom $tvrtroku
roku 2019 bol tento podriadeny dlh (nominalna hodnota spolu s urokmi) konvertovany na
kapital klasifikovany ako TIER 1. Okrem toho sa tieZz neplanuju v priebehu nasledujucich troch

rokov vyplacat Ziadne dividendy, a teda kapital bude navy3ovany aj z vlastnych zdrojov.
Na Mimoriadnom Valnom zhromaZdeni dria 11. novembra 2019 bolo prijaté rozhodnutie

o splateni podriadeného dlhu vo vyske 19,9 mil. eur zapocitanim do imania spolo¢nosti, ¢im

sa presunula tato hodnota vo vykazovani z TIER 2 do TIER 1.
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C RIZIKOVY PROFIL

Spoloénost je na zaklade aktivit spojenych s poistovacou €innostou vystavena mnozstvu rizik.
V sulade s poziadavkami Smernice 2009/138/ES na rizikovy profil a za ucelom vypocCtu SCR
su rizika spolocnosti kategorizované do rizikovej mapy. Expozicie voci jednotlivym rizikam,
ktoré nie su popisané v tejto kapitole sa nachadzaju vo forme uctovnej zavierky vo vyrocnej

sprave. V rizikovej mape nizZSie sa nachadza vyhodnotenie SCR pomocou PIM.
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Rizikova mapa spoloc¢nosti s hodnotami SCR k 31. 12. 2019 jednotlivych kategérii rizik

Rizika zahrnuté v Pilieri |

Metéda | . Ciasto¢ny vnatorny & . % . x . x . Standardny
hodnotenia Standardny vzorec model Standardny vzorec Standardny vzorec Standardny vzorec Standardny vzorec VZOrec
5. . - . . . Riziko
: Z"’°F"e. : : Nezwptn.e. .Zdrav.otn.e. Tll'h_ove Kreditné riziko Operacné riziko nehmotného
upisovacie riziko | upisovacie riziko | upisovacie riziko riziko majetku
SCI;}/rUs. 5013,29 24 020,91 2 483,24 21 649,90 2 193,61 5510,94 0,00
o, . Nezivotné riziko SLT zdravotné Riziko urokovych - Riziko preruSenia obchodnej
Riziko umrtnosti e . S : Expozicie typu 1 » :
poistného upisovacie riziko sadzieb ginnosti
Riziko dlhovekosti NeZivotné riziko NS.LT zd_ravgt_ne Akciové riziko Expozicie typu 2 Riziko koncentracie know-how
rezerv upisovacie riziko
Riziko invalidity — | Nezivotné riziko Zdravotné riziko - . . . .
morbidity Katastrofy Katastrofy Riziko majetku Nedostatok ludskych zdrojov
Riziko zivotnych Nezivotné riziko Riziko uverového . . « .
. " s Riziko hardwaru a infrastruktary
nakladov koncentracie rozpatia
L - Riziko trhovej Riziko IT softwaru a
Riziko revizie L o .
koncentracie bezpec€nosti
Riziko storien Menové riziko Riziko modelu a kvality dat
Zivotné riziko Riziko vWvoia [T
katastrofy yvol
Projektové riziko
Riziko dodrziavania suladu s
predpismi
Riziko externej trestnej innosti
Procesné a organizané riziko
Ludska chyba
Rizika nezahrnuté v Pilieri |
Metoda . . . .
hodnotenia Odborny posudok Odborny posudok Odborny posudok Odborny posudok

Riziko rozpatia vladnych
dlhopisov

Reputacné riziko

Riziko likvidity

Strategické riziko

Riziko legislativhych zmien
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DetailnejSi pohlad na SCR sa nachadza v dalSich Castiach tejto kapitoly, v Casti E.2 a v Prilohe
€. 2 v QRT S.25.02.21 Kapitalova poziadavka na solventnost — pre podniky pouZivajuce

Standardny vzorec a €iastoCny vnutorny model.

Spolocnost’ posudzuje uvedené rizika na kvantitativnej baze a kvalitativnej baze jedenkrat
rocne pocas procesu ORSA (Cast B.3.3). Jednym z procesov ORSA je priprava rizikového

katalégu, kde sa posudzuje primeranost vypo¢tu SCR vzhladom na realitu s vlastnikmi rizik.

V pripade chybaijucich alebo neefektivnych kontrol vzhfadom na riadenie rizika je drzitefl rizika
povinny navrhnut, zaviest a zdokumentovat kroky veduce k naprave. Funkcia riadenia rizik
alebo poverena osoba zodpovedna za vnutornu kontrolu zabezpeci, aby dokumentacia rizik
a ich kontrol bola spravne zachytena a monitorovana. Usek vnitorného auditu vykonava audit

systému riadenia rizik na pravidelnej baze.

Spolo¢nost’ nie je vystavena expoziciam vyplyvajucim z mimosuvahovych pozicii a presunu

rizika na ucelovo vytvorené subjekty.

C.1 UPISOVACIE RIZIKO

C.1.1 Upisovacie riziko nezivotné — vSeobecna charakteristika

Upisovacie riziko nezivotného poistenia vychadza zo zavazkov nezivotného poistenia a
zaistnych zavazkov v suvislosti s rizikami a procesmi vo vedeni spolo¢nosti, ktoré sa pouZivaju

pri vykone Cinnosti v nezivotnom poisteni.

C.1.1.1 Posudenie rizika

Spolo¢nost pocdita SCR nezivotného rizika dvomi spésobmi - pomocou SF a PIM. NBS udelila
spolo¢nosti suhlas na pouzitie PIM od 1. 1. 2016 pre vypoc¢et SCR neZivotného a zdravotného
rizika NSLT. V roku 2017 nastala lokalna zmena klasifikacie, ktora viedla k zmene v PIM —

vylu€eniu zdravotného rizika NSLT z rozsahu PIM a pouzitie SF pre toto riziko.
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Hodnoty podmodulov nezivotného upisovacieho rizika k 31. 12. 2019 pre SF

Hodnoty v tis. eur SCR
Nezivotné riziko poistného a rezerv 14 076,55
Nezivotné riziko zaniku 441,14
Nezivotné riziko katastrofy 18 547,21
Diverzifikacia v ramci modulu nezivotného upisovacieho rizika -7 124,91
Nezivotné upisovacie riziko spolu 25 939,99

Hodnoty podmodulov nezivotného upisovacieho rizika k 31. 12. 2019 pre PIM

Hodnoty v tis. eur SCR nezivot Riziko poistného Riziko CAT  Riziko rezerv
SCR* 24 020,91

Povinné zmluvné poistenie 14 234,69 13 588,17 1,14 3 454,46
Havarijné poistenie 11 003,83 10 932,21 384,95 1145,21
Poistenie majetku 654,88 389,95 468,51 407,17

* Hodnota SCR nie je suc¢tom jednotlivych modelovanych skupin, nakolko celkova hodnota SCR
zahffia aj ¢ast nemodelovaného portfélia cez PIM.

Dévody pre uprednostnenie PIM spocivaju hlavne v tom, Ze SF primerane neodzrkadluje rizika
nezivotného poistenia v kmeni spolo¢nosti. Model so SF pre riziko poistného a rezerv
vychadza z priemernych udajov na eurdpskej urovni, a preto neodzrkadluje spravne Specifika
kmena v nezZivotnom poisteni spolo&nosti. Naproti tomu, PIM umozZriuje projekciu penaznych
tokov zaloZzenu na relevantnej histérii spoloCnosti, o zabezpeCuje priame prepojenie na
obchodnu ¢&innost. Vypocet katastrofického rizika podfa SF nie je taktiez adekvatny, kedze
neberie do uvahy vSetky vyznamné hrozby a koncentracie rizik. Na rozdiel od toho je PIM
navrhnuty tak, aby modeloval straty spésobené katastrofami na zaklade externych modelov

od maklérov v oblasti zaistenia, ktoré lepSie odrazaju portfolio spolo¢nosti.

Medzi hlavné zmeny parametrizacie v porovnani s predchadzajucim rokom patri presnejSie
modelovanie Skodovosti pre fakultativny a fronting business na zaklade koordinécie s Usekom
zaistenia. Oproti predchadzajucemu roku, kde boli vo vypoc&te Skodovosti zohladnené iba
vyplatené Skody, sa pre tento rok zobrala do Uvahy aj rezerva RBNS (rezerva na nahlasené
a nevybavené poistné udalosti).

Zaroven spolo¢nost nadalej pracuje na spresfiovani parametrizacie modelu, najma cez priamu
komunikaciu s expertmi zo skupiny VIG a pravidelné konzultacie pocCas procesu
parametrizacie spojené s analyzou a lepSou interpretaciou vystupov. Vo validaénom procese
spolo¢nost’ pracuje na kontinualnom skvalitfiovani z pohladu rozsahu aj detailu spracovania

jednotlivych testov.
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C.1.1.2 Zmierfovacie (mitigacné) aktivity

Zaistenie predstavuje nastroj na zmiernovanie upisovacieho rizika a je definované zaistnymi
zmluvami a taktieZ osobitnym internym predpisom, ako aj skupinovymi pravidlami VIG, ktorymi

je spolo¢nost povinna sa pri zabezpecovani zaistenia riadit.

Uginnost a rozsah krytia zaistného programu sa kazdorogne analyzuj a reflektuji zmeny v
portféliu produktov nezivotného poistenia. Podla potreby su doplneny fakultativnym zaistenim,
pre rizika alebo ich Casti, ktoré nespadaju alebo su nad ramec obligatérnej zaistenej kapacity.
Zaistny program je zostaveny konzervativnym spésobom a v sulade s koncernovou stratégiou

VIG s ciefom obmedzit riziko finanénej straty a ochranit vlastné kapitalové zdroje.

Hlavnou ulohou zaistenia je najma:
— zvySenie upisovacej kapacity spolo¢nosti,
— rozlozenie rizika,
— ochrana spoloénosti pred rizikom potencialne velkych skéd, u ktorych by vyplata
poistného plnenia prevysSovala jej finanéné moznosti,
— zabezpeclenie homogenity poistného kmena,
— zabezpecenie ekonomickej stability,
— posilnenie platobnej schopnosti,

— umoznenie kontaktov so zahrani€nymi poistnymi trhmi.

Pri vybere zaistnych partnerov sa spolo¢nost riadi dokumentom ,VIG Reinsurance Security
Guidelines’, ktory je aktualizovany na Stvrtro¢nej baze VIG Security Commitee®. Dany
dokument je zavazny pre celu skupinu VIG. Ratingy zaistovatelov su aktualizované na zaklade

platnych hodnoteni ratingovych agentur, a to najma Standard & Poor’s a M. Best.

Rok 2019 bol z pohladu nezivotnych zaistnych programov velmi intenzivny, vzhladom na
vyskyt vacsieho mnozstva nadlimitnych resp. frekvenénych individualnych a katastrofickych
8kod. Zaroven sa potvrdilo, Zze zaistny program spolo¢nosti je zostaveny konzervativnym
spbésobom tak, aby obmedzil riziko finan€nej straty a ochranil vlastné kapitalové zdroje
a zaroven bol plne v sulade s koncernovou stratégiou VIG. Vzhfadom na tuto skutoCnost’ sa

rozsah krytia, jeho ucinnost ako aj stratégia zaistenia nezmenila.

7 Bezpecénostné smernice zaistenia skupiny VIG
8 Bezpecnostna komisia skupiny VIG
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V ramci krytia prirodnych katastrof spolo€nost profituje z vyhod skupinového zaistného
programu, ktory zabezped&uje krytie az do vysky 250-roénej Skody a spifia vietky poZiadavky
vyplyvajuce zo smernice Solvency Il. Modelovanie a umiestnenie tohto katastrofického krytia

sa uskuto€nuje v spolupraci s renomovanymi zaistnymi maklérmi.

Hlavnym obligatérnym partnerom spolo¢nosti je koncernova zaistovina VIG Re zaistoviia, a.s.
a VIG Holding, prostrednictvom ktorych sa jednotlivé rizika retroceduju do skupinovych
zaistnych programov. Spolo¢nost taktiez spolupracuje s externymi zaistnymi partnermi,
ktorych finanéna sila a rating zaru€uju dostato&nu garanciu pinenia zavazkov vodi klientom
v pripade neoCakavanych 8kodovych udalosti individualneho, frekvenéného alebo

katastrofického charakteru.

Spoloénost’ povazuje techniky zmierfiovania rizik za dostacdujuce, procesy kontinualne
zlepsSuje, pricom na zaklade obchodnej stratégie neplanuje vyuzivat uplne nové, iné techniky

zmieriovania rizika.

BlizSie informacie ohfadom kvantitativneho vyjadrenia zaistenia sa nachadzaju vo vyro¢nej

sprave spolo¢nosti.

C.1.2 Upisovacie riziko zivotné — vSeobecna charakteristika

Zivotné upisovacie riziko je definované spolo&nostou ako riziko straty alebo nepriaznivej
zmeny hodnoty poistnych zavazkov v doésledku neprimeranych predpokladov a pouzitych

metdd ohladom stanoveni poistného a rezerv.
C.1.2.1 Posudenie rizika

Vzhladom na Strukturu portfélia zivotného poistenia sa SF pouzity pre vypolet SCR
upisovacieho rizika zZivotného poistenia povazuje za primerany na odzrkadlenie Cinnosti

upisovania, pricom zabezpec&uje konzervativne posudenie rizik.

NajvyznamnejSou metodickou zmenou v Zivotnom upisovacom riziku bola k 31. 12. 2018
aplikacia kratkych hranic zmluvy na Urazové pripoistenia aich nasledny presun do
zdravotného NSLT rizika. Dal$ou zmenou v roku 2018 oproti predchadzajlicemu obdobiu je
presun RBNS anuit vyplyvajucich z PZP z nezivotného rizika do Zivotného rizika. Uvedené

metodické zmeny boli rovnako aplikované aj v roku 2019.
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Hodnoty podmodulov zivotného upisovacieho rizika k 31. 12. 2019

Hodnoty v tis. eur SCR
Riziko umrtnosti 723,78
Riziko dlhovekosti 371,12
Riziko invalidity — morbidity 0,00
Riziko nakladov 1583,10
Riziko revizie 112,83
Riziko storien 3702,16
Zivotné riziko katastrofy 236,58
Diverzifikacia v ramci modulu zivotného upisovacieho rizika -1716,28
Zivotné upisovacie riziko spolu 5013,29

Medzi najvacsie Zivotné upisovacie rizika k 31. 12. 2019 v spolo¢nosti patrili:

— Riziko storna (zaniku poistnej zmluvy) predstavuje riziko nepriaznivej zmeny v
hodnote poistnych zavazkov vyplyvajuce zo zmien ofakavanych mier uplathovania
poistnikov. Prislusnymi moznostami su vSetky pravne alebo zmluvné prava poistnikov
na uplné alebo d¢iastoéné ukoncenie, odovzdanie, znizenie, obmedzenie alebo
pozastavenie poistného krytia alebo povolenie ukoncenia poistnej zmluvy. Najvacsi
Sok v segmente zivotného poistenia je pokles storien (lapse down).

— Riziko nakladov zivotného upisovacieho rizika je riziko nepriaznivej zmeny v
hodnote poistnych zavazkov vyplyvajuce zo zmien urovne, trendu alebo volatility
vydavkov vynaloZzenych na spravu poistnych zmlav.

— Riziko amrtnosti je riziko nepriaznivej zmeny v hodnote poistnych zavazkov
vyplyvajuce zo zmien v urovni, trende alebo volatilite umrtnosti, ked' zvySenie umrtnosti

vedie k zvySeniu hodnoty poistnych zavazkov.

V roku 2019 spolo¢nost pokraCovala v spresfiovani aktuarskych modelov, spolo¢nost
implementovala novy model poistnych zavazkov v Zivothom a zdravotnom poisteni (VIG
master Prophet model). Tym sa vyznamne spresnil vypocet kapitalovej poziadavky najma v

oblasti rizika storien (zaniku), morbidity a nakladov.

C.1.2.2 Zmierfiovacie (mitigacné) aktivity

Uginnost a rozsah krytia zaistného programu sa kazdorogne analyzuju a reflektuju zmeny v
portféliu produktov zivotného poistenia. Podla potreby su doplnené fakultativnym zaistenim,
pre rizika alebo ich €asti, ktoré nespadaju alebo su nad ramec obligatornej zaistenej kapacity.
Zaistny program je zostaveny konzervativnym sposobom a v sulade s koncernovou stratégiou

VIG s ciefom obmedzit riziko finan&nej straty a ochranit’ vlastné kapitalové zdroje.
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V ramci zivotného poistenia (poistné krytie — smrt, smrt irazom a trvala invalidita) su zmluvy

zaistené proporénou zaistnou zmluvou s koncernovou zaistovriou VIG RE.

Medzi dalSie techniky zmierfiovania rizika patri aktivha praca so stornami, opatrenia

smerujuce k znizovaniu priemernej technickej urokovej miery TIR a kontrola nakladov.

BlizSie informacie ohfadom kvantitativneho vyjadrenia zaistenia sa nachadzaju vo vyroCnej

sprave spolo¢nosti.

C.1.3 Upisovacie riziko zdravotné — vSeobecna charakteristika

Zdravotné upisovacie riziko je definované spolo€nostou ako riziko nepriaznivej zmeny hodnoty
poistnych zavazkov v dosledku neprimeranych predpokladov ohladom stanoveni cien a rezerv

pre produkty zdravotného rizika.
C.1.3.1 Posudenie rizika

Podla aktualizovanej metodiky skupiny VIG je spolo¢nost vyélenena z modelovania
zdravotného rizika NSLT pomocou PIM z dbvodu jeho zanedbatelnej vahy v celkovom
portféliu. Ako bolo vysSie spomenuté, toto vyclenenie sa po prvykrat aplikovalo pri kalkulacii
SCR ku koncu roka 2017.

Hodnoty podmodulov zdravotného upisovacieho rizika k 31. 12. 2019

Hodnoty v tis. eur SCR
SLT zdravotné upisovacie riziko 1391,34
NSLT zdravotné upisovacie riziko 1 465,27
Zdravotné riziko katastrofy 30,81
Diverzifikacia v ramci modulu zdravotného upisovacieho rizika -404,18
Zdravotné upisovacie riziko spolu 2 483,24

Hodnota kapitalovej poZiadavky zdravotného rizika SLT sa vyznamne zmenila, pretoZe poc¢as
roka 2019 poistoviia odstranila zjednodu$enia vo vypocte rizik storna. Z vysledkov je zrejmé,
Ze riziko storien vyZaduje najviac kapitalu v zdravotnom upisovacom riziku SLT. Hodnota
zdravotného upisovacieho rizika NSLT poistenia je porovnatelné s minulym rokom. Na
zaklade expozicie portfolia zdravotného poistenia sa pristup v podobe SF povazuje za

primerany. VySka SCR je dostato¢na na pokrytie daného rizika.
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C.1.3.2 Zmierfiovacie (mitigacné) aktivity

Poistenie Urazu v zdravotnom NSLT poisteni je kryté neproporénou zaistnou zmluvou v ramci

koncernu VIG.

Bliz8ie informacie ohfadom kvantitativneho vyjadrenia zaistenia sa nachadzaju vo vyrocnej

sprave spolo¢nosti.

C.2 TRHOVE RIZIKO

C.2.1 Trhové riziko — vSeobecna charakteristika

Trhové riziko je riziko straty alebo nepriaznivej zmeny vo finanénej situacii, priamo alebo
nepriamo vyplyvajucej z kolisania urovne a volatility trhovych cien aktiv, zavazkov a

finanénych nastrojov.

C.2.1.1 Posudenie rizika

Spolocnost’ riadi svoje financné aktiva na zaklade zasady obozretnej osoby tak, ako je
stanovené v ¢lanku 132 Smernice 2009/138/ES, t. j. investuje len do aktiv a nastrojov, ktorych
rizika moze riadne identifikovat, merat, monitorovat, riadit, kontrolovat a oznamovat, a
nalezite zohlfadnovat pri posudeni celkovych svojich poziadaviek na solventnost. Usiluje sa o
maximalizaciu vynosu zo svojich finanénych investicii, vzhfadom na minimalizaciu

negativnych vplyvov, spdsobenych kratkodobymi vykyvmi na finanénych trhoch.

Hlavnym cielom je zabezpedit’ udrzatelnu poziciu na plnenie zavazkov plynucich z poistnych
zmluv, ako aj garantovat’ vSetky prava poistnika, ktoré boli dohodnuté v poistnej zmluve.

Spolo¢nost riadi financné aktiva s ohfadom na Strukturu poistného kmena.

Expozicia vocCi trhovym rizikdm je rézna pre jednotlivé hlavné poistné druhy spolo¢nosti —
Zivotné a nezivotné poistenie, €o je zohfadnené aj v tom, Ze spolo¢nost riadi finanéné
investicie pre tieto druhy oddelene, pricom v zZivotnom poisteni su dalej oddelené aj finanéné

investicie, ktoré sa tykaju investi¢ného Zivotného poistenia.

Pre tradi€né Zivotné poistenie s garantovanymi urokovymi mierami je spoloCnost’ vystavena
vyznamnym trhovym rizikdm z ddévodu garantovania vynosu pocas dlhého obdobia. Ak je v

priebehu trvania poistnej zmluvy vynos z finanéného umiestnenia nizsi ako garantovany vynos,
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spolo¢nost musi kompenzovat zmluvné garancie z vlastnych zdrojov. Spolo€nost' tiez musi
zabezpedit, aby hodnota finanénych aktiv kryjuca zavazky z poistnych zmlav neklesla pod

uroven prislusnych zavazkov.

Pri investi€nom Zivotnom poisteni investuje spoloCnost do finanénych nastrojov, ale trhové
rizika nenesie. Spolo¢nost je vdak aj napriek tomu v pripade tychto zmluv vystavena riziku zo
straty vynosov, ktoré ale zvyCajne tiez suvisia s vynosmi prisluSnych finanénych nastrojov,

takze nepriaznivy vyvoj na trhoch priamo ovplyvni ziskovost spolo€nosti.

Pri nezivotnom poisteni investuje spolo€nost do finanénych nastrojov tak, aby zabezpecila, ze
poistné plnenia budu vyplacané v primeranom ¢ase. Ak hodnota finanénych investicii vyrazne
poklesne v Case plnenia, spolo¢nost mbze zlyhat pri plneni svojich zavazkov. Preto musi
spolo¢nost zabezpedit, aby hodnota finanéného umiestnenia kryjuca zavazky z nezivotného

poistenia neklesla pod urover tychto zavazkov.

Spoloénost je vystavena najma rizikam, ktoré suvisia s investovanim do dlhopisov. Spolo¢nost
investuje z velkej Casti do Statnych dlhopisov a podnikovych dihopisov, ktoré su v investicnom

pasme. Alokacia do finan€nych inStrumentov je stabilna, nepodlieha vyznamnym zmenam.

Spolo¢nost’ vyhodnocuje trhové rizika na zaklade SF. VySka SCR je dostatona na pokrytie

daného rizika.

Trhové rizika zahrnuté v Rizikovej mape pre SF su:

— Akciové riziko - vyplyva z urovne alebo volatility trhovych cien akcii. Expozicia voc€i
akciovému riziku sa tyka vSetkych aktiv a zavazkov, ktorych hodnota je citliva na zmeny
cien akcii.

- Urokové riziko - je riziko, Ze buduce pefiazné toky z finanénych nastrojov budu kolisat
v dbsledku zmien trhovych urokovych mier. Z poistnych a investicnych zmliv s
garantovanymi a fixnymi zmluvnymi podmienkami vyplyvaju poistné plnenia, ktoré su
fixné a garantované pri uzatvoreni zmluvy. Finanénym komponentom tychto poistnych
plneni je zvyCajne garantovana fixna urokova sadzba a z tohto dévodu je hlavnym
finanénym rizikom spolo€nosti v suvislosti s tymito zmluvami riziko, Ze urokové a
kapitalové vynosy z finan€nych aktiv, ktoré kryju zavazky z poistnych a investi¢nych
zmluv, budu nedostato¢né na vyplacanie splatnych poistnych plneni. Finanéné aktiva
kryjuce kratkodobé nezivotné rezervy maju prevazne fixna urokovud sadzbu, vacsSina

finanénych aktiv kryjucich zivotné rezervy ma takisto fixnu urokovu sadzbu, rovnako
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ako aj s nimi suvisiace zavazky z poistnych zmlav. Spolo¢nost’ garantuje technicku
urokovu mieru v Zivotnom poisteni od 0,5 % do 6 %.

— Riziko kreditného rozpatia - vyplyva z citlivosti hodnoty aktiv, zavazkov a finanénych
nastrojov na zmeny v urovni volatility kreditnych rozpati podnikovych dlhopisov nad
uroven Casovej Struktury bezrizikovej urokovej miery.

— Riziko koncentracie - je riziko vzniku vyznamnych finanénych strat z dévodu
nedostatoénej diverzifikacie portfélia finanénych aktiv spolo¢nosti, alebo vyrazného
vystavenia sa riziku zlyhania jediného emitenta cennych papierov alebo skupiny
prislusnych emitentov.

— Menové riziko - je riziko straty alebo nepriaznivej zmeny trhovej hodnoty aktiv alebo
zavazkov v dosledku zmien alebo volatility vymennych kurzov. Expozicia vodi
menovému riziku narasta z priamej alebo nepriamej pozicie na strane aktiv alebo
zavazkov, ktoré su citlivé na zmenu vymennych kurzov.

— Riziko nehnutelnosti - je riziko straty alebo nepriaznivej zmeny trhovej hodnoty aktiv

alebo zavazkov v dosledku zmeny alebo volatility trhovych cien nehnutelnosti.

Hodnoty podmodulov trhového rizika k 31. 12. 2019

Hodnoty v tis. eur SCR
Akciové riziko 4 811,06
Urokové riziko 6 611,97
Riziko kreditného rozpatia 13 614,02
Riziko koncentracie 1 881,76
Menové riziko 951,18
Riziko nehnutelnosti 4 023,44
Diverzifikacia v rdmci modulu trhového rizika -10 243,53
Trhové riziko spolu 21 649,90

Hodnoty vysky trhového rizika ukazuju, ze najvyznamnejSimi trhovymi rizikami spoloCnosti su

riziko kreditného rozpéatia a urokoveé riziko.

Spolocnost pri stanoveni kapitalovej poziadavky na trhové riziko pouziva pristup zalozeny na
prezreti podkladovych expozicii v stlade s &lankom 84 delegovaného nariadenia komisie EU
2015/35. Tento pristup je aplikovany v pripade investicii do podielovych fondov, kde hlavhym
cielom je sledovanie cielovej alokacie podkladovych aktiv podielového fondu za predpokladu,
Ze takato cielova alokacia je k dispozicii na takej urovni, aby bolo mozné uskuto¢nit’ vypocet

prislusnych podmodulov trhového rizika podla Standardného vzorca.
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C.2.1.2 Zmierfovacie (mitigacné) aktivity

Spolocnost riadi trhové rizika, ktorym je vystavena, viacerymi moznymi spésobmi. Zakladom
procesu riadenia investicii spolo¢nosti je zasada obozretnej osoby spomenuta vyssie v Casti
C.2.1.1. Na zabezpecenie komplexného riadenia vplyvu trhovych rizik na aktiva i zavazky je
potrebné, aby proces strategického umiestnenia aktiv spolo€nosti bol odvodeny od zavazkov

spoloc¢nosti a aby zohladrioval Specifika suvisiace s ciemi a obmedzeniami zavazkov.

Riadenie rizik s prihliadanim na stranu zavazkov je jednym z hlavnych postupov na
zmiernovanie trhového rizika spolo€nosti. Prikladom je urokové riziko, ktoré monitoruje
citlivost’ portfélia aktiv aj pasiv na zmeny Urokovej sadzby na zivotnom poisteni. Podla toho
spolo¢nost’ voli investicie tak, aby bola citlivost na zmeny vyrovnana na oboch stranach

bilancie.

Portfélio aktiv sa investuje a vyvazuje podla tried aktiv a duraénych vah, ktoré sa definuju v
procese spravy a riadenia investicii a je zaloZené na zasade obozretnej osoby. Cielom nie je
iba eliminacia rizik, ale su€asne sa v tomto procese definuje optimalny profil vynosov voci

riziku a ochoty spoloénosti podstupovat rizika, a to pre celé planovacie obdobie.

Riadenie aktiv a zavazkov a strategické umiestnenie aktiv su zamerané na to, aby mala
spolo¢nost dostatocnu vysSku a adekvatnu Strukturu aktiv na dosiahnutie stanovenych cielov
a na plnenie si svojich zavazkov. Za tymto ucelom sa vykonavaju podrobné analyzy vztahov

medzi aktivami a zavazkami vzhladom na ré6zne trhové scenare.

Vstupy a poziadavky od uvedenych funkcii zaru€uju, Zze proces riadenia aktiv a zavazkov a
strategického umiestnenia aktiv je v sulade s ramcom ochoty podstupovat rizika, strategickym

planovanim a procesom umiestnenia kapitalu.
Obsahom ro&ného navrhu strategického umiestnenia aktiv je najma definovanie cielovych
expozicii a limitov v zmysle nastavenia minimalnej a maximalnej povolenej expozicie pre

kazdu relevantnu triedu aktiv.

Spolo¢nost nema vo svojom portféliu derivaty, ktoré by prispievali k zmierfiovaniu rizik alebo

umoznovali efektivnu spravu portfdlia.
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C.3 KREDITNE RIZIKO

C.3.1 Kreditné riziko — vSeobecna charakteristika

Kreditné riziko predstavuje riziko straty alebo nepriaznivej zmeny vo financnej situacii
vyplyvajucej z kolisania kreditnej kvality emitentov cennych papierov a naslednou zmenou
trhovej ceny aktiva, protistran a akychkolvek diznikov, ktorému je spolo¢nost vystavena, v

podobe zlyhania protistrany alebo rizika kreditného rozpéatia.

Expozicie, na ktoré sa vztahuje kreditné riziko, suvisia najma:
— so zmluvami na zmierfiovanie rizika vratane zaistnych zmluv (Expozicia typu 1),
— s bankovou hotovostou v zmysle vymedzenia v ¢lanku 6 polozky F Smernice Rady
91/674/EHS® (Expozicia typu 1),
— s pohladavkami voci sprostredkovatelom (Expozicia typu 2),
— s dlhmi poistnikov (Expozicia typu 2),

— s ostatnymi pohladavkami, ktoré nesu riziko zlyhania protistrany (Expozicia typu 2).

C.3.1.1 Posudenie rizika

Spolocnost’ podita kapitalovu poziadavku pre kreditné riziko na zaklade vysledkov SF a PIM a

vySka kapitalovej poziadavky je dostatocna na pokrytie daného rizika.
Usek investmentu v spolognosti pouZiva rézne techniky a metddy pri riadeni rizik. Pre kreditné
riziko ma v investi¢nej stratégii zadefinované limity na rating, typ investicie, koncentraéné riziko

a riziko domicilu emitenta.

Hodnoty podmodulov kreditného rizika k 31. 12. 2019

Kategoéria v tis. eur SCR PIM SCR SF
Expozicia typu 1 1524,27 1 989,81
Expozicia typu 2 804,98 804,98
Diverzifikacia v ramci modulu kreditného rizika -135,65 -147,15
Kreditné riziko spolu 2 193,61 2 647,63

Aj v roku 2019 bol vo vypocte kreditného rizika zohladneny zaistny depozit materskej
spoloénosti ako kolateral.

9 Smernica Rady z 19. decembra 1991 o roénych tctovnych zavierkach a konsolidovanych tcétovnych zavierkach
poistovni (91/674/EHS)
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C.3.1.2 Zmierfovacie (mitigacné) aktivity

Medzi mitigané aktivity typu 1 kreditného rizika patri konzervativny zaistny program, popisany
pri Zivotnom, zdravotnom a neZivotnom riziku. Usek investmentu v spolo&nosti pouziva rézne
techniky a metddy pri riadeni svojich rizik. Pre kreditné riziko typu bank ma v investicne;j
stratégii zadefinované limity na rating, typ investicie, koncentracné riziko, riziko domicilu

emitenta a limity na vklady pre jednotlivé banky.

Medzi mitigacné aktivity typu 2 kreditného rizika patri aktivna praca s nesparovanymi platbami

a spolupraca s inkasnymi spolo¢nostami pri vymahani dlzného poistného.

C.4 RIZIKO LIKVIDITY

C.4.1 Riziko likvidity — vS8eobecna charakteristika

Riziko likvidity je riziko, Ze poistovne a zaistovne nie su schopné spenazit investicie a ostatné

aktiva s ciefom vyrovnat svoje finanéné zavazky v €ase ich splatnosti.

C.4.1.1 Posudenie rizika

Riziku likvidity je spoloCnost vystavena v dbsledku svojej poistovacej Cinnosti z dévodu
mozného nesuladu medzi prichadzajucimi a odchadzajucimi pefiaznymi tokmi. Spolo¢nost' je
riziku likvidity vystavena aj pri svojich investi€nych aktivitdch, ato v pripade, ak nastane
nedostatok likvidity v désledku riadenia portfdlia investicii spolo€nosti alebo z nedostacujucej

urovne likvidity pri potrebe spenazenia investicii spolocnosti.

V ramci spolo&nosti je vlastnikom rizika Usek investmentu. Vysoko likvidné aktiva st drzané v
portféliu v pripade potreby likvidity. Predmetné riziko bolo vyhodnotené na zaklade odborného
posudku ako stredné. BlizSie informacie o kvantifikacii sa nachadzaju vo vyro€nej sprave

spolo¢nosti.

C.4.1.2 Zmierfiovacie (mitigacné) aktivity

Spolo¢nost’ ma vnutornu politiku na riadenie operativne;j likvidity schvalenu predstavenstvom.
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C.4.1.3 Oc¢akavany zisk zahrnuty v buducom poistnom

Oc¢akavany zisk zahrnuty v buducom poistnom (EPIFP) je vypocCitany ako rozdiel medzi
technickymi rezervami bez rizikovej marze vypocitanej v sulade s ¢lankom 77 Smernice
2009/138/ES a vypoctom technickych rezerv bez rizikovej marze za predpokladu, Ze poistné
vztahujuce sa na existujuce poistné zmluvy, ktoré sa ma prijat v buducnosti, nebude

inkasované z inych dévodov ako je vznik poistnej udalosti.

Vypocet oCakavaného zisku zahrnutého do buduceho poistného sa vykonava samostatne pre
nezivotné poistenie, zdravotné poistenie a Zivotné poistenie. Celkova vySka tohto
oCakavaného zisku k 31. 12. 2019 bola 8 603 tis. eur. Zisk zahrnuty v poistnom, najma v

Zivotnom poisteni, je povazovany za dlhodoby zdroj krytia.

C.5 OPERACNE RIZIKO

C.5.1 Operacné riziko — vSeobecna charakteristika

Operacné riziko je riziko straty vyplyvajluce z nedostatkov €i zlyhania vnutornych procesov
alebo personalu a systémov, alebo z vonkajSich udalosti. Hodnotenie operaénych rizik pre
proces inventarizacie rizik je zaloZzeny na odhadoch frekvencie a zavaznosti v ramci procesu

inventarizacie rizik a Vnuatorného kontrolného systému jedenkrat ro¢ne.
C.5.1.1 Posudenie rizika

Hodnota operacného rizika sa uréuje pomocou SF na zaklade objemu poistného a hodnoty
najlepsich odhadov. Hlavny rizikovy faktor pre operaéné riziko spoloCnosti je dany objemom
poistného. Hodnota SCR je k 31. 12. 2019 vo vy8ke 5510,94 tis. eur aje dostatocna na
pokrytie daného rizika.

KedZe tato metodika nereprezentuje dobry prehlfad o operaénom riziku, spolo€nost pristupila
k rozdeleniu na 12 individualnych rizik, ktoré boli identifikované a vyhodnotené spolu s

odbornikmi zo spolo¢nosti.
Pristup pouzivany na hodnotenie rizika bol zalozeny na odbornom usudku, ktorého ciefom je

odhadnut frekvenciu a zavaznost, ktoré zodpovedaju kazdému podruznému riziku. Na zaklade

tohto pristupu mdzu identifikované rizika spadat pod jednu z nasledujucich kategorii:
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Nizky,
Stredny,
Vysoky,

Velmi vysoky.

Podkategérie operacného rizika v spolo¢nosti:

1.

Riziko prerusenia ¢&innosti/kontinuity — je riziko straty suvisiacej s vaznym
naruSenim obchodnych operacii, ktoré nie je mozné vyrieSit v ramci dennej prevadzky.
Medzi priklady prerusenia podnikania patri okrem iného S$trajk, zlyhanie Ustredia
spolo¢nosti, zlyhanie informaénych systémov, vyznamné straty personalu alebo
zlyhanie délezitého poskytovatela sluzieb. PreruSenia obchodnej Cinnosti mozu byt
vyvolané viacerymi udalostami, ako napriklad poZiarom, prirodnymi katastrofami,
epidémiami, utokmi na systémy alebo infradtrukturu, vypadkom siete, zlyhanim
dolezitého poskytovatela sluzieb alebo vojnou.

Riziko koncentracie know-how — je riziko koncentracie dolezitych uloh, ktoré su
zabezpecCované jednotlivcom s jedine€nym know-how alebo vedomostami v jehol/jej
oblasti. Negativny vplyv na tuto kategériu rizika ma najmd odchod klucovych
zamestnancov z niektorych odbornych usekov. Nedostupnost takychto zamestnancov
z dévodu choroby, dovolenky, alebo trvania zmluvy, méze spbsobit’ nesulad vo vykone
obchodnych procesov spolo¢nosti.

Nedostatoéné ludské zdroje — nedostatok fudskych zdrojov méZze mat negativny
dopad na podnikové procesy, o modze viest k vySSej miere chybovosti, k znizeniu
vykonnosti a finanénym Skodam. Priklady zahffiaju, okrem iného, limitovanu zasobu
pracovnikov s dostatocnymi znalostami a chybajucimi pravidlami pre nahradu alebo na
planovanie potrebného personalu.

Riziko hardvéru a infrastruktury — vyplyva zo zastaranych alebo nedostatoCnych
opatreni, zariadeni, nedostato€nej udrzby, oprav hardvéru a infrastruktury spolo¢nosti.
Priklady zahffiaja najma nedostatoéné kontroly pristupu do obchodnych priestorov,
nejasné povinnosti udrzby, neplnenie outsourcingovych zmluv tretimi stranami, ako aj
problémy s hardvérom suvisiacim s informaénymi systémami a telekomunikaénymi
sluzbami, vratanie straty udajov.

IT softvér a riziko bezpe€nosti — vyplyva zo zastaraného alebo nedostato¢ného
softvéru a nedostato¢nej udrzby a podpory softvéru a IT bezpeCnostnych systémov
spolo¢nosti. Priklady zahfnaju, okrem iného, nedostato&né kontroly pristupu k citlivym
informaciam, nedostupnost’ softwarovych aplikacii, malware a utoky hackerov na IT

infrastruktiru a zlyhania tretich stran pri plneni outsourcingovych dohéd.
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6. Riziko modelu ariziko datovej kvality — je riziko straty vyplyvajucej z nespravne
navrhnutych alebo nespravne pouZzitych modelov pri rozhodovani. Priklady zahffaju,
okrem iného, aplikaciu nespravnych metdd, nespravnych 3$pecifikacii modelov,
technickych alebo programovacich chyb a problémov suvisiacich s implementaciou
modelu, ako su chyby pri kalibracii a problémy s udajmi.

7. Riziko IT vyvoja — je riziko straty z dévodu nedostatkov, chyb a omylov pri navrhovani
a implementacii novych IT rieSeni. Priklady zahffiaju, okrem iného, nedostatky pri
sprave dat, obmedzenu Skalovatelnost a nedostato¢nu projektovd dokumentaciu,
nedostatky v planovani, nejasné alebo nedefinované ulohy a zodpovednosti a
nedostatoCna podpora po¢as procesu implementacie.

8. Projektové riziko — je riziko spocivajuce v tom, Ze velké projekty neprinasaju
oCakavané vysledky v Case, alebo dostatoénu kvalitu alebo presiahnu rozpocet.
Priklady zahffaju najma nedostatky v planovani, koordinacii a sprave, nestrukturované
a nesystémové postupy, nejasné alebo nedefinované role a zodpovednosti,
nedostatoénu podporu pri realizacii projektu.

9. Riziko dodrziavania suladu s predpismi/compliance riziko — je riziko, ktorému
moze spolocnost Celit z dévodu nedodrzania zakonov alebo nariadeni. Toto riziko
mdbze mat za nasledok pokuty, naroky na kompenzaciu alebo iné finanéné straty. To
znamena, ze riziko dodrzZiavania suladu s predpismi sa vyskytuje iba vtedy, ked
poruSenie zakona alebo predpisu podlieha pravnemu désledku.

10. Riziko externého podvodu - je riziko finan€nej straty suvisiace s kriminalnou
¢innostou externych stran. Zahfia, okrem iného, kradez, rozkradanie a vlamanie, ako
aj vSetky typy podvodov.

11. Procesné a organiza€né riziko - je riziko straty vztahujuce sa k nedostato¢nosti alebo
zlyhania vnutornych procesov. Medzi priklady patria okrem iného prepustanie a zla
koncepcia procesov, chyby pri prenose informacii, nedostato¢né zdroje,
nestrukturované a nesystémové postupy, nejasné alebo nedefinované ulohy a
zodpovednosti a nedostato¢na dokumentacia a opisy procesov. Najma pri nastavovani
novych postupov alebo pocas zlu€enia mbze byt toto riziko zvysené.

12. Ludské chyby — su neumyselné chyby alebo nespravne rozhodnutia zamestnanca v
ramci jeho €innosti. Tieto chyby mézu spdsobit finanéné straty a nepriaznivo ovplyvnit
obchodné operacie. Priklady zahffiaju, okrem iného, nespravne spracovania, preklepy,

alebo zlé vstupy.

Rizika, ktoré nemaju definovanu dostato¢nu kontrolu a su materialne pre spolo€nost, maju

definované napravné plany s terminom napravy a ich vyvoj je sledovany na StvrtroCnej baze.
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Kvalitativnhe hodnotenia operaénych rizik (heat mapa spoloénosti)

Heat Mapa Operacného rizika
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o Riziko modelu a kvality ddajov @ Ludské chyby

Po agregécii rizik podla kategérii operacného rizika, bolo riziko koncentracie know-how
vyhodnotené ako velmi vysoké. DalSie tri rizikové kategérie: compliance riziko, procesné
a organizaéné riziko a fudska chyba, boli vyhodnotené celkovou prioritou rizika vysoké.

V roku 2019 bol pouzity na vyhodnotenie operaénych rizik za rok 2018 skupinovy nastroj so
zmenenou metodikou vypocltu oproti predchadzajucemu roku. Automaticky vyhodnocuje
agregovanu zavaznost a frekvenciu kategorie operaného rizika v spolo¢nosti. To malo
vyrazny dopad na vysledky vyhodnotenia kategorii operacného rizika s vysokou poCetnostou
rizik. Toto hodnotenie a vypoCet nesluzi na kvantifikaciu kapitalovej poziadavky na opera¢né

riziko ani v ramci SF ani PIM.

72



KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

C.5.1.2 Zmierfiovacie (mitigacné) aktivity

Zmierfiovacie aktivity pre jednotlivé podkategorie operaéného rizika:

1.

Riziko prerusenia obchodnej €innosti/kontinuity - spolo¢nost ma plan obnovy
a plan kontinuity ¢innosti schvalené predstavenstvom.
Riziko koncentracie know-how - spolo¢nost ¢&elila viacerym situaciam, kedy
zamestnanci s jedineénymi vedomostami alebo zruénostami opustili spolo¢nost’ alebo
boli chori a nastali tazkosti pri hfadani kvalifikovanych pracovnikov. Na zmiernenie
rizika boli zavedené nasledujluce opatrenia:

— postupy prijimania zamestnancov,

— Skolenia zamestnancov,

— opis pracovného postupu,

— zosuladenie planu dovoleniek.
Nedostatoéné l'udské zdroje - opatrenia na zmiernenie rizika spoCivaju v prijimani
novych skusenych zamestnancov a poskytovani Skoleni pre existujucich
zamestnancov s ciefom zlepsit’ uroven vedomosti.
Riziko hardvéru a infrastruktury - spolo¢nost’ zmierfiuje riziko pomocou pravidelnych
kontrol.
IT riziko softvéru a bezpecnosti - spolo¢nost stanovila pravidla pre autorizaciu a
existuje aj vela automatickych ovladacich prvkov a protokolov.
Riziko modelu ariziko datovej kvality - ako opatrenie na zmiernenie rizika bol
vymenovany manazér kvality udajov s ciefom koordinovat’ procesy suvisiace s kvalitou
udajov v celej spolognosti. Bolo vykonanych niekolko krokov na zlepSenie modelov, a
to bud prostrednictvom modernizacie (napr. nového modelu Prophet pre Zivotné
poistenie), alebo roz8irenim existujucej dokumentacie.
Riziko IT vyvoja - toto riziko je pod kontrolou, pretoze kazdy vyvoj IT systémov je
testovany obchodnymi expertmi. Existuje tiez zasada o sprave IT, kde je popisany
proces vyvoja IT.
Projektové riziko - napriek tomu, Ze projektové oddelenie ako Specialna organiza¢na
jednotka nie je vytvorené, existuje viacstupnovy rozhodovaci proces, do ktorého su
zapojené vsetky potrebné osoby.
Riziko dodrziavania suladu s predpismi/compliance riziko - monitorovanie
prisludnych pravnych predpisov sa vykonava pravidelne na mesacnej baze (funkcia
dodrziavania suladu s predpismi — compliance officer informuje manazment
spolo¢nosti kazdy mesiac o zmenach v pravnych predpisoch alebo ¢innostiach NBS).
Povinnostou kazdého useku spolo¢nosti je sledovanie a nasledna implementacia

pravnych predpisov spadajucich pod ich zodpovednosti a procesy.
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10. Riziko externého podvodu - za vyznamnu techniku zmierfiovania rizika povazuje
spolo¢nost existenciu oddelenia kontroly. Oddelenie kontroly ma za ulohu preSetrovat
skuto€nosti, u ktorych existuje podozrenie na nezakonné alebo neetické konanie, ktoré
by mohlo poskodit' prava spoloCnosti alebo jej pravom chranené zaujmy. Okrem toho,
je vyuzivany aj princip Styroch o&i na kontrolu vyplatenych narokov.

11. Procesné a organizacné riziko - spolo¢nost ma interni dokumentaciu pre niektoré
dolezité procesy, kde su definované povinnosti. Riziko procesu a organizacie je
spojené s inymi rizikami, hlavne nedostatoénymi fudskymi zdrojmi a rizikami fudske;j
chyby.

12. Ludské chyby - opatrenia na zmiernenie rizika pozostavaju z postupov pouzivanych
na prevenciu chyb v niektorych oddeleniach (napriklad kvalita udajov, priru¢ky, proces,
uplatfiovanie principu Styroch oci, systémovo nastavené kontroly, nahodné kontroly,

spatna vazba zo skupiny, komunikacia s predstavenstvom spolocnosti).

Mitigacné aktivity ku kazdej podkategorii operacného rizika ma na starosti prislusny vlastnik

rizika, ktorym je riadiaci pracovnik useku.

C.6 INE VYZNAMNE RIZIKA

Spolo¢nost ma stanovené dalSie kategorie rizik, ktoré monitoruje, znizuje alebo upline
eliminuje a hodnoti ich, ¢i uz na kvantitativnej alebo kvalitativnej baze minimalne jedenkrat

rocne.

C.6.1 Riziko uverového rozpatia statnych dlhopisov

Pre $tatne dlhopisy &lenskych §tatov EU denominovanych v domécej mene &lenského $tatu,
je aplikované nulové riziko uverového rozpatia. Okrem toho expozicie vo€i nadnarodnym
indtituciam (napriklad Eurépska investicna banka - EIB, Eurdpska centralna banka - ECB alebo
Eurdopsky nastroj finanénej stability - EFSF), alebo iné expozicie, ktoré su pine,
bezpodmieneéne a neodvolatelne garantované Eurdpskou InvestiChou Bankou, sa povazuju

za bezrizikové, a z tohto dévodu nie je nutné aplikovat riziko kreditného, uverového rozpatia.
Statne dlhopisy vydané v Slovenskej republike, v doméacej mene, sa taktieZ povaZuju za

bezrizikové. Dévodom je, Ze v pripade bankrotu Statu je pravdepodobné, Ze by sa prijali

Specifické opatrenia tykajuce sa sektora poistovnictva pre domace spolo¢nosti.
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Existuju vSak europske Statne dlhopisy s urCitym rizikom, ktoré sa rovna strate zakladnych
vlastnych zdrojov, ktora by vyplynula z okamzitého relativneho znizenia hodnoty kazdého
dlhopisu. Na zohladnenie kreditného rizika sa v pripade tychto dlhopisov pouZiva pristup
podobne ako pri posudeni korporatnych dlhovych expozicii podfa Standardného vzorca, ale
vySka rizika daného aktiva bola v roku 2019 aplikovana v 50 % vyske tak, ako ustanovuju

prechodné opatrenia smernice Solventnost .

C.6.2 Reputacné riziko

Reputacné riziko je riziko nepriaznivého vyvoja podnikania spojené s poskodenim dobrého
mena spolocnosti. Strata reputacie mbze oslabit dbéveru zakaznikov, investorov,
zamestnancov vo firme, ¢o méze viest k finan¢nej Skode. Reputaéné Skody moézu byt
spbdsobené nespravnou komunikaciou produktov, slabym zakaznickym servisom,
nedostatoénym zverejfiovanim informacii pre investorov alebo negativnou publicitou a mézu

sa Sirit’ z jednej spolo¢nosti na druhu.

Usekom obchodu boli identifikované niektoré operaéné rizika s neefektivnymi kontrolami.
Zavedenie a zefektivnenie procesov, ako aj vyrieSenie napravnych opatreni bude mat dopad

na znizenie reputaéného rizika, nakolko ide o procesy suvisiace s kvalitou sluzieb pre klientov.

Reputacné riziko je spojené s inymi rizikami, najmd s operaénymi rizikami, ako su
nedostato¢né fudské zdroje, procesné a organizacné riziko a fudské chyby. Spolo¢nost medzi

zmierfujuce aktivity reputaCného rizika radi:

monitoring trhu a médii,

— prieskum verejnej mienky a spokojnosti klientov,

— komunika¢né skripty pre zamestnancov, resp. obchodnu sluzbu a call centrum k
vyznamnym produktom a sluzbam,

— monitorovanie a overovanie kvality a obsahu komunikacie obchodnej sluzby (napr.
mystery shopping?) a operatorov call centra,

— sadzobniky, metodické pokyny, smernice, priru¢ky pre obchodnu sluzbu a operatorov
call centra,

— Skolenia,

— koucing.

9 Kvalitativna metéda vyskumu trhu, ktord meria maloobchodnt kvalitu sluzieb alebo ziskavanie informacii o
produktoch a sluzbach vlastnych alebo konkurenénej spolo¢nosti.
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C.6.3 Strategickeé riziko

Strategické riziko je riziko nepriaznivého vyvoja podnikania vztahujuce sa k nespravnym
obchodnym a investi€énym rozhodnutiam, alebo nedostatoéna komunikacia a implementacia
ciefov. Rovnako suvisi s neschopnostou prispésobit sa zmenam v ekonomickom prostredi,

alebo s protichodnymi obchodnymi ciefmi.

Predstavenstvo spolo¢nosti, ako aj prva linia manazmentu, striktne dodrziava strategické ciele
stanovené spolo¢nostou. Ciele spolo¢nosti su diskutované s riaditelmi usekov pocas stretnuti

kazdy Stvrtrok. Spolo¢nost pozorne sleduje ekonomicku situaciu v krajine.

Ku koncu roka 2019 prebehol proces transformacie podriadeného Uveru na zakladné imanie
(vlastné zdroje TIER 1) blizSie popisané v Casti E.1. Na znizenie strategického rizika ma vplyv

aj pristup k segmentacii motorovych vozidiel.

C.6.4 Riziko legislativnych zmien

Rizika vyplyvajuce zo zmien v legislative su CiastoCne zaznamenané v operacnom riziku.
Spolognost vSak definovala aj samostatnu kategériu rizika, pretoZe legislativne prostredie (EU
a Slovensko) sa velmi rychlo meni. Poziadavky regulaénych organov a EIOPA sa kazdy rok

postupne zvySuju a terminy na implementaciu sa prekryvaju.

V suvislosti s legislativou k AML zacal v spolo¢nosti proces implementacie projektu PEPSA,
ktory iniciovala materska spolo€nost. Ide o spresnenie povinnosti, koho a kedy je potrebné

overovat' v sankénych zoznamoch, nakolko samotnu povinnost’ uklada platna legislativa.

Na slovenskom trhu stéle prevlada neistota v pristupe k nemajetkovym poistnym narokom v
ramci PZP, kde nie su definované ziadne pravidla najma pokial ide o zodpovedanie otazky,
ktoré osoby si dany narok mézu voéi poistovniam uplatfiovat, ako aj rozsah ich naroku.

Spolo¢nost’ na tieto naroky tvori technické rezervy.

Narodna banka Slovenska adresovala spolo&nosti poziadavky ohfadom Sll od EIOPA. Pocet

poziadaviek doru€enych spolo¢nosti od NBS ma rastuci trend.

V prvom $tvrtroku 2019 Usek controllingu v spolupraci so zapojenymi ttvarmi hodnotil vplyv
regulacnych zmien od roku 2016 do roku 2018 na naklady spolo¢nosti. V suvislosti

s uvedenym bol zaznamenany rastuci trend nakladov v spoloénosti.
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C.7 ZATAZOVE TESTOVANIE A ANALYZA CITLIVOSTI

C.7.1 Zatazové testy EIOPA

Spolocnost’ na zaklade ziadosti od NBS v jej koordinacii s organom EIOPA, vykonala jeden
zatazovy test: Technicka Specifikacia Ziadosti o informacie o LTG a llliquid Liabilities (IL) —

nelikvidné zavézky a zodpovedajlca Uprava pre spravu EIOPA LTG 2019.

Citlivost na zmenu posledného likvidného bodu (LLP) z 20 na 30 rokov pre menu euro, zmenu
LLP z 20 na 50 rokov pre menu euro, zmenu swap krivky o 100 b. b., zmenu swap krivky o
-100 b. b. za su€asnej zmeny LLP z 20 na 30 rokov pre menu euro a zmenu swap krivky o 100
b. b. za su€asnej zmeny LLP z 20 na 50 rokov pre menu euro boli testované s ciefom zistit

dopad na poziciu solventnosti k 31. decembru 2018.

C.7.2 Analyza citlivosti

Analyza citlivosti pomaha spoloénosti pochopit, ako solventnost’ spolo¢nosti (samotné SCR
a solventnostny pomer) reaguje na zmenu v urcitych vstupnych parametroch. Jej zamerom je
merat citlivost’ Urovne miery solventnosti a vlastnych zdrojov na zmenu v rizikovych vstupnych
faktoroch. V ramci ORSA procesu sa testuje na pravidelnej baze citlivost na zmenu viacerych

trhovych a obchodnych parametrov.

Analyza citlivosti bola vypracovana na zaklade SCR a vlastnych zdrojov k 31. 12. 2018.
Citlivosti na zmenu vstupnych parametrov tykajucich sa nezivotného poistenia boli

vypracované pouzitim PIM a pripravené na zaklade vystupu z ariSE k 31. 12. 2018.

Analyza citlivosti bola realizovana Usekom aktuariatu v spolupraci s Usekom riadenia rizik,
Ekonomickym Usekom a Usekom investmentu. Za G&elom konzistentnosti v ramci skupiny, sa

spolocnost riadi pri vypracovani analyzy citlivosti skupinovou metodikou.

C.7.2.1 Citlivost na zmenu skupinovych parametrov

Skupinové parametre boli rozdelené na dve skupiny: trhové (zmena urokovej miery o 100 b.
b. a zmena urokovej miery o -100 b. b., zmeny hodnoty akcii o -20 %, zmena kreditného
rozpatia korporatnych dlhopisov o 100 b. b. a rating -1 stuperi) a Zivotné (zmena stornovanosti

0 100% a zmena stornovanosti 0 -50%).
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Relativne zmeny citlivosti skupinovych parametrov na zakladny scenar

Kreditné

Zmena - zmena rozpatie Rating Stornovanost’ Stornovanost’

um UM  Akcie

Hodnoty v 31.12.2018

mil. eur Zakladny o korporatnych -1
alebo v % scenar iy Lo 2U dlhopisov stupen +100 % -50 %
b.b. b.b.
+100 b. b.
Pouzitelné 53,8 109% 92% -43%  -262% 1,7 % 2.7 % 5,5 %
vlastné zdroje
Kapitalova
poZiadavka na 38,5 46% 14% -11%  -14% 4,8 % 1,1 % 1,5 %
solventnost
Ukazovatel 1399% -67% 7.8% -33%  -251% 229 % 1,6 % 3,9 %

solventnosti

Z trhovych skupinovych citlivosti mal najvacsi negativny vplyv na ukazovatel solventnosti
narast kreditného rozpatia korporatnych dlhopisov o 100 b. b. bez vplyvu na rating, kedy klesol
pod hranicu 125 % az na 104,8 %. Pokles ukazovatela solventnosti bol ovplyvneny najma
znizenim vlastnych zdrojov, ato z dévodu vyrazného poklesu aktiv, avSak len s malym
vplyvom na zavazky. Tento vyrazny pokles hodnoty aktiv bol zapri€ineny predpokladom
spravania trhu, pri ktorom narast kreditného rozpatia korporatnych dlihopisov o 100 b. b.
vyvolal rovnaky narast pri vSetkych dlhopisoch na trhu, okrem tzv. ,safe heaven® dlhopisov, ku
ktorym sa utiekaju investori v obdobiach vys3ej rizikovej averzie. Tym znaCne poklesla
hodnota cennych papierov s pevnym vynosom, ktoré maju v portféliu aktiv spolo€nosti

vyznamny podiel.

Druhy najvyraznejSi pokles ukazovatela solventnosti nastal pri naraste urokovej miery o 100
b. b., kedy klesol na hodnotu 130,6 %. Podobne ako pri predchadzajucej citlivosti tato zmena
parametra negativhe ovplyvhuje najma vlastné zdroje z pohladu aktiv, ¢o zodpoveda
vyznamnému podielu cennych papierov s pevnym vynosom v portféliu aktiv. Pri tejto zmene
bol vSak pokles aktiv kompenzovany vyraznejSim poklesom v zavazkoch spolo¢nosti.

Negativny vplyv na ukazovatel mal aj narast kapitalovej poziadavky na solventnost

zapri€ineny najma narastom trhového rizika, konkrétne rizika urokovych mier.

Treti najvacsi pokles solventnosti v pripade zmien skupinovych parametrov bol spdsobeny
poklesom vSetkych Standardnych akciovych pozicii 0 20 %. Tato zmena parametra mala
negativny vplyv na vlastné zdroje spolo€nosti. Pokles aktiv nastal pri majetku drzanom pre
indexovo viazané a podielové fondy, s tym vSak sucasne klesol aj najlepsi odhad rezerv
a rizikova prirazka pre investicné Zivotné poistenie. Pokles aktiv pri podnikoch kolektivneho

investovania v8ak nastal bez zmeny na strane zavazkov. Kapitalova poziadavka trhového
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rizika klesla podla ocCakavania s touto citlivostou, ostatné casti celkovej SCR ostali

nezmeneneé.

V pripade testovania narastu stornovanosti 0 100 % mali negativhe zmeny vo vlastnych

zdrojoch a pozitivne zmeny v SCR nematerialny vplyv na pokles solventnosti spolo€nosti.

C.7.2.2 Citlivost na zmenu EIOPA parametrov

Testovalo sa 5 EIOPA parametrov, z ktorych tri boli testované len na vlastné zdroje a dva boli

testované aj na solventnost.

Relativhe zmeny citlivosti EIOPA parametrov na zakladny scenar

Relativne EIOPA EIOPA
zmeny oproti | 31.12.2018 LTG LTG EIOPALTG EIOPA LTG Swap EIOPA LTG Swap

bazovému Zakladny LLP LLP swap krivka krivka & LLP krivka & LLP

scenaruv mil.  scenar +10  +30  +100b.b.  +100b.b./+10 rokov +100 b. b./+30 rokov
eur alebo v % rokov rokov

Vlastné zdroje 53,8 -35% -3,9% -12,4 % -13,9% -14,0%
Kapitalova
poziadavka na 38,5 -06% -0,7% 0,0 % 0,0 % 0,0 %
solventnost’
Ukazovatel

1399% -29% -32% -12,4 % -139% -14,0 %

solventnosti

Z posudzovanych zmien v parametroch ma najvacsi negativny dopad na vlastné zdroje
spolo¢nosti narast swap krivky o 100 b. b. spolu s LLP posunom o 30 rokov, ¢o bolo v sulade
s oCakavanim. Tato zmena parametra negativne ovplyviiuje vlastné zdroje z pohladu
zavazkov vodi klientom, ktori maju uzavreté Zivotné poistenie s vy§3ou garantovanou mierou
zhodnotenia na dlhSie ¢asové obdobie. Oproti zakladnému scenaru sa znizila celkova hodnota
aktiv, na ¢o mal najvacsi vplyv pokles investicii (statne a korporatne dlhopisy). Rovnako sa

zniZila aj celkova hodnota pasiv, za &im stal pokles technickych rezerv v Zivotnom biznise.

Druhy najvacsi pokles solventnosti spolo¢nosti bol spésobeny narastom swap krivky o 100 b.
b. spolu s LLP posunom o 10 rokov. Rovnako ako pri predoSlom testovanom parametri, tak aj
tu dochadza len k zmene vo vlastnych zdrojoch. Za poklesom stali totozné polozky aktiv aj
pasiv ako pri predoSlom parametri.

Treti najvacsi pokles solventnosti v pripade zmeny trhovych LTG parametrov bol spésobeny

narastom swap krivky o 100 b. b. Pokles tohto parametra bol spésobeny rovnakymi poloZzkami
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ako v predoslych dvoch pripadoch, ¢oho vysledkom bol pokles 0 12,4 % oproti zakladnému

scenaru.

V pripade testovania posunu LLP o 10 rokov a o 30 rokov je vysledok v sulade s o¢akavanim.
Zmeny vo vlastnych zdrojoch av SCR mali na celkovy vysledok uvedenych citlivosti

nematerialny vplyv.

C.7.2.3 Citlivost na zmenu lokalnych parametrov

Relativne zmeny citlivosti lokalnych parametrov na zakladny scenar

Hrubé predpisané
poistné (Nezivotné

31.12.2018 Test OPU
Zakladny  (Zivotné

Naklady

Hodnoty v mil. eur nezivot/zivot

EEI0 6 scenar poistenie) poii:)e;ie) -15 %/+15 %
Pouzitelné vlastné zdroje 53,8 -2,0 % -0,4 % -7,0 %
Kapitalova poziadavka na solventnost 38,5 -5,5% -1,1 % -3,8 %
Ukazovatel solventnosti 139,9 % 3,7% 0,7 % -3,4 %

Prvym testovanym lokalnym parametrom bolo znizZenie prijatého poistného zo Zivotného
poistenia 0 52,5 mil. eur. Vysledkom bolo zniZenie kapitalovej poziadavky o 5,5 % na zaklade
poklesu opera¢ného rizika. Ostatné rizika zostali nezmenené. Vlastné zdroje poklesli 0 2,0 %
v porovnani so zakladnym scenarom, ¢o je ovplyvnené aplikaciou limitov ha TIER 2 a TIER 3

vlastnych zdrojov vzhladom na SCR.

Druhym testovanym lokalnym parametrom bolo navySené hrubé predpisané poistné
majetkového poistenia o 10 % vzhladom nato, Ze stratégia upisovania sa bude zameriavat na
tento segment. Zaroven vSak bola v prvom polroku 2019 zvySena Skodovost vtomto
segmente (vzhfadom na nizky kmeri). Tento fakt bol zohladneny zvySenim frekvencie velkych
8kod. Vlastné zdroje sa zmenili len na zaklade limitov v TIER 2 a TIER 3 vlastnych zdrojov
vzhladom na SCR. Tento test mal vplyv len na nezivotné riziko, ostatné parametre zostali
nezmenené. Vzhladom na dobru profitabilitu majetkového poistenia mal tento scenar pozitivny
vplyv na SCR, aj ked zmenu tohto parametra povazujeme za nematerialnu nakolko mala maly

vplyv na ukazovatel solventnosti.

Tretim testovanym parametrom bolo zniZenie nakladov v segmente nezivotného poistenia
0 15 % za su€asného zvySenia nakladov v segmente Zivotného poistenia o0 15 %. Vysledkom
tohto presunu nakladov bol pokles kapitalovej poziadavky o 3,8 % a pokles vlastnych zdrojov

0 7 %. ZniZenie nezivotnych nakladov viedlo k poklesu nezZivotného upisovacieho rizika, za
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¢im stal aj znizeny najlepsi odhad poistného v segmente nezivotného poistenia. Na druhej
strane zvySenim nakladov v segmente zivotného poistenia doslo podla oCakavania k narastu
rizika nakladovosti v Zivothnom a zdravotnom upisovacom riziku. ZvySenie tychto nakladov
sposobilo, Ze oproti zakladnému scenaru vzrastol pocet stratovych zmluv. Tento vysledok
ovplyvnil riziko storna, nakolko najvacsi pouzity ok (lapse mass shock) bol aplikovany na

menSom pocte ziskovych zmluv, a tym velkost rizika klesla.

Tieto zmeny rizik mali pozitivny dopad na kapitalova poziadavku, ktora klesla priblizne o 1,5
mil. eur. Zmenili sa aj vlastné zdroje spolocnosti, ktoré klesli priblizne o 3,8 mil. eur. To bolo
spbsobené vacsim vplyvom narastu najlepSich odhadov v segmente zivotného poistenia
oproti segmentu nezivotného poistenia, ¢o zapri€inilo pokles rekonciliaénej rezervy. Tento

negativny vplyv vlastnych zdrojov zapri€inil pokles ukazovatela solventnosti.

C.8 DALSIE INFORMACIE

Spolo¢nost’ neeviduje k 31. 12. 2019 akukolvek dalSiu vyznamnu informaciu ohladom

rizikového profilu.
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D OCENOVANIE NA UCELY SOLVENTNOSTI

D.1 AKTIVA

Hodnota aktiv spolo¢nosti je vyrazne ovplyvnena ocenenim finanénych aktiv, ktoré zavisi od
umiestnenia ziskanych penaznych prostriedkov. Typova Struktira s jednotlivymi ¢asovymi

splatnostami velmi Uzko suvisi s portféliom poistnych produktov a potrebami spoloCnosti.

Pre ucely Solventnost Il su finanéné aktiva ocenované realnou hodnotou. Realna hodnota je
cena, ktoru by viastnik obdrzal z predaja majetku v ramci obvyklej transakcie medzi u€astnikmi
trhu v den ocenenia. NajlepSim dékazom redlnej hodnoty je cena na aktivnhom trhu. Aktivny
trh je taky, na ktorom sa transakcie s danym majetkom uskuto€iuju s dostato€nou frekvenciou
a v dostato&nom objeme tak, ze trh kontinualne poskytuje informaciu o cene. Realna hodnota
finanénych nastrojov obchodovanych na aktivnom trhu sa zistuje ako sucin ich koétovanej ceny
a ich mnozZstva vlastneného spolo€nostou. Kétovana cena pouzitd na ocenenie majetku je

kotovana ponukova cena (bid).

V pripade nedostupnosti zavere¢ného kurzu je pre dany def ocenenia trhova cena uréena
tvorcami trhu. Ak nie je mozné trhovu cenu ur€it ani podrla tvorcov trhu, pouzije sa zavere€na
cena cenného papiera nie starSia ako 30 kalendarnych dni odo dria, ku ktorému sa urcenie
jeho hodnoty vykonava. Ak na urCenie trhovej ceny nie je mozné pouzit' cenu ziskanu hore
uvedenymi spOsobmi, cena je vypoc€itana z vynosu, ktory bol ziskany interpolaciou medzi

najbliz§imi bodmi vynosovej krivky pre dany typ cenného papiera.

V pripade neexistencie finanéného trhu pre danu investiciu je realna hodnota uréena pouzitim
ocenovacich technik, ktoré zahfhaju odkaz na aktualnu realnu hodnotu iného podobného

nastroja alebo analyzou diskontovanych pefiaznych tokov (discounted cash flow — DCF).

Realna hodnota je analyzovana podla jej urovne v hierarchii redlnych hodnét nasledovne:
— uroven 1 predstavuje ocenenie trhovou cenou (bez upravy) z aktivneho trhu
s identickym majetkom alebo zavazkom,
— uaroven 2 predstavuju ocenenia pomocou technik alebo modelov, ktorych vsetky
podstatné vstupné parametre su pozorovatelné pre dany majetok alebo zavazok bud
priamo (t. j. ako ceny) alebo nepriamo (t. j. odvoditelné z cien),
— uroven 3 predstavuje ocenenia, ktorych vstupné parametre nie su odvoditelné z

trhovych Gdajov (t. j. existuju subjektivne stanovené vstupné parametre). Usudok sa

82



KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

uplatriuje pri kategorizacii finanénych nastrojov podfa hierarchie realnych hodnét. Ak
ocenenie vyZzaduje vstupny parameter odvodeny z trhovych cien, ktory viak vyZaduje
vyznamnu Upravu, ide o ocenenie urovne tri. Vyznamnost' vstupného parametra je

vyhodnotena v porovnani s celkovou realnou hodnotou danej polozZky.
V nizSie uvedenej tabulke su uvedené bilanéné hodnoty pre kazdu vyznamnu triedu aktiv
v oceneni podla Solventnost Il a podfa vykazovania v uc¢tovnej zavierke k 31. 12. 2019

v porovnani s predchadzajucim rokom k 31. 12. 2018.

Rozdiely v oceneni aktiv k 31. 12. 2019 a k 31. 12. 2018

Ocenenie Ocenenie Rozdiel v Ocenenie Ocenenie Rozdiel v
Hodnoty v tis. podla podla oceneni podla podla oceneni

eur Sl IFRS Sl IFRS
2019 2019 2019 2018 2018 2018

Casovo rozligené

obstaravacie 0,00 788649  -7886,49 0,00 846559 -8465,59
naklady (DAC)
Nehmotny majetok 000 388081 -3880,81 0,00 326895 -3268,95

Nehnutelnosti, stroje 1566417 1358039  -308378 13 546,09 0857,24 -3688,85

a zariadenia
Ugasti 2419,78 2 237,59 -182,19 2 252,28 2 237,59 -14,69
Dlhopisy 222 053,30 207 727,76 -14 325,54 210488,61 197 440,60 -13 048,01
Odlozena danova

L 0,00 57,14 -57,14 1441,62 1528,48 86,86
pohladavka
Aktiva zo zaistenia 25 943,53 29 766,39 -3 822,85 24 377,75 29 044,74 -4 666,99

Obstaravacie naklady prenesené do buduceho obdobia, s ktorym €asovo a vecne suvisia, su
v nezivotnom poisteni pocitané podla zasluZenosti provizii a v zivotnom poisteni su ¢asovo
rozliSené podla vyvoja matematickych rezerv aplikaciou zillmerizacie (Standardna metdéda pre
Casoveé rozliSenie obstaravacich nakladov v zivotnom poisteni). Ostatné obstaravacie naklady
su rozliené linearne podla poétu a dizky trvania novovzniknutych poistnych zmldv. Roény
posun sa tyka najma neZivotného poistenia, naklady v Zivotnom poisteni su z vac3ej Casti
rozloZzené na dlhodobejSie obdobia. Obstaravacie naklady prenesené do budiceho obdobia
su podfa Solventnost' Il poclitané ako sucast modelu vypoctu najlepSieho odhadu rezerv v

nezivotnom poisteni, a tym vykazované na strane pasiv v oceneni rezerv.

Spolo¢nost’ v uctovnej zavierke vykazuje v nehmotnom majetku zostatkovi hodnotu nakladov

na softvér. Nehmotny majetok sa pre uc€ely vykazovania v uctovnej zavierke oceriuje

83



KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

v uctovnej hodnote, a to ako obstaravacia hodnota zniZzena o amortizaciu. Podl'a Solventnost

I, spolo¢nost’ svoj nehmotny majetok oceriuje nulovou hodnotou.

Pozemky, budovy a zariadenia predstavuju nehnutelnosti a hnutelny majetok, ktoré
spolo¢nost viastni primarne na administrativne ucely alebo za uelom dodavky sluzieb, na
prenajom inym osobam a v pripade, kedy sa o€akava, Zze sa budu pouzivat’ dihSie ako jeden
rok. Rozdiel v hodnote ocenenia hmotného majetku podla Solventnost Il a ocenenim
v uctovnej zavierke, je spésobeny odliSnou metodikou vypoétu. Hodnota pozemkov a stavieb
sa pre ucCely vykazovania v uc€tovnej zavierke ocenfuje v uctovnej hodnote, ato ako
obstaravacia hodnota znizena o kumulované odpisy a straty zo zniZzenia hodnoty.
Obstaravacia cena zahffia vSetky vydavky priamo vynaloZené na obstaranie majetku. Podla
Solventnost' Il je hodnota pozemkov a stavieb vykazana v realnej hodnote, stanovenej na
zaklade znaleckych posudkov, ktoré vychadzaju zo vSeobecnej hodnoty nehnutefnosti

s vyuzitim metédy polohovej diferenciacie.

Spolo¢nost oceriuje svoje kapitalové uc€asti v plne konsolidovanych spolo¢nostiach inych nez
poistovne alebo zaistovne pre ucely vykazovania v Uétovnej zavierke v obstaravacej hodnote.
Pre ucely vykazovania podla Solventnost Il je hodnota tychto UCasti precenena pomocou

metddy ,net asset value“ (NAV).

Investicie su ocenované na ucely uctovnej zavierky podfa medzinarodnych uctovnych
Standardov IAS 39 FinanCné nastroje: Vykazovanie a ocenovanie. Klasifikaciu finanéného
majetku stanovi manazment spolo€nosti pri jeho prvotnom zauctovani a prehodnocuje ju ku
kazdému suvahovému driu. Financny majetok je zaradeny do Styroch nasledovnych kategorii,
v zavislosti od ucelu, pre ktory bol obstarany:

— finan&ny majetok ocefiovany realnou hodnotou cez hospodarsky vysledok,

— finan&ny majetok uréeny na predaj,

— investicie drzané do splatnosti,

— Uvery a pohladavky.

Hlavny rozdiel spociva v oceneni dlhopisov drzanych do splatnosti, kde sa v ramci uc¢tovne;j
zavierky tieto ucétuju v amortizovanej cene oproti realnej hodnote vratane alikvotneho
urokového vynosu pre Ucely Solventnost Il. Dlhové cenné papiere ur€ené na predaj (AFS) su
ocenované trhovou hodnotou aj pre ucely Solventnost’ Il. DIhové cenné papiere ocefované
v realnej hodnote cez hospodarsky vysledok su ocefiované v realnej hodnote v oboch

pripadoch.
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V majetku spolo¢nosti sa henachadzaju Strukturované dihopisy.

Spoloénost’ vykazuje a oceriuje odloZené dane v suvislosti so vSetkymi aktivami a zavazkami
vratane technickych rezerv, ktoré su vykazané na ucely solventnosti a na danové ucely.
Rozdiely v hodnotach odlozenych danovych pohladavkach podla Solventnost’ Il a podfa
ocenenia v uctovnej zavierke su spdsobené najma z upravenej hodnoty dariovej zakladne,
ktora berie do Uvahy rozdiely z precenenia aktiv a zavazkov na trhovu hodnotu, ktoré sa pred
implementaciou Solventnost’ Il tymto sp6sobom neocerovali. Spoloénost’ pridefuje odlozenym
danovym pohladavkam kladnu hodnotu len vtedy, ked je pravdepodobné, zZe bude k dispozicii
buduci zdanitelny zisk, oproti ktorému bude méct byt uplatnena. Spolo¢nost k 31. 12. 2019

nevykazuje odlozenu danovu pohladavku podla Solvency Il.

Iné aktiva spoloCnosti predstavuju hlavne pohladavky vyplyvajuce z poistnych a zaistnych
vztahov, obchodné a ostatné pohladavky. Pohladavky z poistenia vznikaju voci klientom a

sprostredkovatelom hlavne pri neuhradzani splatného poistného.

DalSou délezitou sugastou su regresné pohladavky, ktoré predstavuji narok spolognosti na
nahradu vyplateného poistného plnenia v pripadoch poistnych udalosti. Regresné pohlfadavky
su v rezime Solventnost Il su€astou najlepSieho odhadu technickych zavazkov. Pohladavky
zo zaistenia vznikaju aplikaciou zaistného programu na zavazky spolocnosti a zohladiuju aj
provizie zo zaistenia. Poslednou sucastou pohladavok su pohladavky z obchodného styku

voci odberatefom, poskytnuté preddavky a ostatné pohladavky.

VSetky vySSie uvedené iné aktiva su ocenené podla Solventnost Il redlnou hodnotou, ktora
nie je vyznamnym spdsobom odliSna od ocenenia pre ucely vykazovania v uctovnej zavierke

v menovitej hodnote.

Aktiva s pravom na uzivanie, ktoré vznikli na zaklade aplikacie IFRS 16 k1. 1. 2019 su
vykazované na zacCiatku najmu aich hodnota sa stanovi ako sucet buducich splatok za
najomné bez variabilnej zlozky najomného. Hodnota aktiv s pravom na uzivanie zniZzena
0 kumulované odpisy dosiahla hodnotu k 31.12.2019 vySku 3 473,18 tis. eur. Pocas trvania
najmu sa rovnomerne odpisuju. Zostatkova hodnota aktiv s pravom na uzivanie vykazana
v uctovnej zavierke spolocnosti je pre uCely Solventnost’ Il zarovefl povaZzovana za redlnu
hodnotu. Vzhladom na charakter podkladového majetku, ku ktorému sa prava na uzivanie
viazu, su v suvahe podla Solventnost' Il vykazované v ramci nehnutelnosti, strojov a zariadeni

drzanych na vlastné pouZzitie.
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D.2 TECHNICKE REZERVY

Technické rezervy (TR) k 31. 12. 2019 boli stanovené v sulade s poziadavkami Solventnost’ Il
Pre vypocet technickych rezerv sa pouziva stredna hodnota diskontovanych penaznych tokov
a rizikova prirazka. Penazné toky predstavuju najma poistné ako buduci ofakavany prijem
spolo¢nosti a na druhej strane poistné pinenia a iné naklady, ktoré su spojené so vznikom
a spravou poistnych zmlav. Mozné zaporné hodnoty technickych rezerv su vysledkom
prevySujuceho ocCakavaného poistného nad poistnymi plneniami, nakladmi a proviziami

z pohladu su¢asnych hodnét.

V hodnote technickych rezerv, stanovenej podla Solventnost Il, je vnorena miera neistoty
buduceho vyvoja jednotlivych predpokladov. Technické rezervy su kalkulované pouZitim
najlepsSieho odhadu buduceho vyvoja predpokladov, no skutoény vyvoj méze byt odlisny od
tychto oakavani. Podobne aj buduce spravanie sa poistnikov prinaSa mieru neistoty do
hodnoty technickych rezerv. Mieru neistoty nie je mozné Uplne odstranit a na jej krytie sa

pouziva rizikova prirdzka v technickych rezervach.

NajlepSi odhad rezerv a rizikova prirazka boli spocitané podla skupinovych odvetvi podfa

poziadaviek Solventnost Il.

Hodnota technickych rezerv, najlepsieho odhadu a rizikovej marze k 31. 12. 2019

Najlepsi  Najlepsi Najlepsi

Mg odhad odhad odhad Rizikova TR » Podl?l
v tis. eur (BE) (BE) (BE) rirazka Brutto zaistovatefa

; zivotnych poistnych Skodovych P na TR

rezerv rezerv rezerv

Zivotné
poistenie 140 255,20 0,00 0,00 1932,87 142 188,07 1563,76 140 624,31
okrem IZP
Zivotné
investiéné 58 124,00 0,00 0,00 100213 5912613 0,00 5912613
poistenie
Nezivotne 0,00 2074121 4069335 530468 6673924 2416480 4257444
p0|sten|e
zdravotné g o678p 10043 120427 520,55  -5442,43 214,97  -5657,40
p0|sten|e
Spolu 101 411,38 20541,78 4189761 876024 262611,01 2594353 236 667,47
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Metody a pouzité modely pre kalkulaciu najlepSich odhadov su v sulade s metodikou skupiny
VIG aplatnou legislativou, t. j. najlepdi odhad technickych rezerv pocitaju ako sucasnu

hodnotu buducich o€akavanych penaznych tokov.

Spoloénost’ povazuje metddy a pouzité modely pre projekciu finanénych tokov pri kalkulacii
najlepsich odhadov za vhodné a primerané povahe poistnych zavazkov a rizik. Vypocet

najlepsich odhadov pokryva vsetky zmluvy poistného portfélia.

D.2.1 Technické rezervy v zivotnom poisteni

Vypocet najlepSich odhadov v Zivotnom poisteni prebieha s pouzitim stochastického modelu
vyvoja urokovej miery, Co zabezpeci ocenenie vnorenych opcii a garancii. Metédy a modely
vyuzivané na vypocet najlepSich odhadov su v sulade s platnou legislativou a metodikou

skupiny VIG.

Vstupné parametre pre vypocet najlepSich odhadov su zaloZené na externych informaciach
alebo z priamej skusenosti spoloénosti. Parametre neobsahuju Ziadnu bezpeénostnu prirazku.
Model pouZziva nasledovné hlavné predpoklady:

— predpoklady o pravdepodobnosti storien, redukcii a jednorazovej vyplaty pri anuitach,

— predpoklady o umrtnosti a Skodovosti pripoisteni,

— predpoklady o nakladoch: administrativne, akvizicné naklady a provizie,

— ekonomické predpoklady kapitalového trhu: urokova sadzba a inflacia.

VSetky predpoklady, s vynimkou ekonomickych predpokladov, su stanovené na zaklade
minulého a oCakavaného vyvoja spolo¢nosti. Tie tvoria zaklad modelovania a projekcie
penaznych tokov a tym vypoctu najlepSieho odhadu. Pri stanoveni predpokladov sa v pripade
potreby pouziva dodatoCny expertny odhad. Spolo€nost povazuje vietky pouzité predpoklady

za vhodné a primerané pre vypocet technickych rezerv.

V roku 2019 bol implementovany do vypoc¢tu BE novy VIG master Prophet model. Pouzitim
tohto modelu je mozné odstranit zjednoduSenia, ktoré boli pouzivané vo vypocCte BE
v minulosti, najma aplikovat jednotlivé Soky vo vypoctoch upisovacieho rizika zivotného

a zdravotného poistenia spravne a v plnom rozsahu v zmysle delegovaného nariadenia EU.
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Porovnanie hodnét technickych rezerv na uc¢ely vykazovania v uétovnej zavierke a ucely
Solventnost’ Il pre portfélio zivotného poistenia k 31. 12. 2019 a 31. 12. 2018

Hodnoty v tis. eur

Statutarne rezervy*

Zivotné investiéné poistenie 59 798,05 57 220,34
Zivotné poistenie okrem IZP 115 335,80 112 069,29
Zdravotné poistenie SLT 1 455,13 1526,54
Solventnost’ I
Najlepsi odhad rezerv pre Zivotné investi¢né poistenie 58 124,00 53 870,29
Rizikova prirazka pre zivotné investi¢né poistenie 1002,13 691,85
Najlep$i odhad rezerv pre Zivotné poistenie okrem 1ZP 140 255,20 134 479,20
Rizikova prirazka pre Zivotné poistenie okrem IZP 1932,87 1743,90
Najleps$i odhad rezerv pre zdravotné poistenie SLT -6 967,82 -5881,70
Rizikova prirazka pre zdravotné poistenie SLT 406,11 75,54

*  Statutarne rezervy s uvadzané po odpocitani ¢asového rozliSenia obstaravacich nakladov (DAC).
Segmentacia Statutarnych rezerv je odliSna od segmentacie pouzitej pre vypocet a pri vykazovani
Solventnost Il hodnét. Tyka sa to poloziek rezervy pre zdravotne poistenie NSLT a RBNS anuit
z PZP.

Detailnejsi pohlad na Solventnost’ Il hodnoty sa nachadza vo vykaze S.12.01.02. Technické
rezervy zivotného poistenia a zdravotného poistenia podobného Zivotnému poisteniu, ktory je

sucastou Prilohy €. 2.

Najvacsimi rozdielmi v ocernovani Statutarnych a technickych rezerv (Solventnost’ Il) v
Zivotnom poisteni su:

— Statutarna rezerva pre tradiCné Zivotné poistenia pocitana pomocou technickej
urokovej miery a umrtnosti pouzitych aj pri stanoveni poistného za pouzitia
komutaénych funkcii. VySka takto stanovenej rezervy je nasledne testovana tak, aby
bola primerana. Pripadna nedostatocnost je dotvorena cez vykaz ziskov a strat,

— hodnota technickych rezerv pre Solventnost’ Il po€itana pouzitim aktuarskeho modelu
pefiaznych tokov, ktoré vyplyvaju z portfélia poistnych zmlav. V projekcii su
zohladnené aj buduce finanéné toky pre pripoistenia, ktoré su vykazované v skupine
zdravotné poistenie SLT. Projekcia plne reflektuje najlepSi odhad predpokladov
buduceho vyvoja a je diskontovana pouzitim bezrizikovej urokovej miery a vypocCet
prebieha stochasticky.
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D.2.2 Technické rezervy v nezivotnom poisteni

Vstupné parametre pre vypocet najlepSich odhadov su odvodené z priamej skusenosti
spoloCnosti a zohladfiuju buduici o€akavany vyvoj. Parametre neobsahuju Zziadnu
bezpeclnostnu prirazku. Pri stanoveni predpokladov sa v pripade potreby pouziva dodatocny
expertny odhad. Spolo¢nost povazuje vSetky pouzité predpoklady za vhodné a primerané pre

vypocet technickych rezerv.

Technické rezervy su pocitané ako sucet najlepSich odhadov a rizikovej marze zvlast pre
rezervy na poistné plnenia a pre rezervy poistného. V prvom kroku sa ur€ia nediskontované
najlepSie odhady zavazkov, ktoré sa potom konvertuji na pefiazné toky diskontované
zodpovedajucou urokovou krivkou. Nasledne sa pridava rizikova marza. Metédy a modely
vyuzivané na vypocet najlepSich odhadov su v sulade so Solventnost || a metodikou skupiny

VIG. Vypocet najlepSich odhadov pokryva celé nezZivotné portfélio spolo¢nosti.

NajlepSi odhad na rezervy poistného plnenia sa pocita na zaklade $kodovych trojuholnikov po
jednotlivych odvetviach. Vypocet je na zaklade udajov vyplatenych $kéd (,paid“) alebo na
zaklade udajov stavu rezerv RBNS a vyplatenych 8kdd (,incurred®). Celkovo sa najlepsi odhad
rezervy na poistné plnenia pocita viacerymi metédami pre kazdé odvetvie, z ktorych sa pouZije
najvhodnejSia na zaklade expertného odhadu s dérazom na konzistentnost’ vypoctu v Case.
Pri vypocCte najlepSieho odhadu rezervy na poistné plnenia sa aplikuju upravy vyznamne
vychylenych faktorov a uprava o velké Skody. NajlepSi odhad rezervy na poistné plnenia
v sebe priamo zohladnuje regresy a rezervu na alokovatelné naklady spojené s likvidaciou

(ALAE). Rezerva na nealokovatelné naklady (ULAE) je nasledne samostatne vypocitana.

Vo vypocte rezervy na poistné plnenia v ramci odvetvia PZP je od roku 2017 zohladnena
rezerva na nemajetkovi ujmu. VySka tejto rezervy je stanovena na zaklade expertného

usudku.

Pre vypoclet najlepSieho odhadu rezervy na poistné plnenia po vplyve zaistenia (netto) sa
urCuje podiel zaistovatela na zaklade historickej skusenosti a platného zaistného programu.
Na vypocet najlepSieho odhadu rezervy poistného sa vyuziva metéda kombinovaného
ukazovatela (Combined Ratio Approach) podla metodiky skupiny VIG, ktora na jednotlivé
zlozky (Cast rezerva na nezasluzené poistné a Cast buduce poistné) aplikuje oCakavanu
Skodovost a oCakavanu nakladovost. Pre vypocet netto najlepSieho odhadu rezervy poistného
sa vyuziva zaistny pomer na zaklade platného zaistného programu aplikovany na brutto

najlepsi odhad rezerv.
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Hlavnymi predpokladmi pri vypocte technickych rezerv nezivotného poistenia su predpoklady
o Skodovosti, nakladovosti, nakladoch na likvidaciu (ALAE a ULAE), proviziach, oCakavanom
budicom poisthom, dodatoCnom zaistnom, podiely zaistovatela na Skodach, rezervach

a poistnom.

Porovnanie hodnét technickych rezerv na uc¢ely vykazovania v u¢tovnej zavierke a ucely
Solventnost’ Il pre portfélio nezivotného poistenia k 31. 12. 2019 a 31. 12. 2018

Hodnoty v tis. eur

Statutarne rezervy Brutto Netto Brutto Netto
Skodové rezervy spolu 45772,72 23 556,93 43 005,71 22 370,14

Z toho RBNS** 36 090,76 18 577,78 34 556,66 18 730,43

Z toho IBNR 9681,96 4979,15 8 449,05 3639,71
Rezerva na poistné buducich obdobi* 22 067,74 14 100,47 23152,80 14630,92
Solventnost’ I Brutto Netto Brutto Netto
Najlepsi odhad (BE) Skodovych rezerv** 41 897,61 23037,87 39 605,53 21683,73
Najlepsi odhad (BE) rezerv poistného 20541,78 15021,75 23167,40 17 621,57
Rizikova prirazka - 541912 - 3964,95

* Statutarne rezervy st uvadzané po odpoditani Sasového rozli$enia obstaravacich nakladov (DAC).

**Segmentacia Statutarnych rezerv je odliSnd od segmentacie pouzitej pre vypocCet a vykazovanie
Solventnost Il hodnét. Tyka sa to poloziek rezervy pre zdravotne poistenie NSLT a RBNS anuit
z PZP.

Detailnejsi pohfad na Solventnost' Il hodnoty sa nachadza v Prilohe €. 2 v QRT S.17.01.02

Technické rezervy nezivotného poistenia.

Najvacsimi rozdielmi medzi uctovnymi technickymi rezervami a technickymi rezervami podla
Solventnost Il pre nezivotné poistenie su:

— pri vypocte rezervy na poistné plnenie sa v uctovnej zavierke regresy vyhodnocuju
samostatne, priCom pri vypocte rezervy na poistné plnenie na uéely Solventnost’ Il sa
vyhodnocuju spoloCne s vyplatami,

— pre ULAE nie je v u¢tovnej zavierke samostatna rezerva, pre ucely Solventnost Il sa
vyhodnocuju zvlast,

— pre UcCely uctovnej zavierky sa neaplikuje diskontovanie, pre ucely Solventnost’ Il sa
aplikuje,

— rezerva RBNS sa pre ucely uctovnej zavierky tvori individualne pre kazdu nahlasenu
Skodu, pre ucely Solventnost Il sa tvori projekciou zo Skodovych trojuholnikov
a individualna RBNS sa tvori iba pre velké Skody,

— rezerva na nezasluzené poistné sa pre ucely uctovnej zavierky pocita linearne, iba

ako Casové rozlisenie poistného, pre ucely Solventnost Il sa vyuziva metdéda

90



KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

kombinovaného ukazovatela (Combined Ratio Approach) z metodiky skupiny VIG,
teda sa berie do uvahy aj buduce poistné v hraniciach poistnej zmluvy,

— pre uCely uctovnej zavierky sa poistenie zodpovednosti za Skody spdsobené
prevadzkou motorového vozidla rozdefuje iba na Skody na zdravi a Skody na majetku,
pricom pre ucely Solventnost Il rozliSujeme aj anuitné vyplaty,

— vrezerve poistného v Solventnost' |l si zohladnené aj zavazky vyplyvajuce s poistnych
zmlav, ktoré budu obnovené po datume vykazovania (za hranicou zmluvy), ak
v datume vykazovania uplynula zakonna lehota na zruSenie poistnej zmluvy. Tieto
zavazky nie su v Statutarnych rezervach zohladnené,

— segmentacia jednotlivych zloziek nezivotného poistného kmerna je rozdielna pre

vypocet uctovnych rezerv a rezerv podla Solventnost Il.

Spolo¢nost’ nepouziva parovaciu korekciu uvedenu v ¢lanku 77b Smernice 2009/138/ES.

Spoloénost’ nepouziva korekciu volatility uvedenu v ¢lanku 77d Smernice 2009/138/ES.

Spolo¢nost’ neuplatiiuje prechodnu korekciu €asovej Struktary bezrizikovej urokovej miery
uvedenu v ¢lanku 308c Smernice 2009/138/ES.

Spolo¢nost’ neuplatriuje prechodné znizenie uvedené v ¢lanku 308d Smernice 2009/138/ES.
Spolo¢nost’ pocita pohladavky vyplyvajuce zo zaistnych zmluv ako podiel zaistovatela na

najlepSom odhade zavazkov.

V pripade pocitania podielu zaistovatela na najlepSom odhade pocita spolo¢nost aj upravu
pre mozné straty z dévodu zlyhania protistrany. Tato uprava, ktora je zaporna alebo rovna
nule, redukuje podiel zaistovatela na technickych rezervach a tym navySuje netto hodnoty

technickych rezerv.

D.3 INE ZAVAZKY

Celkovéa hodnota zavazkov, ako aj jednotlivé hodnoty pre kazdu vyznamnu triedu zavazkov su
zobrazené vo vykaze S.02.01.02 Suvaha, ktory tvori su€ast Kvantitativnych vykazov tvoriacich

Prilohu €. 2 k tejto sprave.

Iné zavazky su klasifikované ako ta Cast' cudzich zdrojov spolo€nosti, ktora nepredstavuje
technické rezervy, ktoré su tvorené najma vkladmi od zaistovatelov, zavazkami z poistenia a
zavazkami z obchodného styku. Vklady od zaistovatelov predstavuju zaistny depozit, ktorym

je vyuctovany podiel zaistovatela na technickych rezervach. Zavazky z poistenia su zavazky

91



KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

voci poistenym z titulu priznania naroku na poistné plnenie. Zavazky voc€i sprostredkovatelom
su zavazky vodéi sprostredkovatefom poistenia — poistovacim agentom a poistovacim
maklérom z titulu obstarania poistenia. Zavazky zo zaistenia su zavazky, ktoré spolocnosti
vznikaju voéi zaistovatelom v dosledku postupenia rizika do zaistenia. Cast inych zavézkov
predstavuju zavazky z obchodného styku a zavazky vyplyvajuce zo zamestnaneckych
vztahov. Spolo¢nost vys8ie uvedené zavazky ocefiuje pre ucely ich vykazovania v uctovnej
zavierke menovitou hodnotou pri ich vzniku. Z precenenia tychto zavazkov na realnu hodnotu
podla Solventnost Il oproti hodnotam vykazanym v uctovnej zavierke nie su zaznamenané

ziadne rozdiely t. j. hodnota je priblizne rovnaka ako menovita hodnota pri ich vzniku.

Podla Solventnost Il su odlozené dane vykazané podla rovnakého principu ako IFRS t. j.
suvahovou metédou. Suvahova metéda vychadza z doCasnych rozdielov medzi ucétovnou
hodnotou majetku a zavazkov a ich danovou zakladrou. Odlozené dane su tvorené na zaklade
predpokladaného spdsobu realizacie alebo vysporiadania zostatkove] hodnoty majetku
a zavazkov s pouzitim danovej sadzby platnej ku diu, ku ktorému sa zostavuje uctovna
zavierka, resp. k tomuto diu schvalenej vSetkymi relevantnymi organmi. Rozdiel medzi
hodnotou podla Solventnost Il a podfa hodnoty vykazanej v uétovnej zavierke je spdsobeny
rozdielmi v ocefiovani aktiv a zavazkov, a to najma precenenim technickych rezerv, investicii
a aj stanovenim nulovej hodnoty nehmotného majetku a hodnoty &asového rozliSenia

obstaravacich nakladov.

Casové hladisko pri kalkulacii budicej dane z prijmov je zohladnené prostrednictvom
odloZenej dane, ktora vznika najma z kratkodobych do€asnych rozdielov (najvyznamnejsSimi
su rozdiely z precenenia cennych papierov na realnu hodnotu). Pri kalkulacii odloZzenych dani
Spolocnost’ vychadza zo sadzby stanovenej platnou legislativou, pri€om zohladriuje aj vplyv
osobitného odvodu v regulovanych odvetviach. K 31. 12. 2019 spolo¢nost vo svojej uctovnej
zavierke vykazuje odloZzeny danovy zavazok vo vyske 2 998,16 tis. eur. Pre uc€ely vykazovania
podla Solventnost Il vznikol spolo¢nosti odloZzeny dafovy zavazok vo vySke 407,41 tis. eur.
Jeho hodnota vychadza z upravenej danovej zakladne, ktora berie do uvahy rozdiely z
precenenia na realnu hodnotu takych aktiv a pasiv, ktoré sa v Statutarnej uctovnej zavierke
tymto spésobom neocenovali. Ide najma o rozdiely z precenenia technickych rezerv a podielu
zaistovatelov na nich, rozdiely zprecenenia nehnutelnosti a aktiv ocefiovanych
v obstaravacich cenach a rozdiely vzniknuté z titulu vykazania nulovej hodnoty nehmotného
majetku, €asovo rozliSenych obstaravacich ndkladov a ostatnych aktiv a zavazkov podla

Solventnost Il.
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Spolocnost’ vykazuje zavazky zo zamestnaneckych pozitkov pre Solventnost Il v sulade
s principmi vykazovania v u¢tovnej zavierke podla IFRS. V zmysle IAS 19 - Zamestnanecké
pozitky sa zamestnanecké pozitky €lenia podla ich povahy na odchodné pozZitky a ostatné
dlhodobé pozitky. Odchodné pozitky predstavuju naroky zamestnancov pri odchode do
starobného déchodku. Ostatné dihodobé poZitky predstavuju plnenia v pripade pracovného
jubilea zamestnanca - pri odpracovani 5, 10, 15, 20, 25 rokov. Zamestnaneckym poZitkom nie

su priradené samostatné aktiva (majetok).

Spolo¢nost v roku 2019 aplikovala Standard IFRS 16, ktory zmenil u¢tovanie a vykazovanie
operativneho lizingu. Spolo€nost k 01. 01. 2019 vykazala zavazok z operativneho lizingu
v hodnote 3 712,00 tis. eur. Zavazok sa prvotne ocefiuje v den zaciatku najmu v sucasnej
hodnote lizingovych splatok poas doby najmu s pouzitim prirastkovej urokovej sadzby.
Spolo¢nost’ pre svoje ocenenie pouzila urokovu sadzbu na urovni 0,915 %. Nasledné
precenenie zavazku sa vykona v pripade zmien podmienok zmluvy. Hodnota zavazku
Z operativneho lizingu k 31. 12. 2019 dosiahla 3 495,20 tis. eur a je zhodna s hodnotou pre
Solventnost’ Il. Spolo¢nost nema uzatvorené jednotlivo vyznamné dohody o finanénom ani
operativnom lizingu avSak ma uzatvorené velké mnoZzstvo zmlav formou operativneho lizingu
na prenajom kancelarskych priestorov pre regionalne kancelarie a obchodné miesta v nizkych

hodnotach.

D.4 ALTERNATIVNE METODY PRE OCENOVANIE

Alternativne metddy ocenovania su metdédy oceriovania, ktoré su v sulade s ¢lankom 75
Smernice 2009/138/ES, okrem tych metdd ocenovania, ktoré pre rovnaké alebo podobné

aktiva alebo zavazky pouZivaju vyhradne kotované trhové ceny.

Spolo¢nost’ nevykonava ziadne vyznamné zmeny v pouzivanych ocenovacich modeloch a

vstupnych datach. Vyznamna ¢€ast aktiv spolo€nosti je ocefiovana realnou hodnotou.

Spolo¢nost’ pouziva alternativne metddy ocefovania pre investicie, ktorych cena nie je
zistitelna z aktivneho trhu a na jej stanovenie sa pouzivaju techniky alebo modely, ktorych
vstupné parametre nie su odvoditelné z trhovych udajov (t. j. existuju subjektivne stanovené

vstupné parametre).

K 31. 12. 2019 boli alternativne metddy ocerfiovania pouzité pre priblizne 12,65 % finanénych
aktiv. Spolo¢nost pri ocefovani technickych rezerv nepouziva alternativne metédy

ocenovania.
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D.5 DALSIE INFORMACIE

Spolo¢nost’ k 31. 12. 2019 nevykazala ziadnu dalSiu informaciu ohfadom ocenenia aktiv

a zavazkov na ucely solventnosti.
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E RIADENIE KAPITALU

E.1 VLASTNE ZDROJE

Prostrednictvom riadenia kapitalu spolo¢nost zabezpeduje dostato¢nost’ zdrojov na vykon
svojej Cinnosti, maximalizaciu navratnosti investicii akcionarov a vytvara financnu stabilitu
spolocnosti. Kapitalom sa rozumeju celé vlastné zdroje spolo&nosti vo vySke 70 097,02 tis. eur
(2018: 41 843,79 tis. eur).

Ciefom riadenia kapitalu je dodrzZiavat’ dostatoénu mieru solventnosti v sulade so Zakonom ¢&.

39/2015 Z. z., ktory stanovuje minimalnu a pozadovanu vysku kapitalu pre vykon &innosti.

Riadenie kapitalu spolo¢nosti podlieha skupinovej politike stanovenej Smernicou o riadeni
kapitalu (Capital management policy for VIG Group). Proces riadenia kapitalu bol nastaveny
s ohladom na systém spravy a riadenia, charakteristiku poloziek vlastnych zdrojov a kontrolu
systému spravy v sulade s ustanoveniami Smernice 2009/138/ES s cielom zaistit' stabilnu

poziciu skupinovej solventnosti.

Skupinova smernica o riadeni kapitalu popisuje minimalne poziadavky a Standardy tykajuce
sa riadenia kapitdlu a pre zabezpeCenie spravneho planovania poZaduje zostavenie
strednodobého planu riadenia kapitalu. Uvedena skupinova smernica bola implementovana

internym vnutornym predpisom.

Spolo¢nost’ postupuje v zmysle uvedenej smernice a v procese riadenia kapitalu zohladruje
aj detailné regulacné poziadavky stanovené NBS. Tieto vyplyvaju z eurdpskej regulacie
Solventnost’ Il a ich dodrziavanie zaistuje, aby bola spolo&nost’ schopna v kazdom okamihu
zabezpedit pouzitelnymi vlastnymi zdrojmi uhradu zavazkov vyplyvajucich z kvantifikacie rizik,
ktorym je vystavena. Zmeny tychto poziadaviek su dokladne monitorované a zodpovedajucim

spésobom do procesu riadenia kapitalu zapracované.

Pre planovanie a riadenie kapitalovej poZiadavky vyuziva predstavenstvo spoloCnosti
pravidelné analyzy a plany v oblasti buduceho vyvoja obchodnej a investicnej Cinnosti. V ramci
planovacieho procesu sa zohfadriuje zmena objemu obchodu, jeho Struktury alebo rizikovych
faktorov, ktoré mézu ovplyvnit profitabilitu, rizikd a potrebu kapitalu. Vystupy z analyzy

posudenia dostatocnosti kapitdlu sa kombinuju s obchodnymi planmi spolo¢nosti na

11 glanky 41, 93 a 246 Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES z 25. 11. 2009 o zacati a vykonavani
poistenia a zaistenia (Solventnost' Il)
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nasledujlice obdobia, ktoré st pripravované Usekom controllingu, s cielom stanovit pripadné

dodatoCné pozZiadavky na kapital a jeho distribuciu v buducnosti.

Plan riadenia kapitalu je predkladany predstavenstvu a podlieha jeho schvaleniu vo forme
celkového planu zostaveného na tri roky, ktorého neoddelitelnou suéastou je aj predpokladany
vyvoj vlastnych zdrojov. Kazda vyznamna zmena, Specificka transakcia alebo mimoriadna
oCakavana udalost, ktora by mala dopad na vySku kapitalu, alebo by vyvolala potrebu
dodato€nych poloziek vlastnych zdrojov, je v tomto plane zohfadnena a podlieha riadnemu
schvalovaciemu procesu vykonného organu, dozorného organu, ako aj akcionarov

spolo¢nosti.

Strednodoby plan riadenia kapitalu je stanoveny na zaklade predpokladu minimalnej drovne
kapitalovej poziadavky, ktora ma stanovenu hranicu vo vySke 125 %. Takisto obsahuje
poziadavku schvalenia kazdej planovanej transakcie v ramci kapitalu predstavenstvom
spolo¢nosti, poziadavku analyzy poloziek vilastnych zdrojov z hladiska ich zmluvnej splatnosti
alebo moznosti ich skorSieho vyplatenia. Zohladnuje vplyv vydania, splatenia alebo inej zmeny
v oceneni polozZiek kapitalu na aplikaciu limitov jednotlivych tried (TIER). Suc€astou planu

riadenia je aj zohlfadnenie dividendovej politiky skupiny.

Spolo¢nost’ vytvara a nepretrzite dodrziava skuto€nu mieru solventnosti najmenej vo vySke
pozadovanej miery solventnosti v sulade so Zakonom &. 39/2015, ktory stanovuje minimalnu
a pozadovanu vySku kapitalu pre vykon &innosti. Skuto¢nou mierou solventnosti sa rozumie
vySka pouzitefnych vlastnych zdrojov spolo¢nosti rozdelenych na zakladné a dodatkové

zdrojet?.

Zakladné vlastné zdroje su tvorené suvahovymi polozkami a reprezentuje ich prebytok aktiv

nad zavazkami, ktory je znizeny o podriadené zavazky a o vlastné akcie v drzbe spolocnosti.

Spolo¢nost kazdoroCne monitoruje a prehodnocuje pri zostavovani koncorocnej spravy
jednotlivé poloZky vlastnych zdrojov, &i nadalej spifiaju kritéria pre zaradenie do jednotlivych
kategdrii. Informacia o ich urovni a kvalite je predkladana predstavenstvu spolo€nosti. VySka
vlastnych zdrojov spolu s ich zaradenim do jednotlivych tried (TIER) je na pravidelnej baze

reportovana materskej spoloc¢nosti, ktora preveruje hodnovernost’ kapitalu.

Dodatkoveé vlastné zdroje sa skladaju z nesuvahovych poloziek a moznost' ich vyuzivania je

podmienena schopnostou kryt' straty s predchadzajucim suhlasom organu dohfadu. Dévodom

12 ¢lanok 93 Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES z 25. 11. 2009 o zacati a vykonavani poistenia
a zaistenia (Solventnost’'ll)
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predchadzajuceho suhlasu je najma skutocnost, Ze sa na ne nevztahuju pravidla ocenovania
a su urcené ako nominalna hodnota alebo hodnota stanovena na zaklade obozretnych a

realistickych prognéz. V spolo€nosti sa Ziadne dodatkoveé vlastné zdroje nenachadzaju.

Ak polozky vlastnych zdrojov spadaju pod vy3Sie vymenovane kategorie, méZzeme ich zaradit
do tried 1, 2, 3. Polozky vlastnych zdrojov su rozdelené do jednotlivych tried na zaklade
schopnosti absorbovat finanéné straty, pricom sa sleduje, &i spifiaju dve hlavné kritéria, a to
kritérium trvalej dostupnosti a kritérium podriadenosti. Trvalou dostupnostou sa rozumie, Ze
su dostupné a mozu byt vyziadané na ucely plného absorbovania strat pri pokracovani v
¢innosti, ako aj v pripade likvidacie. Kritérium podriadenosti znamena, Ze v pripade likvidacie
je na absorbovanie strat k dispozicii polozka v plnej vySke a splatenie poloZky sa zamietne jej
drzitelovi dovtedy, kym nie su splatené vSetky ostatné zavazky, vratane poistnych a zaistnych

zavazkov voci poistnikom a opravnenym osobam poistnych a zaistnych zmluv.

Rozdelenie kapitalu do jednotlivych tried (TIER):

— TIER 1 - jednotlivé polozky spifiaju kritérium trvalej dostupnosti a podriadenosti za
podmienky zbavenia poZiadaviek alebo podnetov k splateniu nominalnych sum,
povinnych pevne stanovenych poplatkov, ako aj akychkolvek bremien,

— TIER 2 - polozky spinaju iba kritérium trvalej dostupnosti a podriadenosti,

— TIER 3 - polozky, pri ktorych nie su splnené ani tieto dve hlavné kritéria.

Pouzitel'né a dostupné vlastné zdroje podrla tried na krytie kapitalovej poziadavky na
solventnost’ (SCR) k 31. 12. 2019 a k 31. 12. 2018

Hodnoty v tis. eur 2019 2018
Pouzitelné Dostupné Pouzitelné Dostupné
TIER 1 62 087,84 62087,84 34571,03 34571,03
TIER 1 - neobmedzené poloZky 62 087,84 62 087,84 34571,03 34571,03
TIER 1 - obmedzené poloZky 0,00 0,00 0,00 0,00
TIER 2 0,00 0,00 19 000,00 19 000,00
TIER 3 0,00 0,00 225,15 1441,63
Vlastné zdroje 62 087,84 62087,84 53796,18 55012,66

Podla § 47 Zakona €. 39/2015 Z. z. musi byt podiel poloziek TIER 1 na pouzitelnych vlastnych
zdrojoch vysSi ako tretina celkovej hodnoty pouzitelnych vilastnych zdrojov a pouzitelna suma
poloZiek TIER 3 nizSia ako tretina celkovej hodnoty pouzitelnych viastnych zdrojov. Zaroven
podla Delegovaného nariadenia EU 2015/35 musi byt pri plneni kapitalovej poZiadavky na

solventnost podiel TIER 1 na pouzitelnych vlastnych zdrojoch spolo€nosti vy$Si ako polovica
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kapitalovej poziadavky na solventnost, pouzitelna vyska poloziek TIER 3 musi byt nizSia ako
15 % celkovej hodnoty SCR a zaroven sucet pouZzitefnych vy3ok poloZiek TIER 2 a TIER 3
nesmie prekroCit 50% kapitalovej poZiadavky na solventnost. Spolo¢nost dosiahla k 31. 12.
2019 vysSku TIER 1 v hodnote 62 087,84 tis. eur. Na Mimoriadnom valnom zhromazdeni dia
11. novembra 2019 bolo prijaté rozhodnutie o splateni podriadeného dlhu vo vySke 19 mil. eur.
Koncom roka 2019 bolo emitovanych 1 382 ks novych akcii s menovitou hodnotu 3 320,00 eur
a emisnym kurzom 14 409,82 eur za jednu akciu, ¢im sa zvySilo zakladné imanie spolo¢nosti
na hodnotu 18 532,24 tis. eur. K 31. 12. 2019 boli hodnoty dostupnych a pouzitefnych
vlastnych zdrojov na krytie SCR totozné a boli klasifikované v pinej miere ako polozky triedy
TIER 1.

Pouzitelné a dostupné viastné zdroje podla tried na krytie minimalnej kapitalovej
poziadavky (MCR) k 31. 12. 2019 a k 31. 12. 2018

Hodnoty v tis. eur 2019 2018
Pouzitelné Dostupné Pouzitelné Dostupné
TIER 1 62 087,84 62 087,84 34571,03 34571,03
TIER 1 - neobmedzené poloZky 62 087,84 62087,84 34571,03 34571,03
TIER 1 - obmedzené poloZky 0,00 0,00 0,00 0,00
TIER 2 0,00 0,00 2 806,79 19 000,00
TIER 3 0,00 0,00 0,00 0,00
Vlastné zdroje 62 087,84 62 087,84 37 377,82 53571,03

K 31. 12. 2019 boli hodnoty dostupnych a pouzitelnych vlastnych zdrojov na krytie MCR

totozné a boli klasifikované v pinej miere ako polozky triedy TIER 1.

Struktara pouzitelnych vlastnych zdrojov na krytie SCR k 31. 12. 2019 s porovnanim
k 31. 12. 2018 podla vykazovania Solventnost’ Il

Hodnoty v tis. eur 2019 2018
Splatené zakladné imanie 18 532,24 13 944,00
Emisné azio 0,00 0,00
Rezerva z precenenia 43 555,60 20 627,03
Podriadené zavazky 0,00 19 000,00
Hodnota Cistej odlozenej danovej pohladavky 0,00 225,15
Vlastné zdroje 62 087,84 53 796,18

Spolo¢nost koncom roka 2019 emitovala nové akcie v pocte 1 382 ks s menovitou hodnotu
3 320,00 eur, ¢im sa zvySilo zakladné imanie spolocnosti na hodnotu 18 532,24 tis. eur.
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Emitované akcie boli v plnej miere splatené a spajaju sa s nimi rovnaké prava, ako su prava

spojené s akciami skor vydanymi.

Zakladné imanie spolocnosti k 31. 12. 2019 pozostava z 5 582 ks vydanych, schvalenych a
splatenych kmenovych akcii. Menovitd hodnota jednej akcie je 3 320,00 eur. Vlastnici
vSetkych kmeriovych akcii maju pravo hlasovat' a dostavat’ dividendy pomerne v hodnote nimi
vlastnenych akcii k celkovej hodnote akcii. Zakonny rezervny fond sluzi na krytie strat

spolo¢nosti, nie je ur€eny na distribuciu.

V uctovnej zavierke boli v roku 2019 vykazané nasledovné polozky viastného imania:

Struktara vlastnych zdrojov k 31. 12. 2019 s porovnanim k31. 12. 2018 podrla

vykazovania v u¢tovnej zavierke

Hodnoty v tis. eur 2019 2018
Splatené zakladné imanie 18 532,24 13 944,00
Emisné azio 15 326,13 0,00
Rozdiely z precenenia cennych papierov uréenych na preda;j 12 645,83 5413,41
Zakonny rezervny fond a ostatné fondy 2941,23 2941,23
Nerozdeleny zisk minulych obdobi 19 545,15 21 491,57
Vyplata dividend 0,00 0,00
Vlastné imanie 70 097,02 41 843,79

Na zvySenie vlastného imania v porovnani s predchadzajucim rokom malo vplyv vysSie
spominané zvySenie zakladného imania emitovanym novych cennych papierov ku koncu roka
2019. Rozdelenie zisku je schvalované valnym zhromazdenim, priCom sa dohliada na to, aby

boli zachované vSetky legislativne poZiadavky a poZiadavky na solventnost.

Spolo¢nost’ v roku 2020 podobne ako v roku 2019 neplanuje vyplatit dividendy akcionarom.

Rozdiel medzi vlastnymi zdrojmi v uctovnej zavierke spoloCnosti a prebytkom aktiv nad
zavazkami vycisleného podla principov Solventnost Il je vo vySke 8 009,19 tis. eur a
predstavuje hodnotu precenenia aktiv a zavazkov na realnu hodnotu a s fiou suvisiacu upravu

hodnoty odlozenej dane.

V nasledujucej tabulke je uvedena rekonciliacia IFRS vlastného imania a vlastnych zdrojov

pre uéely solventnosti.
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Prehlad rozdielov medzi prebytkom aktiv nad zavazkami podla Solventnosti Il

a vlastnym imanim, vykazanym v uétovanej zavierke k 31. 12. 2019 a k 31. 12. 2018

Hodnoty v tis. eur 2019 2018
Vlastné imanie v UZ 70 097,02 41 843,79
Rozdiel v ¢asovo rozliSenych obstaravacich nakladoch -7 886,49 -8 465,59
Rozdiel v nehmotnom majetku -3 880,81 -3 268,95
Rozdiel vo finan&nych aktivach, investiciach a nehnutefnostiach 17 534,37 16 751,56
Rozdiel v pohfadavkach zo zaistenia -3 822,85 -4 666,99
Rozdiel v technickych rezervach -12 601,30 -8 161,95
Rozdiel v ostatnych zavazkoch 0 0
Rozdiel v odloZenej dani 2 647,90 1 980,79
Prebytok aktiv nad zavazkami 62 087,84 36 012,66

Spolo¢nost nema polozku zakladnych vlastnych zdrojov, ktora by bola predmetom
prechodnych opatreni podla ¢lanku 308b, ods. 9 a 10 Smernice 2009/138/ES.

Spolo¢nost’ nevykazuje k 31. 12. 2019 odlozenu dariovu pohladavku podla Smernice 2009/
138/ES.

E.2 KAPITALOVA POZIADAVKA NA SOLVENTNOST A MINIMALNA
KAPITALOVA POZIADAVKA

SCR je vypocitavana raz ro¢ne, a to ku koncu finanéného roku, ktory je totozny s koncom
kalendarneho roka. Spolo¢nost pre rizikovy modul nezivotného poistenia uplatiuje PIM. Pre

zvysné rizikové moduly spolo¢nost uplatiuje SF.

Podrobnejsie Clenenie SCR podla rizikovych modulov a podmodulov spolu so spbsobom
vypoctu a rozdeleniami zodpovednosti sa nachadza v rizikovej mape na zaciatku kapitoly C

tejto spravy.
Okrem SCR sa vypocitava aj MCR, ktora sa vykazuje Stvrtro¢ne. Vstupy pouzité na kalkulaciu

MCR su zhodné so vstupmi pre kalkulaciu SCR. Okrem vstupov do SCR bola na stanovenie

MCR pouzita aj rizikova poistna suma pre zivotné poistenie a absolutna spodna hranica MCR.
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Pozicie solventnosti k 31. 12. 2019 a k 31. 12. 2018

Hodnoty v tis. eur 2019 2018
Vlastné zdroje na krytie SCR 62 087,84 53 796,18
SCR 44 012,32 38 450,29
Ukazovatel solventnosti 141,07% 139,92 %
Vlastné zdroje na krytie MCR 62 087,84 37 377,82
MCR 13 575,12 14 033,95
Pomer MCR 457,36% 266,34 %

Dovodom narastu ukazovatela solventnosti je rychlejSi rast vlastnych zdrojov v porovnani
s narastom SCR. Hlavny dovod narastu pomeru MCR je zmena v triedach aktiv popisana

v Casti E.1.

Prehl'ad zmien SCR k 31. 12. 2019 a k 31. 12. 2018

Hodnoty v tis. eur 2019 2018
Trhové riziko 21 649,90 18 859,79
Zivotné riziko 5 013,29 3 167,45
NeZivotné riziko 24 020,91 19 545,29
Zdravotné riziko 2 483,24 1261,57
Riziko zlyhania protistrany 2 193,61 2126,81
Riziko nehmotného majetku 0,00 0,00
Diverzifikacia -16 452,17 -12 583,98
Zakladny pozadovany kapital na solventnost 38 908,79 32 376,93
Operacné riziko 5510,94 6 148,72
- Uprava technickych rezerv 0,00 -75,36
- Uprava odloZenych dani -407,41 0,00
SCR 44 012,32 38 450,29
MCR 13 575,12 14 033,95

NavySenie vlastnych zdrojov bolo spdsobené rastom celkovej hodnoty aktiv a zmenami v
Strukture aktiv, €o rovnako ovplyvnilo aj narast trhového rizika. V pripade urokového rizika bol

pouzity Sok narastu.

Hodnota kapitalovej poziadavky zivotného a zdravotného upisovacieho rizika sa zvySila
spresnenim prepoctu a korektnou alokaciou Ciastkovych kapitalovych poZiadaviek medzi
pripoistenia a hlavné poistenia. Hlavnym dévodom zvySenia kapitalovej poziadavky
nezivotného upisovacieho rizika oproti roku 2018 bol vy3si odhad konecnych $kéd, €o prinieslo

narast najma v riziku poistného. OdloZzeny danovy zavazok znizuje kapitalovu poziadavku na
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solventnost v podobe uUpravy odlozenych dani. Celkova zmena SCR predstavuje narast o
5 562,03 tis. eur.

Spolo¢nost’ nepouziva zjednoduSené vypocty pre ziadne rizikové moduly a podmoduly a ani
$pecifické parametre podla &lanku 104 ods. 7 Smernice 2009/138/ES. Clensky $tat nevyuZil
moznost stanovenu v ¢lanku 51 ods. 2 v trefom pododseku Smernice 2009/138/ES.
Spoloénost’ nepouziva Ziadne Specifické parametre, ktoré by od nej vyZzadoval organ dohladu
v sulade s ¢lankom 110 Smernice 2009/138/ES. Zo strany organu dohladu nie su uplatriované

navySenia kapitalu na SCR.

E.3 VYUZIVANIE PODMODULU AKCIOVEHO RIZIKA ZALOZENEHO NA
DURACII PRI VYPOCTE KAPITALOVEJ POZIADAVKY NA
SOLVENTNOST

Spolo¢nost’ nepouziva na vypoet SCR podmodul akciového rizika zalozeny na duracii
stanoveny v ¢lanku 304 Smernice 2009/138/ES.

E.4 ROZDIELY MEDZI STANDARDNYM VZORCOM A PRIPADNYM
POUZITIM VNUTORNEHO MODELU

Spolo¢nost pouziva PIM pre riziko nezivotného poistenia. Vnuatorny model poskytuje moznost
modelovania narokov arezerv aj na urovni pododvetvi, €o vedie k zvySeniu kvality
modelovania daného odvetvia. Nasledna agregacia vysledkov prebieha na zaklade
sumarizacie vystupnych premennych pre jednotlivé odvetvia a aj vysledkov pre jednotlivé
podrizika (riziko poistného, riziko rezerv a katastrofické riziko). V pripade, ze dané odvetvie je
v parametrizacii modelované pomocou viacerych pododvetvi, agregacia sa zrealizuje najprv

na urovni prislusného odvetvia.

Pri vypolte SCR pomocou vnutorného modelu je vyhodnocovany aj diverzifikaény ucinok
jednotlivych rizik. Ten je pocCitany pre vSetky pododvetvia, odvetvia, podrizika a podobne aj pre
celkovy vysledok spolo€nosti. Absolutny diverzifikatny ucinok je vyjadreny ako rozdiel
brutto/netto hodnoty SCR a agregovanej hodnoty SCR. Relativny diverzifikacny ucinok je
vyjadreny ako pomer absolutneho diverzifikacného ucinku a agregovanej hodnoty SCR.
Okrem vypoctu pozadovaného kapitalu na solventnost pouziva spolo¢nost vnutorny model aj

na obchodné planovanie a testovanie zaistenia.
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PIM pouziva MCMC (Markov Chain Monte Carlo) simulacie pre vypocet progndézy, a to odhad
empirického pravdepodobnostného rozdelenia technického vysledku ako Brutto tak aj Netto,
za uc€elom vypoctu SCR najdenim jeho 0,5 % kvantilu.
Hlavné rozdiely medzi PIM a SF su:
— PIM pocita jednotlivé rizikové podmoduly ako celok, a to tak, Ze odhaduje empiricku
distribu¢nu funkciu technického vysledku,
— SF pouziva len deterministicky pristup naproti stochastickému pristupu pouzitému v
PIM,
— pre parametrizaciu SCR su oproti SF v PIM pouzité najma nasledovné predpoklady:
a) pravdepodobnostné rozdelenie realizacie buduceho nového obchodu a storien
(zaniku poistnych zmlav),
b) pravdepodobnostné rozdelenie vySky a frekvencie $kéd,
c) pravdepodobnostné rozdelenie vyvojovych faktorov pre generovanie vyvoja
Skodovych rezerv,
d) rizikovy profil 8k6d pre Surplus-ovy zaistny program,

e) rbzne indexy vyvoja poistnych udalosti a vyvoja buduceho priemerného poistného.

Miera rizika a ¢asové obdobie je rovnaké ako je stanovené v ¢lanku 101 ods. 3 Smernice
2009/138/ES.

SCR poditana PIM poskytuje poistnikom a prijemcom plneni ekvivalentni mieru ochrany
stanovenu v ¢lanku 101 Smernice 2009/138/ES z dévodu priameho vypoc&tu hodnoty v riziku
(Var at Risk) kapitalu spolo¢nosti na hladine spofahlivosti 99,50 % v ¢asovom horizonte

jedného roka pre zahrnuté moduly, resp. podmoduly.

Presnost’ udajov vstupujucich do vnutorného modelu, ako aj vhodnost pouzitych metdd je
posudzovana na rocCnej baze aje suCastou vyhodnocovania kvality udajov pocas
parametrizacie vnutorného modelu a nasledne aj suCastou procesu validacie. Pri stanoveni
SCR pomocou PIM boli pouZzité udaje posudené ako vhodné, pricom:

— nepodhodnocuju stanovované rizika,

— su pouzité konzistentne pocas celého procesu,

— primerane odrazaju trendy vyskytujuce sa v udajoch,

— expertny usudok nepodhodnocuije riziko,

— vSetky pouzité metddy vhodne odrazaju ,tail-risk“3,

— dostacCujuco zohladruju novu produkciu.

13 DIhodobé rizika s nizkou pravdepodobnostou ich vzniku

103



KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Vyhodnocovanie kvality idajov je Standardna sucast parametrizacie vnatorného modelu, ktory

sa riadi pravidlami Data quality frameworku a ten pozostava z nasledujucich hlavnych asti:

definovanie kontrol podla poziadaviek na vhodnost, uplnost a presnost,
vykonanie kontrol a ich nasledné vyhodnotenie,
reporting vystupov z procesu datovej kvality,

pripadna optimalizacia, resp. naprava nedostatkov v udajoch.

Minimalne raz rone su vystupy zvyhodnocovania kvality udajov sumarizované v

nasledujucich vystupoch:

Data flow (datovy tok) - definuje datové toky,

Data directory (katalég dat) - popisuje vietky relevantné udaje pouzité vo vnutornom
modeli,

Measurement matrix (matica kontrol) - zoznam vykonavanych kontrol aj s ich
podrobnym popisom,

ITC assessment (postudenie IT systémov) - posudenie informacnych systémov
zUcCastniujucich sa na spracovani dat pre vnutorny model,

EUC assessment (posudenie EUC systémov) - posudenie systémov inych ako tych,
ktoré su pod kontrolou IT,

Consolidated checklist (konsolidovany kontrolny zoznam) - sumar obsahujuci stav
implementacie systému datovej kvality v spolocnosti, vysledky vykonanych kontrol, ako

aj zoznam zamestnancov, ktori sa v réznych ulohach podielaju na procese.

Tieto vystupy su sucastou vystupov z parametrizacie PIM. Kontroly v rdmci posudenia kvality

udajov splinili poziadavky v intervale spofahlivosti nad 95 % a teda spolo¢nost ich povazuje za

uspesné. DalSie podrobnosti tykajuce sa procesu validacie su blizSie popisané v ¢asti B.3.2

tejto spravy.

E.5 NEDODRZANIE MINIMALNEJ KAPITALOVEJ POZIADAVKY

A NEDODRZANIE KAPITALOVEJ POZIADAVKY NA SOLVENTNOST

Spolo¢nost’ pocas pravidelného prehodnotenia svojho rizikového profilu a solventnosti v roku

2019 s predikciou do roku 2022 nezaznamenala vznik alebo zmenu rizika, ktoré by ukazovatel

solventnosti (pomer pouzitelnych vlastnych zdrojov ku kapitalovej poziadavke) dostali pod

minimalnu Uroven, ktora je stanovena pre VIG spolo¢nosti vo vySke 125 %.
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E.6 DALSIE INFORMACIE

Dopad pandémie koronavirusu SARS-CoV-2 na spolo€énost’

Svetova zdravotnicka organizacia vyhlasila 11. marca 2020 pandémiu koronavirusu
SARS-CoV-2 (COVID-19). Nasledne diia 12. marca 2020 vlada Slovenskej republiky vyhlasila
mimoriadnu situaciu a prijala preventivne opatrenia s cielom zmiernit dopady tejto pandémie.
Dna 16. marca bol navySe vladou Slovenskej Republiky vyhlaseny nudzovy stav pre oblast

zdravotnictva.

Spolo¢nost’ dosledne sleduje dianie ohfadom virusu COVID-19 a uz v pociatoCnom Stadiu
mozneho Sirenia ochorenia prijala viaceré opatrenia na jeho zamedzenie a eliminaciu rizik s
tym spojenych. Tieto opatrenia si zamerané tak na hygienické odporucania, ako aj na

predidenie vypadku zamestnancov z dévodu moznej nakazy a karantény.

V &ase pripravy tejto spravy nie je mozné komplexne posudit vietky vplyvy na spolo¢nost,
nakolko pandémia je stale v pogiatoénom $tadiu a dizka jej trvania, ako aj dopad na zdravie

obyvatelstva a dopad na slovenské, &i svetové hospodarstvo nie su zname.

Spolo¢nost’ denne monitoruje vyvoj situacie s vyskytom virusu COVID-19. V spolo¢nosti sa
minimalne dvakrat tyZdenne organizuje operativne stretnutie manaZmentu spolocnosti.
Vysledkom kazdého stretnutia je zhodnotenie situacie, dopad uz prijatych opatreni a navrhy
na dalSie kroky a opatrenia, ktoré sluzia na eliminaciu, resp. zmiernenie negativnych vplyvov
na klientov a zamestnancov spolo¢nosti. Uvedené opatrenia budu po vyhodnoteni postupne

zapracované do existujucich planov kontinuity ¢innosti ako pandemické scenare.

Spolo¢nost’ posilnila internd komunikaciu a okrem e-mailovej komunikacie zriadila na svojej
webovej stranke novy informacny kanal pre vSetkych zamestnancov, teda aj tych, ktori nemaju
z urcitého dévodu pristup k mailom. Spolo¢nost je schopna informovat’ aj zamestnancov, ktori

suU mimo pracoviska alebo pocas vikendu, ak doslo k prijatiu novych nevyhnutnych opatreni.

Spolo¢nost’ v ramci externej komunikacie odporuca klientom odlozit osobnu navstevu pobocky
a vyuzit moznost online komunikacie poistovriou:

— poistnu udalost nahlasit’ online na webovej stranke www.kpas.sk,

— hlradat informécie o poistnych zmluvach v klientskom portéli e-KOMfort,

— hradat informacie o moznostiach poistenia na webovej stranke www.kpas.sk,
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otazky a poziadavky zasielat prostrednictvom online formularov na www.kpas.sk,
alebo kontaktovat zakaznicku infolinku 0800 11 22 22.

Rizika suvisiace s obchodnou ¢innostou a hospodarskymi vysledkami spolo¢nosti:

vzhlfadom na prijaté preventivhe opatrenia spolo¢nost oCakava pre rok 2020 vyrazny
pokles objemu novej produkcie, ¢o bude mat prostrednictvom €iastoéne znizeného
predpisu poistného vplyv na znizenie planovaného vysledku hospodarenia poistovne
za rok 2020, ako aj v nasledujucich rokoch,

vyvoj portfélia poistnych zmldv suvisi s vyznamne zhor§enym oCakavanym vyvojom
novej produkcie. Ohrozena je produkcia zivotného poistenia — vzhladom na zlozitost
produktu, ktora si vyZzaduje predovsetkym osobny kontakt poradcu s klientom. Ten je v
suCasnosti nemozny a je nahradzany najma telefonickym kontaktovanim klientov.
Predaj po teleféne je mozny len v oblasti podstatne jednoduchSich a zvy€ajne aj
lacnejSich produktov. Zaroven spatna vazba klientov je neporovnatelne horsia oproti
osobnym kontaktom,

oblast’ nezivotného poistenia ovplyviiuje najma vyvoj v poisteni motorovych vozidiel.
Tu je vyvoj produkcie velmi zavisly od predaja novych motorovych vozidiel, ako aj
jazdenych vozidiel s naslednym (ne)zabezpelenim ich evidencie. Tu sa oCakava
vyrazné znizenie — vzhladom na uzatvorenie predajcov motorovych vozidiel a najma
na vyvoj spotrebitelskej nalady u potencialnych kupujucich. Zarover by segment mohol
byt ohrozeny (doasnym) odpoistovanim motorovych vozidiel najma u prepravcov a
pri dlhodobom vypadku aj neobnovenim prevadzok malych a strednych podnikatelov,
v zivotnom poisteni o€akavame v pripade dlhodobejSieho pretrvavania tejto situacie
podstatne vySSie percento pred€asného zaniku poistnych zmluv,

znizena zaplatenost’ poistného a zniZzena vymozitelnost narokov poistovne.

Vplyv pandémie na aktiva spolo¢nosti:

stav pandémie priniesol na akciové trhy v Eurépe a USA vyrazny prepad o viac ako
25%, resp. 35%. Aj dihopisové trhy poklesli, ked' sa rozsirili kreditné spready. Likvidita
dihopisov kvéli vysSej averzii k riziku poklesla. Hodnota aktiv poistovne sa preto znizila.
Pokial polet nakazenych bude dalej narastat vysokym tempom a pandémia sa rozSiri
celosvetovo, je pravdepodobny dalSi pokles na akciovych aj dlhopisovych trhoch. Z
kratkodobého hladiska by vac¢si problém predstavovala nelikvidita finanénych trhov.
Tej sa snazia zamedzit centralne banky cez svoje monetarne opatrenia, najma
program nakupu aktiv a pod. Poistovia uz prijala opatrenia zamerané na udrziavanie

potrebnej likvidity a v nasledujucom obdobi v ich vykonavani bude pokracovat. V
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pripade prebytku likvidity bude nakupovat finanéné aktiva s dérazom na ich

bezpec€nost, kvalitu, likviditu a vynosnost.

Vplyv pandémie na solventnost spoloénosti:

solventnost poistovne je vzhfadom na Strukturu svojich aktiv a zavazkov z poistenia
citiva na vyvoj na financnych trhoch a zvlast na vyvoj urokovych kriviek. V oblasti
investicii o€akavame pokles hodnoty investicii v akciach, podielovych fondoch, ako aj
pri dlhopisoch, ktoré maju podstatny vplyv na vySku vlastnych zdrojov. Zaroven
predpokladame narast rezerv v zivotnom poisteni, ktoré su citlivé na vyvoj urokovych
kriviek. Z tohto dévodu je mozné oc€akavat mierny pokles SCR, ktory vSak nebude
kompenzovat pokles vlastnych zdrojov,

v oblasti nového obchodu oCakavame pokles predaja v oboch segmentoch zivotného
aj nezivotného poistenia a zaroven narast poistnych plneni v désledku COVID-19 zo
zmlav, ktoré kryju umrtia a pripoistenia praceneschopnosti a hospitalizacie,

v segmente storien momentalne neoCakavame vyrazné zmeny, avsak s pribudajucou
dizkou trvania karantény a restriktivnych opatreni na zastavenie S$irenia virusu
pravdepodobne dbjde k narastu storien poistnych zmliv z dbévodu neplatenia
poistného. Ak by nasledne doslo k vysokému narastu nezamestnanosti, zanik zmlav
pre neplatenie by mal vyrazne negativny dopad na solventnost,

dopad na solventnost’ bude zavisiet od mozZnych opatreni svetovych ekonomik, ale
najma Eurdpskej unie a vlady Slovenskej republiky na odvratenia a sanaciu désledkov
pandémie virusu COVID-19.

Operacéné riziko:

spolo¢nost’ disponuje viastnou sietou pobociek, preto priame prevadzkové operacné
riziko poistovne je rozdelené medzi ustredie a jednotlivé pobocky,

spolo¢nost pravidelne komunikuje so svojimi partnermi, ktori taktiezZ zaviedli potrebné
opatrenia, priCom zaroven zabezpec€uju zmluvné sluzby pre klientov,

ochranné opatrenia prevadzky spolo€nosti primarne zahffaju zabezpelenie innosti
pri maximalnom obmedzeni vyskytu zamestnancov na pracovisku. Spolo¢nost bola uz
pred vypuknutim pandémie dobre pripravena na zabezpecenie vacsiny procesov na
dialku. V Stadiu nabehu restriktivnych opatreni navySovala potrebné zabezpecenie
(pocet licencii, vypoctovu techniku a pod.). Pracovné timy su rozdelené do skupin tak,
aby v pripade nakazy nedoslo k vypadku celych usekov a aby neboli ohrozené niektoré
Cinnosti. Zaroven boli zriadené zalozné pracoviska pre vypadok niektorych

vyuzivanych objektov z dévodu karantény,
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— funkénost rieSenia, plynulost’ vo vykonavanych €innostiach a zdravie zamestnancov su

zaroveh monitorované a pripadné problémy rieSené priebezne.

Spoloénost’ ma identifikované svoje kfu€ové procesy, ktorych zabezpecéenie by bolo v pripade
obmedzenych moZnosti priorizované, avSak v momente pripravy tejto spravy spoloénost
neidentifikovala vyraznejSie obmedzenia a predpoklada, Zze ma dostatocné zdroje, aby mohla
nepretrzite pokracovat vo svojej &innosti v dohlfadnej buducnosti. Rovnako spoloénost
predpoklada, Ze pomer solventnosti bude nadalej prevySovat' jednak zakonnu uroveh ako aj

prisnejSie interné pravidla.
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PRILOHY

Priloha &. 1: Organiza¢na $truktura spolognosti KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)

KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP
Priloha €. 2: Kvantitativne vykazy k 31. 12. 2019 (SFCR QRT_SK_KOMSLO)

S.02.01.02
Suvaha

Hodnota podla

smernice

Solventnost’ IT
Aktiva C0010
Nehmotny majetok R0030 0
Odlozené danové pohladavky R0040
Prebytok dochodkovych davok R0050
Nehnutel'nosti, stroje a zariadenia drzané na vlastné pouzitie R0060 14772
Investicie (iné ako aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia) R0O070 241 726
Nehnutelnosti (iné ako na vlastné pouzitie) R0080 1893
Podiely v prepojenych podnikoch vratane ti¢asti R0090 2420
Akcie R0100
Akcie — kotované R0110
Akcie — nekdtované R0120
Dlhopisy R0130 222 053
Statne dlhopisy R0140 125430
Podnikové dlhopisy R0150 96 623
Struktirované cenné papiere R0160 0
Cenné papiere zabezpecené kolaterdlom R0170 0
Podniky kolektivneho investovania R0180 15 360
Derivaty R0190 0
VKklady iné ako peiiazné ekvivalenty R0200 0
Iné investicie R0210 0
Aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia R0220 61618
Uvery a hypotéky R0230 4014
Uvery na poistné zmluvy R0240 172
Uvery a hypotéky fyzickym osobam R0250 0
Iné Gvery a hypotéky R0260 3843
Pohl'adavky zo zaistenia vyplyvajuce z: R0270 25944
Nezivotné poistenie a zdravotné poistenie podobné nezivotnému poisteniu R0280 24 380
Nezivotné poistenie okrem zdravotného poistenia R0290 24 165
Zdravotné poistenie podobné nezivotnému poisteniu R0300 215
Zivotné poistenie a zdravotné poistenie podobné Zivotnému poisteniu okrem
zdravotného poistenia, index-linked a unit-linked poistenia R0310 1564
Zdravotné poistenie podobné zivotnému poisteniu R0320 0
Zivotné poistenie okrem zdravotného poistenia, index-linked a unit-linked poistenia R0330 1564
Zivotné index-linked a unit-linked poistenie R0340 0
Vklady pri aktivnom zaisteni R0350
Pohl'adavky z poistenia a voéi sprostredkovatel'om R0360 4542
Pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia R0370 2717
Pohl'adavky (z obchodného styku, iné ako poistenie) R0380 653
Vlastné akcie (v priamej drzbe) R0390
Sumy splatné v stivislosti s polozkami vlastnych zdrojov alebo so za¢iatoénym
vkladom, ktoré boli vyziadané, ale zatial’ nesplatené R0400
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty R0410 9 657
Vsetky ostatné aktiva, inde neuvedené R0420 646
Aktiva celkom R0500 366 288
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KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Priloha ¢. 2 (v tis. eur)

S.02.01.02
Suvaha

Hodnota podla

smernice

Solventnost’ IT
Zavazky C0010
Technické rezervy — nezivotné poistenie R0510 67 859
Technické rezervy — nezivotné poistenie (okrem zdravotného poistenia) R0520 66 739
Technické rezervy vypocitané ako celok R0530 0
Najlepsi odhad R0540 61 435
Rizikova marza R0550 5305
Technické rezervy — zdravotné poistenie (podobné nezivotnému poisteniu) R0560 1119
Technické rezervy vypocitané ako celok R0570 0
Najlepsi odhad R0580 1005
Rizikova marza R0590 114
Technické rezervy — zivotné poistenie (okrem index-linked a unit-linked poistenia) R0600 135 626
Technické rezervy — zdravotné poistenie (podobné Zivotnému poisteniu) R0610 -6 562
Technické rezervy vypocitané ako celok R0620
Najlepsi odhad R0630 -6 968
Rizikova marza R0640 406
Technické rezervy — zivotné poistenie (okrem zdravotného poistenia, index-linked a
unit-linked poistenia) R0650 142 188
Technické rezervy vypocitané ako celok R0660 0
Najlepsi odhad R0670 140 255
Rizikova marza R0680 1933
Technické rezervy — index-linked a unit-linked poistenie R0690 59 126
Technické rezervy vypocitané ako celok R0700 0
Najlepsi odhad R0710 58 124
Rizikovéd marza R0720 1002
Podmienené zavizky R0740
Rezervy iné ako technické rezervy R0750 221
Zavazky z dochodkovych davok R0760 61
Vklady od zaistovatel'ov R0770 21 693
OdlozZené danové zavizky R0780 407
Derivaty R0790
Dlhy vo¢i uverovym institiciam R0800
Finanéné zavizky okrem dlhov voéi Giverovym institiciam R0810 4 366
Zavazky z poistenia a voci sprostredkovatelom R0820 7297
Zavézky zo zaistenia R0830 1810
Zavizky (z obchodného styku, iné ako poistenie) R0840 5720
Podriadené zavizky R0850
Podriadené zavézky nezahrnuté v zakladnych vlastnych zdrojoch R0860
Podriadené zavizky zahrnuté v zakladnych vlastnych zdrojoch R0870
Vsetky ostatné zavizky, inde neuvedené R0880 15
Zavizky celkom R0900 304 200
Prebytok aktiv nad zavizkami R1000 62 088
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
S.05.01.02

Poistné, poistné plnenia a naklady podl’a skupiny ¢innosti

KOMUNALNA %

POISTOVNA

\ 2

VIENNA INSURANCE GROUP

Skupina ¢innosti pre:

zavizKy vyplyvajlce z nezivotného poistenia a zaistenia (priama ¢innost’ a prijaté proporcionalne zaistenie)

Poistenie
Poistenie Poistenie Poistenie zodzzoévl:::;uostl O.Stam.é Némor,né’ Pojgtenie Pr(,)ti l?oistenie. L,
listcbnjch | zabezpotenia | odskodnenia sposobents pOISten!e letecké a poZiaru a inym vseobecnej | Poistenie Uveru
nakladov prijmu pracovnikov prevadzkou motor.ox_/ych dopravr_le may etkqum ZOdeYEdn a kaucie
motorového vozidiel poistenie Skodam osti
vozidla
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090

Predpisané poistné
Brutto — priama ¢innost’ R0110 93 3308 0 38 450 27231 176 7826 1958 0
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0120 0 0 0 0 4 0 1819 120 0
Brutto — Prijaté neproporciondlne zaistenie R0130
Podiel zaist'ovatel’ov R0140 0 42 0 17811 85 15 4 476 1165 0
Netto R0200 93 3 266 0 20639 27 150 161 5168 914 0
ZasliZené poistné
Brutto — priama ¢innost’ R0210 93 3349 0 39374 27992 182 7968 2019 0
Brutto — Prijaté proporcionélne zaistenie R0220 0 0 0 0 4 0 1817 115 0
Brutto — Prijaté neproporcionélne zaistenie R0230
Podiel zaist’ovatel’ov R0240 0 42 0 18 236 85 18 4539 1193 0
Netto R0300 93 3307 0 21138 27911 165 5247 942 0
Niéklady na poistné plnenia
Brutto — priama ¢innost’ R0310 0 948 0 27271 20515 75 4 535 1030 0
Brutto — Prijaté proporciondlne zaistenie R0320 0 0 0 16 0 397 -43 0
Brutto — Prijaté neproporcionélne zaistenie R0330
Podiel zaist’ovatel’ov R0340 0 -46 0 13 026 2079 6 3342 557 0
Netto R0400 0 994 0 14 245 18 452 69 1589 431 0
Zmena stavu ostatnych technickych
rezerv
Brutto — priama ¢innost’ R0410 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Brutto — Prijaté proporciondlne zaistenie R0420 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Brutto — Prijaté neproporcionélne zaistenie R0430
Podiel zaistovatel'ov R0440 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R0500 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vzniknuté naklady R0550 29 830 0 12351 9453 65 2 662 348 0
Ostatné naklady R1200
Naklady celkom R1300
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
S.05.01.02

Poistné, poistné plnenia a naklady podl’a skupiny ¢innosti

KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Skupina ¢innosti pre: zavizky vyplyvajice z
nezivotného poistenia a zaistenia (priama ¢innost’ a

Skupina ¢innosti pre: prijaté neproporcionalne zaistenie

prijaté proporcionalne zaistenie) Spolu
Poistenie Asistencné Rozne financné 7 dravotné Urazové Namorné, letecké Nehnutelnosti
pravnej ochrany sluzby straty a dopravné
C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200
Predpisané poistné
Brutto — priama ¢innost’ R0110 0 768 302 80111
Brutto — Prijaté proporcionélne zaistenie R0120 0 0 0 1943
Brutto — Prijaté neproporcionélne zaistenie R0130
Podiel zaist’ovatel’ov R0140 0 581 0 24 175
Netto R0200 0 187 302 57 879
ZasliZené poistné
Brutto — priama ¢innost’ R0210 0 770 306 82 053
Brutto — Prijaté proporcionélne zaistenie R0220 0 0 0 1936
Brutto — Prijaté neproporcionélne zaistenie R0230
Podiel zaist’ovatel’ov R0240 0 618 0 24 729
Netto R0300 0 152 306 59 261
Néklady na poistné plnenia
Brutto — priama ¢innost’ R0310 0 25 103 54 502
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0320 0 0 0 370
Brutto — Prijaté neproporcionélne zaistenie R0330
Podiel zaist'ovatelov R0340 0 0 0 18 964
Netto R0400 0 25 103 35908
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv
Brutto — priama ¢innost’ R0410 0 0 0 0
Brutto — Prijaté proporciondlne zaistenie R0420 0 0 0 0
Brutto — Prijaté neproporcionélne zaistenie R0430
Podiel zaistovatel'ov R0440 0 0 0 0
Netto R0500 0 0 0 0
Vzniknuté naklady R0550 0 260 44 26 042
Ostatné naklady R1200
Niaklady celkom R1300 26 042
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
S.05.01.02

Poistné, poistné plnenia a naklady podl’a skupiny ¢innosti

KOMUNALNA %

POISTOVNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Skupina ¢innosti pre: zavazky vyplyvajice zo zivotného poistenia

Zaviazky vyplyvajuce zo
zivotného zaistenia

Anuity
vyplyvajice z
poistnych zmlav
0 nezivotnom

Anuity vyplyvajuce z
poistnych zmluv
0 nezivotnom

. | Poistenies | Index-linked Ostatné S poisteni a suvisiace s . 5. , Spolu
Zdravotné . s o X poisteni a R . | Zdravotné Zivotné
oistenie podielom na | a unit-linked zivotné sivisiace so poistnymi zavazkami saistenie saistenie
P zisku poistenie poistenie . . okrem zavizkov
zavazkami L
vyplyvajicimi zo vyplyvajiicich zo
YPIYV , zdravotného
zdravotného oistenia
poistenia P
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Predpisané poistné
Brutto R1410 906 70911 12703 964 85 484
Podiel zaist’ovatel’ov R1420 791 791
Netto R1500 906 70120 12 703 964 84 693
ZasluZené poistné
Brutto R1510 907 71 036 12 703 962 85 608
Podiel zaistovatel'ov R1520 805 805
Netto R1600 907 70231 12 703 962 84 802
Néklady na poistné plnenia
Brutto R1610 180 72 622 19 406 35 92 243
Podiel zaist’ovatel’ov R1620 144 144
Netto R1700 180 72 478 19 406 35 92 099
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv
Brutto R1710 0 -27 0 0 -27
Podiel zaistovatel'ov R1720
Netto R1800 0 -27 0 0 -27
Vzniknuté naklady R1900 148 2 696 1035 212 4091
Ostatné naklady R2500
Naklady celkom R2600 4091
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
S.05.02.01

Poistné, poistné plnenia a niaklady podl’a krajin

KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Domovska Prvych 5 krajin (podla vysky hrubého predpisaného poistného) — zavazky Spolu za prvych 5 krajin a
krajina vyplyvajlce z nezivotného poistenia domovsku krajinu
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
[ R0010
C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140
Predpisané poistné
Brutto — priama ¢innost’ R0110
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0120
Brutto — Prijaté neproporcionélne zaistenie R0130
Podiel zaistovatel'ov R0140
Netto R0200
ZasluZené poistné
Brutto — priama ¢innost’ R0210
Brutto — Prijaté proporcionélne zaistenie R0220
Brutto — Prijaté neproporcionélne zaistenie R0230
Podiel zaistovatel'ov R0240
Netto R0300
Néklady na poistné plnenia
Brutto — priama ¢innost’ R0310
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0320
Brutto — Prijaté neproporcionélne zaistenie R0330
Podiel zaistovatel'ov R0340
Netto R0400
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv
Brutto — priama ¢innost’ R0410
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0420
Brutto — Prijaté neproporcionélne zaistenie R0430
Podiel zaistovatel'ov R0440
Netto R0500
Vzniknuté naklady R0550
Ostatné naklady R1200
Niklady celkom R1300
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
S.05.02.01

Poistné, poistné plnenia a naklady podl’a krajin

KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Spolu za
Domovska Prvych 5 krajin (podla vysky hrubého predpisaného poistného) — zaviazky prV}'/Eh 5 krajin
krajina vyplyvajlce zo zivotného poistenia a domovsku
krajinu
C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
R1400
C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280
Predpisané poistné
Brutto R1410
Podiel zaist’ovatelov R1420
Netto R1500
ZasluZené poistné
Brutto R1510
Podiel zaistovatel'ov R1520
Netto R1600
Néklady na poistné plnenia
Brutto R1610
Podiel zaist’ovatel’ov R1620
Netto R1700
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv
Brutto R1710
Podiel zaist'ovatel'ov R1720
Netto R1800
Vzniknuté naklady R1900
Ostatné naklady R2500
Niklady celkom R2600
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
S.12.01.02

Technické rezervy Zivotného poistenia a zdravotného poistenia SLT

KOMUNALNA %

POISTOVNA

\ 2

VIENNA INSURANCE GROUP

Anuity vyplyvajice spolu
Z poistnych zmlav Sivotné
Index-linked a unit-linked poistenie Ostatné Zivotné poistenie 0 nezivotnom (-zwo.nt.‘, .
. P poistenie iné
Poistenie s poistent a suvisiace .. ako
podielom na s poistnymi Prijaté | o votné
zisku Zmluvy zavizkami okrem | zaistenie oistenie
Zmlgvy S S zavizkov %ré tane
ZmI,UVy PEZ opciami Zm|}va Pez OpCiami Vypl}'/vajﬁc]ch Z0 unit-linked
opcif a zaruk alebo opcii a zaruk zdravotného HnE
) . alebo A poistenia)
zarukami sarukami poistenia
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0150
Technické rezervy vypoéitané ako celok R0010
Celkové pohladavky vyplyvajice zo
zaistenia/vo¢i SPV a z finitného zaistenia po
uprave na zohl'adnenie ocakavanych strat v
- . . o R0020
dosledku zlyhania protistrany spojené s
technickymi rezervami vypocitanymi ako
celok
Technické rezervy vypocitané ako sicet
najlepSieho odhadu a rizikovej marze
Najlepsi odhad
Brutto najlepsi odhad R0030 137530 0 58 124 0 -705 3430 0 198 379
Celkova vyska pohl'adavok vyplyvajtcich zo
zaistenia/voc¢i SPV a z finitného zaistenia po
, ; e . R0080
uprave na zohl'adnenie oCakavanych strat v
dosledku zlyhania protistrany 0 0 0 0 0 1564 0 1564
Najlepsi odhad minus pohl'adavky
vyplyvajlce zo zaistenia/voc¢i SPV R0090
a z finitného zaistenia — spolu 137 530 0 58 124 0 -705 1 866 0 196 815
Rizikova marza R0100 1634 1002 299 0 0 2935
Vyska prechodného opatrenia tykajiceho
sa technickych rezerv
Technické rezervy vypocitané ako celok | R0110
Najlepsi odhad R0120
Rizikova marza R0130
Technické rezervy — spolu R0200 139164 59 126 -406 3430 0 201314
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)

KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

S.12.01.02
Technické rezervy Zivotného poistenia a zdravotného poistenia SLT
I . ” , Anuity
Zdravotné poistenie (priama ¢innost’) vyplyvajice z
P (;lsrrfﬁl};ch Celkom
" Zdravotné (zdravotné
0 nezivotnom R - -
steni a Zalsj[.enle poistenie
Zmluvy bez Z_mlu_vy S I,)O.l S (prijaté podobné
opcif a zaruk OpCI,amI ale_bo suylﬁlace S.O zaistenie) Zivotnému
zarukami zaviazkami . .
A poisteniu)
vyplyvajicimi
zo zdravotného
poistenia
C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
Technické rezervy vypoéitané ako celok R0010
Celkové pohladavky vyplyvajice zo
zaistenia/vo¢i SPV a z finitného zaistenia po
uprave na zohl'adnenie ocakavanych strat v R0020
doésledku zlyhania protistrany spojené s
technickymi rezervami vypocitanymi ako celok
Technické rezervy vypo¢itané ako sucet
najlepSieho odhadu a rizikovej marze
Najlepsi odhad
Brutto najlepsi odhad R0030 0 -6 968 0 0 -6 968
Celkova vyska pohl'adavok vyplyvajtcich zo
zaistenia/voc¢i SPV a z finitného zaistenia po
, , e, . R0080
uprave na zohl'adnenie oCakavanych strat v
dosledku zlyhania protistrany 0 0 0 0 0
Najlepsi odhad minus pohl'adavky vyplyvajuce zo | R0090
zaistenia/vo¢i SPV a z finitného zaistenia — spolu 0 -6 968 0 0 -6 968
Rizikova marzZa R0100 406 0 0 406
Vyska prechodného opatrenia tykajtceho sa
technickych rezerv
Technické rezervy vypocitané ako celok R0110
Najlepsi odhad R0120
Rizikova marza R0130
Technické rezervy — spolu R0200 -6 562 0 0 -6 562
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
S.17.01.02
Technické rezervy neZivotného poistenia

KOMUNALNA %

POISTOVNA

VIENNA IN

SURANCE GROUP

\ 2

Priama ¢innost’ a prijaté proporcionalne zaistenie

Poistenie Ostatné Namorné, | Poistenie proti
Poistenie Poistenie Poistenie zodpovednosti za R L .. . Poistenie Poistenie
liecebnych | zabezpecenia | odskodnenia Skodu spdsobent p0|sten!e letecké a | poziaruamym vSeobecnej uveru a
nakladov prijmu pracovnikov prevadzkou mOtOI’.O\./'YCh dOP ravie m%jetkqum zodpovednosti | kaucie
motorového vozidla vozidiel poistenie $kodam
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100

Technické rezervy vypocditané ako celok R0010
Celkové pohladavky vyplyvajiice zo
zaistenia/voc¢i SPV a z finitného zaistenia po Uprave
na zohl'adnenie o¢akavanych strat v dosledku R0050
zlyhania protistrany spojené s technickymi
rezervami vypocitanymi ako celok
Technické rezervy vypocitané ako sucet
najlepSieho odhadu a rizikovej marze
Najlepsi odhad
Poistné rezervy
Brutto R0060 0 -199 0 12 648 8 643 -14 -760 314 0
Celkové pohl'adavky vyplyvajlice zo zaistenia/voci
SPV a z finitného zaistenia po tiprave zohl'adiiujuce;j R0140
ocakavané straty v dosledku zlyhania protistrany 0 0 0 5915 0 -18 -402 144 0
Netto najlepsi odhad poistnych rezerv R0150 0 -199 0 6733 8 643 4 -358 170 0
Rezervy na poistné plnenie
Brutto R0160 0 1204 0 31 466 4121 40 3119 1927 0
Celkové pohl'adavky vyplyvajice zo zaistenia/voci
SPV a z finitného zaistenia po tiprave zohl'adiiujuce;j R0240
ocakavané straty v dosledku zlyhania protistrany 0 215 0 15816 81 1862 885 0
Netto najlepsi odhad rezerv na poistné plnenie R0250 0 989 0 15 649 4041 40 1257 1041 0
Celkovy najlepsi odhad — brutto R0260 0 1005 0 44113 12 764 26 2 359 2240 0
Celkovy najlepsi odhad — netto R0270 0 790 0 22 382 12 684 44 899 1211 0
Rizikova marza R0280 0 114 0 3144 1842 6 130 175 0
Vys$ka prechodného opatrenia tykajuceho sa
technickych rezerv
Technické rezervy vypocitané ako celok R0290
Najlepsi odhad R0300
Rizikova marza R0310
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
S.17.01.02
Technické rezervy neZivotného poistenia

KOMUNALNA %

POISTOVNA

\ 2

VIENNA INSURANCE GROUP

Priama ¢innost’ a prijaté proporcionalne zaistenie

Poistenie Poistenie
S S S ZOdeVV ednosti Ostatné Namorné, proti T A
Poistenie Poistenie Poistenie za Skodu oistenie letecké a oFiary a Poistenie Poistenie
lieCebnych | zabezpecenia | odSkodnenia | spdsobenu m% torovich | dopravné p i v§eobecnej uveru a
nakladov prijmu pracovnikov | prevadzkou VOZi digl OIi)stenie mae tlzgzz . | zodpovednosti kaucie
motorového P éjko démym
vozidla
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100
Technické rezervy — spolu
Technické —spol
echnicke rezervy — spold R0320 0 1119 0 47 257 14 606 33 2 489 2 416 0
Pohl'adavky vyplyvajuce zo zaistnej zmluvy/voci SPV
a z finitného zaistenia po uprave na zohl'adnenie R0330
ocakavanych strat v désledku zlyhania protistrany —
spolu 0 215 0 21731 81 -18 1460 1029 0
Technické rezervy po odpocitani pohl'adadvok
vyplyvajucich zo zaistenia/voci SPV a z finitného R0340
zaistenia — spolu 0 904 0 25526 14 526 50 1029 1386 0
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
S.17.01.02
Technické rezervy neZivotného poistenia

KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Priama ¢innost’ a prijaté

proporciondlne zaistenie Prijaté neproporcionilne zaistenie Cf:llfovy
Poistenie . Rozne S - Neproporcionalne | Neproporcionalne zve.wazok
L Asistencéné .. | Neproporcionalne | Neproporcionalne . . . . . nezivotného
Pravigj sluzby finanéné zdravotné zaistenie | (razové zaistenie | oo O let.ecke.a maj.etko.v N poistenia
ochrany straty dopravné zaistenie zaistenie
C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
Technické rezervy vypocitané ako celok R0010
Celkové pohladavky vyplyvajiice zo
zaistenia/vo¢i SPV a z finitného zaistenia po
uprave na zohl'adnenie o¢akavanych strat v R0050
dosledku zlyhania protistrany spojené s
technickymi rezervami vypocitanymi ako celok
Technické rezervy vypocitané ako siucet
najlepsieho odhadu a rizikovej marze
Najlepsi odhad P
Poistné rezervy P———— P
Brutto R0060 0 -55 -34 0 0 0 0 20542
Celkové pohladavky vyplyvajice zo
zaistenia/voc¢i SPV a z finitného zaistenia po
, b i i i R0140
uprave zohl'adiujicej o¢akavané straty v
doésledku zlyhania protistrany 0 -68 -51 0 0 0 0 5520
Netto najlepsi odhad poistnych rezerv R0150 0 12 16 0 0 0 0 15022
Rezervy na poistné plnenie e |
Brutto R0160 0 5 16 0 0 0 0 41 898
Celkové pohladavky vyplyvajlice zo
zaistenia/vo¢i SPV a z finitného zaistenia po
, b i i R0240
uprave zohl'adnujicej o¢akavané straty v
doésledku zlyhania protistrany 0 0 0 0 0 18 860
Netto najlepsi odhad rezerv na poistné plnenie | R0250 0 5 16 0 0 0 0 23 038
Celkovy najlepsi odhad — brutto R0260 0 -50 -19 0 0 0 0 62 439
Celkovy najlepsi odhad — netto R0270 0 18 32 0 0 0 0 38 060
Rizikova marzZa R0280 0 3 5 0 0 0 0 5419
Vyska prechodného opatrenia tykajuceho sa
technickych rezerv
Technické rezervy vypocitané ako celok R0290
Najlepsi odhad R0300
Rizikova marza R0310
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
S.17.01.02

Technické rezervy neZivotného poistenia

KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Priama ¢innost’ a prijaté proporcionalne

Prijaté neproporcionilne zaistenie

zaistenie
Celkovy
o zavizok
Poistenie L Rozne Neproporcionalne I N;p ropor cmnaln,e Neproporcionalne | heZivotného
A Asisten¢né ey . Neproporciondlne | namorné, letecké . . oistenia
pravnej N finan¢né zdravotné , L , majetkové p
sluzby NS urazové zaistenie a dopravné L
ochrany straty zaistenie o zaistenie
zaistenie
C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
Technické rezervy — spolu
Technické rezervy — spolu R0320 -48 -14 0 0 0 0 67 859
Pohl'adavky vyplyvajuce zo zaistnej
zmluvy/vo€i SPV a z finitného zaistenia po
, , R . R0330
uprave na zohl'adnenie oCakavanych strat v
dosledku zlyhania protistrany — spolu 68 51 0 0 0 0 24 380
Technické rezervy po odpocitani
pohl'adavok vyplyvajucich zo zaistenia/vo¢i | R0340
SPV a z finitného zaistenia — spolu 20 37 0 0 0 0 43 479

122



KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Priloha ¢. 2

(v tis. eur)

S.19.01.21

Naroky vyplyvajuce z neZivotného poistenia

Celkova ¢innost’ nezivotného poistenia

ng ngstatia/rok 70010 Accident
upisania poistenia year

Vyplatené poistné plnenia brutto

(nekumulativne)
(absolutna vyska)
Vyvojovy rok V beznom Sucet rokov
Rok 0 1 5 3 4 : 6 ; 8 9 i]_/?ag roku (kumulativny)
C0010 | C0020 | CO0030 | C0040 | CO050 | C0060 | CO070 | CO080 | CO090 | CO0100 | CO110 C0170 C0180
Pred R0100 625 R0100 625 625
N-9 R0160 | 18533 6 818 1589 675 127 59 42 115 123 458 R0160 458 28 540
N-8 R0170 | 19363 6 859 2219 570 370 386 100 128 78 R0170 78 30074
N-7 R0180 | 20150 7797 3309 936 588 299 157 348 R0180 348 33582
N-6 R0190 | 23272 8 306 1649 666 422 263 309 R0190 309 34 887
N-5 R0200 | 21225 9 166 1748 836 552 331 R0200 331 33859
N-4 R0210| 27576| 10524 1705 1175 214 R0210 214 41194
N-3 R0220| 30861| 12224 2791 1117 R0220 1117 46 992
N-2 R0230| 33702| 12650 2755 R0230 2755 49 107
N-1 R0240| 34521| 11013 R0240 11013 45534
N R0250 | 34985 R0250 34985 34 985
Spolu R0260 52 232 379378
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KOMUNALNA %

POISTOVNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Priloha ¢. 2

(v tis. eur)

S.19.01.21

Naroky vyplyvajuce z neZivotného poistenia

Brutto nediskontovany najlepsi odhad rezerv na poistné plnenie

(absolutna vyska)
Vyvojovy rok Koniec roka

0a (dislfont.ované

Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 viac udaje)

C0200 | C0210 | C0220 | CO0230 | C0240 | C0250 | C0260 | CO0270 | C0280 | C0290 | CO0300 C0360
Pred R0100 1644 R0100 1645
N-9 R0160 | 12554 6275 3865 1297 869 827 647 392 670 267 R0160 267
N-8 R0170 | 12389 6 504 2702 1794 1201 508 357 628 535 R0170 533
N-7 R0180| 15171 8182 3926 2292 1486 1114 1153 976 R0180 975
N-6 R0190 | 13953 6 220 2881 1788 1412 1215 1260 R0190 1253
N-5 R0200 | 13603 4901 2524 2781 2246 1760 R0200 1752
N-4 R0210 | 15999 5 756 2910 2269 1661 R0210 1653
N-3 R0220 | 19653 8 882 5391 4913 R0220 4 886
N-2 R0230| 20989| 10477 7479 R0230 7 440
N-1 R0240| 15608 7 068 R0240 7044
N R0250 | 14489 R0250 14 450
Spolu R0260 41 898
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
S.22.01.21

Vplyv opatreni tykajicich sa dlhodobych ziruk a prechodnych opatreni

KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Vyska vratane

Vplyv

Vplyv

opatreni . . Vplyv Vplyv
tykajucich sa P rechodn_eho P rechodn_eho korekcie parovacej
, opatrenia opatrenia o .
dlhodobych oy I volatility korekcie
. tykajuceho sa | tykajiiceho sa : -
zaruk a hnickvch irok . nastavenej na nastavenej na
rechodnych technickye UroXove] nulu nulu
p opatreni rezerv miery
C0010 C0030 C0050 C0070 C0090
Technické rezervy R0010
Zakladné vlastné zdroje R0020
PouziteI'né vlastné zdroje urcené na
splnenie kapitélovej poziadavky na R0050
solventnost’
Kapitalova poziadavka na solventnost’ R0090
Pouzitel'né vlastné zdroje urcené na
splnenie minimalnej kapitalove;j R0100
poziadavky
Minimalna kapitalova poZiadavka R0110
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KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
S.23.01.01
Vlastné zdroje

Trieda 1l - Triedal- . .

Spolu neobmedzené | obmedzené Trieda 2 Trieda 3
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050

Zakladné vlastné zdroje pred odpocitanim icasti v inom finanénom sektore, ako sa uvadza v

¢lanku 68 delegovaného nariadenia (EU) 2015/35

Kapital v kmeniovych akcidch (bez odpocitania vlastnych akcii) R0010 18 532 18 532

Emisné 4Zio suvisiace s kapitdlom v kmeniovych akcidch R0030

Zaciato¢né vklady, ¢lenské prispevky alebo rovnocenna polozka zakladnych vlastnych zdrojov v pripade R0040

vzajomnych poistovacich spolkov a poistovni zaloZenych na zdsade vzajomnosti

Podriadené ucty ¢lenov vzajomného poistovacieho spolku R0050

Prebyto¢né zdroje R0070

Prioritné akcie R0090

Emisné 4Zio suvisiace s prioritnymi akciami R0110

Rezerva z precenenia R0130 43 556 43 556

Podriadené zavizky R0140

Suma zodpovedajuca hodnote Cistych odlozenych dafiovych pohl'addvok R0160

Iné polozky vlastnych zdrojov schvélené orgdnom dohl'adu ako zékladné vlastné zdroje, ktoré neboli uvedené vyssie | R0180

Vlastné zdroje na zaklade uctovnej zavierky, ktoré by nemali byt’ zastipené rezervou z precenenia a ktoré

nespliiiaju kritéria, aby boli klasifikované ako vlastné zdroje podPa smernice Solventnost’ |1

Vlastné zdroje na zéklade Giétovnej zévierky, ktoré by nemali byt’ zastipené rezervou z precenenia a ktoré nespliaju R0220

kritérid, aby boli klasifikované ako vlastné zdroje podl'a smernice Solventnost’ Il

Odpocty

Odpocty ucasti vo finanénych a uverovych institiciach R0230

Celkové zakladné vlastné zdroje po odpoctoch R0290 62 088 62 088

Dodatkové vlastné zdroje

Nesplateny a nevyziadany kapital v kmeniovych akciach splatny na poziadanie R0300

Nesplatené a nevyziadané zaciatocné vklady, ¢lenské prispevky alebo rovnocenna polozka zékladnych vlastnych R0310

zdrojov v pripade vzajomnych poistovacich spolkov a poistovni zalozenych na zdsade vzajomnosti

Nesplatené a nevyziadané prioritné akcie splatné na poziadanie R0320

Pravne zavizny prisl'ub upisat’ a vyplatit’ podriadené zavizky na poZiadanie R0330

Akreditivy a zaruky podl'a ¢lanku 96 ods. 2 smernice 2009/138/ES R0340

Akreditivy a zaruky iné ako akreditivy a zaruky podl'a lanku 96 ods. 2 smernice 2009/138/ES R0350

Dodato¢né Ziadosti ¢lenov podl'a ¢lanku 96 0ds. 3 prvého pododseku smernice 2009/138/ES R0360

Dodato¢né Ziadosti ¢lenov — iné ako podl'a ¢lanku 96 0ds. 3 prvého pododseku smernice 2009/138/ES R0370

Iné dodatkové vlastné zdroje R0390

Celkové dodatkové vlastné zdroje R0400
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KOMUNALNA %

POISTOVNA

\ 2

VIENNA INSURANCE GROUP

Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
S.23.01.01

Vlastné zdroje

Spolu n;)::f:t?diené (;I;)';Ir(leg(;iziné Trieda 2 Trieda3
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Dostupné a pouZitel'né vlastné zdroje
Celkové dostupné vlastné zdroje urené na splnenie kapitalovej poziadavky na solventnost’ R0500 62 088 62 088
Celkové dostupné vlastné zdroje urcené na splnenie minimalnej kapitalovej poziadavky R0510 62 088 62 088
Celkové pouzitelné vlastné zdroje uréené na splnenie kapitalovej poziadavky na solventnost’ R0540 62 088 62 088 0 0
Celkové pouzitel'né vlastné zdroje urcené na splnenie minimalnej kapitalovej poziadavky R0550 62 088 62 088 0
Kapitalova poZiadavka na solventnost’ R0580 44012
Minimalna kapitalova poZiadavka R0600 13 575
Pomer medzi pouZite’nymi vlastnymi zdrojmi a kapitalovou poZiadavkou na solventnost’ R0620 141,1%
Pomer medzi pouZiteI’nymi vlastnymi zdrojmi a minimalnou kapitilovou poZiadavkou R0640 457,4%
C0060
Rezerva z precenenia
Prebytok aktiv nad zaviazkami R0O700 62 088
Vlastné akcie (drzané priamo a nepriamo) R0710
Predpokladané dividendy, rozdel'ovanie vynosov a platby R0720
Iné polozky zékladnych vlastnych zdrojov R0730 18532
Uprava na zohl'adnenie obmedzenych poloziek vlastnych zdrojov v stvislosti s portfoliami, na ktoré sa
uplatiiuje parovacia korekcia, a S oddelene spravovanymi fondmi R0740
Rezerva z precenenia R0760 43556
Ocakavané zisky
Ocakavané zisky zahrnuté do buduceho poistného (EPIFP) — zivotné poistenie R0O770 6126
Ocakavané zisky zahrnuté do buduceho poistného (EPIFP) — nezivotné poistenie R0780 2 477
Celkova suma o¢akavanych ziskov zahrnutych do budiiceho poistného (EPIFP) R0790 8 603
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
S.25.01.21

Kapitalova poZiadavka na solventnost’ - pre podniky pouZivajiice Standardny vzorec

KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Hruba kapitalova Parametre
poziadavka na Specifické pre | Zjednodusenia
solventnost’ podnik
C0110 C0090 C0100
Trhové riziko R0010
Riziko zlyhania protistrany R0020
Upisovacie riziko zivotného poistenia R0030
Upisovacie riziko zdravotného poistenia R0040
Upisovacie riziko nezivotného poistenia R0050
Diverzifikacia R0060
Riziko nehmotného majetku R0070
Zakladna kapitalova poZiadavka na solventnost’ R0100
Vypocdet kapitalovej poZiadavky na solventnost’ C0100
Operaéné riziko R0130
Kapacita technickych rezerv absorbovat’ straty R0140
Kapacita odlozenych dani absorbovat’ straty R0150
Kapitalova poziadavka pre podnikanie vykonavané v RO160
stlade s ¢lankom 4 smernice 2003/41/ES
Kapitalova poZiadavka na solventnost’ bez navySenia
" R0200
kapitalu
Navysenie kapitalu, ktoré uz bolo stanovené R0210
Kapitalova poZiadavka na solventnost’ R0220
DalSie informacie o kapitalovej poZiadavke na
solventnost’
Kapitalova poziadavka pre podmodul akciového rizika
. o R0400
zalozeny na durdcii
Celkova suma pomyselnej kapitalovej poziadavky na
) o g R0410
solventnost’ pre zvy$nu Cast
Celkova suma pomyselnych kapitalovych poziadaviek na
) . R0420
solventnost’ pre oddelene spravované fondy
Celkova suma pomyselnych kapitalovych poziadaviek na
solventnost’ pre portf6lid, na ktoré sa uplatiiuje parovacia R0430
korekcia
Utinky diverzifikacie z dovodu agregacie nSCR RFF pre
s R0440
¢lanok 304
Ano/Nie
C0109
| Pristup zaloZeny na priemernej danovej sadzbe R0590
Kapacita
odloZenych dani
absorbovat’ straty
(LACDT)
Vypocet ipravy zohl'adiujucej kapacitu odloZenych
p , C0130
dani absorbovat’ straty
Kapacita odlozenych dani absorbovat’ straty (LAC DT) R0640
Kapacita odlozenych dani absorbovat’ straty odovodnena
. . L . R0650
zru§enim odlozenych danovych zavizkov
Kapacita odlozenych dani absorbovat’ straty odovodnena
odkazom na pravdepodobny budtci zdanitel'ny R0660
hospodarsky zisk
Kapacita odlozenych dani absorbovat’ straty odovodnena
R C o R0670
prenosom do minulych obdobi, bezny rok
Kapacita odlozenych dani absorbovat’ straty odovodnena RO680
prenosom do minulych obdobi, buduce roky
Maximalna kapacita odlozenych dani absorbovat straty R0690
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)

KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

S.25.02.21
Kapitalova poziadavka na solventnost’ — pre podniky pouZivajiice Standardny vzorec a ¢iastoény vnitorny model
Vypocet kapitilovej Suma na Parametre
Jedinecné ¢islo zlozky Opis zloZiek poziadavky na zaklade Specifické pre | ZjednoduSenia
solventnost’ modelu podnik
C0010 C0020 C0030 C0070 C0080 C0090
1 Market risk 21650 0
2| Counterparty default risk 2194 0
3 Life underwriting risk 5013 0
4 Health underwriting risk 2483 0
5| Non-life underwriting risk 24 021 24021
6 Intangible asset risk 0 0
7 Operational risk 5511 0
LAC Technical Provisions
8 . 0 0
(negative amount)
LAC Deferred Taxes
9 (negative amount) -407 0
Vypocet kapitialovej poZiadavky na solventnost’ C0100
Celkové nediverzifikované zlozky R0110 60 464
Diverzifikacia R0060 -16 452
Kapitalova poziadavka pre podnikanie vykonavané v sulade s ¢lankom 4 smernice R0160 0
2003/41/ES
Kapitalova poZiadavka na solventnost’ bez navySenia kapitalu R0200 44012
Navysenia kapitalu, ktoré uz boli stanovené R0210 0
Kapitalova poZiadavka na solventnost’ R0220 44012
Dalgie informacie o kapitalovej poZiadavke na solventnost’
Suma/odhad celkovej kapacity technickych rezerv absorbovat straty R0300 0
Suma/odhad celkovej kapacity odlozenych dani absorbovat’ straty R0310 -407
Kapitalova poziadavka pre podmodul akciového rizika zalozeny na durdcii R0400 0
Celkova suma pomyselnych kapitalovych poziadaviek na solventnost’ pre zvy$nu Cast R0410 0
Celkova suma pomyselnych kapitalovych poziadaviek na solventnost’ pre oddelene
spravované fondy [inych ako poziadaviek, ktoré sa vztahuju na ¢innost’ vykonavanu v R0420 0
stlade s ¢lankom 4 smernice 2003/41/ES (prechodné opatrenie)]
Celkova suma pomyselnej kapitalovej poziadavky na solventnost pre portfolia, na
ktoré sa uplatiiuje parovacia korekcia R0430 0
p je p
Ucinky diverzifikacie z dovodu agregacie nSCR RFF pre ¢lanok 304 R0440 0
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Ano/Nie
C0109
Pristup zalozeny na priemernej danovej sadzbe R0590 Yes
Kapacita odloZenych
dani absorbovat’
straty (LAC DT)
'Vypocet tpravy zohladiiujicej kapacitu odloZenych dani absorbovat’ straty C0130
Kapacita odlozenych dani absorbovat’ straty (LAC DT) R0640 -407
Kapacita odlozenych dani absorbovat’ straty odévodnena zrusSenim odlozenych danovych
. R0650 -407
zavazkov
Kapacita odlozenych dani absorbovat’ straty odévodnena odkazom na pravdepodobny
L s . . R0660 0
buduci zdanitelny hospodarsky zisk
Kapacita odlozenych dani absorbovat’ straty odévodnena prenosom do minulych obdobi, RO670 0
bezny rok
Kapacita odlozenych dani absorbovat’ straty odévodnena prenosom do minulych obdobi, RO680 0
buduce roky
Maximalna kapacita odlozenych dani absorbovat’ straty R0690 -407
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KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
S.25.03.21
Kapitalova poZiadavka na solventnost’ — pre podniky pouZivajice tiplné vnitorné modely

Vypocet kapitialovej

Jedine¢né Cislo zlozky Opis zlozZiek poziadavky na solventnost
C0010 C0020 C0030
Vypocet kapitalovej poZiadavky na solventnost’ C0100
Celkové nediverzifikované zlozky R0110
Diverzifikacia R0060
Kapitalova poziadavka pre podnikanie vykonavané v sulade s ¢lankom 4 smernice 2003/41/ES (prechodné RO160
opatrenie)
Kapitalova poZiadavka na solventnost’ bez navySenia kapitalu R0200
Navysenia kapitalu, ktoré uz boli stanovené R0210
Kapitalova poZiadavka na solventnost’ R0220
DalSie informacie o kapitalovej poZiadavke na solventnost’
Suma/odhad celkovej kapacity technickych rezerv absorbovat’ straty R0300
Suma/odhad celkovej kapacity odlozenych dani absorbovat’ straty R0310
Celkova suma pomyselnych kapitalovych poziadaviek na solventnost’ pre zvysnu Cast’ R0410
Celkova suma pomyselnych kapitalovych poziadaviek na solventnost’ pre oddelene spravované fondy [inych
ako poZziadaviek, ktoré sa vzt'ahujii na ¢innost’ vykonavanu v stlade s ¢lankom 4 smernice 2003/41/ES R0420
(prechodné opatrenie)]
Celkova suma pomyselnej kapitalovej poziadavky na solventnost’ pre portfolia, na ktoré sa uplatiluje parovacia R0430
korekcia
Utinky diverzifikicie z dovodu agregicie nSCR RFF pre &ldnok 304 R0440

131



KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)
$.28.01.01

Minimalna kapitalova poZiadavka — len ¢innost’ Zivotného alebo len neZivotného poistenia alebo zaistenia

ZloZka linearneho vzorca pre zavizKky nezivotného poistenia a zaistenia

C0010
[ MCR(NL) vysledok R0010
Netto najlepsi e
odhad (po ciste
odpocitani pr?dpl,S ane
zaistenia/SPV) | POISte (po
a technické qu OCl.t ani
rezervy zalstenrla) v
vypocitané ako P osleQnych 12
celok mesiacoch
C0020 C0030
Poistenie lieCebnych nakladov a proporciondlne zaistenie R0020
Poistenie zabezpecenia prijmu a proporciondlne zaistenie R0030
Poistenie odSkodnenia pracovnikov a proporcionalne zaistenie R0040
Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla a proporcionalne
zaistenie R0050
Ostatné poistenie motorovych vozidiel a proporcionalne zaistenie R0060
Namorné, letecké a dopravné poistenie a proporciondlne zaistenie R0070
Poistenie proti poZiaru a inym majetkovym $kodam a proporcionalne zaistenie R0080
Poistenie vSeobecnej zodpovednosti a proporciondlne zaistenie R0090
Poistenie uveru a kaucie a proporcionalne zaistenie R0100
Poistenie pravnej ochrany a proporcionélne zaistenie R0110
Asistencéné sluzby a proporcionalne zaistenie R0120
Poistenie roznych finanénych strat a proporcionalne zaistenie R0130
Neproporciondlne zdravotné zaistenie R0140
Neproporcionalne urazové zaistenie R0150
Neproporcionalne ndmorné, letecké a dopravné zaistenie R0160
Neproporcionalne majetkové zaistenie R0170
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KOMUNALNA (¥
POISTOUNA

VIENNA INSURANCE GROUP

Minimélna kapitalova poZiadavka — len ¢innost’ Zivotného alebo len neZivotného poistenia alebo zaistenia

ZlozZka linearneho vzorca pre zavizKy Zivotného poistenia a zaistenia

C0040

| MCR(L) vysledok

R0200

Netto najlepsi
odhad (po
odpocitani

zaistenia/SPV)
a technické

Cisty celkovy
rizikovy kapital
(po odpocitani

rezervy zaistenia/ SPV)
vypocitané ako
celok

C0050 C0060
Zaviazky s podielom na zisku — garantované plnenia R0210
Zaviazky s podielom na zisku — budiice dobrovol'né plnenia R0220
Zavidzky index-linked a unit-linked poistenia R0230
Ostatné zavizky zivotného poistenia (zaistenia) a zdravotného poistenia (zaistenia) R0240
Celkovy rizikovy kapital pre vSetky zavizky Zivotného poistenia (zaistenia) R0250

Vypocet celkovej minimalnej kapitalovej poZiadavky

C0070
Linedrna minimdalna kapitdlova poziadavka R0300
Kapitélové poziadavka na solventnost’ R0310
Horna hranica minimélnej kapitélovej poziadavky R0320
Spodna hranica minimélnej kapitalovej poziadavky R0330
Kombinovana minimalna kapitalové poziadavka R0340
Absolutna spodna hranica minimalnej kapitalovej
poziadavky R0350

C0070
Minimélna kapitilova poZiadavka R0400
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Priloha ¢&. 2 (v tis. eur)

S.28.02.01
Minimalna kapitalova poZiadavka — ¢innost’ Zivotného aj neZivotného
poistenia
Cinnosti Cinnosti . G
¥ p - . Cinnosti nezZivotného o . s P . .
nezn_votngho zw_otnel_w poistenia Cinnosti Zivotného poistenia
poistenia poistenia
MCR(NL, NL) | MCR(NL,L)
vysledok vysledok
C0010 C0020
Zlozka linearneho vzorca pre zavizky nezivotného poistenia a zaistenia R0010 8021
Netto najlepsi o Netto najlepsi % .,
odhad (po T Ciste
odpocitani prf.:dplrs ane odpocitani p rgdp 1sane
zaistenia/SPV) P 01stnve? (pc? zaistenia/SPV) pmsmff (p ©
a technické qu ocitani a technické qu ocitani
rezervy zaistenia) v rezervy zaistenia) v
e poslednych . 3 poslednych
VYPOCIANE | 45 egiacoch | YYPOCItane ako 12 mesiacoch
ako celok celok
C0030 C0040 C0050 C0060
Poistenie lieCebnych nakladov a proporcionalne zaistenie R0020 0 93
Poistenie zabezpecenia prijmu a proporciondlne zaistenie R0030 790 3 266
Poistenie odskodnenia pracovnikov a proporcionélne zaistenie R0040 0 0
Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla a proporciondlne zaistenie R0050 22 382 20 639
Ostatné poistenie motorovych vozidiel a proporcionalne zaistenie R0060 12 684 27 150
Namorné, letecké a dopravné poistenie a proporcionalne zaistenie R0070 44 161
Poistenie proti poZiaru a inym majetkovym §kodam a proporcionalne zaistenie R0080 899 5168
Poistenie vSeobecnej zodpovednosti a proporciondlne zaistenie R0090 1211 914
Poistenie tveru a kaucie a proporcionélne zaistenie R0100 0 0
Poistenie pravnej ochrany a proporcionélne zaistenie R0110 0 0
Asistenéné sluzby a proporcionalne zaistenie R0120 18 187
Poistenie roznych finanénych strat a proporcionalne zaistenie R0130 32 302
Neproporcionélne zdravotné zaistenie R0140 0
Neproporcionélne tirazové zaistenie R0150 0
Neproporcionalne ndmorné, letecké a dopravné zaistenie R0160 0
Neproporcionalne majetkové zaistenie R0170 0
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Minimalna kapitalova poZiadavka — ¢innost’ Zivotného aj neZivotného
poistenia

KOMUNALNA (¥
POISTOVNA

>

VIENNA INSURANCE GROUP

Cinnosti Cinnosti
neZivotného Zivotného Cinnosti nezivotného poistenia | Cinnosti Zivotného poistenia
poistenia poistenia
MCR(L, NL) MCR(L, L)
vysledok vysledok
C0070 C0080
Zlozka linearneho vzorca pre zavizky Zivotného poistenia a zaistenia R0200 5554
Netto najlepsi Netto najlepsi
odhad (po | <o cetkovy | 0IMRA (PO | e celkovy
odpocitani rizikovy odpocitani rizikovy
zaistenia/SPV) Kapital zaistenia/SPV) Kapital
a technické apita; (p(3 a technické apite; (p °
rezervy 9dp0_01tan1 rezervy deo_c1tan1
7 zaistenia/SPV) e % zaistenia/SPV)
vypocitané ako vypocitané ako
celok celok
C0090 C0100 C0110 C0120
Zavézky s podielom na zisku — garantované plnenia R0210 135 535
Zavézky s podielom na zisku — buduce dobrovolné plnenia R0220 1995
Zavazky index-linked a unit-linked poistenia R0230 58 124
Ostatné zavizky zivotného poistenia (zaistenia) a zdravotného poistenia (zaistenia) R0240 1161
Celkovy rizikovy kapital pre vSetky zavizky zivotného poistenia (zaistenia) R0250 302 511
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Minimalna kapitalova poZiadavka — ¢innost’ Zivotného aj neZivotného poistenia

Vypocet celkovej minimalnej kapitalovej pozZiadavky

KOMUNALNA /%

POISTOVNA

>

VIENNA INSURANCE GROUP

C0130
Linearna minimalna kapitdlova poziadavka R0300 13575
Kapitalové poziadavka na solventnost’ R0310 44012
Horna hranica minimélnej kapitalovej poziadavky R0320 19 806
Spodna hranica minimalnej kapitalovej poziadavky R0330 11 003
Kombinovana minimalna kapitdlové poziadavka R0340 13575
Absolutna spodna hranica minimalnej kapitalovej poziadavky R0350 7400
C0130
| Minimalna kapitalova poZiadavka R0400 13 575
Vipotet Inei minimalnei kapitdlovei poZiadavky vztahuiicei Cinnosti Cinnosti
ypocet pomyselnej minimalnej kapitalovej poZiadavky vztahujicej sa na nesivotného | ivotného
nezivotne a zivotné poistenia . X . .
poistenia poistenia
C0140 C0150
Pomyselna linearna minimalna kapitalova poziadavka R0500 8021 5554
P(?m}iselna kapitalova poziadavka na solventnost’ bez navysenia (ro¢ny alebo najnovsi RO510 26 005 18 007
vypocet)
Horné hranica pomyselnej minimalnej kapitalovej poziadavky R0520 11702 8103
Spodna hranica pomyselnej minimalnej kapitalovej poziadavky R0530 6 501 4 502
Pomyselna kombinovana minimalna kapitalova poziadavka R0540 8021 5554
Absolutna spodna hranica pomyselnej minimalnej kapitalovej poziadavky R0550 3700 3700
Pomyselna minimalna kapitalova poziadavka R0560 8021 5554
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