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Prihovor predsedu dozornej rady

Vaiené damy, vazeni pani,

rok 2023 bol pre nds dalsim rokom poznacenym vysokou mierou
neistoty. Ta vyplyvala predovsetkym z vojnového konfliktu na
Ukrajine, ktorého dalsi priebeh nie je ani po viac ako dvoch rokoch
trvania predvidatelny. V o¢akdvani neistoty, stéle vysokej miery in-
flacie a poklesu realnych prijmov sme preto do nového roka vstu-
povali s reSpektom a tiez suborom strategickych aj operacnych
opatreni, ktoré ndm mali byt pri prekonavani naértnutych vyziev
napomocné. Opierali sme sa pritom o nase dlhoro¢ne budované
piliere — kapitalovu silu, regiondlne orientovanu obchodnu filozo-
fiu a diverzifikaciu produktov aj distribu¢nych kanalov.

Aj v obdobi neistych progndz, makroekonomickych vyziev a volatilnych kapitalovych trhov sa ndm po-
darilo v skupine Vienna Insurance Group udrzat pozitivny vyvoj s trvalym dvojcifernym rastom. Oproti
minulému roku sme dosiahli narast celkového predpisaného poistného. Ukazovatel solventnosti sku-
piny potvrdil nasu silnd kapitalovu poziciu, vdaka ¢omu ndm ratingova agentdra Standard & Poor’s
(S&P) znovu udelila rating A+ so stabilnym vyhladom. Povzbudivé su tiez o¢akavania S&P, podla ktorych
pokracujuce silné upisovanie a prevadzkové vysledky podporia potencidl pre dalsi organicky rast poist-
ného a pomo6zu kompenzovat momentalne slabsie ekonomické prostredie.

Tesi ma, Zze okrem sustredenia na plnenie ekonomickych ukazovatelov sme zo zretela nestratili ani
ciele vyplyvajuce z nasho skupinového programu udrzatelnosti VIG 25. Aj vdaka tomu dnes vybrané
nehnutelnosti Vienna Insurance Group spifiaju eurdpske $tandardy udrzatelnosti a neupustili sme ani
od nasich uz tradi¢nych filantropickych aktivit, medzi ktoré patri predovsetkym program Social Active
Day. Navyse, skupina VIG nastoluje v rdmci svojej angazovanosti aj dalSie doélezité otazky, tykajuce sa
napriklad zvySovania kompetencii v oblasti rizik.

Som hrdy, 7e svoj podiel na celkovej pozitivnej bilancii roka 2023 ma aj KOMUNALNA poistovria.
V uplynulom roku dosiahla hospodarsky vysledok 5,92 mil. eur zisku pred zdanenim a predpisané po-
istné vo vySke 114,1 mil. eur, z ¢oho Zivotné poistenie predstavovalo hodnotu 25,9 mil. eur a nezivotné
poistenie 88,2 mil. eur. Darilo sa ndm predovsetkym v segmente motorového poistenia, v poisteni
majetku a zodpovednosti, ¢i v Urazovom a cestovnom poisteni. Povzbudivé vysledky sme zaznamenali
v segmente rizikového Zivotného poistenia a Uspesni sme boli aj v predaji pripoisteni. Inymi slovami,
potvrdilo sa nam, Ze efektivne a konkrétne cielené rozhodnutia predstavuju zaklad Uspechu aj vo velmi
narocnych ¢asoch.

Vazené damy a pani,

dovolte, aby som vdm v mene celej dozornej rady podakoval za prejavenu déveru a lojalitu. Moje Spe-
cidlne podakovanie patri celému timu zamestnancov KOMUNALNEJ poistovne, ktory svojim vykonom
a pracovnym nasadenim doéstojne oslavil 30. vyrocie pésobenia na slovenskom trhu a zaroven prispel
k celkovym pozitivnym vysledkom skupiny VIG. Verim, Ze rok 2024 bude pre nas vsetkych minimadlne
rovnako Uspesny.

Hartwig Loger
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Uvodné slovo predsednitky predstavenstva a generalnej riaditelky

Vazeni akciondri a klienti, obchodni partneri,
kolegyne a kolegovia,

sektor poistovnictva ma za sebou dalsi narocny rok, pocas ktorého
sme Celili mnohostrannym vyzvam. Tie vyplyvali najma z geopoli-
tickych otrasov, vysokej inflacie a zhorsujucich sa ekonomickych vy-
hliadok. Nebolo preto Ziadnym prekvapenim, Zze hospodarske poli-
tiky v celej Eurépe urcovala predovsetkym snaha o navrat k cenovej
stabilite a sprisfiovanie menovej politiky v réZii centralnych bank.

Pre KOMUNALNU poistoviiu bol minuly rok jubilejnym 30. rokom
posobenia na slovenskom trhu. Nase ambicie a ciele na rok 2023
sme projektovali prave vo svetle vys$Sie spomenutych vyziev. Ako
najvhodnejsia sa nam javila moznost oslavit jubileum inovaciami produktov a sluzieb. A popritom sme
sa chceli sustredit na dalSie zefektivnenie prevadzkovych a obchodnych procesov, digitalizaciu, hlada-
nie novych obchodnych modelov a upeviiovanie partnerstiev.

V oblasti zivotného poistenia sme zatraktivnili existujuce poistné produkty, inovovali pripoistenia, spus-
tili predaj medicinskych asisten¢nych sluzieb a sustredili sme sa na dokoncenie procesu digitalizacie pri
jeho predaji. Aj vdaka tomu sa v sucasnosti rizikové Zivotné poistenie podiela na celkovom predaji viac
ako 65-timi percentami.

Inovovali sme tiez poistenie majetku podnikatelskych subjektov, pricom tdto zmena nam priniesla nové
obchodné prilezitosti, ktoré sme pretavili do takmer 10-percentného rastu predpisaného poistného.
Inovacna stratégia sa podpisala aj pod pozitivnu bilanciu v oblasti autopoistenia, kde predpisané poist-
né v havarijnom poisteni narastlo o viac ako 14 percent.

Celkovo v roku 2023 narastlo predpisané poistné v nezivotnom poisteni o takmer osem percent, ¢im
sme potvrdili nasu poziciu stabilného hraca na poistnom trhu. Popritom sme intenzivne rozvijali novy
nastroj v starostlivosti o klienta — Nasu komplexnu sluzbu, ktord povazujeme za jeden z kfdcovych pro-
striedkov pri realizovani nasho ciela byt na Slovensku rodinnym poistovatelom Cislo jeden.

Okrem obchodnych vysledkov sme sa nadalej sustredili na naplfianie nadej stratégie v oblasti udrzatelnos-
ti, spoloéenskej zodpovednosti, podpory komunit a rozvoja zamestnancov. Tieto oblasti totiz reprezentu-
ju zakladné hodnotové nastavenie KOMUNALNEJ poistovne. Rovnako tak je pre nas ddlezitd dlhodoba
spolupraca s partnermi, ktori s nami tieto hodnoty zdielaju. Spomedzi mnohych by som chcela vyzdvihnat
predovSetkym nasu spolupracu so Zdruzenim miest a obci Slovenska a Naddciou pre deti Slovenska.

Vazené damy a pani,

pod tlakom nepriaznivych makroekonomickych a geopolitickych faktorov sa mnoho odvetvi namiesto
rastu aktualne zameriava hlavne na stabilizaciu. Ja vSak verim, Ze prave poistovnictvo ma prilezitost
vyuzit tuto bezprecedentnu Uroveri zmien pre svoj dalsi rast a rozvoj. Prave v tychto turbulentnych
¢asoch oCakavania nasich zakaznikov rastu, ¢o pre nas vytvara priestor rast spolu s nimi. Byt tymi, ktori
jednotlivcom, komunitam, firmam i samospravam pomozu lepsie zvladat neistotu a zaroven im dodaju
sebadbveru pri prijimani novych a odvaznych rozhodnuti.

Som presvedcéend, ze najvhodnej$ou reakciou na dobu, ktoru Zijeme je aj nadalej investovat maximum
energie do inovacii a zvySovania kvality sluzieb, aby sme posilnili nasu poziciu na trhu a eSte viac prehl-
bili spokojnost a déveru nasich klientov, zamestnancov a partnerov.

Ing. Slavka MikloSova




0O SPOLOCNOSTI




KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group je komeréna poistoviia s univerzalnou licenciou,
ktora minuly rok oslavila 30 rokov svojho p6sobenia na slovenskom poistnom trhu. Za tri dekady vy-
znamne rozsirila svoje portfélium sluzieb a poskytuje poistné produkty nielen subjektom z oblasti ko-
munalnej sféry, ale zabezpecuje tieZ poistni ochranu obéanom a podnikatelskym subjektom. Vo svo-
jom portféliu ponuka Sirokud skalu poistnych produktov a sluzieb v oblastiach Zivotného, uUrazového,
majetkového a zodpovednostného poistenia, ako aj v oblasti poistenia podnikatelov a priemyslu.

Spoloénost bola zaloZzena zakladatel'skou listinou zo dria 19. oktébra 1993 a svoju ¢innost oficidlne zaca-
la 1. janudra 1994. Pomerne rychle si vybudovala silné puto na komunalnu klientelu, ktora dodnes tvori
jeden zo zakladnych pilierov jej podnikania.

KOMUNALNA poistovria poskytuje svoje sluzby prostrednictvom rozvinutej obchodnej siete, ktora sa
¢leni na 7 pobodiek a 69 obchodnych miest so sidlami vo vSetkych regiénoch Slovenska a rozsiruje ju aj
pomocou externej siete sprostredkovatelov poistenia.

Po akvizicii v roku 2001 do$lo k zmene $truktury akcionarov. Tymto strategickym krokom sa KOMUNALNA
poistovia stala stcastou silnej medzinarodnej financnej a poistovacej skupiny Vienna Insurance Group,
ktora je veducou spolo¢nostou v sektore poistovnictva v strednej a vychodnej Eurdpe, ¢o dokazuje aj
dlhodobo pozitivhe hodnotenie medzinarodne uzndvanej ratingovej agentury Standard & Poor’s.

Skupinu Vienna Insurance Group (VIG) tvori viac ako 50 poistovacich spolo¢nosti a déchodkovych fon-
dov v 30 krajindch s takmer 200-ro¢nou tradiciou, silnymi znac¢kami a vyraznou blizkostou ku klientom.
Viac ako 29-tisic zamestnancov vo VIG zabezpecuje sluzby pre priblizne 28 milidénov klientov. Skupina
VIG uzko spolupracuje s Erste Group, najvacésou retailovou bankou v strednej a vychodnej Eurdpe.

VSeobecné informacie o spolo¢nosti si uvedené na webovom sidle spoloénosti, poradenstvo pri vybere
zo Sirokej ponuky poistenia os6b, majetku, vozidiel, podnikatelov a priemyslu a zabezpecenie kontaktu
na obchodného zastupcu su dostupné na internetovej stranke www.kpas.sk alebo na zakaznickej linke
0800 11 22 22.

Zakladné udaje

Obchodné meno: KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group

Sidlo: Stefanikova 17, 811 05 Bratislava

Zapisana: Obchodny register Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 3345/B

Datum zapisu do obchodného registra: 1. 1.1994

Zakladné imanie: 18 532 240 eur

Rozsah splatenia: 18 532 240 eur

Pocet akcii: 5 582 kmenové, zaknihované

Menovitd hodnota jednej akcie: 3320 eur

Akcionarska Struktura: VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
100,00 %, 5 582 akcii

Majetkové Ucasti: Slovexperta, s. r. 0.: 15%

GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.0.: 9%


http://www.kpas.sk
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Predmet podnikania

Predmetom podnikania spolo¢nosti je vykonavanie poistovacej ¢innosti pre poistny druh nezivotného
poistenia a pre poistny druh Zivotného poistenia podla jednotlivych poistnych odvetvi, a to v rozsahu
a Cislovani podla obchodného registra:

Cast A — poistné odvetvia neZivotného poistenia

1. Poistenie Urazu (vratane pracovnych urazov a chordb z povolania)
a) fixné penazné plnenie,
b) s plnenim majidcim povahu odskodnenia,
c) s kombinovanym plnenim,
d) cestujucich,
e) individualne zdravotné poistenie.

2. Poistenie choroby
a) fixné penazné plnenie,
b) s plnenim majidcim povahu odskodnenia,
c) s kombinovanym plnenim,
d) individualne zdravotné poistenie.

3. Poistenie $kod na pozemnych dopravnych prostriedkoch inych nezZ kolajovych
a) motorovych dopravnych prostriedkoch,
b) nemotorovych dopravnych prostriedkoch.

7. Poistenie dopravy tovaru pocas prepravy vratane batoZin a iného majetku bez ohfadu na pou-
Zity dopravny prostriedok.

8. Poistenie $kdd na inom majetku, ako je uvedené v tretom az siedmom bode, spdsobenych
a) poziarom,
b) vybuchom,
c) vichricou,
d) prirodnymi Zivlami inymi ako vichrica,
e) jadrovou energiou,
f) zosuvom alebo zosadanim p&dy.

9. Poistenie inych $kdd na inom majetku, ako je uvedené v tretom bode az siedmom bode, vznik-
nutych krupobitim alebo mrazom, alebo inymi pric¢inami, napriklad kradezou, ak nie su tieto
priciny zahrnuté v 6smom bode.

10 Poistenie zodpovednosti
a) zaSkodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla,
b) dopravcu.

13. VSeobecné poistenie zodpovednosti za Skodu iné, ako je uvedené v bodoch 10 az 12.

14. Poistenie Uveru
a) vseobecnad platobnd neschopnost,
b) exportny uver,
c) splatkovy uver,
d) hypotekarny uver,
e) polnohospodarsky uver.
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15. Poistenie zaruky
a) priame zaruky,
b) nepriame zaruky.

16. Poistenie roznych finanénych strat vyplyvajlcich
a) zvykonu povolania,
b) z nedostato¢ného prijmu,
c) zo zlych poveternostnych podmienok,
d) zo straty zisku,
e) ztrvalych vSeobecnych nakladov,
f)  z neocakavanych obchodnych nakladoy,
g) zo straty trhovej hodnoty,
h) zo straty pravidelného zdroja prijmoyv,
i) zinej nepriamej obchodnej financnej straty,
i) z ostatnych inych ako obchodnych financ¢nych strat,
k) z ostatnych financnych strat.

18. Asistencéné sluzby.
Cast B — poistné odvetvia Zivotného poistenia

1. Poistenie
a) pre pripad dozZitia, pre pripad smrti, pre pripad smrti alebo doZitia, pre pripad doZitia s
moznostou vratenia poistného, poistenie spojené s kapitalizaénymi zmluvami,
b) dbchodkové poistenie,
c) doplnkové poistenie uzavreté popri Zivotnom poisteni, najma pre pripad ubliZzenia na
zdravi vratane praceneschopnosti, pre pripad smrti nasledkom drazu a pre pripad inva-
lidity nasledkom urazu alebo choroby.

2. Poistenie pre pripad narodenia dietata, poistenie prostriedkov na vyZivu a poistenie pre pripad
uzavretia manzelstva.

3. Poistenie uvedené v prvom bode pism. a) a b) a druhom bode spojené s investicnymi fondmi.

6. Kapitalizaéné operacie zaloZzené na aktuarskych vypoctoch, kde sa za vopred dohodnutu jedno-
razovu platbu alebo pravidelné platby prevezmu zavazky s urcenou dobou trvania a v uréenej
vyske.

2. Vykonavanie ¢innosti samostatného finanéného agenta v sektore:
1. prijimania vkladoy,
2. poskytovania Uverov a spotrebitelskych Uverov,
3. starobného déchodkového sporenia.

3. Vykonavanie zaistovacej ¢innosti pre poistny druh neZivotného poistenia.
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Dozorna rada

Dr. Peter Thirring — predseda dozornej rady

Hartwig Loger — podpredseda dozornej rady

Mgr. Magdaléna Adamova — ¢lenka dozornej rady

Ing. Jana Bibova — ¢lenka dozornej rady

Mag. Christian Brandstetter — ¢len dozornej rady

PhDr. Michal Kalinak, PhD. — ¢len dozornej rady (do 12. 5. 2023)
Ing. Zuzana Spacekova — ¢lenka dozornej rady (od 7. 6. 2023)

Predstavenstvo

Ing. Slavka MikloSova — predsednicka predstavenstva a generalna riaditelka
JUDr. Zuzana Brozek Mihdkova — ¢lenka predstavenstva

RNDr. Milan Fleischhacker — ¢len predstavenstva

Mgr. Blanka Hatalova — ¢lenka predstavenstva (do 30. 4. 2023)

Ing. Igor Saxa — ¢len predstavenstva

Mag. Ulrich Prangl — ¢len predstavenstva (od 1. 5. 2023)

Prokurista

JUDr. Lubos$ Téth, LL.M., MBA
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Sucast

Vienna Insurance Group

VIG~

VIENNA INSURANCE GROUP
Protecting what matters.

Chceme dalej posiliiovat nae vedice postavenie na trhu v strednej a vychodnej Eurépe, pricom
staviame na osvedcenej spolupraci v ramci skupiny. Zaroven sa usilujeme o to, aby sme zostali spo-
fahlivym a odolnym partnerom pre nasich stakeholderov.

Vienna Insurance Group (VIG) so sidlom vo Viedni je veduicou poistovacou skupinou v regione stred-
nej a vychodnej Eurdpy. Skupinu s dlhoro¢nou tradiciou, silnymi zna¢kami a vynimoc¢nou blizkostou
ku klientom tvori viac ako 50 poistovni a dochodkovych spolo¢nosti v 30 krajinach. Priblizne 29 000
zamestnancov VIG poskytuje starostlivost asi 28 milionom klientov.

Od prvych krokov a7 po lidra na trhu v strednej a vychodnej Eurdpe

VIG bola jednou z prvych eurdpskych poistovacich skupin, ktora po pade Zeleznej opony v roku 1989
expandovala na trhy v strednej a vychodnej Eurépe. Krok za krokom sa skupina na novych trhoch etab-
lovala a stala sa jednotkou v regidéne. Vienna Insurance Group povazuje strednu a vychodnu Eurdpu za
svoj domaci trh a na trhoch, na ktorych ma zastupenie, sleduje dlhodobu obchodnu stratégiu. Viac ako
polovica celkového objemu obchodov a zisku sa vygeneruje v tomto regidne.

Odbornost s ohladom na lokdlnu zodpovednost

Vienna Insurance Group je symbolom stability a odbornosti v oblasti financ¢nej ochrany pred rizikami
svojich klientov. Velky vyznam sa pritom kladie na lokalnu multibrandovu politiku s regiondlne etablo-
vanymi znackami a lokalnym podnikanim. Su to prave individualne silné stranky tychto znaciek a lokal-
ne know-how, ktoré umoziuju skupine byt blizko ku klientom a robia ju Uspesnou.

VIG na svojich trhoch uplatiiuje dlhodobu obchodnu stratégiu, ktora je zamerand na udrzatelnu profi-
tabilitu a neustaly rast zisku.

Silné financie a Uverova kvalita

Vienna Insurance Group ziskala od medzinarodne uzndvanej ratingovej agentury Standard & Poor’s
hodnotenie A+ so stabilnym vyhfadom. Akcie VIG su kétované na burzach cennych papierov vo Viedni,
Prahe a Budapesti. 72 % akcii VIG vlastni Wiener Stadtische Versicherungsverein, ktory je stabilnym
a dlhodobo orientovanym hlavnym akcionarom. Zvysné akcie su volne obchodovatelné.




SPRAVA PREDSTAVENSTVA

o vysledkoch hospodarenia, podnikatel'skej Cinnosti
a o stave majetku spolocnostik 31.12. 2023
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Sprava preds

favenstva

Aj v roku 2023 ovplyvriovali vyvoj v oblasti finan¢nej stability prevaine udalosti z externého prostredia.
Napriek tomu, Ze vojnovy konflikt na Ukrajine a suvisiaca energeticka kriza doliehaju na celd Eurépu,
zaCiatok roka sa niesol v znameni mierneho optimizmu. Hlavnymi rizikami pre globalnu finan¢nu stabi-
litu vSak zostavaju inflacia a s nou spojené nevyhnutné sprisfiovanie podmienok financovania, ktoré sa
odohravaju na pozadi zvySenych geopolitickych rizik.

V sektore poistovnictva rastol tlak na cenu zaistenia, ¢o bolo reakciou na zvy$ené poistné plnenia pla-
tené poistoviiami, a to najma v dosledku klimatickych zmien, inflacie a rastu Urokovych sadzieb. Prave
tieto skuto¢nosti maju vplyv na to, ze klienti intenzivnejsie vnimaju potencidlne ohrozenie a uvedomuju
si potrebu zabezpecenia ¢i uz v zivotnom alebo nezivotnom poisteni. V nasledujucom obdobi preto
bude trendom predovsetkym dopoistovanie velkych rizik, zvySovanie poistnych sim a nové, atraktivne
pripoistenia v Zivotom poisteni.

Celkové predpisané poistné spolo¢nosti KOMUNALNA poistovria, a.s. Vienna Insurance Group zalcto-
vané za rok 2023 predstavovalo 114,1 miliénov eur, z ¢oho Zivotné poistenie predstavovalo 25,9 miliéna
eur a nezivotné poistenie 88,2 milidna eur. Vo vysoko konkurenénom prostredi slovenského poistného
trhu bola z pohladu produkcie spoloénost Gspesna najma v segmente motorového poistenia, v poisteni
majetku, zodpovednosti fyzickych a pravnickych osob, ako aj v Urazovom a cestovnom poisteni. Pozi-
tivne trendy predaja zaznamenala spolo¢nost v segmente rizikového Zivotného poistenia a pripoisteni.

Strategické smerovanie obchodnych ¢innosti nadvazovalo na aktivity obchodnej sluzby a usek externé-
ho predaja a zameriavalo sa na rast predpisaného poistného v strategickych ziskotvornych produkto-
vych skupindch. Najvyssi podiel predpisaného poistného bol v motorovom poisteni a zaroven sa zvyso-
val podiel majetkového poistenia.

V ramci persondlnych aktivit sa déraz kladol na dobudovanie obchodnych timov vlastnych distribu¢nych
sieti, efektivitu distribucie poistenia z pohladu nakladov a rozSirovanie siete externych partnerov s d6-
razom na podporu mensich spolo¢nosti, kde spolo¢nost vnima perspektivu dalSieho rastu. Pokracovala
spolupraca s komunalnou sférou cez strategické partnerstvo so Zdruzenim miest a obci Slovenska. V za-
ujme udrzania existujuceho kmena poistnych zmldv bol v ramci obchodnej sluzby vysokou prioritou
intenzivne cross-selling a up-selling, v ramci zivotného poistenia to bol déraz na predaj pripoisteni.

V roku 2023 sa opatovne aktualizovalo produktové portfélio spoloénosti, pozornost sa venovala najma
inovacii produktu pre poistenie podnikatelov. Pokracovala tiez digitalizacia predajnych procesov, imple-
mentovala sa digitdlna predzmluvna dokumentdacia a rozsiril sa pocet produktov preddvanych vyhrad-
ne digitdlnou cestou. V roku 2023 KOMUNALNA poistovria zasadnym spdsobom pokrodila v digitalnej
komunikacii s klientom cez ndstroje ako mobilnd aplikacia pre hldsenie skéd z autopoistenia, klientsky
portal e-KOMfort a najmé elektronickd komunikaciu. V priebehu roka sa znovu optimalizovala siet ob-
chodnych miest, ¢oho cielom boli zvySenie efektivity a najma dostupnosti pre klientov.

Poistenie a zaistenie

V oblasti Zivotného poistenia iSlo najma o vyvoj chybajucich poistnych rizik v portféliu, zatraktivne-
nie existujucich poistnych rizik, aktualizaciu prevaznej vacésiny poistnych podmienok, zacatie predaja
pripoistenia medicinskych asisten¢nych sluzieb a moznost, ktora ma klientom poskytnut alternativu
zhodnotit jednorazové vklady investovanim do atraktivneho dlhopisu, ktorého emitentom je Slovenska
sporitelfia, a.s. Nemalu snahu KOMUNALNA poistovria venovala aj zapracovaniu informécie o udrzatel-
nosti v sektore finanénych sluzieb do predzmluvnej dokumentdcie a jej ndsledného vyhodnocovania.
Dolezitym krokom vpred bolo uzatvaranie vsetkych bezne platenych produktov Zivotného poistenia
digitdlnou formou, ¢o znamenalo zrychlenie procesu uzatvarania poistnych zmlidv, transparentnost
a znizenie environmentalnej zataze. Produkty v poisteni os6b si vhodné pre Siroké spektrum vekovych
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kategorii a poskytuju komplexnd ochranu pred moZnymi nepriaznivymi Zivotnymi situdciami aj pro-
strednictvom doplnkovych poistnych rizik.

Zamer neustaleho rozsirovania ponuky poistnych rizik sa pocas roka pretavil aj do spustenia predaja no-
vych pripoisteni, ako rizika invalidity vzniknutej nasledkom choroby alebo Urazu od 40 % ¢i docasného
rizikového pripoistenia s klesajucou poistnou sumou. Ponuka pripoisteni je atraktivna najma z pohladu
krytia Sirokej Skdly kritickych ochoreni a na Slovensku Statisticky najcastejsich civilizacnych ochoreni
ako napriklad onkologické ochorenia, obehovo cievne ochorenia a chronické ochorenia vnutornych or-
ganov. Spolo¢nost sa taktiez venovala rekalkulacii dvoch existujucich pripoisteni v désledku navysenia
technickej urokovej miery ako aj doplneniu chybajucich detskych pripoisteni do niektorych predava-
nych produktov za u¢elom zvysenia ponuky krytia klientom.

Vyznamnu ¢ast roka spolo¢nost venovala legislativnym poziadavkam, marketingovej komunikacii a pri-
blizeniu produktov Zivotného a Urazového poistenia Sirokej verejnosti.

KOMUNALNA poistovria mala v oblasti neZivotného poistenia aj v roku 2023 za ciel zabezpe¢it profi-
tabilitu v poisteni motorovych vozidiel a stabilizovanie kmena vyuzitim metdd segmentdcie v indivi-
dualnom poisteni motorovych vozidiel a osobitnym pristupom pri upisovani suborového poistenia.
V produktoch individudlneho PZP bol implementovany novy rizikovy model na vypocet sadzieb po-
istného, ktory priniesol zmenu rizikovosti okresov, Upravu intervalov a koeficientov pre vykon moto-
ra, vekové kategdrie a zaroven bol zavedeny novy cenotvorny koeficient (hmotnost vozidla). Okrem
aktualizacie segmentacie v individudlnom poisteni motorovych vozidiel sa uskuto¢nilo pravidelné
prehodnocovanie existujucich suborovych poistnych zmliv v PZP a havarijnom poisteni. Klientom
PZP prinasa spolo¢nost dve nové asistenéné sluzby — Ponehodova asistencia (pomoc pri poistnej
udalosti na vlastnom vozidle s obhliadkou a uréenim vysky $kody) a asistencia PASASIST (mozZnost
overenia Udajov o vozidle).

V oblasti poistenia majetku bol vytvoreny novy produkt ProBiznis, ktory je uréeny na poistenie majetku
podnikatelov, miest a obci. Klientom prind$a moznost rozsirenia poistnych rizik pre poistenie nehnutel-
ného a hnutefného majetku, zvysenie limitov krytia a sublimitov plnenia vo vybranych rizikach, vytvo-
renie novych pripoisteni a cenové zvyhodnenie pre menej rizikové prevadzky.

V oblasti cestovného poistenia bol zavedeny novy produkt Celoro¢ného cestovného poistenia — ProTra-
vel-CZ, ktory klientom prindsa inovované baliky s novymi rizikami, vyssie limity poistenia, atraktivne
sadzby poistného a takisto nového poskytovatela asistencnych sluzieb. Rovnako ako v minulosti aj
pri tomto novom produkte nasa spolo¢nost pokracovala v zlepSovani digitalizacie procesov. Tym tiez
prispela k zvySeniu udrzatelnosti a ochrane zivotného prostredia, kedZe produkt sa predava bez pouzi-
tia samoprepisovacich papierovych zmliv.

V ramci strategickych partnerstiev pokracovala poistovria v orientacii na predaj majetkového poistenia
a poistenia zodpovednosti ¢lenom Zdruzenia miest a obci Slovenska s ponukou produktovych zvyhod-
neni.

Zaistenie ako nastroj riadenia rizik predstavuje vyznamny stabiliza¢ny faktor spolo¢nosti a zarover chra-
ni klientov KOMUNALNEJ poistovne, jej akciondrov, ako aj samotnu spolo¢nost pred neocakavanymi
Skodovymi udalostami individualneho alebo katastrofického charakteru.

Zaistny program spolo¢nosti KOMUNALNA poistovria je zalozeny na kombindcii zaistnych zmlav v ramci
skupinovej spoluprace s VIG Re zajistovnou a Vienna Insurance Group AG (Wiener Versicherung Grup-
pe). Obe spolocnosti vykazuju rating ,,A+“ so stabilnym vyhladom medzinarodne uznavanej ratingovej
agentury Standard & Poor’s. Medzi najdélezitejsich externych partnerov nadalej patria zaistovne Swiss
Re (Nemecko), SCOR SE (Francuzsko) a R+V VERSICHERUNG AG (Nemecko), ktorych financ¢na sila a ra-
ting ddvaju dostatocnu garanciu plnenia zavazkov.



19

Sprava preds

favenstva

Ucinnost a rozsah krytia zaistného programu sa kazdoro¢ne analyzuju a reflektuju zmeny v portféliu
produktov Zivotného a neZivotného poistenia. Podla potreby su doplnene fakultativnym zaistenim.
V ramci krytia prirodnych katastrof profituje KOMUNALNA poistoviia z vyhod skupinového zaistného
programu, ktory zabezpetuje krytie az do vyiky 250-roénej $kody a spifia vietky poziadavky vyplyvajice
z regulativneho ramca Solvency Il. Vzhladom na tuto skutoc¢nost sa rozsah, Géinnost a stratégia zaiste-
nia v roku 2023 nezmenili.

Parametre zaistného programu spifiaju vietky interné poziadavky Vienna Insurance Group, ako aj po-
Ziadavky dohladu nad poistovnictvom.

Likvidacia poistnych udalosti

V oblasti zivotného poistenia KOMUNALNA poistoviia pocas roka 2023 nadalej udrziavala mimoriadny
doraz na kvalitu a rychlost vybavovania nahlasenych poistnych udalosti. Pre vybrané produkty zaviedla
benefit zrychlenej likvidacie do 24 hodin od nahldsenie poistnej udalosti. Vdaka moznosti nahlasovat
poistné udalosti bezkontaktne prostrednictvom webovej stranky, resp. elektronicky e-mailom, sa vy-
znamne skratila dizka a zvygila kvalita likvidacie poistnych udalosti. TaktieZ bola zabezpetend efektiv-
nost a bezpecnost kazdej ¢asti procesu a detegovanie pripadov, ktoré vykazovali zndamky podozrivych
poistnych udalosti alebo neobvyklych obchodnych operacii.

Déraz na skvalitfiovanie a dostupnosti poskytovanych sluzieb klientom klddla KOMUNALNA pois-
tovna v oblasti likvidacie skéd z neZivotného poistenia aj pocas roka 2023. Vyvoj v oblasti $kéd bol
ovplyvneny postupnou normalizdciou situacie po pandémii COVID-19, ako aj zvySenou mobilitou
klientov, ktora do zna¢nej miery prispela k dvojcifernému narastu poctu hlasenych $kéd. Rok 2023
bol ovplyvneny aj narastom inflacie, s tym spojenym ndrastom cien prace a materidlov, ale aj ndras-
tom hodnoty bodu pri odskodniovani poskodenia zdravia. Rok 2023 poznacili tiez vykyvy pocasia, kto-
ré priniesli niekolko Zivelnych katastrof na vychode Slovenska s celkovou ocakdvanou vyskou Skody
viac nez 1 mil. eur, vratane $kdd zo zemetrasenia. Kli¢ové aktivity poistovne boli zamerané na po-
kracujucu digitalizaciu, Ciasto¢nu automatizaciu, ako aj zefektivnenie tychto procesov. Hlavny doraz
bol kladeny na rychlost a kvalitu vybavovania poistnych udalosti. Zo strany klientov bola v prevaznej
miere vyuzivana elektronicka a telefonicka forma komunikacie, ako aj hlasenie $kéd prostrednictvom
webovej stranky.

Ludské zdroje

Motivovani zamestnanci su klt¢om k Uspechu spolo¢nosti, a presne to vyjadruje zadkladny pristup
KOMUNALNEJ poistovne v ramci procesov riadenia [udskych zdrojov zaloZeny na vytvarani ¢o najvhod-
nejSieho pracovného prostredia a podmienok pre zamestnancov.

Co je pre zamestnancov délezité, do akej miery st spokojni, ¢o najviac potrebuju a ¢o by mohlo zlepsit
ich pracovné vysledky, to vsetko zistuje spolo¢nost pravidelnymi prieskumami. Na zidklade ich analyz su
prijimané rozhodnutia k Uprave benefitov, vratane financnych, vylepSovaniu pracovnych podmienok,
podpore otvorenej komunikacie a tieZ v oblasti digitalizacie. Spolo¢nost podporuje flexibilitu prace,
rovnovahu pracovného a osobného Zivota.

Osobitnt pozornost KOMUNALNA poistoviia venuje otazke dusevného zdravia. V rdmci programu Po-
radfia pre zamestnancov funguje profesionalne poradenstvo a konzultacie psychologického, pravneho
a financného charakteru. S velkym zaujmom u zamestnancov sa stretli webinare k rovnovahe osob-
ného a pracovného zZivota a na podporu dusevného zdravia, ktoré budu pokracovat aj do buducnosti
a spolo¢nost ich vnima aj ako sucast personalneho rozvoja.
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Jednou z déleZitych tém v ramci skupiny Vienna Insurance Group je aj diverzita. V KOMUNALNEJ po-
istovni je dlhodobo zachovany vysoky podiel Zien medzi zamestnancami, vratane riadiacich pozicii, na
Urovni predstavenstva a B-1 manazmentu posobi 48 % Zien.

V sulade s persondlnou stratégiou spolo¢nost podporuje rozvoj a vzdeldvanie zamestnancov Ucéastou
na r6znych skoleniach a semindroch, pokra¢ovanim v projekte vzdeldvania manazmentu a zamestnan-
cov spolo¢nosti s orientdciou na témy podporujuice rozvoj talentov, manazérske rozhodovanie, osobnu
odolnost a angazovanost.

Spoloéenska zodpovednost

Dynamicky medziro¢ny narast a stabilné postavenie na trhu so sebou prinasaju zavazok v podobe spo-
lo¢enskej zodpovednosti. CSR aktivity poistovne vychadzaju z jej zakladného hodnotového nastavenia,
ktorymi st reSpekt vo vztahu k zamestnancom, spolupracovnikom a klientom a zérover odhodlanie
podporovat projekty, ktoré pomahaju komunite.

V uplynulom roku sa KOMUNALNA poistoviia opét zapojila do vzdeldvacieho programu Spojme hlavy!
Nadacie pre deti Slovenska, v ramci ktorého finan¢ne podporila ndpady mladych lidrov. Ti sa vo svojich
projektoch venovali najma témam ako su ochrana Zivotného prostredia, revitalizdcia nevyuzivanych
ploch a miest, vzdelanie ¢i kultdra. Prostrednictvom principov subsidiarity a trvalej udrzatelnosti tak
tento projekt prispieva k budovaniu lepsieho vztahu nastupujicej generacie k miestu, kde ziju a zod-
povednosti za jeho stav. Od roku 2019 KOMUNALNA poistovria spolupracuje s neziskovou organizaciou
Dom Svitania, kde v chranenej dielni pracuju ludia so zdravotnym hendikepom. Dal$im projektom zo
CSR portfélia KOMUNALNEJ poistovne je Komunita priatelskd detom a mladym fudom, na ktorom sa
podiela spolu so ZdruZzenim miest a obci Slovenska a Nadaciou pre deti Slovenska. Cielom programu je
budovanie komunit, ktoré zohladruju potreby deti a mladych ludi.

KOMUNALNA poistovria je tradi¢nym partnerom miest a obci nielen v oblasti poistenia, ale tieZ podpo-
ry zZivota v regidnoch. Kazdoro¢ne podporuje desiatky Sportovych, kultirnych a spolo¢enskych poduja-
ti, ktoré mestské a obecné zastupitelstva organizuju pre svoje komunity. Jednym z prikladov priameho
dobrovolnickeho zapojenia zamestnancov spolocnosti je aj interny dobrovolnicky projekt Social Active
Day, ktory pomohol zveladit vzhlad a priestory v materskych $kolach, obciach, nadaciach a socidlnych
zariadeniach.

Sucastou pristupu poistovne v oblasti spolo¢enskej zodpovednosti je aj oblast Zivotného prostredia
a jeho udriatelnosti pre dalsie generacie. V pripade energetického managementu sa KOMUNALNA
poistovnia snazi presadzovat zmeny, ktoré maju pozitivny dopad na Zivotné prostredie a prispievaju
k znizovaniu uhlikove]j stopy. Pri odbere elektrickej energie dlhodobo spolupracuje s poskytovatel-
mi energie, ktori poskytuju dodavky ,zelenej energie” vyrobenej primdrne z obnovitelnych zdrojov.
V roku 2023 sa v budovach aplikovali rieSenia na Usporu energii v podobe Upravy utlmovej prevadz-
ky vykurovacich a chladiacich systémov, ako aj zniZzenia samotnej teploty vykurovania a chladenia.
Zaroven pokracovali investicie spojené so zvySovanim energetickej efektivnosti vlastnych budov. Su-
¢astou opatreni vo vztahu k Zivotnému prostrediu je tieZ triedenie odpadu, a preto bolo v ramci viet-
kych vlastnych budov zavedené zodpovedné odpadové hospodarstvo v podobe separovaného zberu
odpadu.

Spoloéenska zodpovednost v dlhodobom horizonte je zakladnym aspektom identity nielen v spoloé¢-
nosti KOMUNALNA poistoviia ale v celej skupine Vienna Insurance Group (VIG). Preto VIG spustila ce-
loskupinovy projekt ,,Program udrZatelnosti VIG 25 ktory sa zameriava na environmentdlne a socidlne
aspekty. Environmentdlne aspekty sa sustreduju predovsetkym na zniZzovanie emisii v investicnom por-
tféliu a portféliu poistnych zmldv, ako aj vo vilastnej kanceldrskej ¢innosti spolo¢nosti.
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Informacné technoldgie a digitalizacia

Poistoviia pokracovala v naplfiani strategickych cielov spolo¢nosti aj v oblasti informaénych technoldgii,
¢o sa prejavovalo v eSte intenzivnejSej podpore obchodnych ¢innosti a vnutropodnikovych procesov so
zameranim na zvySovanie kvality poskytovanych sluZieb a komfortu zakaznikov. V oblasti informacnych
technoldgii poistovni skupiny Vienna Insurance Group sa na Slovensku nadalej pokracuje vo funkénom
spolo¢nom back-office spoloénosti KOOPERATIVA poistoviia a KOMUNALNA poistoviia. VyuZivanie sluz-
by spolo¢nych datovych centier a centrdlne udrziavany a vyvijany poistno-technicky systém poskytuje
synergické efekty pri implementdcii novych funkénosti.

V priebehu roka sa nadalej intenzivne pracovalo na digitalizacii obchodnych procesov — v podpore pre-
daja produktov formou implementdcie online produktovych kalkulacdiek a automatickym importom do
poistno-technického systému. V sulade s kontinudlnym zvySovanim efektivity procesov, spolocenskou
a environmentalnou zodpovednostou a urychlenim procesu predaja koncovym zdkaznikom poistovria
intenzivne podporovala model bezpapierového predaja a bezpapierového servisu. Nadalej pokracova-
la modernizacia hlavného poistno-technického systému. Realizovali sa aktivity v oblasti automatizacie
spracovania Udajov, ¢o prispelo k znizeniu objemu vykondvania manudlnych ¢innosti a zvysilo rychlost
a efektivitu klientsko-obchodnych procesov.

V oblasti hardvérovej infrastruktiry sa pokracovalo v stratégii riadenia zivotného cyklu infrastruktury
investiciami do modernizacie a obnovy serverovej infrastruktury, datovych ulozisk a sietovej infrastruk-
tary. Dal$im dodlezitym aspektom v oblasti IT bola implementacia viacerych bezpeénostnych techno-
[6gii, ktoré priniesli zvySenu uroven ochrany pred kybernetickymi hrozbami a posilnili bezpe¢nostnu
infrastruktdru spolo¢nosti. Tieto ndstroje taktiez znacne prispievaju k prevencii Uniku dat a zabezpecuju
vysSiu ochranu citlivych informacii zakaznikov.

V roku 2023 spoloénost nastartovala viaceré projekty zamerané na modernizaciu a rozsirenie existu-
jucich digitdlnych kanélov s cielom zlepsit obsluhu klientov, obchodnej sluzby a partnerov. Implemen-
tovali sa procesy riadenia podnikovych procesov v zmysle skupinovej smernice a v ramci inovdcii sa
rozbehol manazment strategickych backofficovych aktivit.

Pokracovanie digitalizacie prinieslo skvalitnenie a zrychlenie internych procesov a sluZieb pre fyzické ako
aj pravnické osoby. Klienti KOMUNALNEJ poistovne ocenili poskytovanie elektronickych sluzieb cez klient-
sky portal e-KOMfort, ktory umoznuje zadavat svoje poziadavky s rychlou spatnou vizbou, formou bez-
papierovej komunikacie. Pre komfortny spésob elektronickej komunikacie sa v roku 2023 rozhodlo 26 %
klientov. Digitalizacia sa tieZ pozitivne prejavila aj v Uspore nakladov, pri€om z celkového objemu odosla-
nej poistnej dokumentacie bolo klientom odoslanych vyse 25 % dokumentov v elektronickej forme.

Riadenie rizik

Riadenie rizik je neoddelitelnou suéastou fungovania spolo¢nosti. Procesy riadenia rizik si nasmero-
vané tak, aby zaistili jej finan¢nu silu a podporovali udrzatelny rast. Procesy riadenia rizik pozostavaju
z identifikacie a kvantifikdcie rizik, ndvrhu a pripadnej implementacie opatreni na ich zmiernenie.
Systém riadenia rizik spolocnosti je v sulade s politikou skupiny VIG a s platnou legislativou podla Sol-
ventnosti Il.

KOMUNALNA poistoviia je na zéklade svojich poistovacich aktivit prirodzene vystavend réznym typom
rizik, najma poistnym a finanénym, ako aj nefinanénym rizikdm vyplyvajucim z podnikatelskej ¢innosti,
ktorymi sU najma operacné, reputacné a strategické riziko. Na vyhodnotenie jednotlivych rizik spo-
lo¢nost vyuziva kvantitativne a kvalitativne hodnotenie. Riziko, ktoré moze mat vyznamny negativny
dopad na finanénd situaciu spolo¢nosti alebo jej vysledky, je povazované za vyznamné.
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Spoloénost ma implementovany uceleny systém nastrojov a opatreni, ktorych cielom je sledovanie
a vyhodnocovanie rizik. Rizika zaraduje do 12 kategorii, k riadeniu vsetkych rizik pristupuje spolo¢nost
zodpovedne a obozretne s ciefom ich znizenia alebo Uplnej eliminacie.

Na kvantifikaciu rizik vyuZiva spolo¢nost zakonom stanoveny Standardny vzorec (SF) s vynimkou ne-
Zivotného upisovacieho rizika, ktoré vyhodnocuje pomocou ¢iastocného vnutorného modelu (PIM).
V tomto modeli je adekvatne zohladnené aj kreditné riziko po aplikacii primeraného modelovania zais-
tenia. Odbornym posudkom spolo¢nost vyhodnocuje nefinanéné rizika.

Zivotné upisovacie riziko

Zivotné upisovacie riziko je spolo¢nostou definované ako riziko straty alebo nepriaznivej zmeny hodno-
ty poistnych zdvazkov v désledku neprimeranych predpokladov a pouzitych metdd pri stanoveni cien
a rezerv. Podkategodrie Zivotného upisovacieho rizika su riziko umrtnosti, dlhovekosti, riziko invalidity
- chorobnosti, riziko odstupenia od zmluvy, riziko nakladoy, riziko revizie a zivotné katastrofické riziko.
Vzhladom na Struktdru portfélia Zivotného poistenia spolo¢nosti sa Standardny vzorec pouZity pre rizi-
ko Zivotného poistenia povaZzuje za primerany pre odzrkadlenie ¢innosti upisovania, pricom zabezpecu-
je konzervativne posudenie rizik.

Zdravotné upisovacie riziko

Zdravotné upisovacie riziko je definované spolo¢nostou ako riziko nepriaznivej zmeny hodnoty poist-
nych zavazkov v désledku neprimeranych predpokladov ohladom stanoveni cien a rezerv pre produkty
zdravotného rizika. Medzi hlavné rizika zdravotného poistenia sa radi zdravotné riziko pocitané Zivotny-
mi technikami (SLT), zdravotné riziko pocitané technikami, ktoré nie su podobné Zivotnému poisteniu
(NSLT) a zdravotné katastrofické riziko. Kapitalova poziadavka na solventnost pre zdravotné upisovacie
riziko sa pocita pomocou Standardného vzorca. Na zaklade expozicie portfélia so zdravotnym poistenim
sa Standardny vzorec povaZuje za primerany.

Nezivotné upisovacie riziko

Nezivotné upisovacie riziko je riziko nepriaznivej zmeny hodnoty existujucich poistnych zavazkov
v d6sledku nedostatoéného poistného alebo nedostatocnych technickych rezerv, ako aj riziko buducich
zavazkov plynucich z o¢akavaného portfélia v ¢éasovom horizonte jedného roka. V pripade predpoklada-
nych buducich zévézkov je najvyznamnejsim rizikom frekvencia a zdvaznost poistnych udalosti.
Spolo¢nost vyhodnocuje neZivotné upisovacie riziko pomocou ¢iasto¢ného vnitorného modelu, ktory
bol schvéleny 23. decembra 2015 s platnostou od 1. januara 2016. Dovody na zavedenie PIM spocivaju
najma v tom, Ze Standardny vzorec pre riziko poistného a rezerv vychadza z priemernych Udajov na
eurdpskej urovni, a preto primerane neodzrkadluje rizika nezivotného poistenia v kmeni spolo¢nosti.
Naproti tomu, PIM umoznuje projekciu penaznych tokov zalozenu na relevantnej histérii spolo¢nosti,
¢o zabezpecuje priame prepojenie na obchodnu ¢innost.

Operacné riziko

Operacné riziko je riziko straty vyplyvajuce z nedostatkov ¢i zlyhania vnutornych procesov, personalu,
systémov alebo z vonkajsich udalosti. Hodnota operacného rizika sa uréuje pomocou SF na zaklade
objemu poistného a hodnoty najlepSich odhadov technickych rezerv. Kvalitativne hodnotenie ope-
racnych rizik poskytuje posudenie operacnych rizik spolo¢nosti na zaklade hodnotenia potencidlnej
rizikovej expozicie (priorita) stanovenej na zdklade oCakavanej operacnej straty (zdvaznosti) a frek-
vencie vzniku po zohladneni existujucich kontrol. Vysledky su agregované pre kazdu z 12 kategérii
operacného rizika.

Riadenie poistného rizika, ako aj riadenie finanéného rizika, ktorého vyznamnou sucastou je najma tr-
hové riziko, kreditné riziko a riziko likvidity, je podrobnejSie popisané v samostatnej kapitole v poznam-
ke €. 4 v individudlnej uctovnej zavierke.
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KOMUNALNA poistoviia pri vykazovani k 31. 12. 2021 prvykrat uplatnila prechodné znizenie technic-
kych rezerv (TM), uvedené v ¢lanku 308d smernice 2009/138/ES vo vztahu k zavizkom vyplyvajicim
z poistnych zmluav, ktoré su zaradené pod skupinu ¢innosti s oznacenim ,,30. Poistenie s podielom na
zisku” podla prilohy | pism. D. ,Zavazky vyplyvajuce zo Zivotného poistenia” delegovaného nariadenia
EU, ktorym sa doplfia smernica 2009/138/ES a vznikli pred 1. janudrom 2016 a boli platné ku diu po-
dania Ziadosti, t. j. k 23. julu 2021, a zahfnaju poistenie pre pripad doZzitia, poistenie pre pripad smrti,
poistenie pre pripad smrti alebo doZitia, poistenie pre pripad doZitia s moznostou vratenia poistného,
déchodkové poistenie, a maju garanciu technickej Urokovej miery od 1,9 % do 6,0 %.

Pozicia solventnosti vykazana k 31. 12. 2022 (s aplikaciou TM) dosiahla Uroven 170,6 %. Na zaklade
vykonanych analyz, vratane progndz kapitdlove] poziadavky, testovania citlivosti a scenarov, vykazuje
KOMUNALNA poistovria dostato¢nu Groveri kapitdlu na dalsie 3 roky a je dobre kapitalizovana v porov-
nani s minimalnou hranicou pre kapitalovl poZiadavku, ktora je stanovend zdkonom na drovni 100 %
a vysSkou 125 % stanovenou skupinou VIG. Riadenie kapitdlu je popisané v kapitole v pozndmke €. 4 v
individualnej uctovnej zavierke.

Financné umiestnenie

V roku 2023 dosiahli investicie Urover 276,55 milidna eur, z toho 48,58 milidna eur bolo umiestnenie
v mene poistenych. V suvislosti s prechodom na IFRS 9 spolo¢nost v januari 2023 predala podielové
fondy z dévodu nizsej volatility financéného vysledku. To viedlo k poklesu triedy aktiv akcie v prospech
narastu investicii do dlhopisov a terminovanych vkladov. V roku 2023 spolo¢nost zacala s investiciami
v oblasti alternativnych investicii prostrednictvom podielového fondu vytvoreného pre skupinu VIG.
Najvyssi podiel na finanénych aktivach maju tradi¢ne dihové cenné papiere. Rastlce Urokové sadzby
na pefiaznom trhu zachovali priestor na zaujimavé zhodnocovanie kratkodobej likvidity. Podrobnejsie
informacie su uvedené v poznamkach Uctovnej zavierky (poznamka ¢. 9).

Vynosy z finanénych aktiv a aktiv kryjtcich rezervy

Spoloénost v roku 2023 dosiahla vynosy z finan¢nych aktiv a aktiv kryjucich rezervy na urovni 11,37
milidna eur, a to najma z dlhovych cennych papierov a investicii v mene poistenych. Podrobnejsie infor-
macie su uvedené v poznamkach Uétovnej zavierky (poznamka ¢. 18).

Navrh na rozdelenie zisku

KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group vykdzala v roku 2023 hospodarsky vysledok po

zdaneni vo vyske 3,784 milidna eur (zisk). Predstavenstvo spolo¢nosti navrhuje valnému zhromazdeniu
hospodarsky vysledok rozdelit nasledovne:

Hospodarsky vysledok po zdaneni 3783942,16 eur
Pridel do zdkonného rezervného fondu 0 eur

Dividendy 2 630 000 eur
Nerozdeleny zisk 1153 942,16 eur

Rozdelenie hospodarskeho vysledku bude valnému zhromazdeniu predlozené na schvélenie 26. 3. 2024.

Dalsie délezité informacie

Po stivahovom dni nenastali ziadne udalosti, ktoré by mohli mat vyznamny vplyv na zobrazenie skuto¢-
nosti v U¢tovnej zavierke a vyroénej sprave.
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Spolo¢nost nevynakladala finanéné prostriedky na vyskum a vyvoj.

Spoloénost nenadobudla v priebehu Gétovného obdobia 2023 do svojho portfdlia vlastné akcie, docas-
né listy, obchodné podiely a akcie, ani docasné listy a obchodné podiely materskej spolo¢nosti.
Spolo¢nost nema vytvorené Ziadne organizacné zlozky v zahraniéi.

Predpokladany vyvoj tictovnej jednotky

KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group ma za dlhodoby ciel byt modernou a stabilnou
spoloénostou. Vazi si doveru svojich klientov a obchodnych partnerov, ¢o chce aj v roku 2024 dokazo-
vat poskytovanim kvalitnych produktov a sluzieb. Na zabezpecenie vysokej miery spokojnosti klientov
planuje aj nadalej zlepSovat spolupracu s externymi partnermi.

Obchodna stratégia firmy bude sledovat splnenie stanovenych kvantitativnych a kvalitativnych cielov
prostrednictvom tychto klu¢ovych néstrojov:

Kratkodobé zamery

e narast novej produkcie v bezne platenom Zivotnom poisteni najma v segmente rizikového Zzi-
votného poistenia

e postupné zvysenie podielu pripoisteni na poistnych zmluvach v poisteni os6b v novom obchode
a na portfdliu Zivotného poistenia v ramci spolo¢nosti

e narast v poisteni majetku malych a strednych podnikatelov

e  stabilizacia kmenia povinného zmluvného poistenia s ambiciou postupného rastu

* narast predaja produktu poistenia domu a domacnosti

e rast trhového podielu v neZivotnom poisteni

e aplikacia Struktirovaného obchodného rozhovoru formou Komplexnej sluzby pre klienta, ako
nastroj na zistenie potrieb klienta a uzatvorenie poistenia podla identifikovanych poZiadaviek

Strednodobé zémery
¢ inovacia produktov s dérazom na komplexné rieSenia pre klientov
o digitalizacia a elektronizacia predaja a sluzieb
e implementacia CRM systému do cloudu s moznostou rozsirenia aplikacie do siete Kontinuita
e vyuZitie inovovaného systému ndboru, vyberu a adaptacie novych obchodnikov v obchodnej
sluzbe
e implementacia principov spolo¢enského, environmentalneho a socidlneho riadenia spolo¢nosti
e posiliovanie a rozSirovanie spoluprace so ZMOS v rdmci Zmluvy o exkluzivnej spolupraci

Dlhodobé zamery

e stabilny rastovy vyvoj spolo¢nosti v oblasti rozvoja poctu klientov, trzieb poistného a hospodar-
skeho vysledku

e digitalna transformacia

e activity a performance management v obchodnej sieti zamerany najma na zvySenie novej pro-
dukcie v retailovom segmente produktov a navysenie poctu uzatvorenych poistnych zmliv na
obchodnika

e plany osobného rozvoja a cieleného tréningového programu hard a soft skills najma pre ob-
chodnikov a stredny manaZment

e vzdelavanie a rozvijanie schopnosti zamestnancov back-office prostrednictvom organizovanych
vzdeldvacich podujati, Ucasti na odbornych Skoleniach, semindroch a konferencidch k aktudl-
nym témam




Sprava predstavenstva

KOMUNALNA poistoviia posobi na poistnom trhu uz vyse troch desatrodi a od roku 2001 je stcastou
skupiny Vienna Insurance Group. Stovky zamestnancov a spolupracovnikov poistovne prinasa skuse-
nosti jednej z najvacsich medzindrodnych spolo¢nosti v strednej a vychodnej Eurdpe klientom na celom
Slovensku. V uplynulom roku si tiez KOMUNALNA poistoviia odniesla ocenenia za produkty povinného
zmluvného a havarijného poistenia.
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Sprava dozornej rady

Dozornd rada obdrzala od Predstavenstva riadnu rocnu uctovnu zavierku k 31.12.2023 vratane prilohy,
navrh na rozdelenie hospodarskeho vysledku za rok 2023, spravu Predstavenstva o vysledkoch hos-
podarenia, podnikatelskej ¢innosti a stave majetku spolo¢nosti k 31.12.2023, ako aj vyroénu spravu
spolocnosti za rok 2023, ktoré prestudovala a désledne preskimala.

Ako vysledok tejto kontroly prijala Dozornd rada jednohlasne uznesenie, v ktorom bola odsuhlasend
Predstavenstvom zostavena riadna individudlna U¢tovna zavierka k 31.12.2023 vratane prilohy, navrh
na rozdelenie hospodarskeho vysledku za obchodny rok 2023, sprdva Predstavenstva o vysledkoch hos-
podarenia, podnikatelskej ¢innosti a stave majetku spolocnosti k 31.12.2023, ako aj vyro¢na sprava
spolo¢nosti za rok 2023. Dozorna rada konstatuje, Ze vyuzila moznost, ¢i uz ako celok alebo ¢iastoéne
prostrednictvom predsedu a podpredsedu Dozornej rady priebeine, pocas celého roka, kontrolovat
¢innost Predstavenstva spolocnosti. Uskutocnili sa konzultacie s jednotlivymi ¢lenmi Predstavenstva,
ktori na zaklade uctovnych knih a dokumentov poskytovali odpovede a vysvetlenia tykajlce sa vedenia
obchodnych zaleZitosti spolo¢nosti.

V roku 2023 sa konalo jedno riadne Valné zhromaZdenie, dve mimoriadne Valné zhromaZdenia a Styri
zasadnutia Dozornej rady a jedno Per rollam hlasovanie Dozornej rady.

Dozorna rada oznamuje Valnému zhromazZdeniu, Ze riadna Uc¢tovna zavierka k 31.12.2023 bola overenad
auditorom KPMG Slovensko, spol. sr. 0., Ze Dozorna rada dostala auditorsku spravu, ktora prestudovala
a prerokovala a berie na vedomie, Ze tento audit nedava v konecnom désledku dovod na namietky.
Dozorna rada zo svojho pohladu vyhlasuje, Ze k auditorskej sprave nema ¢o dodat. Dozorna rada dalej
informuje, Ze podla § 18, ods. 3) pismeno m) stanov spada do kompetencie Valného zhromaZdenia
udelovanie suhlasu na uzatvdranie zmlav podla § 196a Obchodného zdkonnika. Aby bol zabezpece-
ny prakticky postup, splnomocnilo Valné zhromazdenie Dozornd radu udelovat sthlas na uzatvaranie
zmluv podla § 196a Obchodného zakonnika.

V obchodnom roku 2023 Dozorna rada spolo¢nosti neudelila Ziadne povolenie k uzatvaraniu zmlav
podla § 196a Obchodného zdkonnika.

Bratislava, marec 2024

Hartwig Léger
predseda dozornej rady
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KPMG Slovensko spol.sT. o. Tel +421 (02599841 11
Dvofakovo nébrezie 10 Web  www.kpmg.sk

811 02 Bratislava

Slovakia

spravanezavisiehoauditora

Akcionélzovi, dozornej rade a predstavenstvu spolo€nosti
KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group

Sprava z auditu uctovnej zavierky

Uskutoénili sme audit individualnej U&tovnej zavierky spolognosti KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna
Insurance Group (,Spolo¢nost"), ktoré obsahuje:

* individualny vykaz o finanénej situacii k 31. decembru 2023,

azarok od 1. januara do 31. decembra 2023:

* individualny vykaz komplexnych ziskov a strat;

* individuélny vykaz zmien vlastného imania;

* individualny vykaz zmien pefaznych tokov;

a

¢ poznamky individuélnej uctovnej zavierky, ktoré obsahuju sthrn vyznamnych Gctovnych zasad a
G&tovnych metod.

Podl'a nasho nazoru, prilozena individualna G¢tovna zévierka poskytuje pravdivy a verny obraz financnej
situdcie Spolo&nosti k 31. decembru 2023, vysledku jej hospodérenia a pefiaznych tokov za rok kongiaci
sa k uvedenému datumu podla Medzinarodnych $tandardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom
Eurépskou tniou.

1 of the KPMG
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Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych $tandardov (International Standards on
Auditing, ISA) a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014 zo 16. aprila 2014 o
osobitnych poZiadavkach tykajlcich sa Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu. NaSa
zodpovednost podla tychto standardov je uvedena v nasej sprave v odseku Zodpovednost auditora za
audit uctovnej zavierky. Od Spolo&nosti sme nezdvisli podla ustanoveni zakona ¢. 423/2015 Z. z. o
gtatutarnom audite a 0 zmene a doplineni zakona &. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni neskorsich
predpisov (,zakon o $tatutarnom audite®) tykajucich sa etiky, vratane Etického kodexu auditora,
relevantnych pre nas audit udtovnej zavierky a splnili sme aj ostatné poZiadavky tychto ustanoveni
tykajucich sa etiky. Sme presvedeeni, Zze auditorske dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuju dostatocny a
vhodny zaklad pre nas nazor.

KFacové zalezitosti auditu

Kludové zalezitosti auditu s zalezitosti, ktoré su podla nasho odborného postdenia v nasom audite
uétovnej zavierky za beZné obdobie najzavaznejsie. Tymito zaleZitostami sme sa zaoberali v stvislosti
s auditom UG&tovnej zavierky ako celku a pri formulovani nasho nazoru na fiu, ale neposkytujeme na ne
samostatny nazor.

Identifikovali sme nasledovné klG&ové zalezitosti auditu:

Prvotna aplikacia Medzinarodného §tandardu finanéného vykaznictva IFRS 17 Poistné zmluvy

Celkovy &isty dopad prvotnej aplikécie IFRS 17 Poistné zmluvy (“IFRS 177) bol k 1. januaru 2022
(,d&tum prechodu”): 27 985 tis. EUR (pokles zostatku vlastného imania), vratane poklesu vysledku
hospodarenia predchadzajucich U&tovnych obdobi o 26 409 tis. EUR a poklesu rozdielov z precenenia
z poistnych zmlav o 1 576 tis. EUR.

Vid Vykaz zmien vo vlastnom imani a poznamka 2. Uplatnenie novych uctovnych $tandardov
a interpretacii v individualnej uctovnej zavierke.
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Nasa reakcia

IFRS 17 (taktiez ,Standard") G&inny pre U&tovné
obdobia zacéinajuce 1. januara 2023 alebo
neskdr, stanovil nové zasady vykazovania,
oceflovania, prezentacie a zvergjfiovania
poistnych zmldv, zaistnych zmlav a investiénych
zmliv s podielmi na prebytku. K datumu prechodu
Standard vyZaduje, aby Spolo&nost identifikovala,
vykazala aocenila skupiny poistnych zmltv
pouzitim Uplného retrospektivneho pristupu v
najvadsom vykonatelnom rozsahu. Ak nebolo
mozné uplatnit' Gplny retrospektivny pristup na
skupinu zmlav, Spoloénost aplikovala alternativny
pristup zahffiajlc pristup realnej hodnoty.

Vadésina portfélia poistnych zmldv Spolonosti
bola ocenena pristupom realnej hodnoty. Pri
tomto pristupe Spoloénost’ uréi zmluvnu servisnu
marzu (,CSM") alebo stratovy komponent na
zéklade rozdielu medzi realnou hodnotou skupiny
poistnych zmllv aich sl&asnou hodnotou
pefiaznych tokov (,fulfilment cash flows")
k datumu prechodu. Aplikacia tohto pristupu si

Nase procedury zahfiali, vratane prace nasich
vlastnych aktuarskych $pecialistov, okrem iného:

e prostrednictvom dopytovania sa riaditefov
arelevantnych  pracovnikov  finanéného
oddelenia  Spolo¢nosti  a preskimanim
internych uétovnych memorand a smernic,
ziskanie porozumenia o procese Uc&tovania
poistnych zmiuv, vratane procesu zaradenia
zmlav do skupin poistnych zmluy;

e zhodnotenie zaradenia zmliv do skupin
poistnych zmlav preskimanim zmluvnych
podmienok na vzorke poistnych zmlay;

e poslUdenie vhodnosti metddy prechodu pre
skupiny  poistnych  azaistnych  zmldv
drzanych k datumu prechodu;

e pre pristup realne] hodnoty zhodnotenie
stUladu metody amodelu pouzitetho  pri
prechode s poziadavkami IFRS 17 a IFRS 13
Ocefovanie redlnou hodnotou (“IFRS 137)
pomocou;
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vyZzadovala vyznamneé Usudky a vypracovanie
novych predpokladov, vratane trhovej hodnoty
nakladov na kapital a nakladov na zmluvu.

Spolo¢nost  aplikovala Uplny  retrospektivny
pristup na zvySné poistné zmluvy. Pri tomto
pristupe kazda skupina poistnych zmllv
a akykolvek majetok pre pefiazne toky stvisiace
so zatiato&nymi nakladmi boli zaucétované
a ocenené tak, ako keby sa IFRS 17 uplatfiovalo
vZdy. Tento pristup vyzadoval od Spolognosti
vyznamné zmeny v priprave a spracovani dat. Na
ocenenie sa pouziva novy rozsah Udajov , ktory je
zaloZzeny na odhade stc¢asnej hodnoty budticich
pefiaznych tokov a ktory si vyZzadoval, aby urCite
data boli dohfadané k datumu zaciatku poistnych
zmllv. Spolo&nost taktiez implementovala nové
systétmy na ocenenie CSM. Preto vyznamne
narastla komplexnost procesu vykaznictva ako
celku.

Ubezpetenie sa ohladne vplyvu Standardu na
individualnu uétovnu zavierku si vyzadovalo nas
vyznamny Usudok azvySenu pozornost poc&as
auditu. Pre tieto dovody povazujeme prvotnl
aplikaciu IFRS 17 za klucovu zalezitost auditu.

o preskimania historickych
projektovanych penaznych tokov
a predpokladov na uistenie sa, ¢i sl
vhodne zahrnuté do ocefovacieho
modelu k datumu prechodu;

o zhodnotenia novych a revidovanych
kra¢ovych predpokladov podla IFRS 17,
vratane tych pre trhovi hodnotu
nakladov na kapitdl anakladov na
zmluvu, predov$etkym porovnanim na
externé trhové data a historické analyzy
Spolo&nosti;

o posudenia
v modeli;

nastavenia a vzorcov

e pre Gplny retrospektivny pristup:

o Na zaklade dokazov ziskanych z vySsie
uvedenych procedur ohladne
historickych projektovanych pefaZnych
tokov  a predpokladov, zhodnotenie
vhodnosti pouZitych pefiaznych tokov;

o Analytické zhodnotenie CSM pre skupiny
poistnych zmllv, pre ktoré bol pouzity
Uplny retrospektivny pristup;

zverejnenia v individualnej
vhodne  adresuju
a kvantitativne

e posudenie, i
uctovnej  zavierke
relevantné kvalitativne
poziadavky IFRS 17.

Ocenenie zavazku na zostavajuce krytie (z angl. liability for remaining coverage ,LRC”) pre

zivotné poistné zmluvy neocefiované metédou alokacie poistného (z angl. premium allocation
approach ,,PAA*)

individualnej G&tovnej zavierke.

Cista hodnota zavazku na zostavajluce krytie pre Zivotné poistné zmluvy neocefiované podla PAA:
zavazok vo vyske 133 422 tis. EUR k 31. decembru 2023 a 143 971 tis. EUR k 31. decembru 2022.

Vid poznamka 3. Vyznamné (¢tovné postupy a poznamka 13. ,Poistne a zaistné zmluvy” v

KFacova zalezitost’ auditu

Nasa reakcia

Zostatok (zavazok alebo aktivum) zavazku na
zostavajlce krytie pre Zivotné poistné zmluvy
neocefiované podla PAA (LRC) predstavuje
vyznamnu Gast poloziek Aktiva z poistnych zmlav
aZavazky z poistnych zmlav vo vykaze o
finan&nej situacii Spolo¢nosti. Pri ocefiovani LRC
musi manazment odhadnut sugasnu hodnotu
buducich pefnaznych tokov (,PVFCFs”), rizikova
prirazku na nefinanéné rizika (,RA") a zmluvnu
servisnl marzu (,CSM").

Ocenenie PVFCFs si vyZaduje od manaZmentu
pouZitie Usudkov ako aj komplexnych a

Nase procedury, ktoré boli vykonané za asistencie
nasich vlastnych IT auditovych a aktuarskych
$pecialistov zahfali okrem inych:

¢ vyhodnotenie konzistentnosti aplikécie metod
a modelov pouzitych Spolo¢nostou pre odhad
LRC aich  primeranost v sulade
s relevantnymi pravnymi a regulatérnymi
poziadavkami a relevantnymi &tandardami
finanéného vykaznictva;

e testovanie dizajnu,
efektivnosti vybranych

implementacie a
automatickych
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subjektivnych predpokladov vratane tych, ktoré
pokryvaji dihé obdobie. Tieto predpoklady
vstupuji do modelov perfiaznych tokov, ktoré
vyuZivaju aktuarske metody. PVFCFs a dalSie
Udaje a predpoklady su nasledne pouZité pri
vypocte RA a CSM.

Relativne nevyznamné zmeny v kludovych
predpokladoch mézu mat vyznamny vplyv na
vysku LRC. Klugové predpoklady zahiiaju:

* miery Umrtnosti a chorobnosti,
*  miery stornovanosti,

* naklady na zmluvu,

* jednotky krytia, a

¢ diskontné sadzby.

Komplexné modely vyuzivajuce vyhlfadove
predpoklady s nachylne na va&Sie riziko
ovplyvnenia manaZmentom, chybovost
a nekonzistentnu aplikaciu. Preto sa tu vyZaduje
nasa zvysena pozornost pocas auditu, menovite
na adresovanie relevantnosti a spolahlivosti
zdrojov dat pouzitych na odvodenie predpokladov
a ich konzistentneé pouzivanie.

Pre horeuvedené ddévody povazujeme ocenenie
zavazku na zostavajlice krytie pre Zivotné poistné
zmluvy neoceriované podla PAA za klucovu
zdalezitost' auditu.

a manualnych konfrol v procese ocenenia

LRC, ktoré zahriiaju tie ohladne:

o tvorby a aktualizacie
predpokladov;

o kvality dat podkladovych Udajov vratane
kompletnosti pouzitého poistného
portfélia; a

o integrity aktuarskych modelov na vypocet
PVFCFs;

retrospektivne postdenie
odhadu pefiaznych tokov  Spolo&nosti
porovnanim minuloroénych ocakavanych
pefiaznych tokov so skutoénymi pefiaznymi
tokmi;

na vybranej vzorke, overenie relevantnosti
a spolahlivosti klGéovych (dajov pouZitych

aktuarskych

modelovaného

v projekciach penaznych tokov,
odsthlasenim na podkladové poistné zmluvy;
posudenie kfacovych aktuarskych
predpokladov  pouzitych  Spolo&nostou,
vratane:

o miery umrtnosti a chorobnosti, miery
stornovanosti a nakladov na zmluvu -
porovnanim na historické analyzy
Spolo¢nosti alebo externe trhoveé data;

o jednotiek krytia - nezavislym prepodtom
jednotiek krytia na vzorke zmlav pri
pouziti (dajov z podkladovych poistnych
zmllv;

o diskontnych sadzieb — predovietkym
porovnanim na bezrizikové sadzby
ziskané z verejne dostupnych zdrojov;

na zaklade vysledkov vySSie uvedenych

procedur, nezavisly odhad RA a CSM k 31.

decembru 2023 pre celé porifélio poistnych

zmldv;

- preskimanie, ¢i zverejnené informacie
v slvislosti s LRC primerane adresujl
relevantné kvantitativne a kvalitativne
poziadavky aplikovatelnych Standardov
finanéného vykaznictva.

Ocenenie zavizkov zo vzniknutych poistnych udalosti (z angl. liability for incurred claims

+LIC*) pre nezivotné poistné zmluvy ocefiované metédou alokacie poistného (z angl. premium
allocation approach ,,PAA*)

Hodnota zavazkov zo vzniknutych poistnych udalosti pre nezivotné poistné zmluvy podla PAA: 60 764
tis. EUR k 31. decembru 2023 a 56 726 tis. EUR k 31. decembru 2022.

Vid poznamka 3. Vyznamné Ucétovné postupy apoznamka 13. ,Poistné a zaistné zmluvy”

v individudlnej tctovnej zavierke.
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KFacova zalezitost’ auditu

Nasa reakcia

Zavazky zo vzniknutych poistnych udalosti pre
nezivotné poistné zmluvy ocefiované metodou
PAA (LIC) predstavuja vyznamnu &ast polozky
Zaviazky z poistnych zmlav vo vykaze o financnej
situacii Spoloénosti. Pri ocefiovani tohto zavazku
musi manaZment stanovit:

* sUgasnl hodnotu buducich pefiaznych
tokov z poistnych udalosti, ktoré nastali
pred 31. decembrom 2023; a

* rizikovl prirazku na nefinanéné rizika
vyplyvajlcu z neistoty z tychto
penaznych tokov.

Ocenenie zavazku si vyzaduje od Spolo¢nosti
pouzitie vyznamnych GOsudkov ako gj
komplexnych a subjektivnych predpokladov.
Manazment odhaduje LIC komplexnym modelom
pouzitim  klu¢ovych predpokladov, vratane
vyvojovych  faktorov  adiskontnej sadzby.
Zamerali sme sa tieZz na relevantnost a
spolahlivost dat pouzZitych v aktuarskych
vypoctoch.

Navy$e, na uréenie vysky zavazku zo vzniknutych
poistnych udalosti existuji viaceré vhodné
aktuarske metddy, vratane metéd na odhad
si¢asnej hodnoty budlcich pefiaznych tokov
a rizikovej Upravy na nefinangné rizika.

-V nadvéznosti na horeuvedené dévody,
ocenenie zavazku zo vzniknutych
poistnych udalosti pre neZivotné poistne
zmluvy ocefiované metédou PAA  si
vyzadovalo naSu zvySenu pozornost
poc¢as auditu a preto bolo uréené ako
klti¢ova zalezitost auditu.

Nase procedury, ktoré boli vykonané za asistencie
nasich vlastnych aktuarskych Specialistov
zahfiiali, okrem inych:

e testovanie dizajnu, implementacie
a efektivnosti vybranych kontrol slvisiacich
s aktuarskym procesom, vratane kontroly

uréenia a schvalenia aktuarskych
predpokladov a vystupov z ocefovacieho
modelu LIC.

e vykonanie spatného posldenia odhadu LIC
porovnanim minuloroéného odhadu so
skuto&nymi vysledkami;

e zhodnotenie vhodnosti metéd a modelov
pouzitych na ocenenie LIC oproti relevantnym

poziadavkam finanéného vykaznictva
a postupom pouzitym na trhu;
e posltdenie, & predpoklady vyvojovych

faktorov pouZité Spolo¢nostou boli vhodne
odvodené na zaklade jej historickych analyz;

e porovnanie diskontnej sadzby predovietkym
na bezrizikové sadzby, ktoré sme ziskali z
verejne dostupnych zdrojov;

e odstihlasenie dat pouzitych v akiuarskych
modeloch na zdrojové systémy a na vybranej
vzorke odslihlasenie na poistné zmluvy
a dokumentaciu k poistnym udalostiam;

e pouzitim historickych dat Spolognosti o
poistnych udalostiach a
Spolo¢nostou predpokladane;j diskontnej
sadzbe anasich vlastnych predpokladov
ohladne buddceho vyvoja poistnych udalosti,
nezavislé ohodnotenie LIC pre vybrané
skupiny poistnych zmlav;

e preskimanie, & Spoloénostou zverejnené
informacie v suvislosti so zavdzkom zo
vzniknutych poistnych udalosti pre neZivotné
poistné zmluvy ocefiované metédou PAA
primerane adresuju relevantne kvantitativne
a kvalitativne poZiadavky aplikovatelnych
Standardov finanéného vykaznictva.

Zodpovednost' &tatutarneho organu a os6b poverenych spravou a riadenim za uétovnu

zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto uttovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy a
verny obraz podfa Medzinarodnych &tandardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou
Uniou a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie uctovnej zavierky, ktora
neobsahuje vyznamné nespravnosti, &i uz v désledku podvodu alebo chyby.

33




Sprava auditora

KPMG

Pri zostavovani G¢tovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
Spolocnosti nepretrzite pokracovat vo svojej &innosti, za opisanie skutognosti tykajicich sa
nepretrZitého pokragovania v ¢innosti, ak je to potrebné, a za pouZitie predpokladu nepretrZitého
pokracovania v &innosti v Uctovnictve, ibaze by mal v imysle Spolo€nost zlikvidovat' alebo ukoncit' jej
¢innost, alebo by nemal inu realisticki moznost' nez tak urobit.

Osoby poverené spravou a riadenim su zodpovedné za dohlad nad procesom finan&ného vykaznictva
Spolognosti.

Zodpovednost' auditora za audit (ictovnej zavierky

Nasou zodpovednostou je ziskat' primerane uistenie, & Uc¢tovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamne nespravnosti, &i uZz v dosledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokeho stupfa, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany
podla medzinarodnych auditorskych 3tandardov vzdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuju.
Nespravnosti mézu vzniknat' v ddsledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak by
sa dalo odévodnene o&akavat, Ze jednotlivo alebo v stihrne by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia
pouzivatelov, uskuto&nené na zaklade tejto (¢tovnej zavierky.

V ramci auditu uskutoZneného podla medzinarodnych auditorskych Standardov, pocas celého auditu
uplatiiujeme odborny Usudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

* |dentifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti U¢tovnej zavierky, ¢&i uz v désledku
podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskuteénujeme auditorské postupy reagujuce na tieto rizika a
ziskavame auditorské dékazy, ktoré st dostatoéne a vhodné na poskytnutie zakladu pre nas nazor.
Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v dosledku podvodu je vy&sie ako toto riziko v dosledku
chyhy, pretoze podvod méze zahfiiat' tajnu dohodu, falSovanie, Umyselné vynechanie, nepravdivé
vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

* Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnif
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za G&elom vyjadrenia nazoru na efektivnost
internych kontrol Spolo¢nosti.

¢ Hodnotime vhodnost pouzitych tctovnych zésad a uctovnych metdd a primeranost Gétovnych
odhadov a uvedenie s nimi stvisiacich informacii, uskuto€nené Statutarnym organom.

¢ Robime zaver o tom, ¢&i Statutarny organ vhodne v G&tovnictve pouziva predpoklad nepretrzitého
pokracovania v &innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dékazov zaver o tom, &i existuje
vyznamna neistota v suvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne
spochybnit’ schopnost’ Spolo€&nosti nepretrzite pokracovat’ v Cinnosti. Ak dospejeme k zaveru, ze
vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v nasej sprave auditora na suvisiace informacie
uvedene v UCtovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatocne, modifikovat nas nazor.
Nase zavery vychadzaju z auditorskych dbkazov ziskanych do datumu vydania nadej spravy
auditora. Buduce udalosti alebo okolnosti véak mézu spdsobit, Ze Spoloénost prestane pokratovat
v nepretrzitej cinnosti.

* Hodnotime celkovu prezentaciu, Strukturu a obsah U¢tovnej zavierky vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, &i Uétovna zavierka zachytava uskuto&nené transakcie a udalosti spésobom,
ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravou a riadenim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu a
harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane vSetkych vyznamnych nedostatkov
internej kontroly, ktoré po&as nasho auditu zistime. :

Osobam poverenym spravou a riadenim tiez poskytujeme vyhlasenie o tom, Ze sme splnili prislusné
poziadavky tykajlce sa nezavislosti, a komunikujeme s nimi o v3etkych vztahoch a inych
skuto&nostiach, pri ktorych sa mozno opodstatnene domnievat, Ze maju vplyv na nasu nezavislost, ako
aj o uskuto&nenych opatreniach na eliminaciu ohrozenia nezavislosti alebo o aplikovanych ochrannych
opatreniach.
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Zo skutoénosti komunikovanych osobam poverenym spravou a riadenim uréime tie, ktoré mali najvacsi
vyznam pri audite Uétovnej zavierky beZného obdobia, a preto su klu¢ovymi zaleZitostami auditu. Tieto
zalezitosti opiseme v nadej sprave auditora, ak zakon alebo iny pravny predpis ich zverejnenie
nevyluéuje, alebo ak v mimoriadne zriedkavych pripadoch nerozhodneme, Ze urcita zalezitost by sa v
nasej sprave uviest nemala, pretoZe mozno odévodnene ocakavat, ze nepriaznivé dosledky jej
uvedenia by prevazili nad verejnym prospechom z jej uvedenia.

Sprava k d'al§im poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov

Sprava k inym informaciam, ktoré sa uvadzajua vo vyrocnej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za iné informacie. Iné informacie pozostévajl z informécii uvedenych
vo vyrocnej sprave, zostavenej podla poziadaviek zakona €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni
neskorsich predpisov (,zakon o Uétovnictve"), ale nezahrnuji U¢tovnl zavierku a nasu spravu auditora
k tejto uttovnej zavierke. Na$ nazor na Uctovnu zavierku sa nevztahuje na tieto iné informacie vo
vyroénej sprave.

V suvislosti s auditom Gétovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa s tymito inymi
informaciami uvedenymi vo vyro¢nej sprave, ktord sme obdrzali pred dfiom vydania spravy auditora z
auditu U&tovne] zavierky, a posldenie, &i tieto iné informacie nie si vo vyznamnom nesulade s
auditovanou Gétovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali po¢as auditu Gctovnej
zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne. Ak na zaklade nami vykonanej prace prideme
k zaveru, zZe tieto iné informacie st vyznamne nespravne, vyzaduje sa, aby sme tieto skutognosti uviedli.

V suvislosti s vyroénou spravou zakon o U&tovnictve vyzaduje, aby sme vyjadrili nazor na to, i su tieto
iné informacie uvedené vo vyroénej sprave v stlade s Uétovnou zavierkou zostavenou za to isté uctovné
obdobie, a &i vyroéna sprava obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyZaduje zakon o Uctovnictve,

Na zé&klade prac vykonanych pogas auditu Uétovnej zavierky, podfa nasho nazoru, vo vsetkych
vyznamnych slvislostiach:

* tieto iné informacie uvedené vo vyroénej sprave zostavenej za rok 2023 su v stlade s Uctovnou
zavierkou zostavenou za to isté U&tovné obdobie,

* vyro¢na sprava obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyzaduje zakon o uctovnictve.

Okrem toho zakon o Uétovnictve vyZaduje, aby sme uviedli, & sme na zaklade naSich poznatkov o
Spolo&nosti a situacii v nej, ktoré sme ziskali po¢as auditu uctovnej zavierky, zistili v tychto inych
informaciach uvedenych vo vyro¢nej sprave vyznamné nespravnosti. V tejto slvislosti neexistuju
zistenia, ktoré by sme mali uviest.

DalSie poziadavky na obsah spravy auditora v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a

Rady (EU) é. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych poziadavkach tykajucich sa Statutarneho
auditu subjektov verejného zaujmu

Vymenovanie a schvalenie auditora

Za Statutarneho auditora sme boli vymenovani $tatutarnym orgdnom Spolocnosti na zaklade nasho
schvalenia valnym zhromazdenim Spolo¢nosti 30. marca 2022. Celkové nepreru$ené obdobie naSej
zakazky, vratane predchadzajucich obnoveni zékazky (predizeni obdobia, na ktoré sme boli pévodne
vymenovani) a nasich opatovnych vymenovani za Statutarnych auditorov, predstavuje 6 rokov.

Konzistentnost' s dodato¢nou spravou pre vybor pre audit

Na$§ nazor auditora vyjadreny v tejto sprave je konzistentny s dodato&nou spravou vypracovanou pre
vybor pre audit Spolo&nosti, ktord sme vydali 7. marca 2024.
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Neauditorské sluzby

Neboli poskytované zakazané neauditorské sluzby uvedené v ¢lanku 5 ods. 1 Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) & 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych poZiadavkach tykajucich sa
§tatutarneho auditu subjektov verejného zaujmu a pri vykone auditu sme zostali nezavisli od
Spoloénosti.

Okrem sluzieb statutarneho auditu a sluZieb zverejnenych vo vyroénej sprave alebo uétovnej zavierke
sme Spolo¢nosti a uétovnym jednotkam, v ktorych ma Spolo¢nost rozhodujici vplyv, neposkytli Ziadne

iné sluzby.

Auditorské spolocnost’ Zodpovedny auditor:
KPMG Slovensko spol. s r.o. Ing. Stefan KarSay
Licencia SKAU ¢&. 96 Licencia UDVA &. 1210

Bratislava, 12. marca 2024
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Rocna Uctovna zavierka a komentar

Individualny vykaz o finanénej situacii

(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

AKTIVA Poznémka 2023 2022 1. januar 2022
upravené upravené

Dlhodoby hmotny majetok 5 10 538 10 757 9939
Investicie do nehnutelnosti 1161 1120 1075
Nehmotny majetok 6 5570 5116 4 693
Aktiva s pravom na uzivanie 7 2 680 3179 3525
Finan¢né aktiva
Investicie:

- oceflované v amortizovanej hodnote 9 17 297 5 064 4 685

- ocenované v reainej hodnote cez 188 823 173172 216 268
ostatné suhrnné zisky a straty 9

- ocefiovaneé v redlnej hodnote cez
hospodarsky vysledok 9 55 854 74 334 92 017
Ostatné pohladavky 9 1008 925 722
Aktiva z poistnych zmlav 13 2417 731 1202
Aktiva zo zaistnych zmlav 13 8 580 10 073 11 921
Odlozena dariova pohladavka 15 5248 8 033 2530
Ostatné aktiva 62 104 77
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 10 3 952 9230 7172
Pohladavka z dane z prijmov 1455 - -
Aktiva celkom 304 645 301 838 355 826
VLASTNE IMANIE
Zakladné imanie 11 18 532 18 532 18 532
Emisné azio 15 326 15 326 15 326
Zakonny rezervny fond a ostatné rezervy 12 11 029 9 456 22 009
Vysledok hospodarenia predchadzajucich
uctovnych obdobi a bezného roka 12912 9 404 6 690
Vlastné imanie celkom 57 799 52718 62 557
ZAVAZKY
Zavazky z poistnych zmlav 13 230 895 232 582 277 167
Zavazky zo zaistnych zmlav 13 1691 1552 191
Odlozeny danovy zavazok 15 - - -
Netechnické rezervy 16 67 97 87
Zavazky z obchodného styku a ostatné
zavazky 14 14 193 14 291 15 836
Zavézok z dane z prijmov - 598 -12
Zavizky celkom 246 846 249 120 293 269

304 645 301 838 355 826

Pasiva celkom (vlastné imanie a zavazky)

Tato uctovna zavierka bola schvalena predstavenstvom na zverejnenie dna 06. marca 2024.

Ing. Slavka MikloSova
Predsednicka predstavenstva
a generalna riaditelka

Mag. Ulrich Prangl
Clen predstavenstva



Rocna Uctovna zavierka a komentar
Individualny vykaz komplexnych ziskov a strat
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Poznamka 2023 2022
upravené

Vynosy z poistnych sluzieb 17 94 649 86 503
Naklady na poistovacie sluzby 19 -87 035 -78 626
Cisté naklady zo zaistnych zmliv 13 -6 791 -3 683
Zisk/strata z poistovacich sluzieb 823 4194
Cisté vynosy z finanénych investicii 18 7017 1250
Urokové vynosy vypocitané pouzitim metody efektivnej urokovej 6224 5192
miery 18
Ostatné vynosy z investicii 18 3711 -10 293
Strata zo znizenia hodnoty financnych aktiv 18 1555 -1 530
Investiéné vynosy 11 490 -6 631
Cisty finanény naklad alebo vynos z poistnych zmlav 18 -4 827 7 699
Cisty finanény naklad alebo vynos zo zaistnych zmltv 18 354 182
Cisty finanény vysledok z poistenia -4 473 7881
Ostatné vynosy 649 806
Ostatné prevadzkové naklady 19 -2 567 -2 233
Zisk pred zdanenim 5922 4017
Dan z prijmu 21 -2 138 -1 038
Zisk po zdaneni 3784 2979
Polozky, ktoré nembézu byt reklasifikované do hospodarskeho
vysledku (zmena v realnej hodnote nastrojov do vlastného imania) 31 99
Ostatné komplexné zisky a straty (polozky, ktoré mbézu byt
reklasifikované do hospodarskeho vysledku) 1266 -12918
C:,‘isty finanény naklad alebo vynos z poistnych zmiuv 13,18 -6 649 26 241
Cisty finanény naklad alebo vynos zo zaistnych zmluv 13,18 1336 -3923
Dlhové nastroje ocenené v realnej hodnote cez ostatné komplexné
zisky a straty

Cista zmena v reélnej hodnote 12,18 7 300 -41 436

Cista hodnota reklasifikovana do vysledku hospodarenia 12,18 184 1526
Odlozena dan -905 4674
Ostatné komplexné zisky a straty spolu, znizené o dar 12 1297 -12 818
Komplexné zisky a straty za Gétovné obdobie 5 081 9 839
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Rocna Uctovna zavierka a komentar
Individualny vykaz zmien vlastného imania
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Rozdiel Rozdiely Vysledok
Zakonny 2 preceY z precenenia hospodarenia
) Zakladné Emisné 2™ poniacez  ZPOistnych - predcha- - Viastné
Poznamka . . - fond < zmlav cez dzajucich imanie
imanie azio . ostatné . oy .
a ostatné sthrnné ostatné uctovnych spolu
fondy zisky a strat suhrnné obdobi a
y y zisky a straty bezného roka

Stav k 1. januaru 2022 ako je
uvedené v predchadzajicom
obdobi 18 532 15 326 3 166 12 521 - 25323 74868
Efekt prvotného vykazania
IFRS 17 - - - - -1 576 -26 409 -27 985
Efekt prvotného vykazania
IFRS 9 - - - 7 898 - 3637 11535
Efekt na odloZzené dane - - - - - 4139 4139
Upraveny stav k 1. januaru
2022 18 532 15 326 3 166 20 419 -1 576 6690 62557
Zisk po zdaneni - - - - - 2979 2979
Rezervny fond - - 265 -265 -
Ostatné komplexné straty
za rok 2022 - - - -29 682 16 864 - -12818
Komplexné zisky a straty
spolu - - 265 -29 682 16 864 2714 -9839
Transakcie s
akcionarmi
Vyplata dividend (Pozn. 17) - - - - - - -
Upraveny stav k
31. decembru 2022 18 532 15 326 3431 -9 263 15288 9404 52718
Upraveny stav k 1. januaru
2023 18 532 15 326 3431 -9 263 15288 9404 52718
Zisk po zdaneni - - - - - 3784 3784
Rezervny fond - - 276 - - -276 -
Ostatné komplexné straty za
rok 2023 - - - 5311 -4 014 - 1297
Komplexné zisky a straty
spolu - - 276 5311 -4 014 3508 5081
Transakcie s akcionarmi
Vyplata dividend (Pozn. 17) - - - - - - -
Stav k 31. decembru 2023 18 532 15 326 3707 -3 952 11274 12912 57799
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Rocna Uctovna zavierka a komentar

Individualny vykaz zmien peniaznych tokov
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Poznamka 2023 2022
upravene

Penazné toky z prevadzkovej €innosti
Zisk po zdaneni 3784 2 979
Upravy o:
Odpisy 2599 2508

Znizenie hodnoty a zruSenie znizenia hodnoty obezného a neobezného

majetku - -

Zisk/strata z predaja dlhodobého hmotného majetku, nehmotného majetku a

investicii do nehnutelnosti - -
Zisk/strata z predaja a precenenia finanéného majetku -1 555 1530
Zisky/straty z predaja dcérskych spolo¢nosti a pridruzenych spolo¢nosti - -
Vynosy z dividend -80 77
Urokové naklady - -
Urokové vynosy -6 224 -5192
Ostatné vynosy/naklady nezahffiajuce pohyby hotovosti 1 881 -828
Zmena v pohladavkach -83 -203
Zmena aktiv a zavazkov z poistnych zmluv -10 022 -17 873
Zmena aktiv a zavazkov zo zaistnych zmluv 2 967 -714
Zmena v ostatnych aktivach, preddavkoch a prijmoch buducich obdobi 42 27
Zmena v zavazkoch -98 -1 545
Zmena v zavazkoch voci bankam - -
Zmena v zavazkoch voci nebankovym subjektom - -
Zmena stavu ostatnych zavazkov, ¢asového rozliSenia a vynosov buducich
obdobi - -
Zmena v ostatnych rezervach -30 10
Prijaté uroky z cennych papierov - -
Prijaté dividendy - -
Nakup finanéného majetku ocefiovaného AC -11 833 -132
Nakup finanéného majetku ocenovaného FVTPL 23 650 7 189
Nakup finanéného majetku ocefiovaného FVOCI 2216 6 901
Prijaté uroky z poskytnutych uverov - -
Poskytnuté p6zicky, splatené pdzicky - -
Vynosy z finanéného majetku ocefovaného AC -202 -126
Vynosy z finanéného majetku oceriovaného FVTPL 5170 10 494
Vynosy z finanéného majetku oceriovaného FVOCI 1741 2
Zaplatené dane z prijmu -2 053 610
Ostatné - -
Cisté pefiazné toky pouzité v / z prevadzkovej éinnosti -2 902 5506
Penazné toky z investi¢nej €innosti
Nakup hmotného majetku a nehmotného majetku -2 353 -3405
Nakup investicii do nehnutelnosti -82 -78
Akvizicia dcérskych a pridruzenych spolo€nosti - -
Vynosy z vyradenia hmotného a nehmotného majetku 59 35
Vynosy z predaja investicii do nehnutelnosti - -
Vynosy z predaja dcérskych a pridruzenych spolo¢nosti a ostatné vynosy z
(jcérskych spolo¢nosti - -
Cisté penazné toky pouzité v investi¢nej ¢innosti -2 376 -3 448
Penazné toky z financnej €innosti
Zaplatené lizingové splatky - -
Zaplatené uroky - -
Dividendy vyplatené akcionarom - -
Cisté pefiazné toky z finanénej éinnosti - j
Cisty pokles / narast pefiaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov -5 278 2 058
Peniaze a penazné ekvivalenty k 1. januaru 9230 7172
Hotovost’' v désledku podnikovej kombinacie
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty k 31. decembru 3952 9230

Spoloc¢nost klasifikuje pefiazné toky z nakupov a predajov finanéného majetku ako prevadzkové pefiazné toky,
kedze nakupy su financované z pefiaznych tokov z vydanych poistnych zmluav.



R0¢na Uctovna zavierka a komentar

Poznamky k individualnej uétovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

1 Vseobecné informacie

KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len ,Spolo&nost®) bola zaloZena diia 19. oktdbra
1993 a zapisana do obchodného registra diia 1. januara 1994. Povolenie k prevadzkovaniu poistovacej
¢innosti Spolo¢nost ziskala dfia 12. novembra 1993.

Spolo¢nost sa zaobera poistovacou ¢innostou od roku 1993. Spolo¢nost sa Specializuje na poistovanie
vSetkych druhov majetku, zodpovednosti za 8kodu a inych zaujmov, poistenia oséb vdetkého druhu ako aj
poistovanie zahrani¢nych zaujmov.

Struktura akcionarov Spolo¢nosti k 31. decembru 2023 bola nasledovna:

Podiel na zakladnom imani Hlasovacie prava
tis. eur % %

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 18 532 100 100

Strukttra akcionarov Spolognosti k 31. decembru 2022 bola nasledovna:
Podiel na zakladnom imani Hlasovacie prava
tis. eur % %

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 18 532 100 100

Kone¢nou materskou spoloénostou a konecnou ovladajucou spoloCnostou je Wiener Stadtische
Wechselseitige Versicherungsanstalt — Vermdgensverwaltung, Schottenring 30, 1010 Vienna, Austria.

Priemerny prepocitany po¢et zamestnancov Spolo¢nosti k 31.12.2023 bol 375 zamestnancov a 5 riadiacich
pracovnikov (k 31.12.2022: 382 zamestnancov a 5 riadiacich pracovnikov).

Zlozenie organov Spolo¢nosti bolo nasledovné:

Predstavenstvo k 31. decembru 2023 k 31. decembru 2022
Predseda: Ing. Slavka MikloSova Ing. Slavka MikloSova
Clenovia: Mgr. Blanka Hatalova Mgr. Blanka Hatalova

(do 30. aprila 2023)

Dozorna rada:

JUDr. Zuzana Brozek Mihokova
RNDr. Milan Fleischhacker

Ing. Igor Saxa

Mag. Ulrich Prangl

(od 1. maja 2023)

k 31. decembru 2023

JUDr. Zuzana Brozek Mihdékova
RNDr. Milan Fleischhacker

Ing. Igor Saxa

k 31. decembru 2022

Predseda:

Podpredseda::

Clenovia
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Dr. Peter Thirring

Hartwig Loger
Ing. Jana Bibova

Mag. Christian Brandstetter
Mgr. Magdaléna Adamova

PhDr. Michal Kalinak, Phd.

(do 12. maja 2023)

Ing. Zuzana Spadekova

(od 7. juna 2023)

Dr. Peter Thirring

Hartwig Loger

Ing. Jana Bibova

Mag. Christian Brandstetter
Mgr. Magdaléna Adamova
PhDr. Michal Kalinak, Phd.



R0¢na UCtovna zavierka a komentar
Poznamky k individualnej uétovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Sidlo Spolo¢nosti

PV(OMUNALNA poistovna, a.s. Vienna Insurance Group
Stefanikova 17
811 05 Bratislava, Slovenska republika

Identifikacné ¢&islo: 0031595545
Dariové identifikacné ¢islo: 2021097089

Tato uctovna zavierka je zostavena ako individualna Uétovna zavierka v sulade s poziadavkami §17a odseku
1) Zakona o Uctovnictve €. 431/2002 Z. z. v zneni neskorsich predpisov (“Zakona o Uctovnictve®) a v sulade s
Medzinarodnymi $tandardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v EU (IFRS*) za predpokladu nepretrzitého
trvania Spolo¢nosti. Tato uétovna zavierka bola schvéalena diia 6.marca 2024.

Spolo&nost je sucastou Skupiny VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe (skupina
VIG). Konsolidovana uctovna zavierka zostavena v sulade s IFRS bude pripravena spolo¢nostou VIENNA
INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, Schottenring 30, 1010 Viederi, Rakusko (Adresa
registrového sudu: Handelsgericht Wien, 1030 Wien, Marxergasse 1a, DVR: 0000550922).

Ugtovna zavierka bola zostavena na zaklade principu historickych cien s vynimkou finanénych aktiv, ktoré st
vykazané v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku, a s vynimkou finanénych aktiv
ocenovanych v realnej hodnote cez hospodarsky vysledok, ktorej zmena je uctovana do hospodarskeho
vysledku a poistnych a zaistnych zmluv.

Zostavenie uctovnej zavierky v sulade s IFRS si vyzaduje pouzit’ urcité zasadné uctovné odhady. Vyzaduje
tiez, aby manazment uskutoCnil urcité rozhodnutia v procese uplatfiovania uc¢tovnych metdéd Spoloénosti.
Oblasti, ktoré vyzaduju vysSi stupen uUsudku alebo vykazuju vy$Siu mieru zlozitosti alebo oblasti, kde su
predpoklady a odhady vyznamné pre uétovnu zavierku:

klasifikacia finan¢nych nastrojov (Poznamka 3)

klasifikacia poistnych a zaistnych zmliv (Poznamka 3)

ocenovanie realnej hodnoty finanénych nastrojov (Poznamka 9)

ocenovanie poistnych a zaistnych zmluv (Poznamka 13)

znizenie hodnoty finanénych nastrojov (Poznamka 9)

VSetky udaje v Poznamkach su uvedené v tisicoch EUR, pokial nie je uvedené inak.

Ugtovné metddy uvedené nizsie boli uplatiované konzistentne vo véetkych obdobiach vykazanych v tejto
uctovnej zavierke.

Ugtovna zavierka bola zostavena za predpokladu nepretrzitého trvania &innosti Spolo¢nosti.
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(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

2 Uplatnenie novych uétovnych standardov a interpretacii
21 Neaplikované uctovné standardy a interpretacie

Nasledovné nové a doplnené Standardy su ucinné pre rocné uctovné obdobia zacinajuce po 1. januari 2023
(skorsia aplikacia mozna). Spolo€nost neprijala pred€asne ziadny z tychto novych a doplnenych Standardov
a neocCakava, ze budud mat vyznamny vplyv na u¢tovnu zavierku Spolo¢nosti, ked nadobudnu ucinnost.

Dodatky k IAS 12 Dane z prijmov: Medzinarodna darova reforma — modelové pravidla druhého piliera
Klasifikacia zavazkov ako obezné a neobezné (Doplnenia k IAS 1);

DIhodobé zavazky s kovenantami (Doplnenia k IAS 1);

Dohody o financovani dodavatelov (Doplnenia k IAS 7 a IFRS 7);

Zavazok z lizingu pri predaji a spatnom lizingu (Doplnenia k IFRS 16);

Nedostatona zamenitelnost (Doplnenia k IAS 21).

2.2 Nové a doplnené standardy a interpretacie

Spolo¢nost’ prvotne aplikovala IFRS 17 a IFRS 9 od 1. januara 2023. Tieto Standardy priniesli vyznamné
zmeny v Uctovani poistnych a zaistnych zmluv a finan&nych nastrojov. V dosledku toho Spolo¢nost upravila
niektoré porovnavacie hodnoty a zverejnila treti vykaz o finan¢nej situacii k 1. januaru 2022.

Povaha a vplyv klu€ovych zmien v uétovnych zasadach Spolo&nosti vyplyvajucich z prijatia IFRS 17 a IFRS 9
su zhrnuté nizSie:

(i) IFRS 17 Poistné zmluvy

Nahradenim IFRS 4, IFRS 17 stanovuje zasady vykazovania, ocefiovania, prezentacie a zverejfiovania
poistnych zmluv, zaistnych zmlav a investiénych zmluv s podielmi na prebytku. Zavadza model, ktory oceriuje
skupiny zmluv na zaklade odhadov sucasnej hodnoty buducich pefiaznych tokov, o ktorych sa predpoklada,
Ze vzniknu pri plneni zmlav, explicitnej rizikovej prirdZzke na nefinanéné rizika (angl. risk adjustment for non-
financial risk) a zmluvnej servisnej marze (,CSM®).

Podla IFRS 17 vynosy z poistenia v kazdom uétovnom obdobi predstavuji zmeny v zavazkoch za zostavajuce
krytie za sluzby, za ktoré Spolo€nost ofakava, Ze dostane protihodnotu, a pridelenie prirazok a, ktoré suvisia
s oCakavanymi pefiaznymi tokmi z obstarania poistenia. Okrem toho investi¢né komponenty uz nie su zahrnuté
vo vynosoch z poistenia a nakladoch na poistné sluzby.

Finan¢né vynosy z poistenia a naklady z poistenia, disagregované medzi vysledkom hospodarenia a ostatnych
komplexnych ziskov a strat pre rizikové zivotné poistenie a sporiace produkty, zmluvy oceriované podla
modelu GMM, su vykazané oddelene od vynosov z poistenia a nakladov na poistné sluzby.

Spolo¢nost aplikuje metddu alokacie poistného (z angl. premium allocation approach PAA) na zjednodus$enie
ocenovania zmliv v nezivotnom segmente (nevyznamna Cast’ zivotnych poistnych zmluav je tiez ocenovana
pouzitim PAA modelu). Pri ocefiovani zavazkov za zostavajuce krytie je PAA podobny predchadzajicemu
uctovnému postupu Spolo¢nosti. Pri ocenovani zavazkov zo vzniknutych poistnych udalosti vS§ak Spolo¢nost
teraz diskontuje buduice penazné toky a zahffia explicitnu rizikovi Upravu o nefinanéné rizika.

VSetky obstaravacie ceny boli predtym uctované a vykazané ako samostatny majetok zo suvisiacich poistnych
zmluv (deferred acquisition costs), kym tieto naklady neboli zahrnuté do vysledku hospodarenia. Podla IFRS
17 sa iba pefiazné toky z obstarania poistenia, ktoré vzniknd pred vykazanim suvisiacich poistnych zmluv,
vykazuju ako samostatny majetok a testuju sa na navratnost. Tento majetok je vykazany v uctovnej hodnote
suvisiaceho portfélia zmlav a je oductovany, ked su suvisiace zmluvy prvotne vykazané.

Vynosy a naklady zo zaistnych zmluv, ktoré nie st finanénymi vynosmi a naklady z poistenia sa teraz uvadzaju
ako jedna suma v €istom vyjadreni v hospodarskom vysledku. Predtym boli €iastky vymozZené od zaistovatelov
a naklady na zaistenie vykdzané samostatne.

Vysvetlenie, ako Spolo¢nost Uctuje poistné a zaistné zmluvy podla IFRS 17, je uvedené v poznamke 3.10.
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(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Prechod

Zmeny v uctovnych zasadach vyplyvajuce z prijatia IFRS 17 boli aplikované s pouzitim upliného
retrospektivneho pristupu v najvac¢Som vykonatefnom rozsahu, okrem pripadov opisanych niZ8ie. V ramci
uplného retrospektivneho pristupu k 1. januaru 2023 Spolo¢nost:

e oductuje uz vykazané zostatky, ktoré by neexistovali, ak by sa vzdy uplatiioval IFRS 17 (vratane
niektorych €asovo rozliSenych obstaravacich nakladov, rezerv na odvody pripadajuce na existujuce
poistné zmluvy a nehmotny majetok z nadobudnutych poistnych zmlav);

¢ identifikuje, vykaze a oceni kazdu skupinu poistnych a zaistnych zmluv, ako keby sa IFRS 17 aplikoval
vzdy;

o identifikuje, vykaze a oceni akykolvek majetok pre penazné toky suvisiace so zaciatocnymi nakladmi
tak, ako keby sa IFRS 17 uplatfioval vzdy, s vynimkou toho, Ze ich navratnost nebude testovana pred
1. januarom 2022;

o vykaze vSetky vyplyvajuce Cisté rozdiely vo vlasthom imani.

Ak by nebolo mozné uplatnit’ uplny retrospektivny pristup na skupinu zmlav, potom by Spolo¢nost aplikovala
pristup realnej hodnoty, kedZe nemohla ziskat primerané a preukazatelné informéacie potrebné na
uplatnenie modifikovaného retrospektivneho pristupu.

Poistné zmluvy, zaistné zmluvy

Spolo¢nost pri prechode na IFRS 17 uplatriuje Uplny retrospektivny pristup na vSetky nezivotné skupiny zmlav
a nasledujuce pristupy ku skupinam zivotnych zmluav:

Odvetvie Produktova skupina Pristup pri prechode k zivotnym zmluvam
Prvopoistenie | ANNU - Dochodkové

poistenie

DEPOSIT - Vkladové

poistenie

DOWRY - Venové poistenie
ENDO - ZmieSané poistenie

rok vzniku 2019 a starsie: Metoda realnej hodnoty
rok vzniku 2020 a novSie: Uplna retrospektivna metdda

IL - Indexovo viazané
poistenie

TERM - Rizikové zivotné
poistenie

TERM_GRP - Rizikové
Zivotné poistenie

UL - Poistenie viazané na
podielové jednotky

WL - Pohrebné poistenie

Zaistenie LIFE SP — Zivotné zaistenie
Surplus
PACC QS - Kvotové rok vzniku 2019 a starSie: Metdda realnej hodnoty
zaistenie Urazu a Urazovych | rok vzniku 2020 a novSie: Uplna retrospektivna metdda
pripoisteni

PACC XL — Zaistenie
Skodového nadmerku urazu
a urazovych pripoisteni
F-LIFE- Fakultativhe
Zivotné zaistenie

Spolo¢nost povazuje Uplny retrospektivny pristup za nevykonatelny za ktorejkolvek z nasledujucich okolnosti:

» Vplyv retrospektivnej aplikacie nie je mozné urcit, pretoze neboli zozbierané pozadované informacie (alebo
neboli zozbierané dostatocne podrobne) alebo nie su dostupné z dévodu migracie systému, poziadaviek
na uchovavanie udajov alebo inych dévodov. Takéto informacie pre uréité zmluvy zahffaju:

- Ocakavania o ziskovosti zmluvy a riziku, Ze sa stane stratovou, potrebné na identifikaciu skupiny zmluv;
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- informacie o historickych penaznych tokoch (vratane pefiaznych tokov suvisiacich so zaciatoCnymi
nakladmi a inych pefaznych tokov vzniknutych pred vykazanim suvisiacich zmlav) a diskontnych
sadzbach poZadovanych na ur€enie odhadov pefiaznych tokov pri prvotnom vykdzani a naslednych
zmenach pri retrospektivnom pristupe;

- informacie potrebné na alokaciu fixnych a variabilnych reZijnych nakladov na skupiny zmluv, pretoze
uctovné zasady takéto informacie nevyzadovali; a

- informacie o ur€itych zmenach v predpokladoch a odhadoch, pretoze neboli dostatoCne priebezne
dokumentované.

+ Uplny retrospektivny pristup si vyzaduje predpoklady o zameroch vedenia Spolo&nosti v predchadzajticich
obdobiach, alebo vyznamné uctovné odhady, ktoré nie je mozné urobit bez pouzitia spatného pohladu.
Takéto predpoklady a odhady pre ur€ité zmluvy zahfhaju:

- o€akavania pri vzniku zmluvy o podieloch poistnikov na vynosoch z podkladovych poloziek potrebnych
na identifikaciu zmlav s prvkami priamej ucasti;

- predpoklady o diskontnych sadzbach, a

- predpoklady o rizikovej Uprave o nefinanéné riziko.

Metdda realnej hodnoty

Podla metddy realnej hodnoty sa CSM (alebo stratovy komponent) k 1. januaru 2022 ur¢i ako rozdiel medzi
realnou hodnotou skupiny zmltv k tomuto datumu a su€asnou hodnotou pefiaznych tokov (angl. “Fulfilment
cashflows®) k tomuto datumu. Spolo¢nost ocenila redlnu hodnotu zmldv ako sucet (a) sucasnej hodnoty
penaznych tokov ktoré oCakava, ze budu vygenerované zo zmldv, uréenej metdédou diskontovanych
penaznych tokov (vratane rizikovej prirazky); a (b) dodato¢nej marze ur€enej metddou ceny kapitalu.

Penazné toky zohladnené v oceneni realnej hodnoty su konzistentné s tymi, ktoré su v ramci hranic zmluvy.
Preto sa pri ur€ovani reélnej hodnoty tychto zmluv neberu do uvahy periazné toky suvisiace s o€akavanymi
buducimi obnoveniami poistnych zmldv, ak st mimo hranice zmluvy. Sti¢asna hodnota buducich penaznych
tokov zohladnovanych pri ocefiovani realnou hodnotou je do znacnej miery konzistentna so sucasnou
hodnotou pefiaZznych tokov zo zmluvy.

Rozdiely v pristupe Spolo¢nosti k oceneniu realnej hodnoty od poziadaviek IFRS 17 na meranie sucasnej
hodnoty penaznych tokov zo zmluvy povedu ku vzniku CSM k 1. januaru 2022. Konkrétne, Spolo¢nost do
ocenenia realnou hodnotou zahrnula rizikovi marzu, ktora reflektuje poziadavky ucastnikov trhu na
kompenzaciu za neistotu obsiahnuti v penaznych tokoch a ziskovu marzu, ktora reflektuje poziadavky
Ucastnikov trhu na prevzatie povinnosti suvisiacich s poistnymi zmluvami. Pri tejto marzi Spolo¢nost zohladnila
aj urcité naklady, ktoré nie su priamo priraditelné k plneniu zmlav (napr. vSeobecné rezijné naklady) a urcité
rizika, ktoré nie su zahrnuté v sucasnej hodnote pefiaznych tokov zo zmluvy (napr. vdeobecné operaéné
riziko), okrem inych faktorov, ktoré by u€astnik trhu zvazil.

Spoloénost pouzila pre vSetky zmluvy ocefiované metddou realnej hodnoty primerané a preukazatefné
informacie dostupné k 1. januaru 2022 na ur&enie:

identifikacie skupiny zmlav;

&i zmluva spifia definiciu zmluvy s prvkami priamej ugasti;

identifikacie pefiaznych tokov ohfadom podielov na prebytku pre zmluvy bez prvkov priamej ucasti; a
&i investiéna zmluva spina definiciu investiénej zmluvy s DPF.

Skupiny zmluv ocefovanych metdédou realnej hodnoty obsahuju zmluvy vydané s viac ako ro€énym odstupom.
Pre tieto skupiny boli diskontné sadzby pri prvotnom vykazani uréené k 1. januaru 2022 namiesto ku dru
prvotného vykazania.

Pre vSetky zmluvy oceriované metddou realnej hodnoty bola vyska finanénych vynosov alebo nakladov z
poistenia akumulovana v OCI k 1. januaru 2023 vo vyske nula.

Realna hodnota poistnych zmlav

Spolo¢nost ocerovala realnu hodnotu poistnych zmluv pri aplikovani pristupu realnej hodnoty pri prechode na
IFRS 17. Spolocnost oceriovala realnu hodnotu poistnych zmliv ako sucet (a) su€asnej hodnoty Cistych
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penaznych tokov, ktoré o€akava, Zze budu vygenerované zo zmluv, uréenej metédou diskontovanych
penaznych tokov; a b) dodato¢nej marze ur¢enej metédou intervalov spolahlivosti.

Penazné toky zohladnené pri ocefiovani realnou hodnotou su konzistentné s tymi, ktoré su v ramci hranic
zmluvy. Preto sa pri urCovani realnej hodnoty tychto zmlav neberd do uvahy pefiazné toky suvisiace s
oCakavanymi buducimi obnoveniami poistnych zmlav, ak si mimo zmluvnej hranice.

Rozdiely v pristupe Spolo€nosti k oceneniu realnej hodnoty od poZiadaviek IFRS 17 na meranie sucasnej
hodnoty pefiaznych tokov zo zmluvy viedli ku vzniku CSM k datumu akvizicie alebo prechodu. Pri ocefiovani
realnej hodnoty Spolo¢nost’ najma:

e zohladhuje penazné toky zahrnuté do ocefiovania sucasnej hodnoty pefiaznych tokov zo zmluvy, ale
upravuje ich tak, aby reflektovali perspektivu u€astnikov trhu. Napriklad nakladové pefiazné toky sa
zvySuju, aby pokryli primeranu urover vieobecnych reZijnych nakladov, ktoré nie su priamo priraditelné
k plneniu poistnych zmluv, ale ktoré by u€astnik trhu, ktory zmluvy nadobuda, o¢akaval, Ze bude zna3at;,

e pouziva diskontné sadzby pouzité pri merani su¢asnej hodnoty pefiaznych tokov zo zmluvy, ale zvySuje
sadzby tak, aby odrazali vplyv rizika nevykonnosti Spolo¢nosti; a

e zahffia marzu s rizikovym poistnym, ktora reflektuje to, ¢o by u€astnici trhu pozadovali ako kompenzaciu
za neistotu obsiahnutu v pefaznych tokoch a ziskovl marzu, ktora by reflektovala to, €o by ucastnici trhu
pozadovali na prevzatie zavazkov vyplyvajucich z poistnych zmluv. Spolo¢nost’ pri ur€ovani rizikového
poistného podita s urcitymi rizikami, ktoré sa nepremietli do sucasnej hodnoty pefiaznych tokov
zo0 zmluvy, ale U€astnici trhu by ich zohladnili — napr. vSeobecné operacné riziko.

(i) IFRS 9 Finanéné nastroje

IFRS 9 nahradil IAS 39 Finanéné nastroje: vykazovanie a ocenovanie pre rocné obdobia zadinajuce od
1. januara 2018 alebo neskér. Spolo¢nost’ si vSak uplatnila podla doplneni IFRS 4 do€asnu vynimku z IFRS 9
a tym posunula datum prvotného uplatnenia IFRS 9, aby doslo k zosuladeniu s prvotnym uplatnenim IFRS 17.

Kategorizacia a ocefnovanie

Kategorizacia finanéného majetku podla IFRS 9 je vo vSeobecnosti zalozena na obchodnom modeli, v ktorom
sa spravuje financny majetok, a jeho zmluvnych charakteristikach penaznych tokov. IFRS 9 zaraduje cely
finan€ny majetok do troch hlavnych kategérii ocenovania finanéného majetku — majetok v amortizovanej
hodnote, v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku (FVOCI) a v realnej hodnote cez
hospodarsky vysledok (FVTPL) — a odstranuje predchadzajuce kategoérie IAS 39 — investicie drzané do

splatnosti (HTM), p6zicky a pohladavky (LR) a financny majetok drzany na predaj (AFS).
Znehodnotenie

IFRS 9 nahradza model ,vzniknutej straty” v IAS 39 modelom ,oCakavanej Uverovej straty“ (ECL model), ¢o
znamena, Ze stratova udalost uZ nebude musiet nastat pred vykazanim opravnej polozky. Novy model
znehodnotenia sa vztahuje na financny majetok oceneny v amortizovanej hodnote a dlhové nastroje v FVOCI.

Pristup pri prechode

Spolocnost pouzila volitelny pristup prekrytia kategorizacie, ktory umozriuje subjektom, ktoré prvotne aplikuju
IFRS 17 a IFRS 9 sucasne, prezentovat porovnavacie informacie o finanénom majetku vratane majetku
drzaného na ¢innosti mimo zmlav spadajucich pod IFRS 17, ako keby sa na tieto finanéné aktiva vztahovali
poziadavky na klasifikaciu a ocefovanie podla IFRS 9.

Spoloénost pouzila primerané a preukazatefné informacie dostupné k datumu prechodu, aby ur€ila, ako
Spoloénost oCakava, Ze bude finanény majetok klasifikovany a ocefiovany pri prvotnej aplikacii IFRS 9.
Pravidla pre znehodnotenie boli aplikované na prekrytie kategorizacie, aj ked sa to od Spolo¢nosti
nevyzadovalo. Akykolvek rozdiel medzi predchadzajucou uétovnou hodnotou finanéného nastroja a sumou
vyplyvajucou z pouZitia prekrytia kategorizacie bol vykazany vo vlastnom imani k datumu prechodu.

Pre zniZenie uctovného nesuladu bola klasifikacia finanéného majetku pre otvaracie stavy podla IFRS 9 ¢o
najviac zosuladena s OCI opciou podfa IFRS 17 (¢o znamena rozélenit finanéné vynosy alebo naklady
poistenia medzi sumy zahrnuté do vysledku hospodarenia a sumy zahrnuté v ostatnom komplexnom vysledku)
vybranou pre vydané a drzané poistné a zaistné zmluvy Spolo¢nosti.
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Zverejnenia pri prechode
Porovnatelné obdobie bolo upravené.

Nasledujuce posudenia boli vykonané na zéklade skutoCnosti a okolnosti, ktoré existovali k 1. januaru 2023:

- urcenie obchodného modelu, v ramci ktorého je finan¢ny majetok drzany;

- oznacCenie a zruSenie predchadzajucich oznaceni urcitého finanéného majetku a finanénych zavazkov
meranych v FVTPL;

- oznacenie niektorych investicii do majetkovych nastrojov, ktoré nie su drzané na obchodovanie v FVOCI.

Ak mal finanény majetok nizke averové riziko k 1. januaru 2023, potom Spolo¢nost stanovila, Ze tverové riziko
majetku sa od prvotného vykazania vyrazne nezvysilo.

Nasledujuca tabulka a sprievodné poznamky niZSie vysvetfuju pévodné kategdrie ocefiovania podla IAS 39 a
nové kategorie ocernovania podfa IFRS 9 pre kazdu triedu finanéného majetku Spolo€nosti a finanénych
zavazkov k 1. januaru 2023:

Pé . . Pévodna J. .
ovodna Nova A&t . Nova uétovna
kategorizacia  kategorizacia h duc ovna dr hodnota
podfalAS39  podfalFRS9 © ';‘Kgas? @ podraIFRS 9
Finan€ény majetok
Investicie v dcérskych spolo€nostiach
Financné investicie 261 076 261 951
Statne dlhopisy * AFS FVOCI 57 980 57 980
HTM FVOCI 20748 20 966
LR FVOCI 14 206 14 181
Korporatne dlhopisy AFS FVOCI 68 468 68 468
HTM FVOCI 7784 8 157
Korporatne dihopisy 2 FV FVTPL 21 699 21 699
Majetkové cenné papiere 3 AFS FVOCI_EQ 3 096 3420
Investi¢né fondy AFS FVTPL 17 590 17 590
FV FVTPL 35 045 35 045
Uvery LR AC 5080 5065
Pohladavky z obchodného styku a ostatné
pohladavky ° LR AC 748 748
Peniaze a ostatné perfiazné ekvivalenty LR AC 9230 9230
Financné zavazky
Zavazky z obchodného styku a ostatné
zavazky © AC AC 8 141 8 141

1. Spolocnost berie do uvahy, ze podla IFRS 9 su tieto cenné papiere drzané v ramci obchodného
modelu, ktorého ciel sa dosahuje tak inkasovanim zmluvnych penaznych tokov, ako aj predajom
finanéného majetku. Zmluvné podmienky tohto finanéného majetku davaju k ur€itym datumom vznik
penaznych tokov, ktoré su SPPI. Tieto aktiva boli preto podlfa IFRS 9 klasifikované ako financny
majetok v FVOCI

2. Zmluvné podmienky tohto podnikového dlhopisu nevedu v urCitych datumoch k pefaznym tokom,
ktoré su SPPI. Tento majetok bol preto povinne klasifikovany ako finanény majetok v FVTPL podla
IFRS 9.

3. Tieto majetkové cenné papiere predstavuju investicie, ktoré ma spoloénost v umysle dlhodobo drzat
na strategické ucely. V sulade s IFRS 9, Spolo¢nost oznacila tieto investicie k 1. januaru 2023 ako
ocenené FVOCI. Podla IAS 39 bola tato investicia klasifikovana ako k dispozicii na predaj a ocenena
obstaravacou cenou, kedZe jej realnu hodnotu nebolo mozné spolahlivo uréit.

4. Podla IFRS 9 sa tento majetok povinne oceriuje v FVTPL, pretoZze negeneruje pefiazné toky, ktoré su
SPPI, pokial sa Spolo¢nost nerozhodla ich ocefiovat v FVOCI (pozri bod 2).
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5. Z pbvodnej polozky suvahy Pohladavky podla IFRS 4 / IAS 39 vo vyske 7 950 tis. EUR sa 6 905 tis.
EUR tykalo pohladavok z poistenia a z priameho a postupeného zaistenia. Tieto zostatky spadaju do
rozsahu pésobnosti IFRS 17, a preto nie su su€astou porovnavacej tabulky uvedenej vyssie.

6. Z pbvodnej polozky suvahy Zavazky podla IFRS 4 / IAS 39 vo vyske 46 724 tis. EUR sa 33 496 tis.
EUR tykalo pohladavok z poistenia a z priameho a postupeného zaistenia. Tieto zostatky spadaju do
rozsahu pdsobnosti IFRS 17, a preto nie su sucastou porovnavacej tabulky uvedenej vyssie.

Nasledujuca tabulka uvadza do suladu uctovné hodnoty finanéného majetku podla IAS 39 s uctovnymi
hodnotami podla IFRS 9 pri prechode na IFRS 9 dna 1. januara 2023:

31. december ECL/ 1. januar 2023

Reklasifikacia

2022 IAS 39 Precenenie IFRS 9

Finanény majetok

Investicie v dcérskych spolo€nostiach

Financéné nastroje 261 076 - 874 261 951
Statne dlhopisy z AFS do FVOCI 57 980 - - 57 980
Statne dlhopisy z HTM do FVOCI 20748 - 218 20 966
Statne dlhopisy z LR do FVOCI 14 206 - -25 14 181
Korporatne dlhopisy z AFS do FVOCI 68 468 - - 68 468
Korporatne dlhopisy z HTM do FVOCI 7784 - 373 8 157
Korporatne dlhopisy z LR do FVOCI - - - -
Korporatne dlhopisy z FV do FVTPL 21 699 - - 21 699
Majetkové cenné papiere z Investicii v
dcérskych spolo¢nostiach do FVOCI - - - -
Majetkové cenné papiere z AFS do FVOCI 3096 - 324 3420
Majetkové cenné papiere z AFS do FVTPL - - - -
Investi¢né fondy z AFS do FVTPL 17 590 - - 17 590
Investi¢né fondy z FV do FVTPL 35 045 - - 35045
Uvery 5080 - -15 5065

Pohfadavky z obchodného styku a ostatné

pohladavky 748 - - 748

Peniaze a ostatné pefiazné ekvivalenty 9230 - - 9230

Finan€né zavazky

Zavazky z obchodného styku a ostatné

zavazky 8 141 - - 8 141

Nasledujuca tabulka zosuladuje suhrnné opravné polozky na uverové straty podla IAS 39 s opravnymi
polozkami ECL podla IFRS 9:

31. december ECL/ 1. januar 2023
2022 1AS 39 precenenie IFRS 9

Dlhové cenné papiere ocenované vo FVOCI
podla IFRS 9
Z AFS podra IAS 39 -1 500 -285 -1785
Financény majetok v AC podla IFRS 9
Z HTM podla IAS 39 - -5 -5
Z LR podla IAS 39 - -19 -19
Spolu -1 500 -309 -1 809

IFRS 7 obsahuje poziadavky na zverejnenie k datumu prvotnej aplikacie IFRS 9 (1. januar 2023). Kedze
Spolo¢nost upravila porovnatelné zostatky s u¢innostou od 1. januara 2022, pridali sa nasledujuce dodato¢né
tabulky, ktoré pouzivatelovi poskytnu dalSie informacie o prechode na IFRS 9 a Upravach pociatocnych stavov
nerozdeleného zisku a rezervy na realnu hodnotu k 1. januaru 2022 v spojeni s vplyvom prechodu na IFRS
17 k tomuto datumu.

Nasledujuca tabulka a sprievodné poznamky nizsie vysvetluju povodné kategoérie ocenovania podla IAS 39 a

nové kategorie ocenovania podlfa IFRS 9 pre kazdu triedu finanéného majetku Spolo€nosti a finanénych
zavazkov k 1. januaru 2022:
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" . . Povodna . .
Pévodna Nova . p Nova uétovna
o AP uctovna
kategorizacia  kategorizacia hodnota podra hodnota
podra IAS 39 podra IFRS 9 IAS 39 podrla IFRS 9
Finanény majetok
Investicie v dcérskych spolo€nostiach
Financné investicie 308 519 320 131
Statne dlhopisy * AFS FVOCI 74 446 74 446
HTM FVOCI 20740 24 334
LR FVOCI 14 204 18 856
Korporatne dlhopisy ' AFS FVOCI 84 369 84 369
HTM FVOCI 7781 10 932
Korporatne dihopisy 2 FV FVTPL 23142 23142
Majetkové cenné papiere 3 AFS FVOCI_EQ 3 096 3320
Investi¢né fondy * AFS FVTPL 27 726 27 726
FV FVTPL 41149 41 149
Uvery LR AC 4 695 4 685
Pohfadavky z obchodného styku a ostatné
pohladavky® LR AC 722 722
Peniaze a ostatné penazné ekvivalenty LR AC 7172 7172
Finan€né zavazky
Zavazky z obchodného styku a ostatné
zavazky® AC AC 9781 9781

Spolo¢nost berie do Uvahy, ze podfa IFRS 9 su tieto cenné papiere drzané v ramci obchodného modelu,
ktorého ciel sa dosahuje tak inkasovanim zmluvnych pefiaznych tokov, ako aj predajom finanéného majetku.
Zmluvné podmienky tohto finanéného majetku davaju k urcitym datumom vznik pefiaznych tokov, ktoré su
SPPI. Tieto aktiva boli preto podla IFRS 9 klasifikované ako finanény majetok v FVOCI:

1.

Zmluvné podmienky tohto podnikového dlhopisu nevedu v urlitych datumoch k pefiaznym tokom,
ktoré su SPPI. Tento majetok bol preto povinne klasifikovany ako finanény majetok v FVTPL podla
IFRS 9.

Zmluvné podmienky tohto podnikového dlhopisu nevedu v urlitych datumoch k pefiaznym tokom,
ktoré su SPPI. Tento majetok bol preto povinne klasifikovany ako finanény majetok v FVTPL podla
IFRS 9.

Tieto majetkové cenné papiere predstavuju investicie, ktoré ma Spolo¢nost’ v umysle dlhodobo drzat
na strategické ucely. V sulade s IFRS 9, Spolo¢nost’ oznacila tieto investicie k 1. januaru 2023 ako
ocenené FVOCI. Podla IAS 39 bola tato investicia klasifikovana ako k dispozicii na predaj a ocenena
obstaravacou cenou, kedZe jej realnu hodnotu nebolo mozné spolahlivo urdit.

Podla IFRS 9 sa tento majetok povinne oceriuje v FVTPL, pretoZe negeneruje pefiazné toky, ktoré su
SPPI, pokial sa Spolo€nost nerozhodla ich ocefiovat v FVOCI (pozri bod 2).

Z pbévodnej polozky suvahy Pohladavky podfla IFRS 4 / IAS 39 vo vyske 6 547 tis. EUR sa 5 325 tis.
EUR tykalo pohladavok z poistenia a z priameho a postupeného zaistenia. Tieto zostatky spadaju do
rozsahu pésobnosti IFRS 17, a preto nie su sucastou porovnavacej tabulky uvedenej vyssie.

Z pbvodnej polozky suvahy Zavazky podla IFRS 4 / IAS 39 vo vySke 44 908 tis. EUR sa 33 208 tis.
EUR tykalo pohladavok z poistenia a z priameho a postupeného zaistenia. Tieto zostatky spadaju do
rozsahu pésobnosti IFRS 17, a preto nie su su€astou porovnavacej tabulky uvedenej vyssie.
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Nasledujuca tabulka uvadza do suladu uctovné hodnoty finanéného majetku podla IAS 39 s uctovnymi
hodnotami podla IFRS 9 pri prechode na IFRS 9 dna 1. januara 2022:
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31. december Reklasifikacia ECL/ 1. januar 2022
2021 1AS 39 Precenenie IFRS 9

Finanény majetok

Investicie v dcérskych spolo€nostiach

Financné investicie 308 519 11611 320 131
Statne dlhopisy z AFS do FVOCI 74 446 - 74 446
Statne dlhopisy z HTM do FVOCI 20 740 3 594 24 334
Statne dlhopisy z LR do FVOCI 14 204 4 651 18 856
Korporatne dlhopisy z AFS do FVOCI 84 369 - 84 369
Korporatne dlihopisy z HTM do FVOCI 7781 3151 10 932
Korporatne dlhopisy z LR do FVOCI - - -
Korporatne dlhopisy z FV do FVTPL 23 142 - 23142
Majetkové cenné papiere z Investicii v
dcérskych spolo¢nostiach do FVOCI - - -
Majetkové cenné papiere z AFS do FVOCI 3 096 225 3320
Majetkové cenné papiere z AFS do FVTPL - - -
Investi¢né fondy z AFS do FVTPL 27 726 - 27 726
Investi¢éné fondy z FV do FVTPL 41 149 - 41 149
Uvery 4 695 -10 4 685
Terminované vklady - - -

Pohfadavky z obchodného styku a ostatné

pohladavky 722 - 722

Peniaze a ostatné penazné ekvivalenty 7172 - 7172

Finan€né zavazky

Zavazky z obchodného styku a ostatné

zavazky 9781 - 9781

Nasledujuca tabulka zosuladuje suhrnné opravné polozky na Uverové straty podla IAS 39 s opravnymi

polozkami ECL podla IFRS 9 k 1. januaru 2022:

31. december ECL/ 1. januar 2022
2021 1AS 39 precenenie IFRS 9

Dlhové cenné papiere ocenované vo FVOCI
podra IFRS 9
Z AFS podla IAS 39 -263 -263
Finanény majetok v obstaravacej cene podla
IFRS 9
Z HTM podla IAS 39 -4 -4
Z LR podla IAS 39 -13 -13
Spolu -17 -17
Dlhové cenné papiere ocenované v FVOCI -280 280

podla IFRS 9
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3 Vyznamné uctovné postupy
3.1 Prepocet cudzich mien
(i) Funkéna mena a mena prezentacie uctovnej zavierky

Polozky zahrnuté do uctovnej zavierky Spolocnosti su ocenené v mene primarneho ekonomickeho prostredia,
v ktorom dany subjekt pdsobi (“funkéna mena“). U¢tovna zavierka je prezentovana v eurach (“EUR"), ktoré su
funkénou menou a zaroven menou prezentacie uctovnej zavierky Spolo¢nosti.

(ii) Transakcie a suvahové zostatky

Transakcie v cudzej mene sa prepocitavaju na funkénd menu vymennym kurzom vyhlasenym Narodnou
bankou Slovenska (“NBS*) / Eurépskou centralnou bankou (“ECB*) platnym v den uskutoCnenia uctovného
pripadu alebo v den, ku ktorému sa zostavuje U¢tovna zavierka. Kurzové zisky a straty z vysporiadania tychto
transakcii a z prepo¢tu monetarneho majetku a zavazkov v cudzej mene vymennym kurzom sa uctuju vo
vykaze ziskov a strat.

Rozdiely z prepo¢tu nemonetarneho finanéného majetku a zavazkov su vykazané ako sucast zisku a straty
z precenenia na realnu hodnotu. Rozdiely z prepo&tu nemonetarneho finanéného majetku, ako su napriklad
podielové cenné papiere klasifikované ako ocefiované v redlnej hodnote cez ostatné suhrnné zisky a straty
(“FVOCI¥), su zahrnuté vo vlastnom imani ako sucast rezervy na precenenie cennych papierov uréenych na
predaj.

3.2 Hmotny majetok
(i) Obstaravacia cena

Hmotny majetok predstavuje najma nehnutelnosti a zariadenia. VSetok hmotny majetok je vykazany v
obstaravacich cenach znizenych o opravky a kumulované straty zo znizenia hodnoty. Obstaravacia cena
zahffia vSetky vydavky priamo vynalozené na obstaranie daného hmotného majetku. Nasledné vydavky sa
zahffaju do uctovnej hodnoty majetku alebo sa vykazuju ako samostatny majetok iba ak je pravdepodobné,
ze buduce ekonomické uzitky suvisiace s majetkom budu plynat Spolo¢nosti a vySka vydavkov méze byt
spolahlivo uréena. Vydavky na vSetky ostatné opravy a udrzby sa uctuju do hospodarskeho vysledku
v uctovnom obdobi, v ktorom vznikli.

(i) Odpisy

Pozemky sa neodpisuju. Odpisy ostatného majetku sa pocitaju rovhomerne z rozdielu medzi obstaravacou
cenou a kone¢nou zostatkovou hodnotou poc€as predpokladanej doby Zivotnosti.

Predpokladana doba Zivotnosti jednotlivych skupin majetku je nasledovna:

Budovy 50 rokov
Dopravné prostriedky, poCitacové zariadenia 4 roky
Kancelarske zariadenie a nabytok 6 rokov
Ostatny hmotny majetok 4 — 12 rokov

Koneéna zostatkova hodnota a Zivotnost' aktiv sa prehodnocuje a v pripade potreby upravuje ku kazdému
suvahovému dru. Zisky alebo straty plynuce z likvidacie a vyradenia poloZzky majetku sa uréia ako rozdiel
medzi vynosom a uctovnou hodnotou majetku a su zahrnuté do hospodarskeho vysledku.

3.3 Investicie do nehnutelnosti

Investicie do nehnutelnosti predstavuji administrativne budovy vo viastnictve Spolo¢nosti, ktoré vSak nie su
vyuzivané Spolo¢nostou a su drzané za uUcelom ziskania dlhodobych vynosov z prenajmu. Investicie do
nehnutelnosti su vykadzané v obstaravacich cenach zniZzenych o opravky a kumulované straty zo zniZenia
hodnoty. Obstaravacia cena zahffia vSetky vydavky priamo vynaloZené na obstaranie majetku. Nehnutelnosti
su odpisované ako je popisané v Poznamke 3.2. ii). V pripade, Ze €ast nehnutelnosti je vyuzivana aj na
vlastné pouZitie, je investicia zatlenena aj do hmotného majetku podfa pomeru vyuZivanej plochy.
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34 Nehmotny majetok

Naklady vynaloZené na obstaranie softvérovych licencii a uvedenie softvéru do uzivania sa kapitalizuju. Tieto
naklady sa odpisuju rovhomerne pocas predpokladanej doby Zivotnosti, ktora predstavuje 4 roky, resp. 10
rokov.

Naklady spojené s vyvojom alebo udrzbou pocitaCového softvéru su uctované do nakladov pri ich vzniku.
Naklady, ktoré priamo suvisia s presne definovanym a jedineénym softvérom kontrolovanym Spolo¢nostou,
ktorého pravdepodobny ekonomicky prospech bude prevySovat obstaravacie naklady po dobu viac ako 1 roka,
sa kapitalizuju ako nehmotny majetok. Obstaravacie naklady zahffiaju naklady na pracovnikov podielajucich
sa na vyvoji softvéru a zodpovedajuci podiel prislusnych rezijnych nakladov.

3.5 Finanéné nastroje

Finan&né investicie sa vykazuju vo vykaze o finan¢nej situacii, ked sa Spolo€nost’ stane zmluvnou stranou pre
cenny papier. Pri beznych nakupoch a predajoch finanéného majetku je zasadou Spolo¢nosti uctovat ho podla
datumu vysporiadania. Akakolvek zmena realnej hodnoty aktiva, ktora ma byt prijata poCas obdobia medzi
datumom transakcie a datumom vysporiadania, sa uétuje rovnakym spdsobom, ako keby Spolo¢nost
pouzivala uctovanie v den transakcie.

Finan¢né nastroje alebo finanény zavazok sa prvotne oceriuje v realnej hodnote, a v pripade finanéného
majetku alebo finanéného zavazku neocenovaného v realnej hodnote cez vysledok hospodarenia sa
pripocitaju transakéné naklady, ktoré su priamo priraditelné k jeho nadobudnutiu alebo vydaniu.

Spolo¢nost klasifikuje svoj finanény majetok do nasledujucich kategorii merania:
Druh finanéného nastroja Kategorizacia Dévod
Finan&né investicie
3 SPPI, cielom je inkasovanie zmluvnych
Statne dlhopisy Amortizovana hodnota penaznych tokov
SPPI, cielom je inkasovanie zmluvnych
penaznych tokov a zaroven aj penaznych
FVOCI tokov z predaja finanénych aktiv

SPPI, cielom je inkasovanie zmluvnych
penaznych tokov a zaroven aj pefiaznych

Korporatne dlhopisy FVOCI tokov z predaja finan¢nych aktiv
FVTPL Povinné
FVTPL Uréené
Nastroje vlastného imania FVOCI Uréené
FVTPL Povinné
Investi¢né fondy FVTPL Povinné
) SPPI, cieflom je inkasovanie zmluvnych
Uvery Amortizovana hodnota penaznych tokov
SPPI, cieflom je inkasovanie zmluvnych
Terminované vklady Amortizovana hodnota penaznych tokov
Peniaze a ostatné penazné SPPI, ciefom je inkasovanie zmluvnych
ekvivalenty Amortizovana hodnota penaznych tokov
Ostatné finan¢né zavazky
okrem lizingovych zavazkov Amortizovana hodnota Povinné
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Finan&ny majetok sa ocefiuje v amortizovanej hodnote, ak spifia obe nasledujice podmienky:

e je drzany v ramci obchodného modelu, ktorého cielom je drzat majetok s cielom inkasovat zmluvné
penazné toky; a

e zmluvné podmienky finanéného majetku vedu v stanovenych datumoch k pefiaznym tokom, ktoré
predstavuju vyhradne platby istiny a drokov z nesplatenej sumy istiny.

Finanény majetok sa ocefiuje v reélnej hodnote cez ostatné sudasti komplexného vysledku (,FVOCI"), ak spifia
obe z nasledujucich podmienok:

e je drzané v ramci obchodného modelu, ktorého cielom je inkasovanie zmluvnych pefaznych tokov a
zaroven predaj finan¢nych aktiv; a

e zmluvné podmienky finanéného majetku vedu v stanovenych datumoch k pefiaznym tokom, ktoré
predstavuju vyhradne platby istiny a urokov z nesplatenej sumy istiny.

Cely finanény majetok, ktory nie je klasifikovany ako oceneny v amortizovanej hodnote alebo FVOCI, ako je
opisané vysSie, sa oceriuje v FVTPL.

Okrem toho, pre neobchodovatelné nastroje vlastného imania sa Spoloénost rozhodla neodvolatelne
prezentovat nasledné zmeny realnej hodnoty (vratane kurzovych ziskov a strat) v OCI. Tieto sa za Ziadnych
okolnosti nereklasifikuju do zisku alebo straty. Ziadne straty zo zniZenia hodnoty nebudu vykazané vo vykaze
ziskov a strat.

V pripade dlhovych nastrojov ocefiovanych metédou FVOCI sa urokové vynosy, oCakavané Uverove straty a
kurzové zisky a straty vykazuju vo vykaze ziskov a strat rovnakym spdsobom ako pri aktivach v amortizovane;j
hodnote. Ostatné zisky a straty z nastrojov ocefovanych v FVOCI su vykazané v OCI a su reklasifikované do
vykazu ziskov a strat pri oductovani.

Finanény majetok nie je reklasifikovany po jeho prvotnom vykazani, pokial Spolo¢nost nezmeni svoj obchodny
model pre spravu finanénych aktiv, a v takom pripade su vSetky dotknuté finanéné aktiva reklasifikované v
prvy den prvého uctovného obdobia nasledujuceho po zmene obchodného modelu.

V beznom aj predchadzajucom obdobi su finanéné zavazky klasifikované a nasledne merané v amortizovanej
hodnote.

Postdenie obchodného modelu

Obchodny model odzrkadluje, ako Spolo¢nost spravuje aktiva, aby generovala penazné toky, a odraza, ¢i je
cieflom Spoloc¢nosti iba inkasovat zmluvné penazné toky z majetku alebo inkasovat zmluvné pefiazné toky
spolu s pefiaznymi tokmi z predaja majetku. Medzi faktory, ktoré Spolo¢nost zvazuje pri ur€ovani obchodného
modelu pre skupinu aktiv, patria
e stanovené postupy a ciele pre portfolio a fungovanie tychto postupov v praxi;
¢ frekvencia, objem a nacasovanie predajov v predchadzajucich obdobiach, dévody takéhoto predaja a
oCakavania tykajuce sa buducich predajov;
¢ ako sa hodnoti vykonnost aktiv a ako sa o nich informuje klu¢ovy riadiaci personal;
e rizika, ktoré ovplyviuju vykonnost finanéného majetku v ramci obchodného modelu a ako su tieto
rizika riadené.

Pre vacsinu dlhovych investicii je cielom obchodného modelu Spolo¢nosti financovat zavazky z poistnych
zmluv. Pre zabezpecenie, aby zmluvné pefiazné toky z finanéného majetku postacovali na vyrovnanie
zavazkov z poistnych zmliv, Spolo¢nost pravidelne vykonava vyznamnu nakupnu a predajnu ¢innost, aby
vyvazila svoje portfélio aktiv a uspokojila potreby penaznych tokov pri ich vzniku.

Spolognost' uréila, Ze inkaso zmluvnych pefiaznych tokov v Case ich splatnosti, ako aj predaj finanéného
majetku na udrZanie poZadovaného profilu aktiv s neoddelitefnou su€astou dosiahnutia ciela obchodného
modelu.

Niektoré dlhové cenné papiere su drzané v samostatnych portféliach pre dlhodoby vynos. Tieto cenné papiere
sa mbzu predat, ale neoCakava sa, Ze takéto predaje budi mat vysoku frekvenciu. Spolo¢nost sa domnieva,
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Ze tieto cenné papiere su drzané v ramci obchodného modelu, ktorého cielom je drzat' aktiva na inkasovanie
zmluvnych pefaznych tokov.

Portfolia finanéného majetku, ktoré su spravované a ktorych vykonnost sa hodnoti na zaklade realnej hodnoty,
a portfolia financného majetku, ktoré su drzané na obchodovanie, sa oceruju v FVTPL, pretoze nie su drzané
za uc€elom inkasovania zmluvnych penaznych tokov, ani drZzané na ucely inkasovania penaznych tokov
a zaroven inkasovania penaznych tokov z predaja finanéného majetku.

Posudenie, ¢i s zmluvné penazné toky SPPI

Ak je zamerom obchodného modelu drzat’ aktiva s cielom inkasovat zmluvné pefiazné toky alebo inkasovat
zmluvné pefazné toky ako aj inkasovat’ pefiazné toky z predaja finanCnych aktiv, Spolo¢nost posudi, &i
pefazné toky finanéného nastroja predstavuju vyhradne platby istiny a uroku (,SPPI test®).

Pri posudzovani Spolo&nost’ zvazi, & su zmluvné pernazné toky v sulade so zakladnou dohodou o poskytovani
uverov (t.j. €i roky zohladruju iba Easovu hodnotu pefazi, uverové riziko, iné zakladné rizika a ziskovu marzu,
ktoré su v sulade so zakladnou dohodou o poskytovani Gverov).

Ak zmluvné podmienky uvadzaju expozicie vodi riziku alebo volatilite, ktoré nie su v sulade so z&kladnou
dohodou o poskytovani Uverov, suvisiace finanéné aktivum sa klasifikuje a oceriuje ako FVTPL.

Nasledné ocenovanie a zisky a straty

Oceflované v amortizovanej cene metddou efektivnej urokovej miery.
Finan¢né nastroje v Urokové vynosy, kurzové zisky a straty a znehodnotenie sa vykazuju vo
amortizovanej cene vykaze ziskov a strat. Akykolvek zisk alebo strata z oductovania sa tiez
vykazuje vo vykaze ziskov a strat.
Ocefiované v realnej hodnote. Urokové vynosy vypoditané metddou
efektivnej urokovej miery, kurzové zisky a straty a znehodnotenie sa
vykazuju vo vykaze ziskov a strat. Ostatné Cisté zisky a straty su vykazané
v OCl a akumulované v rezerve z precenenia na realnu hodnotu. Pri
ukond&eni vykazovania sa zisky a straty naakumulované v OCI reklasifikuju
do hospodarskeho vysledku.
Ocenované v realnej hodnote. Dividendy su vykazané ako vynosy vo vykaze
ziskov a strat, ked Spolo¢nosti vznikne pravo na prijatie platby, pokial jasne
Nastroje vlastného imania vo nepredstavuju nahradu Casti nakladov na investiciu. Ostatné Cisté zisky a
FVOCI straty sa vykazuju v OCl a nikdy sa neklasifikuju do hospodarskeho vysledku.

Kumulativne zisky a straty vykazané v OCI sa pri predaji investicie prevedu

do vysledku hospodarenia predchadzajucich uctovnych obdobi.

Ocerované v realnej hodnote. Cisté zisky a straty, vratane akychkolvek
Financné nastroje v FVTPL  drokovych alebo dividendovych vynosov a kurzovych ziskov a strat, sa

vykazuju vo vykaze ziskov a strat.

Ocerfiované v amortizovanej cene metddou efektivnej urokovej miery.
Financné zavazky v Urokové naklady a kurzové zisky a straty sa vykazuju vo vykaze ziskov a
amortizovanej cene strat. Akykolvek zisk alebo strata z oductovania sa tiez vykazuje vo vykaze

ziskov a strat.

Dlhové nastroje v FVOCI

Amortizovana cena (AC) a efektivna urokova sadzba

AC je suma, ktorou je finanény majetok alebo finanény zavazok ocenovany pri prvotnom vykazani ponizeny o
splatky istiny, navySeny alebo ponizeny o kumulativhu amortizaciu s pouzitim metody efektivnej Urokovej
miery pre akykolvek rozdiel medzi pociato¢nou sumou a sumou splatnosti a pre finanény majetok upraveny o
pripadnu opravnu polozku.

Efektivna urokova miera (EIR) je sadzba, ktora presne diskontuje odhadované buduce hotovostné platby alebo
prijmy poc€as oCakavanej zivotnosti finanéného majetku alebo finanéného zavazku na hrubu uctovnu hodnotu
finanéného majetku (t. j. jeho AC pred akoukolvek opravnou polozkou) alebo na AC finanéného zavazku.
Vypoc&et nezohladriuje ECL a zahffia transakéné naklady, prémie alebo zfavy a poplatky a body zaplatené
alebo prijaté, ktoré su neoddelitefnou su¢astou EIR.
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Ked Spolo¢nost reviduje odhady buducich penaznych tokov, u¢tovna hodnota prislusného finanéného majetku
alebo finanéného zavazku sa upravi tak, aby odrazala novy odhad diskontovany pomocou pévodnej EIR.
Akékolvek zmeny sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat.

Urokové vynosy sa vypogitaju uplatnenim EIR na hrubu Gétovni hodnotu finanéného majetku vykazania v AC
alebo FVOCI.

Ocenovanie realnou hodnotou

Realna hodnota koétovaného finanéného majetku je zalozenad na jeho aktudlnom kurze nakupu ku drfiu
zostavenia uctovnej zavierky. Ak trh pre urcity finanény majetok nie je aktivny, realnu hodnotu ur&i Spolo€nost
pomocou ocefiovacich metéd. Oceriovacie metddy predstavuju napriklad pouzitie nedavnych realizovanych
transakcii za beznych obchodnych podmienok, pouZitie ocenenia inych, porovnatefnych finanénych nastrojov,
analyzy diskontovanych pefaznych tokov a ocefiovacie modely opcii s maximalnym pouzitim trhovych
datovych vstupov a s €o najmensim pouzitim vstupov Specifickych pre Spoloénost.

IFRS 13 pozaduje zverejnenie trojstupfiovej hierarchie realnych hodndt, ktora odraza vyznamnost
pozorovatelnych vstupov pouzitych pri ocefiovani. Hierarchia ma tri drovne:

Uroveni 1 — kétované ceny (neupravené) na aktivnych trhoch pre identicky finanény majetok,

Uroveni 2 - iné vstupy ako kétované ceny zahrnuté v ramci Grovne 1, ktoré s pozorovatelné pre finanény
majetok bud priamo (t. j. ako ceny) alebo nepriamo (t. j. odvodené z cien),

Uroven 3 - vstupy pre finanény majetok, ktoré nie st zaloZené na pozorovatelnych trhovych Gdajoch
(nepozorovatelné vstupy).

Realna hodnota je vymedzena ako cena, ktora by bola prijata za predaj aktiva alebo by bola zaplatena za
prevod zavazku pri riadnej transakcii medzi ucastnikmi trhu k datumu ocenenia.

3.6 Znehodnotenie finanéného majetku

Model uverovych strat (“ECL®) sa vztahuje na dlhové nastroje Spolocnosti (ako su bankové vklady, Gvery,
dihové cenné papiere a pohladavky z obchodného styku) evidované v amortizovanej cene (AC) alebo v realnej
hodnote cez ostatné sucasti komplexného vysledku (FVOCI), vratane pohladavok z lizingu (v rozsahu IFRS
16).

IFRS 9 vyzaduje, aby bola opravna polozka vykazana v sume rovnajicej sa 12-mesacnym ECL alebo
celozivotnym ECL. Celozivotné ECL vyplyvaju zo vSetkych moznych zlyhani po€as celej oCakavanej Zivotnosti
finanéného majetku a 12-mesacné ECL vyplyna zo vSetkych moznych zlyhani po€as nasledovnych 12
mesiacov po datume, ku ktorému sa zostavuje uétovna zavierka.

Nasledujuca tabulka sumarizuje poziadavky na zniZenie hodnoty podla IFRS 9 (iné ako nakupeny alebo
pévodne znehodnoteny finanény majetok):

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3
Vyznamné zvySenie uverového rizika od
prvotného vykazania

12-mesacné oCakavané uverové OcCakavané Uverové straty poCas celej OCakavané Uverové straty
straty Zivotnosti pocas celej Zivotnosti

Prvotné vykazanie Znehodnoteny majetok

Hlavnym principom modelu ECL je reflektovat vSeobecny vzorec zhorSovania alebo zlepSovania Uverovej
kvality finanénych nastrojov. Standard odkazuje na vyznamné zvySenia Gverového rizika od prvotného
vykazania ako na hlavny spustac toho, ako sa musia vypocitat ECL. Pre tie aktiva, ktoré od prvotného
vykazania nevykazuju vyznamny narast Uverového rizika, sa opravna polozka vypocita na obdobie jedného
roka, o vedie k 12-mesacnému ECL. Tieto aktiva sa oznacuju ako aktiva v Stupni 1.

Standard IFRS 9 uvadza, Ze pre tie aktiva, ktoré vykazuji vyznamné zvySenie Gverového rizika (oznadované
ako aktiva v Stupni 2), sa opravna polozka musi vypocitat na ¢asové rozpatie pokryvajuce zostavajucu
Zivotnost aktiva.
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Standard navy$e zavadza tretiu etapu zahfiajucu aktiva, ktoré tiez vykazuju vyznamné zvy$enie Uverového
rizika a pre ktoré zlyhanie nastalo. Pre takéto aktiva Standard taktiez vyZaduje vypocet celozivotnych ECL.

Etapa 1 zahfha:
e aktiva, ktoré patria pod vynimku nizkeho uverového rizika, ako aj

e aktiva, ktoré nie su znehodnotené, nespadaju do Stupfa 2 a nevykazuju ziadne vyznamné zmeny
v hodnoteni.

Etapa 2 zahffia aktiva, ktoré:
® sU po splatnosti minimalne 30 dni resp.
® reaguju na jeden z vopred definovanych vyhlfadovych ukazovatelov.

Etapa 3 obsahuje len aktiva, ktoré spifiaju znehodnotenia uréent Spolo&nostou. V ramci tohto Stupfia uz doslo
k Gverovym stratam alebo aktiva boli znehodnotené. Vzhladom na tuto skuto€nost by sa mal zvaZit rozdiel
medzi hrubou uctovnou hodnotou aktiva a suasnou hodnotou odhadovanych buducich pefiaznych tokov
diskontovanych pdvodnou efektivhou urokovou mierou finanéného aktiva. V désledku splnenia kritéria
zlyhania Spolo€nosti, musi byt pravdepodobnost’ zlyhania (,PD“) nastavena na 1 a strata v pripade zlyhania
(“LGD*) by sa mala posudzovat individualne. Definicia zlyhania zahffia aspon dve dimenzie, konkrétne jednu
dimenziu zalozenu na hodnoteni (C, D), ako aj kritérium zalozené na jednom dni po splatnosti (90 dni po
splatnosti). Vypocet je zalozeny na oakavanych uverovych stratach (EIR z amortizovanych nakladov).

Spoloénost pouziva zjednoduSeny pristup pre finanény majetok (Pohladavky z obchodného styku a ostatné
pohladavky), kde sa opravna polozka vykazuje na zaklade celozivotnych ECL ku kazdému datumu zostavenia
uctovnej zavierky.

Vyznamné zvysenie uverového rizika a zlyhania

Pri stanoveni, Ci sa Uverové riziko finanéného nastroja od prvotného vykazania vyrazne zvysilo, Spolo¢nost
berie do uvahy primerané a preukazatelné informacie, ktoré su relevantné a dostupné bez nadbytocnych
nakladov alebo Usilia. To zahfha kvalitativne aj kvantitativne informacie a analyzy zalozené na skusenostiach
Spolo¢nosti, znalecky posudok uverovej bonity a vyhladovych informaciach.

Pomocou posudenia sa zisti, ¢i doslo k vyznamnému zvySeniu uverového rizika pri expozicii, a to porovnanim:
e zostavajucej zivotnosti PD k datumu, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka; so

e zostavajucou zivotnostou PD pre tento ¢asovy bod, ktora bola odhadnuta v ¢ase prvotného vykazania
expozicie (v pripade potreby upravena o zmeny v o€akavanych pred€asnych splatkach).

Spolo¢nost pouziva tri kritéria na uréenie, ¢i doslo k vyznamnému zvySeniu tveroveého rizika:
e kvantitativny test zalozeny na pohybe v PD,;
e kvalitativne ukazovatele; a
e aplikuje sa zabezpecenie 30 dni po splatnosti.

Spolo¢nost povazuje finanény nastroj za zlyhany, a teda za Uverovo znehodnoteny pre vypoéty ECL vo
vSetkych pripadoch, ked protistrana nezaplati 90 dni po splatnosti. Spolo¢nost méze tiez povazovat nastroj
za zlyhany, ak interné alebo externé informacie naznacuju, ze je nepravdepodobné, ze Spolo¢nost ziska dizné
sumy v plnej vyske. V takychto pripadoch Spoloénost vykaze celozivotné ECL.

Stupne Uverového rizika

Spolocnost pouziva externé hodnotenia uveroveho rizika na posudenie Uveroveho rizika, kedze pre vsetky
dlhové nastroje, ktoré vlastni, s k dispozicii externé hodnotenia uverového rizika. Uverové ratingy su
kalibrované tak, Ze riziko zlyhania sa zvySuje exponencialne pri kazdom vy38om stupni rizika. Napriklad to
znamena, Ze rozdiel v PD medzi ratingom A a A- je niZSi ako rozdiel v PD medzi ratingom B a B-.
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Ocenovanie ECL

ECL su odhady pocitané ako vazeny priemer pravdepodobnosti znehodnotenia a realizacie Uverovej straty.
Uverové straty su vycislené ako su€asna hodnota vSetkych strat hotovosti (t.j. ako rozdiel medzi pefiaznymi
tokmi, ktoré su Spolo¢nosti splatné na zaklade zmluvy a pefiaznymi tokmi, ktoré Spolo¢nost o€akava ziskat).

Klacovymi vstupmi pre ocenovanie ECL su :

Pravdepodobnost’ zlyhania je odhad pravdepodobnosti zlyhania v danom <¢asovom
PD horizonte. Odhaduje sa s prihliadnutim na ekonomické scenare a vyhladové informacie, ako
je rast HDP a zakladné sadzby centralnej banky.
Expozicia v stave zlyhania je odhad expozicie k buducemu datumu zlyhania, berdc do
Uvahy oCakdvané zmeny v expozicii po datume vykazovania, vratane splatok istiny

EAD a urokov, i uZ na zaklade zmluvy alebo inak, a naakumulovaného uroku z omeskanych
platieb.
Strata v pripade zlyhania je odhadom straty, ktora vznikne v pripade, ak dbjde k zlyhaniu
LGD v danom ¢€ase. Vychadza z rozdielu medzi splatnymi zmluvnymi pefiaznymi tokmi a

pefaznymi tokmi, ktoré by Spolo€nost oakavala. Zvy&ajne sa vyjadruje ako percento EAD.

ECL pre finanCny majetok, pre ktory sa Uverove riziko vyrazne nezvysilo, sa vypocCitaju vynasobenim
12-mesacnej PD prislusnymi LGD a EAD. Zivotnost ECL sa vypocCitava vynasobenim Zivotnosti PD
prislusnymi LGD a EAD.

ECL pre dlhové nastroje ocefiované vo FVOCI neznizuju uétovnu hodnotu tohto finanéného majetku vo vykaze
o finan&nej situdcii, ktory zostava v realnej hodnote. Namiesto toho sa suma rovnajuca sa opravnej polozke,
ktora by vznikla, ak by bol majetok ocefiovany v amortizovanej cene, vykaze v OCI so zodpovedajucou sumou
zauctovanou do zisku alebo straty. Akumulovany zisk vykazany v OCI sa po oduétovani majetku recykluje do
vykazu ziskov a strat.

3.7 Kompenzacia finanéného majetku

Finan¢ny majetok a finanéné zavazky sa kompenzuju a vykazuju netto v sivahe len vtedy, ak existuje pravna
vymozitelnost tejto kompenzacie a je pravdepodobné, Ze vyrovnanie transakcie sa tiez uskutoéni na netto
principe, pripadne zrealizovanie majetku a vyrovnanie zavazku sa realizuje sucasne.

3.8 Penazné prostriedky a peniazné ekvivalenty

Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty zahffiaju penaznu hotovost, vklady splatné na poziadanie, ostatné
vysoko likvidné investicie s pévodnou splatnostou do troch mesiacov a bankové ucty.

3.9 Zakladné imanie

Kmerové akcie sa klasifikuju ako zakladné imanie. Dodato¢né naklady, ktoré sa priamo vztahuju na emisiu
novych akcii, sa po odpocitani dane z prijmov vykazuju vo vlastnom imani ako pokles prijmov z emisie.

3.10 Poistné a zaistné zmluvy

Klasifikacia

Zmluvy, na zaklade ktorych Spolo¢nost akceptuje vyznamné poistné riziko, su klasifikované ako poistné
zmluvy. Zmluvy drzané Spolo¢nostou, na zaklade ktorych prevadza vyznamné poistné riziko suvisiace
s prislusnymi poistnymi zmluvami, su klasifikované ako zaistné zmluvy. Poistné a zaistné zmluvy vystavuju

Spolo¢nost aj finanénému riziku.

Spoloénost’ prebera poistné riziko aj od inych poistovatelov. Takéto zmluvy su klasifikované, ocerované
a prezentované ako sucast vydanych poistnych zmlav.
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Poistné zmluvy mézu byt vydané a zaistovacie zmluvy mézu byt iniciované Spolo¢nostou, alebo mézu byt
nadobudnuté v ramci podnikovej kombinacie alebo prevodom zmluv. VSetky odkazy na ,poistné zmluvy“ a
,zaistné zmluvy® zahffiaju zmluvy vydané, iniciované alebo ziskané Spolo¢nostou, pokial nie je uvedené inak.

Poistné zmluvy su klasifikované ako zmluvy s priamou Ucastou (model ocenovania VFA) alebo zmluvy bez
prvkov priamej Ucasti (model merania GMM). Zmluvy s priamou U€astou su zmluvy, pri ktorych na zaciatku:
e zmluvné podmienky Specifikuju, ze poistnik ma ucast na podiele jasne identifikovanej skupiny
podkladovych poloZiek;
e Spolo¢nost o¢akava, ze zaplati poistnikovi sumu rovnajucu sa podstatnému podielu vynosov z realnej
hodnoty prislusnych podkladovych poloZiek; a
e Spolo¢nost oCakava, Ze podstatna Cast akejkolvek zmeny v sumach, ktoré sa maju zaplatit
poistnikovi, sa bude menit so zmenou redlnej hodnoty prislusnych podkladovych poloZiek.

Model merania VFA sa aplikuje iba na zmluvy viazané na podielové jednotky (unit-linked) a indexovo viazané
(index-linked) zmluv.

VSetky ostatné poistné zmluvy a vSetky zaistné zmluvy su klasifikované ako zmluvy bez priamej U&asti
ocefiované najma podla modelu GMM. Niektoré z tychto zmluv su ocefiované podla PAA.

Oddelovanie komponentov z poistnych a zaistnych zmlav

Pri prijati zmluvy Spolo¢nost oddeluje od poistnej alebo zaistnej zmluvy nasledujuce zlozky a u&tuje o nich,
ako keby iSlo o samostatné finanéné nastroje (pozri 3.5):

® vnorené derivaty zakotvené v zmluve, ktorych ekonomicke charakteristiky a rizika nie su uzko spojené
s charakteristikami a rizikami hostitel'skej zmluvy, a ktorych podmienky by nesplfiali definiciu poistnej
alebo zaistnej zmluvy ako samostatny nastroj; a

e oddelitelné investi¢né zlozky: t. j. investi¢né zlozky, ktoré nie su vo velkej miere prepojené s poistnymi
zlozkami a pre ktoré sa zmluvy s ekvivalentnymi podmienkami predavaju alebo by sa mohli predavat
samostatne na rovnakom trhu alebo v rovnakej jurisdikcii.

Po oddeleni akychkolvek investi€énych zloziek a derivatov, Spolo¢nost oddeli vSetky prisfuby previest na
poistnika odliSny tovar alebo sluzby iné ako poistné krytie a investicné sluzby a uctuje o nich ako
o samostatnych zmluvach so zakaznikmi (t. j. nie ako o poistnych zmluvach). Tovar alebo sluzba su
oddelitelné, ak z nich méze mat poistnik Uzitok bud sam, alebo s inymi zdrojmi, ktoré su poistnikovi lahko
dostupné. Tovar alebo sluzba nie su oddelitelné a uctuju sa spolu s poistnym komponentom, ak pefiazné toky
a rizika spojené s tovarom alebo sluzbou su vo velkej miere prepojené s pefiaznymi tokmi a rizikami suvisiacimi
s poistnym komponentom a Spolo€nost poskytuje integraciu tovaru alebo sluzby s poistnym komponentom.

Agregacia a vykazovanie poistnych a zaistnych zmlav

Poistné zmluvy
Poistné zmluvy su na uUcely merania agregované do skupin. Skupiny poistnych zmluv su stanovené

identifikaciou portfolii poistnych zmldv, z ktorych kazda obsahuje zmluvy podliehajuce podobnym rizikam
a spolo¢nému riadeniu, a rozdelenim kazdého portfélia na rocné kohorty (t. j. podla roku vydania) a kazdej
ro¢nej kohorty na max. tri skupiny zaloZzené na ziskovosti zakaziek:

e akékolvek zmluvy, ktoré su stratové pri prvotnom vykazani;

e akékolvek zmluvy, ktoré pri prvotnom vykdzani nemaju vyznamnu moznost stat sa néasledne
stratovymi; a

e vS8etky ostatné zmluvy v rocnej kohorte.

Zmluvy v ramci portfélia, ktoré by spadali do réznych skupin len preto, Ze zakony alebo predpisy Specificky
obmedzuju praktickd schopnost Spolo¢nosti stanovit inl cenu alebo Uroveri benefitov pre poistnikov s réznymi
charakteristikami, st zahrnuté do rovnakej skupiny. Tyka sa to zmluv vydanych v Eurépe, pri ktorych sa podla
nariadenia vyZaduje, aby ceny boli rodovo neutralne.
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Poistna zmluva vydana Spolo¢nostou sa vykazuje od najskorSieho z tychto datumov:
e zacCiatku doby krytia (t. j. obdobie, poCas ktorého Spolo€nost poskytuje sluzby tykajuce sa
akéhokolvek poistného v ramci hranice zmluvy);
e ked sa prva platba od poistnika stane splatnou, alebo ak nie je zmluvne stanoveny datum splatnosti,
ked ju poistnik zaplati; a
e ked skutoCnosti a okolnosti naznacuju, Ze zmluva je stratova.

Poistna zmluva nadobudnutéd prevodom zmliuv alebo podnikovou kombinaciou sa vykazuje k datumu
obstarania.

Ked sa zmluva vykaze, prida sa k existujucej skupine zmluv, alebo ak zmluva nespiria podmienky na zaradenie
do existujucej skupiny, vytvori sa nova skupina, do ktorej sa pridaju buduce zmluvy. Skupiny zmlav su
vytvorené pri prvotnom vykézani a ich zloZenie sa po pridani vSetkych zmluv do skupiny nasledne nereviduje.

Zaistné zmluvy
Skupiny zaistnych zmlav su vytvorené tak, Ze v pripade niektorych zaistnych zmliv méze skupina obsahovat

jednu zmluvu. Niektoré zaistné zmluvy poskytuju krytie pre podkladové zmluvy, ktoré su zahrnuté v réznych
skupinach. Spoloénost v3ak dospela k zaveru, Ze pravna forma zmluvy o zaisteni vo forme jedinej zmluvy
odraza podstatu zmluvnych prav a povinnosti Spolo¢nosti, beric do Uvahy, Ze rézne krytia zanikaju spolu a
nepredavaju sa samostatne. Vysledkom je, Ze zaistna zmluva nie je rozdelena do viacerych poistnych zloziek,
ktoré sa tykaju roznych podkladovych skupin.

Skupina zaistnych zmliv je vykézana k nasledujucemu datumu.

e Zaistné zmluvy iniciované Spolo€nostou, ktoré poskytuju proporcionalne krytie: Datum, ku ktorému je
vykazana prva poistna zmluva. Tyka sa to zaistnych zmliv Spolo¢nosti s kvétovym podielom.

e Ostatné zaistné zmluvy iniciované Spolo¢nostou: Zacdiatok doby krytia skupiny zaistnych zmluv. Ak
v8ak Spolo¢nost vykaze stratovl skupinu podkladovych poistnych zmlav k skorSiemu datumu a
suvisiaca zaistna zmluva bola uzavreta pred tymto skor§im datumom, potom sa skupina zaistnych
zmliv vykaze k tomuto skorSiemu datumu (pozri ,Zaistenie stratovych podkladovych poistnych zmlav*
nizsie). Tyka sa to zaistnych zmluv Spolo¢nosti o zaisteni nadmernej straty a typu stop loss.

e Obstarané zaistné zmluvy: Datum obstarania.

Penazné toky suvisiace so za€iatoénymi nakladmi

Penazné toky suvisiace so zaciatocnymi nakladmi su alokované do skupin poistnych zmliv pomocou
systematickej a racionalnej metody a nezaujatym spbsobom zvazujuc vSetky primerané a preukazatelné
informacie, ktoré su k dispozicii bez neprimeranych nakladov alebo usilia.

Ak tieto pefiazné toky mozno priamo priradit’ skupine zmlav (napriklad nenavratné provizie zaplatené pri
vydani zmluvy), potom sa priradia k tejto skupine a skupinam, ktoré budu zahffiat' obnovenia tychto zmlav.

Ak pefiazné toky suvisiace so zacCiato€nymi nakladmi mozno priamo priradit’ portféliu, ale nie skupine zmidv,
potom su rozdelené do skupin v portféliu pomocou systematickej a racionalnej metédy.

Penazné toky suvisiace so zaCiatoCnymi nakladmi vznikajuce pred vykazanim suvisiacej skupiny zmluv sa
vykazuju ako majetok. PefiaZné toky suvisiace so za€iatoCnymi nakladmi vznikaju, ked' su zaplatené alebo
ked sa vyzaduje vykazanie zavazku podla iného Standardu ako IFRS 17. Takyto majetok sa vykazuje pre
kazdu skupinu zmluv, ku ktorej su priradené penazné toky suvisiace so zaciato€nymi nakladmi.

Majetok sa uplne alebo Ciastone oductuje, ked su pefiazné toky suvisiace so za€iatoCnymi nakladmi zahrnuté
do ocenenia skupiny zmluv.

Ked Spolo¢nost nadobudne poistné zmluvy prevodom zmliv alebo podnikovou kombinaciou, k datumu
obstarania vykaze majetok z penaznych tokov z obstarania poistenia v realnej hodnote, aby mohla:
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e obnovit zmluvy vykazané k datumu obstarania; a

e nadobudndt iné buddce zmluvy po datume obstarania bez opatovného zaplatenia penaznych tokov,
ktoré nadobudany subjekt uz zaplatil.

Ku kazdému dnu, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka, Spolo¢nost reviduje sumy v skupinach tak, aby
odrazali akékolvek zmeny v predpokladoch, ktoré ur€uju vstupy do pouZitej metddy pridelovania. Po pridani
v8etkych zmluv do skupiny sa sumy v skupine nereviduju.

Hodnotenie navratnosti

Ku kazdému datumu zostavenia uctovnej zavierky, ak skuto€nosti a okolnosti naznacuju, Ze méze déjst’ k
znizeniu hodnoty penaznych tokov suvisiacich so zac¢iatoénymi nakladmi, Spolo¢nost:

a. vykaze stratu zo znizenia hodnoty vo vykaze ziskov a strat tak, aby uctovna hodnota majetku
nepresiahla oakavany &isty pefiazny tok pre danu skupinu; a

b. ak sa aktivum tyka buducich obnov, vykaze stratu zo znizenia hodnoty vo vykaze ziskov a strat tak v
rozsahu, v akom oCakava, Ze tieto penazné toky suvisiace so zaCiato€nymi ndkladmi presiahnu Cisty
penazny tok za oCakdvané obnovy a tento prebytok eSte nebol vykazany ako strata zo zniZenia
hodnoty podra (a).

Spolo¢nost zrusi vSetky straty zo zniZzenia hodnoty vo vykaze ziskov a strat a zvysi uétovnu hodnotu majetku
v rozsahu, v akom sa zlepSili podmienky na zniZenie hodnoty.

Hranice zmlav

Ocefiovanie skupiny zmluv zahffia vSetky buduce pefiazné toky v rdmci hranic kazdej zmluvy v skupine
nasledovne:

Poistné zmluvy Pri poistnej zmluve su periazné toky v ramci hranice zmluvy, ak vyplyvaju z podstatnych prav a
povinnosti, ktoré existuju po¢as obdobia, v ktorom médze Spolo¢nost prinutit poistnika platit poistné
alebo ma opodstatnent povinnost poskytovat sluzby (vratane poistného krytia a investi¢nych
sluzieb).

Podstatna povinnost’ poskytovat sluzby kon¢i, ked:
. Spoloénost’ ma prakticku schopnost prehodnotit rizika konkrétneho poistnika a méze stanovit
cenu alebo uroveri pineni, ktoré pine zohladnuju tieto prehodnotené rizika; alebo
. Spolo¢nost ma praktickl schopnost prehodnotit rizika portfélia, v ktorom je zmluva
obsiahnuta, a méze stanovit cenu alebo uroveri plneni, ktoré plne odzrkadluju rizika tohto
portfélia, a v oceneni poistného do datumu prehodnotenia neboli zohladnené rizika, ktoré sa
tykaju obdobi po datume prehodnotenia.

Pri prehodnocovani rizik sa berd do Uvahy iba rizika prenesené z poistnikov na Spolo¢nost, ktoré
mézu zahfiat poistné aj finanéné rizika, ale nezahffaju rizika stornovania a nakladov.

Zaistné zmluvy Pre zaistné zmluvy su penazné toky v ramci hranic zmluvy, ak vyplyvaju z podstatnych prav a
povinnosti, ktoré existuju po¢as u¢tovného obdobia, podla ktorych je Spolo¢nost povinna platit sumy
zaistovatelovi alebo ma podstatné pravo na prijimanie sluZzieb od zaistovatela. Podstatné pravo na
poskytovanie sluzieb od zaistovatela zanika, ked zaistovatel:

. ma praktickd schopnost prehodnotit rizika, ktoré su nafho prenesené, a dokaze stanovit
cenu alebo urover plneni, ktoré plne zohladriuju tieto prehodnotené rizika; alebo
. ma podstatné pravo zastavit’ krytie.

Hranica zmluvy sa prehodnocuje ku kazdému datumu, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka, aby zahffala
vplyv zmien okolnosti na podstatné prava a povinnosti Spolo¢nosti, a preto sa méze ¢asom menit’.

Ocenovanie — Poistné zmluvy neocefiované PAA
Prvotné ocenenie

Pri prvotnom vykazani Spolo¢nost oceni skupinu zmlav ako sucet (a) su€asnej hodnoty penaznych tokov
(vratane RA t.j. ,Fulfiiment CF*) zo zmluvy, ktoré zahffiaju odhady buducich penaznych tokov, upravené o
Casovu hodnotu penazi (“PVFCF”) a suvisiace financné rizika a rizikovej Upravy o nefinancné rizika (‘RA”); a
(b) CSM. PInenie pefiaznych tokov skupiny zmlav nezahfha riziko, Ze si Spolo¢nost nebude plnit' svoje
zavazky.
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Rizikova prirazka na nefinancné rizika pre skupinu zmlav, ktora bola stanovena samostatne od ostatnych
odhadov, predstavuje kompenzaciu za neistotu tykajucu sa vySky a nalasovania pefiaznych tokov, ktoré
vyplyvaju z nefinan¢ného rizika.

Zmluvna servisna marza (,CSM") skupiny zmlav predstavuje nerealizovany zisk, ktory Spolo¢nost’ vykaze pri
poskytovani sluZieb podfa tychto zmlav. Pri prvotnom vykazani skupiny zmluv nie je skupina zmluv stratova,
ak sucet nasledujucich poloziek predstavuje Cisty prijem. Ide o polozky:(a) Fulfilment CF k tomuto datumu ;(b)
vSetky pefiazné toky vznikajuce k tomuto datumu; a (c) oductovanie majetku alebo zavézkov predtym
vykdzanych vo vztahu k penaznym tokom tejto skupiny (vratane majetku pre penazné toky suvisiace so
zaCiatoCnymi nakladmi). V tomto pripade sa CSM ocenuje ako hodnota Cistého prijmu s opacnym
znamienkom, €o vedie k tomu, Ze pri prvotnom vykazani nevznikaju Ziadne vynosy ani naklady.

Ak sucet poloZiek vy3Sie predstavuje Cisty vydavok, potom je skupina stratova. Tento Cisty vydaj sa vykaze v
hospodarskom vysledku ako strata a su€asne sa vytvori komponent straty. Tento ur€uje sumu, ktord bude v
buducnosti prezentovana vo vysledku hospodarenia ako zru$enie strat z nevyhodnych zmluv a bude vyluéena
Z vynosov z poistenia.

V pripade skupin zmluv ziskanych prevodom zmluv alebo podnikovou kombinéaciou je protihodnota prijata za
zmluvy zahrnuta vo Fulfilment CF ako ndhrada za prijaté poistné k datumu akvizicie. Pri podnikovej kombinacii
je prijatou protihodnotou reélna hodnota zmluv k tomuto datumu.

Nasledné ocenovanie

Ugtovna hodnota skupiny poistnych zmldv ku kazdému datumu, ku ktorému sa zostavuje Uétovna zavierka, je
suctom zavazku zostavajuceho krytia (,LRC*) a zavazku za vzniknuté plnenia (,LIC*). Zavazok zostavajuceho
krytia zahffa (a) Fulfiiment CF, a (b) akukolvek zostavajucu CSM k tomuto datumu. Zavazok za vzniknuté
plnenia zahffia Fulfilment CFs za vzniknuté plnenia a naklady, ktoré eSte neboli uhradené, vratane $kod, ktoré
vznikli, ale eSte neboli nahlasené.

Fulfilment CFs zo skupin poistnych zmlav sa ocenfuje k datumu, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka, s
pouzitim su€asnych odhadov buduicich pefaznych tokov, suasnych diskontnych sadzieb a sucasnych
odhadov Uprav o nefinanéné riziko. Zmeny vo Fulfilment CFs sa vykazuju nasledovne.

Zmeny tykajuce sa buducich sluzieb Upravené voci CSM (alebo vykazané v nakladoch
na poistovacie sluzby, ak je skupina stratova)

Zmeny tykajuce sa sucasnej alebo minulych Vykazané v zisku alebo strate v ramci vysledku za
sluzieb poistovacie sluzby

Vplyv €asovej hodnoty penazi, finan€ného rizika Vykazuju sa v ramci Cistého finanéného nakladu

a ich zmien na odhadované budtce pefazné toky alebo vynosu z poistnych zmlav v zisku alebo strate
alebo vostatnych su€astiach  komplexného
vysledku (,OCI“, aangl. ,Other Comprehensive
Income®) okrem zmluv s priamou UCastou, kde
takéto vplyvy upravuju CSM.

CSM kazdej skupiny zmliv sa vypocita ku kazdému datumu, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka
nasledovne.

Poistné zmluvy bez podielov na prebytku

Ugtovna hodnota CSM ku kazdému datumu, ku ktorému sa zostavuje Uétovna zavierka, je uétovna hodnota
na zaciatku roka upravena o:
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CSM vsetkych novych zmluav, ktoré sa do skupiny v priebehu roka pridaju;
uroky naakumulované k uctovnej hodnote CSM pocas roka, ocerfiované diskontnymi sadzbami na
nominalnych pefaznych tokoch, ktoré sa neliSia v zavislosti od vynosov z akychkolvek podkladovych
poloZiek stanovenych pri prvotnom vykazani;
e zmeny v sucasnej hodnote Fulfiiment CFs, okrem pripadov ked:
o zvySenia sucasnej hodnoty penaznych tokov zo zmluvy presahuju Gétovnu hodnotu CSM;
v tomto pripade sa prebytok vykaze ako strata v hospodarskom vysledku a vytvara stratovy
komponent; alebo
o poklesy vo Fulfilment CFs sa priradia k stratovému komponentu, ¢im sa zrusia straty predtym
vykazané v hospodarskom vysledku;
¢ vplyv kurzovych rozdielov na CSM (ak existuje); a
e sumu vykazanu ako vynos poistnej sluzby z dévodu poskytnutych sluZieb v roku.

Zmeny Fulfilment CFs, zahffaju:

e Upravy na zaklade skusenosti (experience variance) vyplyvajuce z poistného prijatého v roku, ktoré
sa tyka buducich sluzZieb a suvisiacich pefiaznych tokov; tato Uprava sa meria diskontnymi sadzbami
stanovenymi pri prvotnom vykazani;

e zmeny v odhadoch sucasnej hodnoty buducich penaznych tokov v zavazku zostavajuceho krytia,
ocefiované diskontnymi sadzbami stanovenymi pri prvotnom vykazani, okrem tych zmien, ktoré
vyplyvaju z vplyvu €asovej hodnoty penazi, finanéného rizika a ich zmien;

e rozdiely medzi (a) sumou neoddelitelnych investi¢cnych komponentov, ktoré sme oakavali vyplatit
v danom roku, stanovenych ako platby ofakavané na zaciatku roka plus akékolvek finanéné prijmy
alebo vydavky suvisiace s touto o€akavanou platbou pred tym, ako sa stane splatnou; a b) skuto€nou
sumou, ktora sa stala splatnou v danom roku;

e zmeny Vv rizikovej prirazke na nefinanéné rizika, ktoré sa tykaju buducich sluzieb.

Zmeny v peflaznych tokoch s prvkami volitelnosti suvisia s buducimi sluzbami a zodpovedajucim spésobom
upravuju CSM.

Spoloénost rozdeluje zmeny v rizikovej prirazke na nefinan¢né rizika medzi vysledok poistnej sluzby a prijmy
alebo vydavky financovania poistenia. Spolo€nost vykona takéto oddelenie tak, ze upravi CSM o zmenu
suvisiacu s nefinanénym rizikom, ocefiovanym diskontnymi sadzbami stanovenymi pri prvotnom vykazani,
a vykaze vplyv ¢asovej hodnoty pefiazi a suvisiacich zmien ako prijem alebo vydavok financovania poistenia.

Zmluvy s prvkami priamej ucasti
Zmluvy s prvkami priamej u€asti su zmluvy, pri ktorych je zavazok Spolo¢nosti voci poistnikovi Cista hodnota:

e povinnosti zaplatit poistnikovi sumu rovnajucu sa realnej hodnote podkladovych poloziek; a

e variabilného poplatku vymenou za buduce sluzby poskytované na zaklade zmluv, ktory je vo vySke
podielu Spolo¢nosti na realnej hodnote podkladovych poloziek ponizenej o Fulfilment CFs, ktoré sa
neliSia na zaklade vynosov z podkladovych poloziek. Spolo¢nost na zaklade tychto zmluv poskytuje
investi¢neé sluzby tym, Ze okrem poistného krytia sfubuje investi¢né vynosy na zaklade podkladovych
poloziek.

Pri ocefovani skupiny zmlav s prvkami priamej Ucasti Spolo¢nost upravuje Fulfilment CFs o vSetky zmeny
v povinnosti vyplatit poistnikom sumu rovnajucu sa realnej hodnote podkladovych poloZiek. Tieto zmeny sa
netykaju buducich sluzieb a su vykazané v hospodarskom vysledku. Spolo¢nost nasledne upravi CSM
0 zmeny vo vyske podielu Spolo¢nosti na realnej hodnote podkladovych poloziek, ktory sa tyka buducich
sluzZieb, ako je vysvetlené niZSie.

Ugtovna hodnota CSM ku kazdému datumu, ku ktorému sa zostavuje Uétovna zavierka, je uétovna hodnota
na zaciatku roka upravena o:

e CSM vsetkych novych zmluv, ktoré sa do skupiny v priebehu roka pridaju;
e zmenu vo vyske podielu Spolo¢nosti na realnej hodnote podkladovych poloziek a zmeny vo Fulfilment
CFs, ktoré sa tykaju buducich sluzieb, okrem pripadov, ked:
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O znizenie podielu Spolo¢nosti na realnej hodnote podkladovych poloziek alebo zvySenie
Fulfilment CFs, ktoré sa tykaju buducich sluzieb, prevysuje uctovnu hodnotu CSM, ¢im vznika
strata (zahrnuté do polozky Vydavky poistnej sluzby) a tvorba stratového komponentu; alebo

o zvySenie podielu Spolo¢nosti na realnej hodnote podkladovych poloziek alebo znizenie
Fulfilment CFs, ktoré sa tykaju buducich sluzieb, je alokované do stratového komponentu, ¢im
sa zruSia straty predtym vykazané v hospodarskom vysledku (zahrnuté do polozky Vydavky
poistnej sluzby);

e vplyv kurzovych rozdielov na CSM (ak existuju); a
e suma vykazana ako vynosy poistnej sluzby v danom roku.

Zmeny vo Fulfilment CFs, ktoré sa tykaju buducich sluzieb, zahffiaju vysSie uvedené zmeny tykajuce sa
buducich sluzieb pre zmluvy bez prvkov priamej UCasti (ocenené pri suCasnych diskontnych sadzbach)
a zmeny vplyvu ¢asovej hodnoty penazi a finan¢nych rizik, ktoré nevyplyvaju z podkladovej polozky — napr.
vplyv finanénych zaruk.

Zaistné zmluvy

Pri ocenovani skupiny zaistnych zmlav Spolo¢nost uplatfiuje rovnaké uctovné zasady ako na poistné zmluvy
bez prvkov priamej u€asti s nasledujucimi upravami.

Uétovna hodnota skupiny zaistnych zmluv ku kazdému datumu, ku ktorému sa zostavuje Uétovna zavierka, je
suctom aktiva na zostavajuceho krytie a aktiva na vzniknuté poistné plnenie. Aktiva na zostavajuce krytie
zahffiaju a) Fulfilment CFs, ktoré sa tykaju buducich zmluvnych sluZieb, a b) zostavajuce CSM k tomuto
datumu.

Spolo¢nost oceruje odhady su€asnej hodnoty buducich pefiaznych tokov zo zmluvy pomocou predpokladov,
ktoré su konzistentné s tymi, ktoré sa pouZivaju na meranie odhadov su€asnej hodnoty buducich pefaznych
tokov pre podkladové poistné zmluvy, s Upravou o riziko neplnenia zo strany zaistovatela. Vplyv rizika
neplnenia sa posudzuje ku kazdému datumu, ku ktorému sa zostavuje uétovna zavierka a vplyv zmien rizika
neplnenia je vykazany v hospodarskom vysledku.

Rizikova priraZzka na nefinanéné rizika je vyska rizika, ktoré Spolo¢nost prenasa na zaistovatefla.

Pri prvotnom vykazani, CSM skupiny zaistnych zmluv predstavuje Cisté ndklady alebo Cisty zisk z nakupu
zaistenia. Ocefuje sa ako rovnaka Ciastka s opanym znamienkom zo suctu (a) Fulfiiment CFs, (b) sumy
vznikajucej z oductovania majetku alebo zavazkov predtym vykazanych v suvislosti s penaznymi tokmi
skupiny, (c) pefiaznych tokov vzniknutych k tomuto datumu a d) prijmu vykazaného v hospodarskom vysledku
z dovodu stratovych podkladovych zmliv vykazanych k tomuto datumu (pozri ,Zaistenie stratovych
podkladovych poistnych zmlav* nizSie).

Ak sa vSak akékolvek Cisté naklady na nakup zaistného krytia tykaju poistnych udalosti, ktoré nastali pred
kupou skupiny, potom Spolo&nost tieto naklady okamzite vykaze vo vykaze ziskov a strat ako naklad.

Uétovna hodnota CSM ku kazdému datumu, ku ktorému sa zostavuje Gétovna zavierka, je Gétovna hodnota
na zaciatku roka upravena o:

e CSM vsetkych novych zmluv, ktoré sa do skupiny v priebehu roka pridaju;

e uroky alokované k uctovnej hodnote CSM poc€as roka, ocefiované diskontnymi sadzbami na
nominalnych penaznych tokoch, ktoré sa neliSia na zaklade vynosu a podkladovych poloziek
stanovenych pri prvotnom vykazani;

e prijmy vykazané v hospodarskom vysledku za rok pri prvotnom vykazani stratovych podkladovych
zmlav (pozri nizsie);

e zruSenia komponentu pre vyrovnanie straty (pozri ,Cisté naklady zo zaistnych zmlav*) v rozsahu, v
akom nie su zmenami v Fulfilment Skupiny zaistnych zmlav.

e zmeny vo Fulfilment CFs, ktoré sa tykaju buducich sluzieb, ocehnované diskontnymi sadzbami
urCenymi pri prvotnom vykazani, pokial nevyplyvaju zo zmien vo Fulfiment CFs stratovych
podkladovych zmluv, v takom pripade su vykazané v hospodarskom vysledku a tvoria alebo upravuju
komponent pre vyrovnanie straty;

e vplyv kurzovych rozdielov na CSM a

e sumu vykazana v hospodarskom vysledku z dévodu sluZieb prijatych v danom roku.
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Zaistenie stratovych podkladovych poistnych zmlav

Spolo¢nost upravi CSM skupiny, do ktorej patri zaistna zmluva, a v dosledku toho vykaze vynos, ked vykaze
stratu pri prvotnom vykazani stratovych podkladovych zmluv, ak je zaistna zmluva uzavreta pred alebo
sucasne so stratovou podkladovou zmluvou. Uprava CSM sa ur&i vynasobenim:

e hodnoty stratového komponentu podkladovych zmluv; a
e percenta poistnych plneni podkladovych zmlidv, ktoré Spolo¢nost oCakava, ze ziska zo zaistnej
zmluvy.

Pre zaistné zmluvy nadobudnuté pri prevode zmlav alebo pri podnikovej kombinacii pokryvajucej stratové
podkladové zmluvy sa Uprava CSM urc¢i vynasobenim:

e hodnoty stratového komponentu, ktory sa tyka podkladovych zmluv k datumu akvizicie; a
e percenta cedovanych poistnych plneni z podkladovych zmluv, ktoré Spolo¢nost’ o€akava, Ze ziska zo
zaistnej zmluvy.

Ak zaistna zmluva pokryva len niektoré poistné zmluvy zahrnuté v stratovej skupine zmlav, potom Spolo¢nost
pouziva systematicku a racionalnu metddu na urCenie Casti strat vykazanej pri stratovej skupine zmluv, ktora
sa tyka podkladovych zmluv krytych zaistnou zmluvou.

Komponent pre vyrovnanie straty sa tvori alebo upravuje pre skupinu zaistnych zmlav, tak aby reflektoval
Upravy CSM a urCuje sumy nasledne vykazané vo vykaze ziskov a strat ako zniZenie komponentu na
vyrovnanie straty zo zaistnych zmlGyv, a ktoré su vyliéené z alokovaného zaplateného zaistného (pozri ,Cisté
naklady zo zaistnych zmluv*).

Poistné zmluvy ocenované podla modelu alokacie poistného (“PAA”)

V segmente nezivotného poistenia a v segmente skupinového zivotného poistenia Spolo¢nost pouziva PAA
model na zjednodusenie ocefnovania skupin zmluv, ked' su na zaciatku splnené nasledujice kritéria.

e Poistné zmluvy: Doba krytia kazdej zmluvy v skupine je jeden rok alebo menej. To isté plati, ak skupina
obsahuje viacro¢né zmluvy bez vyznamnej materiality. Spolo€nost odévodnene ofakava, zZe vysledné
ocenenie zavazku zostavajuceho krytia sa nebude podstatne liSit od vysledku pri aplikacii GMM.

e Zaistné zmluvy typu Kryjuce stratu ,Loss occuring”. Doba krytia kazdej zmluvy v skupine je jeden rok
alebo mene;j.

e Zaistné zmluvy typu kryjuce riziko ,risk attaching”. Spolo¢nost odévodnene oCakava, ze vysledné
ocenenie aktiva zostavajuceho krytia sa nebude podstatne liSit od vysledku pri aplikacii GMM. Pri
porovnavani roznych moznych ocefiovani Spolo¢nost zvazuje vplyv rédznych modelov rozpustania
aktiva zostavajuceho krytia do hospodarskeho vysledku a vplyv ¢asovej hodnoty penazi. Ak sa
oCakava vyznamna variabilita vo Fulfilment CFs v obdobi pred vznikom poistnej udalosti, potom toto
kritérium nie je spinené.

Pri prvotnom vykazani kazdej skupiny zmldv je uctovna hodnota zavazku zostavajuceho krytia ocefovana vo
vySke poistného prijatého pri prvotnom vykazani znizeného o penazné toky suvisiace so zaciatocnymi
nakladmi pridelenymi skupine k tomuto datumu a upravena o sumu vyplyvajucu z oductovania majetku alebo
zavazkov predtym vykazanych pre pefiazné toky suvisiace so skupinou (vratane majetku pre pernazné toky
suvisiace so ziskanim poistenia). Spolo¢nost sa rozhodla neuctovat do nakladov periazné toky suvisiace so
zaciatoCnymi nakladmi v ¢ase ked vzniknu.

Nasledne sa uctovna hodnota zavéazku zostavajuceho krytia zvySi o vSetko prijaté poistné a amortizaciu
penaznych tokov suvisiacich so zaciatkom poistenia vykazanych ako naklady a zniZi sa o sumu vykazanu ako
vynosy z poistenia za poskytnuté sluzby a v8etky dodatocne alokované penazné toky suvisiace so zaCiatkom
poistenia po prvotnom vykazani. Pri prvotnom vykazani kazdej skupiny zmliv Spolo¢nost o¢akava, ze doba
medzi poskytnutim kazdej €asti sluZieb a splatnostou suvisiaceho poistného nie je dlhSia ako rok a materialita
viacroénych zmluv nie je vyznamna. V sulade s tym sa Spolo¢nost rozhodla neupravit zavazok zostavajuceho
krytia tak, aby odrazal ¢asovu hodnotu pefiazi a vplyv finanéného rizika.

Ak kedykolvek po€as obdobia krytia skutoénosti a okolnosti naznaduju, Ze skupina zmluv je stratova, potom
Spolo¢nost vykaze stratu vo vykaze ziskov a strat a zvySi zavazok zostavajuceho krytia v rozsahu, v akom
aktualne odhady Fulfilment CFs zo zmluvy, ktoré sa tykaju zostavajuceho krytia, prevysuja uctovnu hodnotu
zavazku zostavajuceho krytia.



66

D)
N

ona Uctovna zavierka a komentar
Poznamky k individualnej uétovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Fulfilment CFs zo zmluvy sa diskontuju (pri beznych sadzbach), ak sa diskontuje aj zavazok za vzniknuté
poistné plnenia (pozri nizSie).

Spolo¢nost vykazuje zavazok za vzniknuté poistné plnenia skupiny poistnych zmliv vo vyske Fulfilment CFs
tykajucich sa vzniknutych narokov. Buduce penazné toky su diskontované (pri suasnych sadzbach), od
datumu vzniku narokov.

Zaistné zmluvy ocenované podla PAA modelu

Spolo¢nost aplikuje rovnaké uctovné zasady na ocefiovanie skupiny zaistnych zmldv, v pripade potreby
upravené tak, aby odrazali znaky odliSné od vlastnosti poistnych zmluav.

Ak sa pre skupinu zaistnych zmlav podla modelu PAA vytvori komponent pre vyrovnanie straty (pozri
LZaistenie stratovej poistnej zmluvy“), Spolo€nost namiesto Upravy CSM upravi Gétovnu hodnotu aktiva
zostavajuceho krytia.

Oductovanie a uprava zmluvy

Spolo¢nost ukon¢i vykazovanie zmluvy po jej zaniku —t. j. po vypr$ani platnosti alebo po splneni alebo zruseni
zavazkov uvedenych v zmluve.

Spoloénost tieZz ukon€i vykazovanie zmluvy, ak sa jej podmienky upravia spdsobom, ktory by vyrazne zmenil
uctovanie zmluvy za novych podmienok, v takom pripade sa zauctuje nova zmluva na zaklade upravenych
podmienok. Ak Uprava zmluvy nevedie k oductovaniu, potom Spolo&nost povaZuje zmeny v pefiaznych tokoch
spbésobené upravou za zmeny vo Fulfilment CFs.

Pri oduc¢tovani zmluvy zo skupiny zmluv, ktoré nie su ocefiované podla modelu PAA:

o Fulfilment CFs skupiny sa upravia tak, aby sa vylucili tie, ktoré suvisia s pravami a povinnostami,
ktorych vykazovanie bolo ukoncené;

e (CSM skupiny je upravena o zmenu v sucasnej hodnote Fulfiiment CFs zo zmluvy, okrem pripadov,
ked su takéto zmeny alokované do stratového komponentu; a

e pocet jednotiek krytia pre oCakavané zostavajuce sluzby sa upravi tak, aby odrazal jednotky krytia
vyradené zo skupiny.

Ak je zmluva oductovana, pretozZe je prevedena tretej strane, potom sa CSM upravi aj o poistné ucétované
tretou stranou, pokial nie je skupina stratova.

Ak je zmluva oductovana, pretoze sa zmenili jej podmienky, potom sa CSM upravi aj o poistné, ktoré by sa
uctovalo, keby Spolo¢nost uzavrela zmluvu s podmienkami novej zmluvy k datumu upravy, ponizenu
o akékolvek dodato¢né poistné uctované za modifikaciu. Vykazana nova zmluva je ocefiovana za
predpokladu, Ze k datumu modifikacie Spolo€nost dostala poistné, ktoré by si Uctovala ponizené o dodatocné
poistné uctované za modifikaciu.

Prezentacia

Portfélia poistnych zmlav, ktoré su aktivami a tie, ktoré su pasivami, a portfélia zaistnych zmlav, ktoré su
aktivami a tie, ktoré su pasivami, su prezentované oddelene vo vykaze o financnej situacii. Majetok alebo
zavazky vykazané pre pefazné toky vzniknuté pred vykazanim suvisiacej skupiny zmlav (vratane vsetkych
aktiv pre pefiazné toky suvisiacich so zaciato€nymi nakladmi) su zahrnuté v uc¢tovnej hodnote suvisiacich
portfélii zmlav.

Spolo¢nost €leni sumy vykazané vo vykaze ziskov a strat a OCI do (a) vysledku poistnej sluzby, ktory zahffa
poistné vynosy a poistné vydavky (naklady); a b) prijmov alebo vydavkov financovania poistenia.

Prijmy a vydavky zo zaistnych zmlav sa uvadzaju oddelene od prijmov a vydavkov z poistnych zmluav. Prijmy
a vydavky zo zaistnej zmluvy, iné ako prijmy alebo vydavky financovania poistenia, sa vykazuju netto ako
~Cisté vydavky zo zaistnych zmlav* vo vysledku poistnej sluzby.

Alokacia urokov PVFCF pri fixnych (locked-in) sadzbach sa prezentuje vo vysledku financovania poistenia ako
finanény naklad. Vplyv zmeny diskontovania medzi fixnymi sadzbami a su€asnymi sadzbami je uvedeny
v OCI.

Spolo¢nost rozdeluje zmeny v rizikovej prirazke na nefinanéné rizika v Zivotnom poisteni medzi vysledok
poistnych sluzieb a vysledok financovania poistenia. Pri Uprave rizikovej prirazky v nezivotnom poisteni
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Spolocnost rozdeluje zmeny v rizikovej prirazke na nefinanéné rizika medzi Ziskom/stratou z poistnych sluzieb
a finan¢né vynosy alebo nakladmi z poistenia. Zmeny v rizikovej prirazke na nefinancné rizika vyplyvajice
z narastania Urokov za obdobie a kurzovych rozdielov su zahrnuté v hospodarskom vysledku.

Poistné vynosy a vydavky nezahfhaju ziadne neoddelitelné investi¢éné komponenty a vykazuju sa nasledovne.

Vynosy poistnej sluzby — Zmluvy neocenované podla PAA modelu

Spolo¢nost Uctuje poistné vynosy podla toho, ako plni svoje zavazky —t.j. podla poskytovania sluzieb v ramci
skupin poistnych zmluv. Pre zmluvy, ktoré nie su ocefiované podlfa modelu PAA, predstavuju poistné vynosy
tykajuce sa sluzieb poskytovanych za jednotlivé roky sucet zmien v zavazku zostavajuceho krytia, ktoré sa
tykaju sluzieb, za ktoré spolo¢nost o€akava, ze dostane protihodnotu, a zahffha nasledujice polozky.

e Rozpustenie CSM, kvantifikované na zaklade poskytnutych jednotiek krytia (pozri ,Rozpustenie CSM*
nizsie).

® Zmeny v rizikovej prirazke na nefinancné rizika suvisiace so sucasnymi sluzbami.

e Poistné plnenia a iné Naklady na poistné sluzby vzniknuté v roku, vSeobecne ocefiované v sumach
oCakavanych na zaCiatku roka. To zahffia sumy vyplyvajuce z oduétovania majetku pre penazné toky
iné ako penazné toky suvisiace so zaciatoCnymi nakladmi k datumu prvotného vykazania skupiny
zmlav, ktoré su k tomuto datumu vykazané ako poistené vynosy a naklady.

e Ostatné sumy, vratane Upravy na zaklade skutoCnosti za prijaté poistné, ktoré sa tyka suc€asnej alebo
minulej sluZzby pre segment Zivotného rizika.

Okrem toho Spolo¢nost systematicky alokuje €ast poistného, ktora suvisi s krytim pefaznych tokov
suvisiacich so zaciatoénymi nakladmi, do kazdého obdobia na zaklade plynutia ¢asu. Spolo€nost’ vykazuje
alokovanu sumu ako poistné vynosy a rovnaku sumu ako poistné naklady.

Rozpustenie CSM

VySka CSM, ktora je v jednotlivom roku vykazovana ako poistné vynosy skupiny zmllv, sa stanovi
identifikaciou jednotiek krytia v skupine. CSM na konci roka (pred alokaciou) sa rovnomerne rozdeli na kazdu
jednotku krytia poskytnuti v danom roku a oCakavanu, Ze bude poskytnuta v buducich rokoch (na
diskontovanej baze). CSM pridelena jednotkam krytia poskytnutym v aktualnom roku sa vykaze vo vykaze
ziskov a strat. PoCet jednotiek krytia je mnozstvo sluzieb poskytovanych zmluvami v skupine, ktoré sa ur¢i tak,
Ze sa pre kazdu zmluvu zohladni mnozstvo poskytovanych plneni a predpokladana doba krytia. Jednotky
krytia sa kontroluju a aktualizuju ku kazdému datumu, ku ktorému sa zostavuje ucétovna jednotka.

Sluzby v poistnej zmluve zahffiaju poistné krytie a pre zmluvy s prvkami priamej U€asti tiez investi¢né sluzby
spravy podkladovych poloziek. Okrem toho tradi¢né poistné zmluvy v Zivotnom poisteni mdzu poskytovat' aj
investicné sluzby na generovanie investi¢éného vynosu pre poistnika, ale iba ak:

e existuje neoddelitelna investicna zlozka alebo ma poistnik pravo na vyber sumy (napr. pravo poistnika
zrusit poistnt zmluvu s odkupnou hodnotou);

e ocCakava sa, ze neoddelitelna investi¢na zlozka bude zahffat’ investi¢ny vynos; a

e Spolo¢nost oCakava, ze bude vykonavat investi¢né Cinnosti s cielom generovat’ tieto vynosy

Ocakavana doba krytia odzrkadluje o€akavania ohfadom stornovania zmluv, ako aj pravdepodobnost vyskytu
poistnych udalosti v rozsahu, v akom by ovplyvnili o€akavanu dobu krytia. Obdobie investi¢nych sluzieb sa
konCi najneskdr v den, ked boli vyplatené vSetky sumy splatné suc¢asnym poistnikom suvisiace s tymito
sluzbami.
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Vynosy z poistenia — Zmluvy ocennované podla modelu PAA

Pre zmluvy ocefiované podla modelu PAA su vynosy z poistenia pre kazdé obdobie sumou o¢akavaného
zaplateného poistného za poskytovanie sluzieb v danom obdobi. Spolo¢nost’ priraduje poistné ku kazdému
obdobiu podla plynutia ¢asu alebo na zaklade plynutia rizika (ak nie je linearne).

Stratové komponenty

Pre zmluvy neocefiované podla modelu PAA Spolo€nost stanovuje stratovy komponent zavazku
zostavajuceho krytia pre stratové skupiny poistnych zmlav. Stratovy komponent uréuje sumy Fulfilment CFs
zo zmluvy, ktoré sa nasledne vykazu vo vykaze ziskov a strat ako ruSenie strat na stratovych zmluvach, a
budu odpo¢itané z poistnych vynosov. Ako Fulfiiment CFs vznikaju, systematicky sa rozdelia medzi stratovy
komponent a zavazok zostavajuceho krytie bez stratového komponentu.

Systematicky zaklad je ur€eny podielom stratového komponentu na celkovom odhade su¢asnej hodnoty
buducich pefnaznych tokov a Upravy rizika o nefinanéné riziko na zaciatku kazdého roka (alebo pri prvotnom
vykazani, ak je skupina zmluvy prvotne vykdzana v aktualnom roku).

Zmeny vo Fulfilment CFs tykajuce sa buducich sluZzieb a zmeny vo vySke podielu Spolo¢nosti na realnej
hodnote podkladovych poloziek pri zmluvach s prvkami priamej U€asti sa alokuju vyluCne do stratového
komponentu. Ak sa stratovy komponent znizZi na nulu, potom prebytok nad sumu alokovanu stratovému
komponentu vytvori novd CSM pre skupinu zmluv.

Naklady poistnej sluzby

Naklady (vydaje) poistnej sluzby vyplyvajuce z poistnych zmliv su vykédzané v hospodarskom vysledku vo
vSeobecnosti vtedy, ked vznikli. Nezahffaju splatky neoddelitelnych investi€nych zloziek a zahfhaju
nasledujuce polozky.

e Vzniknuté poistné pinenia a iné naklady na poistné sluzby

o Amortizacia pefiaznych tokov suvisiacich so ziskanim poistnych zmldv: Pre zmluvy neocerfované
podla modelu PAA sa to rovna sume poistnych vynosov vykazanych v aktualnom roku, ktoré suvisia
s vykazanim podielu poistného na pefiazné toky suvisiace so ziskanim poistnych zmlav. Pre zmluvy
ocenované podla modelu PAA Spolo€nost amortizuje penazné toky suvisiace so ziskanim
rovnomerne pocas doby krytia skupiny zmlav.

e  Straty pri stratovych zmluvach a rozpustenie tychto strat.

e Upravy zavazkov zo vzniknutych poistnych udalosti, ktoré nevyplyvaju z vplyvu asovej hodnoty
penazi, finanéného rizika a ich zmien.

e Straty zo znizenia hodnoty majetku pre penazné toky suvisiace so ziskanim PZ a rozpustenie tychto
strat zo znizenia hodnoty.

Cisté naklady zo zaistnych zmlav

Cisté naklady zo zaistnych zmllv pozostavaju z alokacie zaplateného zaistného zniZzeného o sumy ziskané
od zaistovatelov.

Spolognost vykazuje alokaciu zaplateného zaistného do zisku alebo straty postupne ako prijima sluzby v ramci
skupin zaistnych zmluv. Pre zmluvy, ktoré nie su ocenované podla modelu PAA, alokacia zaplateného
zaistného v suvislosti s prijatymi sluzbami za kazdé obdobie predstavuje su€et zmien v aktive zostavajuceho
krytia pre sluzby, za ktoré Spolo¢nost ofakava platenie zaistného. Pre zmluvy ocefiované podla modelu PAA
je alokacia zaplateného zaistného za kazdé obdobie Ciastkou otakavanych platieb zaistného za poskytnutie
sluZieb v danom obdobi.

Pre skupinu zaistnych zmluv ktora kryje stratové podkladové zmluvy stanovuje Spolo€nost komponent pre
vyrovnanie straty z aktiva zostavajuceho krytia, aby prezentovala uhradu vykazanych strat:

e pri vykazani stratovych podkladovych zmluv, ak je zaistna zmluva na tieto zmluvy uzavreta pred alebo
sucasne s vykazanim tychto zmlav; a

e pre zmeny vo Fulfilment CFs skupiny zaistnych zmlav tykajuce sa buducich sluzieb, vyplyvajucich zo
zmien vo Fulfilment CFs nevyhodnych podkladovych zmldv. Komponent pre vyrovnanie straty uréuje
sumy, ktoré sa nasledne vykazu vo vykaze ziskov a strat ako zruSenia vyrovnania strat zo zaistnych
zmluv a su odpocitané z alokacie zaplateného zaistného. Je upraveny tak, aby odzrkadfoval zmeny v
stratovom komponente skupiny podkladovych zmluv, ale nembzZe presiahnut tu Cast stratového
komponentu skupiny stratovych podkladovych zmlav, ktora Spolo¢nost ofakéva, Ze ziska zo
zaistnych zmluv.



69

D)
N

ona Uctovna zavierka a komentar
Poznamky k individualnej uétovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Prijmy a vydavky financovania poistenia

Vynosy a naklady financovania poistenia zahffaju zmeny v uctovnych hodnotach skupin poistnych a zaistnych
zmluv vyplyvajuce z €asovej hodnoty penazi, finanéného rizika a ich zmien, pokial takéto zmeny pre skupiny
zmluv s prvkami priamej u€asti nie su alokované do stratového komponentu a zahrnuté do nakladov poistnej
sluzby. Zahffiaju zmeny v ocenovani skupin zmluv spdsobené zmenami hodnoty podkladovych poloziek
(okrem prirastkov a Cerpani).

Pre poistné zmluvy Zivotného poistenia rizikové a so sporivou zlozkou (ale bez prvkov priamej U€asti) sa
Spolo¢nost rozhodla rozélenit’ vynosy alebo naklady financovania poistenia medzi vysledok hospodarenia a
ostatny komplexny vysledok (OCI). Suma zahrnuta do zisku alebo straty bezného roka sa urci systematickym
rozdelenim o€akavanych celkovych vynosov alebo nakladov financovania poistenia po€as trvania skupiny
zmlav. Systematickd alokacia sa ur€i pomocou nasledujucich sadzieb:

o Rizikové zmluvy Zivotného poistenia: diskontné sadzby uréené pri prvotnom vykazani skupiny zmluv;
a

e Zmluvy Zivotného poistenia so sporivou zloZkou: pre vynosy alebo naklady financovania poistenia
vyplyvajuce z odhadov buducich perfiaznych tokov pdjde o sadzbu, ktora alokuje zostavajuce
revidované oCakavané vynosy alebo naklady financovania po€as zostavajucej doby trvania skupiny
zmlav tzv. efektivnym vynosom; a pre vynosy alebo naklady financovania poistenia vyplyvajuce z CSM
budu pouZité diskontné sadzby uréené pri prvotnom vykazani skupiny zmluv.

Sumy vykazané v OCIl sa akumuluju v rezerve z precenenia poistenia. Ak Spolo¢nost ukonci vykazovanie
zmluvy bez prvkov priamej ucasti v dOsledku prevodu na ftretiu stranu alebo zmeny zmluvy, potom sa
zostavajuce sumy akumulovaného OCI pre zmluvu preklasifikuji do vysledku hospodarenia ako Uprava
reklasifikacie.

Pri zmluvach s prvkami priamej u€asti a zmluvach nezivotného poistenia vykazuje Spolo¢nost’ vynosy alebo
naklady financovania poistenia vo vysledku hospodarenia.

Dan z poistenia

Dan z poistenia, zavedena od 1. januara 2019 zakonom ¢&. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov, ma charakter nepriamej dane a uplatfiuje sa na produkty nezivotného poistenia,
s vynimkou povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového
vozidla. Sadzba dane je vo vySke 8 %, zakladom dane je suma prijatého poistného. Dan z poistenia je splatna
do konca kalendarneho mesiaca po skonceni zdarovacieho obdobia, ktorym je kalendarny Stvrtrok. Dari
z poistenia nie je su€astou poistnych vynosov, ale predstavuje zavazok voci danovému uradu.

3.11  Odlozena dan z prijmov

Odlozena dan z prijmov sa v Uctovnej zavierke uctuje suvahovou metddou, na zaklade docasnych rozdielov
medzi danovou hodnotou majetku a zavazkov a ich U¢tovnou hodnotou. Odlozena dan sa vypocita pouzitim
sadzby a platnych danovych zakonov, resp. zakonov, ktoré sa povazuju za platné k suvahovému diu
a u ktorych sa o€akava, Ze budu platit’ v ¢ase realizacie do¢asnych rozdielov.

Odlozené danové pohladavky sa zauctuju v rozsahu ich realizovatelnosti, t.j. ak je pravdepodobné, ze
doc€asné rozdiely budu uplatnené voci dosiahnutému zdanitelnému zisku.

3.12 Zamestnanecké pozitky

Spolo¢nost vyplaca svojim zamestnancom zamestnanecké pozitky v sulade so Zakonnikom prace a podla
zamestnaneckého programu benefitov. Spolo¢nost prispieva do Statnych a sukromnych fondov déchodkového
pripoistenia.

Spolo¢nost plati po€as roka odvody na povinné zdravotné, nemocenské, déchodkové, Urazové poistenie,
poistenie do rezervného fondu solidarity atiez prispevok do garan¢ného fondu a na poistenie
v nezamestnanosti v zakonom stanovenej vySke 35,2 % (2022: 35,2 %) z hrubych miezd do vysky mesacne;j
mzdy, ktord je stanovena prisludnymi pravnymi predpismi, pri€om zamestnanec si na prislusné poistenia
prispieval dalsimi 13,4 % (2022: 13,4 %). Naklady na tieto odvody sa U¢tuju do Vykazu ziskov a strat v tom
istom obdobi ako prislusné mzdové naklady.
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3.13  Netechnické rezervy

Rezervy na pravne spory sa tvoria v nasledujucich pripadoch: Spolo€nost ma sucasné pravne alebo iné
zavazky v désledku minulych udalosti, je pravdepodobné, Ze k vyrovnaniu tychto zavazkov bude potrebné
vynaloZenie prostriedkov a zaroven je mozné spolahlivo odhadnut sumu zavazkov. V rezervach na pravne
spory nie su zahrnuté spory vyplyvajuce z likvidacie poistnych udalosti, ktoré su sucastou rezerv na poistné
plnenia.

Z dovodu zavedenia dane z poistenia vykazuje Spolo¢nost zostatok dane z poistenia viazuci sa na predpisané
poistné, ktoré nebolo zaplatené v ramci netechnickych rezerv (Poznamka 3.10).

3.14 Vykazovanie vynosov
(i) Urokové vynosy a vynosy z dividend

Urokové vynosy z finanénych aktiv sa vykazuiju ako vynos pouzitim metddy efektivnej irokovej miery. Urokové
vynosy su uctované do hospodarskeho vysledku ako Cisté vynosy z finan€nych investicii okrem urokovych
vynosov z finan¢nych investicii v realnej hodnote cez hospodarsky vysledok, ktoré su vykazané v Ostatnych
investi¢nych vynosoch.

Vynosy z dividend su vykazané v obdobi, kedy Spolo¢nost nadobudne pravo na ziskanie dividend a je
pravdepodobné ich vyplatenie.

3.15 Leasing

Spolo&nost aplikuje Standard IFRS 16, ktory eliminuje rozliovanie medzi operativnym a finanénym lizingom
u najomcu. Podla IFRS 16 zmluva je najmom, alebo obsahuje najom, ak prenasa pravo kontrolovat’ pouzivanie
identifikovaného majetku poc€as urcitého obdobia za protihodnotu. Pri takychto zmluvach novy model vyzaduje,
aby najomca vykazal majetok, ku ktorému ma pravo pouzivania a zaroven zavazok zlizingu. Aktivum
s pravom na uzivanie sa vykaze na zaciatku najmu a jeho pociatona hodnota sa stanovi ako sucet
pociato€nej hodnoty zavazku z najmu a platieb najomného uskutoénenych pred alebo v def zacatia najmu.
Doba najmu vychadza z dohodnutej doby najmu ako aj moznosti jej predéasného ukond&enia alebo predizenia
zmluvy. Majetok sa odpisuje rovhomerne poc¢as doby najmu od zacatia najmu az po jeho ukon&enie. Odpisovat
sa zaCina dnom zadatia najmu. Zavazok z najmu sa prvotne ocefiuje v den zaciatku najmu v suasnej hodnote
lizingovych splatok poCas doby najmu s pouzitim prirastkovej urokovej sadzby na zaklade dostupnych
finan€nych informacii. Spolo€nost pouzila Urokovd sadzbu na udrovni 0,0 - 1,2 %. Nasledné precenenie
zavazku sa vykona v pripade zmien podmienok zmluvy. Spolo¢nost’ uplatfiuje praktické vynimky v sulade
s IFRS 16 a nezahfna lizingy s dobou najmu kratSou ako 12 mesiacov, ktoré neobsahuju kipnu opciu a lizingy,
pri ktorych predmet nagjmu ma nizku hodnotu (do 5 tis. EUR).

3.16 Dividendy

Dividendy akcionarom Spolo¢nosti su vykazané ako zavazok v Uctovnej zavierke v tom obdobi, v ktorom
akcionari Spolo¢nosti schvalili rozdelenie hospodarskeho vysledku a vysku dividend.

4 Riadenie poistného a finanéného rizika

Spolo¢nost uzatvara zmluvy, ktoré prenasaju poistné alebo finanéné riziko alebo oboje. Tato ¢ast popisuje
tieto rizika a spdsoby akymi ich Spolo¢nost riadi.

41 Poistné riziko

Riziko v pripade poistnych zmludv suvisi so skutocnostou, Ze nie je zrejmé €i alebo kedy poistna udalost
nastane, pripadne aké velké bude s fiou spojené poistné plnenie. Z podstaty poistnej zmluvy vyplyva, Ze toto
riziko je nahodné a preto nepredvidatelné.

V pripade poisteni, ktoré boli ocenené s pouzitim teérie pravdepodobnosti, hlavnym rizikom, ktorému Celi
Spolo¢nost, je moznost, Ze hodnota vyplatenych poistnych plneni bude vacsia ako hodnota prislichajucich
poistnych rezerv. Toto by mohlo nastat, ak mnozstvo alebo zavaznost (v zmysle velkosti poistného pinenia)
skuto€ne vzniknutych poistnych udalosti su vacSie ako sa pdvodne predpokladalo. Poistné udalosti su
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nahodné a skutoény pocet a vySka 8kdd a plneni sa bude liSit z roka na rok od uUrovne zistenej pouZitim
Statistickych technik.

Skusenost ukazuje, Zze ¢im je kmen podobnych poistnych zmlav vacsi, tym bude relativna variabilita
oCakavaného vysledku mensia. NavySe je u réznorodého kmefia menej pravdepodobné, Ze bude globalne
zasiahnuty zmenou v ktorejkolvek podskupine kmefia. Spolo¢nost vyvinula vlastnu stratégiu uzatvarania
poistnych zmluv (underwriting), aby rozliSila typ prijatych poistnych rizik a aby dosiahla dostato¢ne velky subor
rizik na zredukovanie variability o€akavaného vysledku v ramci kaZdej tejto kategérie.

Faktory, ktoré zvy3uju poistné riziko, zahffiaju nedostatok roznorodosti rizika z hladiska typu a velkosti rizika,
geografického umiestnenia a typu priemyselného odvetia.

411 Upisovacie riziko

Upisovacie riziko zahffia poistné riziko, riziko spravania poistnika a riziko nakladov.
¢ Poistné riziko: riziko prenesené z poistnika na Spolo¢nost, ktoré nie je finanénym rizikom. Poistné
riziko vznika z prirodzenej neistoty o vyskyte, vySke alebo na¢asovani poistnych udalosti.
* Riziko spravania poistnika: riziko, Zze poistnik zrusi zmluvu (t. j. riziko zruSenia alebo perzistencie),
zvySi alebo zniZi poistné, vyberie vklady alebo anuitizuje zmluvu skor alebo neskér, ako sa oakavalo.
¢ Riziko nakladov: riziko neofakavaného zvySenia administrativnych nakladov spojenych s drzanim
zmluvy (a nie nakladov spojenych s poistnymi udalostami).

Riadenie upisovacieho rizika

Predstavenstvo stanovuje stratégiu Spolo¢nosti pre akceptovanie a riadenie upisovacieho rizika.
Predstavenstvo neustale prehodnocuje svoju stratégiu upisovania podfa vyvoja trhovych cien a podmienok
strat a podla aktualnych prilezitosti.

Rizikové Zivotné poistenie a sporiace produkty

Klacovym aspektom procesu upisovania rizikového zivotného poistenia a produktov sporenia je ocenovanie
zmluv s ohfadom na prevzaté poistné rizika. Ceny uréené za naklady na poistné riziko sa stanovuju na drovni
Spolo€nosti prostrednictvom procesu financnej analyzy, vratane porovnania skusenosti Spolo€nosti so
skusenostami z odvetvia a porovnavania cien s inymi poskytovatelmi produktov na rovnakych trhoch
a pomocou pokro€ilych analyz, vratane identifikacie novych trendov v poistnych rizikovych faktoroch
a hodnotenia zivotného Stylu poistnikov. Stanovenie cien je vykonavané sofistikovanymi rieSeniami
a kontrolované zamestnancami na oddeleni pre upisovanie rizik, aby posudili, i stanovené poistné
a uplathované anuitizacné sadzby odrazaju zdravotny stav a rodinni anamnézu ziadatelov.

Riziko umrtnosti, chorobnosti a dlhovekosti sa zmierfiuje pomocou zaistenia. Skupina umozfuje miestnemu
manazmentu vybrat zaistovatelov zo zoznamu zaistovatelov schvalenych Skupinou. Agregacia rizik
postupenych jednotlivym zaistovateflom sa monitoruje na urovni krajiny aj Skupiny.

Pri navrhovani produktov sa zvaZuje riziko spravania poistnika — napr. prostrednictvom dodatoCnych poplatkov
za predc€asné odstupenie od zmluv s ciefom ziskat spat pefiazné toky z akvizicie. Perzistencia sa monitoruje
na urovni Spolo¢nosti a skusenosti sa porovnavaju s informaciami o miestnom trhu. Miestny manazment méze
z Casu na ¢as implementovat Specifické iniciativy na zlepSenie udrzania zmlav.

Riziko nakladov sa riadi na Grovni Spolo¢nosti prostrednictvom procesu roéného rozpoctovania a pravidelnych
analyz nakladov.

Nezivotné poistenie

Klaéovou su€astou riadenia upisovacieho rizika neZivotnych produktov Spolocnosti je disciplinovana
upisovacia stratégia, ktora je zamerana na upisovanie kvalitného kmena poistnych zmlav. Stanovenie cien
produktov ma zahffat primerané poistné pre kazdy typ predpokladaného rizika. Stratégia upisovania zahfha
upisovacie limity pri celkovom vystaveni Spolo€nosti Specifickym rizikdam spolu s limitmi na geografické
a priemyselné expozicie. Ciefom je zabezpedit, aby sa zachovala diverzifikacia bez nadmernej expozicie
v nijakom geografickom regione.
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Nezivotné zmluvy sa kazdoro¢ne obnovuju. Schopnost precenit zmluvy pri obnoveni v reakcii na zmeny
v rizikovych profiloch poistnikov, skisenostiach s poistnymi udalostami a trhovych Uvahach vyznamne
zmierriuje cenove riziko.

Spolo¢nost vyuziva algoritmy strojového ucenia na posudenie vystavenia riziku a snazi sa optimalizovat
ocefiovanie zmluv neZivotného poistenia. MozZnost meteorologickych kalamit je zahrnutd do tvorby cien,
pricom sa zohladfuju historické udaje a hlavné ukazovatele klimatického rizika. Pri poisteni nehnutelnosti,
Spolo¢nost vyuziva pokro€ilé analyzy (napr. povodiiové mapovanie) na identifikaciu najviac ohrozenych
nehnutelnosti a zlep3enie vyberu rizik.

Spolognost vyuziva zaistenie na zmiernenie rizika vzniku vyznamnych strat v suvislosti s jednotlivymi
udalostami, vratane zaistenia Skodového nadmerku a stop loss. Niektoré neZivotné produkty su povinné
chranit sa pred katastrofami v sulade s miestnymi regulacnymi poZiadavkami. Ak individualna expozicia
prevysSuje rizikovy apetit Spolo¢nosti podstupovat riziko, nakupuje sa aj dodato¢né nepovinné zaistenie.

Analyza citlivosti

NizSie uvedena tabulka analyzuje, ako by sa CSM, zisk alebo strata a vlastné imanie zvysili (znizili), ak by
doslo k zmenam v premennych upisovacieho rizika, ktoré boli primerane pravdepodobné k datumu zostavenia
uctovnej zavierky. Tato analyza predstavuje citlivosti pred aj po zmierneni rizika zaistenim a predpoklada, ze
vSetky ostatné premenné zostanu konstantné.

Pred zaistenim Po zaisteni

PVFCF Zisk/ PVFCF Zisk/
31. december 2023 CSM + RA strata OClI CSM + RA strata OClI
Rizikové zivotné poistenie a
sporiace produkty
Miera umrtnosti (10 % zvySenie) 220 -291 30 41 216 -288 30 42
Miera umrtnosti (10 % pokles) -224 297 -31 -43 -220 294 -31 -44
Miera chorobnosti (10 % zvySenie) 764 -757 91 -99 764 -757 91 -99
Miera chorobnosti (10 % pokles) -764 757 -91 99 -764 757 -91 99
Naklady (10 % zvySenie) 1113 -1092 140 -161 1113  -1092 140 -161
Naklady (10 % pokles) -1 114 1092 -139 161 -1114 1092 -139 161
Miera stornovania (25 % zvySenie) 836 -1800 -2 966 820 1797 10 967
Miera stornovania (25 % pokles) -1 108 2298 12 1178 -1092 2295 25 1179
S prvkami priamej ucasti
Miera dmrtnosti (10 % zvySenie) 166 -215 48 - 166 -215 48 -
Miera dmrtnosti (10 % pokles) -172 222 -50 - -172 222 -50 -
Miera chorobnosti (10 % zvySenie) 142 -289 147 - 142 -289 147 -
Miera chorobnosti (10 % pokles) -142 289 -147 - -142 289 -147 -
Naklady (10 % zvysSenie) 366 -632 267 - 366 -632 267 -
Naklady (10 % pokles) -366 632 -267 - -366 632 -267 -
Miera stornovania (25 % zvySenie) 579 -924 344 - 579 -924 344 -
Miera stornovania (25 % pokles) -685 1150 -465 - -685 1150 -465 -
Nezivotné -
Celkové poistné udalosti (5 % zvySenie) 451 - 4292 - 402 - 3350 -
Celkové poistné udalosti (5 % pokles) -447 - -3 511 - -399 - -2566 -
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Pred zaistenim Po zaisteni

PVFCF Zisk/ PVFCF Zisk/
31. december 2022 CSM + RA strata OCI CSM + RA strata OClI
Rizikové zivotné poistenie a
sporiace produkty
Miera dmrtnosti (10 % zvySenie) 197 -272 28 47 194 -269 28 48
Miera dmrtnosti (10 % pokles) -200 277 -28 -49 -196 274 -28 -51
Miera chorobnosti (10 % zvySenie) 696 -643 95 -148 696 -643 95 -148
Miera chorobnosti (10 % pokles) -696 643 -95 148 -696 643 -95 148
Naklady (10 % zvy$enie) 1115 -1204 143 -215 1115  -1204 143 -215
Naklady (10 % pokles) -1116 1204 -142 2151 -1116 1204 -142 215
Miera stornovania (25 % zvySenie) 838 -1986 -2 1290 819  -1980 21 1291
Miera stornovania (25 % pokles) -1 111 2535 13 1573 -1091 2529 -35 -1574
S prvkami priamej ucasti
Miera dmrtnosti (10 % zvySenie) 179 -221 43 - 179 -221 43 -
Miera dmrtnosti (10 % pokles) -185 228 -44 - -185 228 -44 -
Miera chorobnosti (10 % zvySenie) 165 -282 116 - 165 -282 116 -
Miera chorobnosti (10 % pokles) -165 282 -116 - -165 282 -116 -
Naklady (10 % zvySenie) 308 -663 557 - 308 -663 557 -
Naklady (10 % pokles) -308 663 -557 - -308 663 -557 -
Miera stornovania (25 % zvySenie) 488 -968 719 - 488 -968 719 -
Miera stornovania (25 % pokles) -578 1206 -971 - -577 1206 -971 -
Nezivotné
Celkové poistné udalosti (5 % zvySenie) 504 - 3 369 - 376 - 2425 -
Celkové poistné udalosti (5 % pokles) -503 - -3368 - -513 - -2 561 -

Zmeny v premennych upisovacieho rizika ovplyviuju najma CSM, zisk alebo stratu a vlastné imanie
nasledovne. Vplyvy na hospodarsky vysledok a vlastné imanie su prezentované ocistené od suvisiacej dane

Z prijmov.
a.CSM - Zmeny v sucasnej hodnote penaznych tokov na buduce sluzby, ktoré sa netykaju
ziadnych stratovych komponentov, okrem tych, ktoré su vykazané ako finan¢né
vynosy alebo naklady z poistenia.
b. PVFCF + RA - Zmeny v sucasnej hodnote pefiaznych tokov.

- Zmeny v su€asnej hodnote penaznych tokov tykajucich sa su¢asného alebo

¢. Zisk alebo minulych obdobi a stratovych komponentov.

strata
- Zmeny v sucasnej hodnote pefiaznych tokov, ktoré sa vykazuju ako finan¢ny vynos
alebo naklad z poistenia v hospodarskom vysledku.
d. ocCl - Zmeny v suc¢asnej hodnote penaznych tokov, ktoré su vykazané ako financné

vynosy alebo naklady z poistenia v OCI.
- Vplyv na hospodarsky vysledok podla pismena b).
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41.2

Koncentracia poistného rizika

Koncentracia poistného rizika (Zivotné)

Vyska poistného krytia na poistnii zmluvu pred

Celkova vyska poistného krytia v danej skupine

zaistenim 2023 2022
do 10 000 EUR 225 668 228 386
10 000 — 15 000 EUR 38 801 40 277
15 000 — 30 000 EUR 51130 48 775
30 000 — 300 000 EUR 52 667 52 140
Viac ako 300 000 EUR 1570 1575
Spolu 369 836 371153
Celkova vyska poistného krytia v danej skupine
Vyska poistného krytia na poistni zmluvu po
zaisteni 2023 2022
do 10 000 EUR 214 257 216 975
10 000 — 15 000 EUR 32423 33 899
15 000 — 30 000 EUR 45073 42718
30 000 — 300 000 EUR 42 024 41 497
Viac ako 300 000 EUR 1570 1575
Spolu 335 347 336 664
Koncentracia poistného rizika (nezivotné)
Vyska poistného krytia v danej skupine pred zaistenim spolu
2023
do 300 300-600tis. 600-1000 1000-1500 viac ako 1500

Poistenie tis. EUR EUR tis. EUR tis. EUR tis. EUR Spolu

Majetkové 4299 492 911 219 818 306 827 351 12 059 952 18 916 320

Zodpovedn

ostné 347 458 78172 65 148 7810 73736 572 324

CASCO 2527 350 12 757 - - 1672 2541779

MTPL - - - - 1298 245 800 1298 245 800

Ostatné 220792 3002 46 000 - 49 000 318 794

Spolu 7 395 092 1005 150 929 454 835 161 1310 430 160 1 320 595 017

2023 Vyska poistného krytia v danej skupine po zaisteni spolu

do 300 300 — 600 tis. 600—-1000 1000-1500 viac ako 1500

Poistenie tis. EUR EUR tis. EUR tis. EUR tis. EUR Spolu

Majetkové 4299 492 911 219 818 306 827 351 - 6 856 368

Zodpovedn

ostné 173729 39 086 32574 3905 36 868 286 162

CASCO 2527 350 12 757 - - 1672 2541779

MTPL - - - - 649 122 900 649 122 900

Ostatné 220 592 1002 - - 2000 223 594

Spolu 7 221 163 964 064 850 880 831 256 649 163 440 659 030 803
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Vyska poistného krytia v danej skupine pred zaistenim spolu

2022

do 300 300 - 600 tis. 600-1000 1000-1500 viac ako 1500
Poistenie tis. EUR EUR tis. EUR tis. EUR tis. EUR Spolu
Majetkové 4 318 061 779473 846 765 780 884 12 660 292 19 385 475
Zodpovednostné 340 900 50 554 66 753 6 350 65 436 529 992
CASCO 2328 105 15433 - - - 2343 538
MTPL 10 314 996 - - 1296 260 720 1296 260 720
Ostatné 54 233 - - - - 54 233
Spolu 7 041 299 845 460 913 518 787 234 1 308 986 448 1318 573 958
2022 - s . . . . .

Vyska poistného krytia v danej skupine po zaisteni spolu

do 300 300 - 600 tis. 600-1000 1000-1500 viac ako 1500
Poistenie tis. EUR EUR tis. EUR tis. EUR tis. EUR Spolu
Majetkové 4 317 961 779473 814 765 628 818 1292 342 7 833 359 351
Zodpovednostné 176 363 21077 41 440 3890 42 029 285 071
CASCO 2328 105 15433 - - - 2343 538
MTPL - - - - 608 288 400 608 288 400
Ostatné 54 233 - - - - 54 233
Spolu 6 876 935 815983 856 205 632 708 609 622 771 618 804 601

i) Odhady buducich poistnych plneni

Spolo¢nost je zodpovedna za vyplatenie poistnych plneni, ktoré vznikli po€as doby trvania zmluvy aj v pripade
Ze poistna udalost’ sa zistila az po skonCeni trvania zmluvy. Z tohto dévodu zavazky z poistnych plneni su
vyplacané pocas dlhSieho obdobia. Odhadované naklady na poistné pinenia zahffiaju vSetky naklady potrebné
na vyrovnanie zavazku z poistnej udalosti (Poznamka 13).

4.2 Financéné riziko

V désledku svojich Cinnosti je Spolo¢nost vystavena finanénému riziku prostrednictvom svojich finanénych
aktiv a pasiv, pohladavok a zavazkov z poistenia a pohfadavok a zavazkov zo zaistenia. Klu€ovym finanénym
rizikom je riziko, Zze vynosy z finanénych aktiv Spolo€nosti nebudu dostacujuce na krytie finanénych zavazkov
Spoloénosti vyplyvajucich z poistnych a investi€énych zmliv s DPF (participacia na vynosoch z finanénych
aktiv). NajvyznamnejSimi sucastami finanéného rizika su trhové riziko, kreditné riziko a riziko likvidity.
Najvyznamnejs$imi zlozkami trhového rizika su riziko Uverového rozpatia, akciové riziko a urokové riziko.

Celkovy program riadenia rizika sa zameriava na nepredvidatelnost situacii na financnych trhoch a snazi sa
0 minimalizaciu moznych nepriaznivych dopadov na finanéné vysledky Spolo¢nosti.

4.21 Riziko likvidity

Zakladnym principom riadenia aktiv a pasiv je investovanie do takych cennych papierov, ktoré svojim
charakterom zodpovedaju charakteru poistnych zmluv, ku ktorym sa vztahuju. Spolo¢nost rozdielne pristupuje
k zmluvam v zivotnom a nezivotnom poisteni.

V oblasti nezivotného poistenia Spolo¢nost’ investuje do kratkodobych az strednodobych dihovych cennych
papierov najma s fixnou vyskou urokovej sadzby, priCom poistné zmluvy v oblasti nezivotného poistenia su
povazované za kratkodobé so splatnostou do jedného roka. Vzhladom k tomu riadi portfélio cennych papierov
tak, aby pefiazné toky plyniuce z neho v kazdom okamihu pokryvali naroky vyplyvajuce zo zavazkov
z poistnych zmluv.

V oblasti zivotného poistenia Spolo¢nost paruje penazné toky zfinancnych aktiv a poistnych zmlav
a investiénych zmluv s DPF (participacia na vynosoch z finanénych aktiv) v jednotlivych rokoch tak, aby
suc¢asna hodnota pefiaznych tokov z finan€nych aktiv bola minimalne v rovnakej vyske ako je sucasna
hodnota buducich zavazkov ztychto poistnych zmlav v ¢leneni podfa jednotlivych rokov. ManaZment
spolo&nosti vyhodnocuje krytie pefiaznych tokov na mesaénej baze a rozhoduje o alokécii aktiv s ohfadom na
vysledky ich parovania.
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Spolo¢nost je vystavena riziku dennych poziadaviek na volné pefazné zdroje, hlavne z poistovacej ¢innosti
(poistnych udalosti). Riziko likvidity je riziko, ze volné penazné prostriedky nie su k dispozicii k zaplateniu
zavazkov pri ich splatnosti, za primerané naklady. Spolo€nost ma stanovené limity tak, aby mala dostatok
volnych finanénych prostriedkov na zaplatenie splatnych zavazkov.

Tabulka nizSie sumarizuje o¢akavané nediskontované zmluvné periazné toky finanénych a poistnych aktiv
a pasiv v roku 2023 a 2022:

Viac
Zostatkova 0-1 1-2 2-3 3-4 4-5 ako 5
31. december 2023 hodnota rok rokov roky roky rokov rokov Spolu
Majetok
Dlhopisy v FVOCI 185 372 25095 22 425 27 062 15728 16 802 117 324 224 436
Dlhopisy v realnej hodnote cez
hospodarsky vysledok 17 498 5947 5 846 4234 3134 - - 19 161
Uvery a pohladavky v AC* 5244 272 416 1699 164 153 3421 6125
Terminované vklady 12 053 12122 - - - - - 12122
Nastroje vlastného imania vo
FVOCI and FVTPL** 38 356 38 356 - - - - - 38 356
Aktiva zo zaistnych zmlav 8 580 -97 1119 838 988 617 4942 8 407
Aktiva z poistnych zmlav 2417 1155 819 743 697 522 6 923 10 859
Peniaze a ostatné pernazné
ekvivalenty 3952 3952 - - - - - 3952
Majetok spolu 273 472 86 802 30625 34576 20 711 18094 132610 323 418
* Kategéria Uvery a pohladavky nezahfiia nefinanény majetok, ktory pozostava najma z poskytnutych preddavkov
** Nastroje vlastného imania vo FVOCI and FVTPL maju neurditu splatnost
Zavazky
Zavazky z poistnych zmluv 230 895 55 823 25901 19 676 20792 14 349 125185 261726
Zavazky zo zaistnych zmliv 1691 8169 -1978 -1 247 -1503 -951 -3 265 -775
Ostatné (Poznamka 14) 14 193 11502 624 - - 2038 29 14193
Zavazky spolu 246 779 75494 24 547 18 429 19 289 15436 121 949 275144
Viac
Zostatkova 0-1 1-2 2-3 3-4 4-5 ako 5
31. december 2022 hodnota rok rokov roky roky rokov rokov Spolu
Majetok
Dlhopisy v FVOCI 169 753 13 466 7756 26 275 33330 13 085 123 892 217 804
Dlhopisy v reainej hodnote cez 21 699 5227 5947 5 846 4234 3134 ; 24 388
hospodarsky vysledok
Uvery a pohladavky v AC* 5 065 211 284 253 1691 156 3239 5834
Nastroje vlastného imania vo
FVOC! and EVTPL* 52 635 52 635 - - - - - 52 635
Terminované vklady - - - - - - - -
Aktiva zo zaistnych zmliv 10 073 2068 1207 761 621 681 4427 9 765
Aktiva z poistnych zmlGv 731 779 623 531 449 444 4 644 7 470
Penllaze a ostatné penazné 9230 9230 R R R R R 9230
ekvivalenty
Majetok spolu 269186 83616 15817 33666 40325 17500 136 202 327 126
*  Kategéria Uvery a pohladavky nezahfia nefinanény majetok, ktory pozostava najma z poskytnutych preddavkov
** Nastroje vlastného imania vo FVOCI and FVTPL maju neur¢itd splatnost
Zavazky
Zavizky z poistnych zmlav 232 582 51071 29 081 21686 17 499 16 460 137 553 273 350
Zavazky zo zaistnych zmluv 1552 229 -333 -211 -159 -138 -632 -1 244
Ostatné (Poznamka 14) 14 291 11177 671 - - 2412 31 14 291
Zavizky spolu 248 425 62 477 29 419 21475 17 340 18 734 136 952 286 397
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4.2.2 Trhové riziko

Trhové rizika Spolo¢nost sleduje prostrednictvom sledovania zmien trhovych cien finanénych aktiv, vypoctami
Value at Risk, analyzou senzitivity a stress-testami. Cielom riadenia rizik je minimalizovat negativny dopad
trhovych rizik na hospodarsky vysledok Spolo¢nosti.

(i) Urokové riziko

Riziko urokovej miery je riziko, Ze buduce penazné toky z finanénych nastrojov budu kolisat v désledku zmien
trhovych drokovych mier. Z poistnych ainvesticnych zmldv s garantovanymi a fixnymi zmluvnymi
podmienkami vyplyvaju poistné plnenia, ktoré su fixné a garantované pri vysporiadani zmluvy. Finanénym
komponentom tychto poistnych plneni je zvyCajne garantovana fixna urokovéd sadzba a z tohto dévodu je
hlavnym finanénym rizikom Spolo&nosti v suvislosti s tymito zmluvami riziko, Ze Urokové a kapitalové vynosy
z finan€nych aktiv, ktoré kryju zavazky z poistnych a investi€nych zmlav, budi nedostatocné na vyplacanie
splatnych poistnych plneni. Finanéné aktiva kryjuce kratkodobé nezivotné rezervy maju prevazne fixnu
urokovu sadzbu, vacésina finanénych aktiv kryjucich Zivotné rezervy ma takisto fixnu urokovu sadzbu, rovnako
ako aj s nimi suvisiace zavazky z poistnych zmliv. Spolo¢nost garantuje technicku trokovu mieru v Zivothnom
poisteni od 0 % do 6 %.

Analyza citlivosti

Vysledky analyzy citlivosti realnej hodnoty cennych papierov na zmenu urokovych sadzieb vykazuju dopad na
hospodarsky vysledok a vlastné imanie Spolo¢nosti pri zmene urokovej sadzby o 50 bazickych bodov (Bb),
pri€om sa neberie do uvahy konvexita dlhopisov.

Zmena + 50 Bb

Dopad na hospodarsky

Vplyv na preceriovaciu

31. december 2023 vysledok rezervu
Dlhopisy v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného

vysledku - -4 627
Dlhopisy v realnej hodnote cez hospodarsky vysledok - 159 -
Zavazky z poistnych zmlav 1643 4 834
Aktiva z poistnych zmlav 17 -249
Zavazky zo zaistnych zmluv 406 407
Aktiva zo zaistnych zmlav 240 240

Zmena - 50 Bb

Dopad na hospodarsky

Vplyv na precenovaciu

31. december 2023 vysledok rezervu

Dlhopisy v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného

vysledku - 4 627
Dlhopisy v realnej hodnote cez hospodarsky vysledok 159 -
Zavazky z poistnych zmlav -1731 -5190
Aktiva z poistnych zmlav -17 271
Zavazky zo zaistnych zmlav -427 -428
Aktiva zo zaistnych zmlav -252 -252
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Zmena + 50 Bb
Dopad na hospodarsky Vplyv na precenovaciu
31. december 2022 vysledok rezervu

Dlhopisy v redlnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného

vysledku - -4 655
Dlhopisy v redlnej hodnote cez hospodarsky vysledok -247 -
Zavazky z poistnych zmluv 2426 5832
Aktiva z poistnych zmlav 15 -160
Zavazky zo zaistnych zmluav 390 393
Aktiva zo zaistnych zmlav 208 208
Zmena - 50 Bb
Dopad na
hospodarsky Vplyv na
31. december 2022 vysledok precenovaciu rezervu

Dlhopisy v realnej hodnote cez ostatné sucasti

komplexného vysledku - 4 655

Dlhopisy v realnej hodnote cez hospodarsky vysledok 247 -

Zavazky z poistnych zmluav -2 565 -6 257

Aktiva z poistnych zmlav -15 175

Zavazky zo zaistnych zmluav -411 -414

Aktiva zo zaistnych zmlav -219 -219
i) Menové riziko

Spolo¢nost vSeobecne investuje do aktiv denominovanych v tych menach, v ktorych su denominované aj
zavazky a tym zmierfiuje pripadné menoveé riziko vyplyvajuce z charakteru jej podnikania a riadi ho sledovanim
citlivosti zisku na toto riziko. K 31. decembru 2023 dosiahol stav monetarnych aktiv v cudzej mene hodnotu
17 894 tis. EUR (2022: 17 774 tis. EUR), pasiva v cudzej mene spolocnost neevidovala (2022: Ziadne pasiva
v cudzej mene), takze menové riziko bolo vyhodnotené manazmentom ako nevyznamné.

(iii) Akcioveé riziko

Akcioveé riziko je riziko, v désledku ktorého sa mdze menit realna hodnota finanéného majetku z iného dévodu
ako je zmena urokovej sadzby alebo meny. Spolo¢nost je vystavena akciovému riziku v désledku investicie
do investi¢nych fondov a nastrojov vlastného imania, pri¢om riziko je ovplyvnené najma vyvojom na akciovych
trhoch. Akciové riziko nema vyznamny vplyv na vlastné imanie Spolo¢nosti, nakolko vacsina finan¢nych
investicii vo podliehajucim tomuto riziku kryje zavazky z poistnych zmliv a zmena hodnoty tychto investicii by
do znacnej miery bola premietnuta do hodnoty zavazkov z poistnych zmlav.

4.2.3 Kreditné riziko

Kreditné riziko predstavuje riziko straty alebo nepriaznivej zmeny vo finan¢nej situacii vyplyvajicej z kolisania
kreditnej kvality emitentov cennych papierov a naslednou zmenou trhovej ceny aktiva, protistran a akychkolvek
diZznikov, ktorému je spolo¢nost vystavena, v podobe zlyhania protistrany alebo rizika kreditného rozpatia.

Expozicie, na ktoré sa vztahuje kreditné riziko, suvisia najma:
e zaistné zmluvy,
e bankova hotovost,
e pohladavky voci sprostredkovatelom (zahrnuté v pohladavkach a zavazkoch z poistnych zmluv a
zavazkov),
e dlhy poistnikov (zahrnuté v pohladavkach a zavézkoch z poistnych zmlav),
e ostatné pohfadavky s rizikom zlyhania protistrany,
e dlhové cenné papiere.
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Zaistenie sa pouziva pri riadeni poistného rizika. V kone€nom désledku vSak neznizuje ruenie Spolocnosti
ako primarneho poistovatela. Ak zaistovatel zlyha pri plneni si svojich zavazkov z akychkolvek dévodov,
Spolo¢nost zostava zodpovedna za zavazky z poistenia. Spolocnost prehodnocuje kreditné riziko
zaistovatelov v spolupraci s materskou spolo¢nostou.

Kreditné riziko dlhovych cennych papierov ma Spolo€nost' v investi¢nej a rizikovej stratégii zadefinované limity
na rating, typ investicie, koncentra¢né riziko a riziko domicilu emitenta. Tieto su pravidelne prehodnocované v
spolupraci s materskou spolo¢nostou.

Na riadenie pohladavok voci sprostredkovatefom pouziva Spolo€nost’ niekolko nastrojov, jednym z nich je
upomienkovaci proces pohladavok po splatnosti, ktory prebieha v pravidelnych intervaloch. V pripade jeho
neuspesnosti prijima SpoloCnost dalSie opatrenia, pricom uplatiiuje viacstupfovy proces vymahania
(intervencna cinnost, sudne a exeku¢né vymahanie, mimosudne vymahanie prostrednictvom externych
spolocnosti). Okrem toho mesacne monitoruje pohladavky, pricom sleduje ich zaplatenost’ a vekovu Struktaru.
V zavislosti na tom zistuje riziko nezaplatenia pohladavky a znizuje hodnotu takychto pohfadavok
prostrednictvom tvorby opravnej polozZky.

Nasledujuca tabulka nizSie sumarizuje vystavenie kreditnému riziku podla ratingovej $kaly agentury Standard
& Poors. V pripade dlhovych finan&nych aktiv sa pouziva aj rating ratingovej agentury Moody s a Fitch. VSetky
dostupné ratingy sa zoradia od najlepSieho po najhorsi a interne sa finanénému aktivu priradi druhy najlepsi.
Pri tomto pristupe sa zohladfiuje aj datum priradenia ratingu. Vynimkou su hypotekarne zalozné listy vydané
bankami so sidlom v Slovenskej republike. Na zaklade dbékladnej analyzy legislativneho prostredia
upravujuceho oblast hypotekarneho bankovnictva a vzhfadom na niZSiu rizikovost hypotekarnych zaloznych
listov v porovnhani s dlhopismi vydanymi bankami, materskd spolonost’ rozhodla o vykazovani interne
prideleného ratingu na urovni AA- pre takéto hypotekarne zaloZzné listy, pokial nhemaju externe stanovené
ratingové hodnotenie.
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Poznamky k individualnej uétovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

2023
Dlhopisy
s V redinej hOd,n,Ote. . Peniaze a
. ] V realnej hoqnote cez ostatné s’ucastl Ove Ostat’ne Vklady ostatné penazné
Uverové cez hospodarsky komplexného ry pohladavky* € p
riziko vysledok vysledku ekvivalenty
AAA - 11 387 - - - -
AA+ - 11750 - - - -
AA - 14 789 - - - -
AA- - 9 646 - - - -
A+ 14 278 3769 - - - -
A - 76 062 - - 11153 1381
A- - 19 551 - - 900 475
BB+ - - - - - 1482
BB - - - - - -
BB- - - 1817 - - -
BBB+ - 14719 - - - -
BBB 3220 17 836 - - - -
BBB- - 3474 1629 - - 612
CccC - - - - - -
Bez ratingu - 2 390 1798 1008 - 2
Spolu 17 498 185 373 5244 1008 12 053 3953
2022
Dlhopisy
. V realnej I‘IIOd'I‘!'Ote_ . Peniaze a
i ] V realnej hotflnote cez ostatné s’ucastl Uvery Ostat'ne Vklady ostatné pefiazné
Uverové cez hospodarsky komplexného pohladavky* .
riziko vysledok vysledku ekvivalenty

AAA - 8 094 - - - -
AA+ - 7762 - - - -
AA - 755 - - - -
AA- - 6 705 - - - -
A+ 16 578 1484 - - - -
A - 74 046 - - - 5447
A- - 17 659 - - - 2 302
BB+ - 4 395 - - - 1114
BB - 3067 - - - -
BB- - - 1865 - - -
BBB+ - 14 821 - - - -
BBB 3107 22733 - - - 365
BBB- - 1760 1683 - - -
Cccc - 1500 - - - -
Bez ratingu 2014 4973 1517 925 - 1
Spolu 21 699 169 754 5 065 925 - 9230

K 31. decembru 2023 bude maximalna expozicia Uverovému riziku z poistnej zmluvy 7 045 € (2022: 5 921 €),
ktora sa tyka predovsSetkym pohladavok z poistného za sluzby, ktoré uz Spolo¢nost poskytla, a maximalnej
expozicie Uverovému riziku zo zaistnych zmlav 9 494 €(2022: 10 492 €).
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Opravna polozka

Nasledujuce tabulky znazorfuju odsuhlasenie opravnej poloZzky od pociatoéného stavu po konecny stav.

2023 Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Spolu

Stav k 1. januaru (brutto pred odloZzenou dariou) 137 140 1532 1809
Odlozena dari -34 -30 0 -64
Netto k 1. januaru 103 110 1532 1745

Presun do Etapy 1
Presun do Etapy 2
Presun do Etapy 3

Precenenie opravnej polozky, netto 3 -1 157 159
Obstarany finanény majetok 9 - - -
Vyradeny finanény majetok -32 -2 -1 689 -1723
Odpisy

Vplyv fluktuacie vymennych kurzov
Vplyv odloZenej dane

Stav k 31. decembru (brutto pred odloZzenou dariou) 118 137 - 255
Odlozena dar -29 -29 - -58
Koneg&ny stav k 31. decembru, netto 89 108 - 197
2022 Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Spolu

Stav k 1. januaru (brutto pred odloZenou danou)

Odlozena dari 129 151 - 280
Netto k 1. januaru -31 -35 - -66
Presun do Etapy 1 98 116 - 214

Presun do Etapy 2
Presun do Etapy 3
Precenenie opravnej polozky, netto

Obstarany finanény majetok 4 -3 1528 1529
Vyradeny finanény majetok 8 - - 8
Odpisy -1 -7 - -8

Vplyv fluktuacie vymennych kurzov
Vplyv odlozenej dane

Stav k 31. decembru (brutto pred odloZenou dariou) 137 140 1532 1809
Odlozena dar -34 -30 - -64
Koneény stav k 31. decembru, netto 103 110 1532 1745

4.3 Riadenie kapitalu

Prostrednictvom riadenia kapitalu Spolo€nost zabezpeCuje dostatok zdrojov na vykon svojej Cinnosti,
maximalizaciu navratnosti investicii akcionarov a vytvara finan¢nu stabilitu Spolo¢nosti. Kapitalom riadenym v
Spolo¢nosti sa rozumie celé vlastné imanie Spolo¢nosti vo vySke 57 799 tis. EUR (31. december 2022: 52 718
tis. EUR).

Vlastné imanie Spolo¢nosti je stabilné. Pri riadeni kapitalu za u€elom dosiahnutia ciela je rozdelenie zisku
schvalované Valnym zhromazdenim, priCom sa dohliada na to, aby boli zachované vsetky legislativne
poziadavky a poziadavky na solventnost.

Aktivnym riadenim kapitalu Spolo¢nost zaroven zabezpecluje, Ze kapitalizacia Spolo¢nosti je v kazdom
okamihu adekvatna a vlastné zdroje Spolo¢nosti su v dostato€nej vySke na krytie kapitalovej poziadavky na
solventnost. Spolo¢nost k 31.decembru 2023 spifiala poZiadavky kapitalovej primeranosti podia pravidiel
Solventnost' Il. Podrobnejsie informacie o solventnosti Spolo€nosti budu predmetom Spravy o solventnosti

a finanénom stave za rok 2023 v sulade so zakonom &. 39/2015 o poistovnictve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov z 3. februara 2015, s u€innostou od 1. januara 2016.
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5 Dlhodoby hmotny majetok

Pozemky a stavby

Poznamky k individualnej uétovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Zariadenia, motorové
vozidla a ostatny
majetok

Spolu

Stav k 1. januaru 2022
Obstaravacia cena
Opravky a opravné polozky
Zostatkova hodnota

Obdobie konciace 31. december 2022
Stav na zaciatku obdobia

Prirastky

Ubytky

Opravky a opravné polozky

Odpisy za rok (Poznamka 19)
Zostatkova hodnota na konci obdobia

Stav k 31. decembru 2022
Obstaravacia cena
Opravky a opravné polozky
Zostatkova hodnota

Obdobie konc¢iace 31. december 2023
Stav na zaciatku obdobia

Prirastky

Ubytky

Opravky a opravné polozky

Odpisy za rok (Poznamka 19)

Zostatkova hodnota na konci obdobia

Stav k 31. decembru 2023
Obstaravacia cena
Opravky a opravné polozky
Zostatkova hodnota

12 449 4672 17121
-3 791 -3 391 -7 182
8 658 1281 9939
8 658 1281 9939
866 681 1547

- -1 563 -1 563

- 1528 1528

-240 -455 -695

9 285 1472 10 757
13315 3790 17 105
-4 031 -2 318 -6 349
9 285 1472 10 757
9285 1472 10 757
293 318 611
-469 -95 -564
425 78 503
-248 -521 -769

9 286 1252 10 538
13 139 4013 17 152
-3 854 -2 761 -6 615
9 286 1252 10 538

Dlhodoby hmotny majetok je poisteny pre pripad Standardnych rizik v poistnej sume 23 975 tis. EUR

(31. december 2022: 23 985 tis. EUR).
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6 Nehmotny majetok
Kupeny pocitacovy
softvér a licencie Spolu

Stav k 1. januaru 2022

Obstaravacia cena 11 940 11 940
Opravky a opravné polozky -7 247 -7 247
Zostatkova hodnota 4 693 4693
Obdobie konciace 31. decembra 2022

Stav na zadiatku obdobia 4 693 4 693
Prirastky 1 506 1506
Amortizacia (Poznamka 19) -1083 -1083
Zostatkova hodnota na konci obdobia 5116 5116
Stav k 31. december 2022

Obstaravacia cena 13 446 13 446
Opravky a opravné polozky -8 330 -8 330
Zostatkova hodnota 5116 5116
Obdobie konc¢iace 31. decembra 2023

Stav na zaciatku obdobia 5116 5116
Prirastky 1579 1579
Amortizacia (Poznamka 19) -1125 -1125
Zostatkova hodnota na konci obdobia 5570 5570
Stav k 31. december 2023

Obstaravacia cena 15025 15025
Opravky a opravné polozky -9 455 -9 455
Zostatkova hodnota 5570 5570
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7 Aktiva s pravom na uzivanie
Kancelarske priestory Spolu

Stav k 1. januaru 2022
Obstaravacia cena 5545 5545
Opravky a opravné polozky -2 020 -2 020
Zostatkova hodnota 3 525 3 525
Obdobie konéiace 31. decembra 2022
Stav na zaciatku obdobia 3525 3525
Prirastky 352 352
Ubytky -420 -420
Opravky a opravné polozky 420 420
Odpisy za rok (Poznamka 19) -698 -698
Zostatkova hodnota na konci obdobia 3179 3179
Stav k 31. decembru 2022
Obstaravacia cena 5477 5477
Opravky a opravné polozky -2 298 -2 298
Zostatkova hodnota 3179 3179
Obdobie konciace 31. decembra 2023
Stav na zaciatku obdobia 3179 3179
Prirastky 163 163
Ubytky -266 -266
Opravky a opravné polozky 266 266
Odpisy za rok (Poznamka 19) -663 -663
Zostatkova hodnota na konci obdobia 2679 2679
Stav k 31. decembru 2023
Obstaravacia cena 5374 5374
Opravky a opravné polozky -2 695 -2 695
Zostatkova hodnota 2679 2679

8 Majetkové ucasti

Spoloénost ma nasledujiuce majetkové ucasti:
Majetkovy podiel/ podiel na

hlasovacich pravach % Hodnota investicie
Obdobie konciace 31. decembra 2023 2022 2023 2022
VIG Fund Prague 1,20 1,20 3439 3407
Slovexperta, s.r.o. 15,00 15,00 1 1
GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.o. 9,00 9,00 11 11
Stav na konci roka 3451 3419
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9 Financné aktiva

Ocenované v

realnej hodnote

cez ostatné

Ocenované v
realnej hodnote

sUcasti cez
Ocefiovanév  komplexného hospodarsky
Finanény majetok amortizovanej vysledku vysledok
31. december 2023 hodnote (AC) (FVOCI) (FVTPL) Spolu
Finanény majetok
Finanéné investicie:
- Statne dlihopisy - 113 946 - 113 946
- Korporatne dlhopisy - 71426 17 498 88 924
- Nastroje vlastného imania - 3451 - 3451
-Investi¢né fondy - - 38 356 38 356
-Uvery 5244 - - 5244
- Terminované vklady 12 053 - - 12 053
Peniaze a ostatné periazné ekvivalenty 3952 - - 3952
Investiény majetok a peniaze a
ostatné penazné ekvivalenty spolu 21 249 188 823 55 854 265 926
Ocenované v
realnej hodnote
cez ostatné Ocenované v
sucasti realnej hodnote
Ocefiované v komplexného cez hospodarsky
Finanény majetok amortizovanej vysledku vysledok
31. december 2022 (upravené) hodnote (AC) (FVOCI) (FVTPL) Spolu
Finanény majetok
Financné investicie:
- Statne dihopisy - 93 128 - 93 128
- Korporatne dlhopisy - 76 625 21 699 98 324
- Nastroje vlastného imania - 3420 - 3420
-Investi¢né fondy - - 52 635 52 635
-Uvery 5 064 - - 5 064
Peniaze a ostatné periazné ekvivalenty 9230 - - 9230
Investiény majetok a peniaze a ostatné
penazné ekvivalenty spolu 14 294 173172 74 334 261 800

Nastroje vlastného imania vo FVOCI

Spolo¢nost oznacila nasledujuci nastroj vlastného imania v FVOCI, pretoze ma v umysle ho dlhodobo drzat

na strategické ucely:

Nastroje vlastného imania vo FVOCI

Realna hodnota k 31. decembru

2023 2022 (upravené)
Global assistance slovakia 11 11
Slovexperta 1 1
VIG Fund CZ a.s. 3439 3407
Total 3451 3420

V priebehu rokov 2023 a 2022 neboli vyradené Ziadne strategické investicie a v rdmci vlastného imania

nedoslo k presunom Ziadneho kumulovaného zisku alebo straty suvisiacej s tymito investiciami.
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Finanéné nastroje neocenované realnou hodnotou

Nasledujuca tabulka uvadza realne hodnoty finanénych nastrojov neocenovanych realnou hodnotou.
Nezahffia informacie o realnej hodnote pre peniaze a ostatné periazné ekvivalenty, pohladavky a zavazky,
ktorych uctovna hodnota sa pribliZzne rovna reélnej hodnote:

2023 2022 (upravené)
Realna hodnota finanéného majetku o . . -~ .
P . . . . Uétovna Realna Uétovna .

a zavazkov ocennovanych v amortizovanej Realna hodnota

hodnota hodnota hodnota
hodnote
Financny majetok v amortizovanej hodnote
-Uvery 5244 4 803 5064 4290
- Terminované vklady 12 053 12 054 - -
Peniaze a ostatné periazné ekvivalenty 3952 3952 9230 9230
Finanény majetok ocenovany v
amortizovanej hodnote 21 249 20 809 14 294 13 520

Stanovenie realnej hodnoty

Opis hierarchie realnej hodnoty, techniky ocefiovania a vstupy pouzité pri merani realnej hodnoty pozri v
poznamke 3.5.

Hierarchia realnej hodnoty
Nasledujuca tabulka analyzuje finanéné nastroje ocefované realnou hodnotou a finanéné nastroje

neocefiované realnou hodnotou ku diu vykazovania podla Urovne hierarchie realnej hodnoty, do ktorej je
zaradené ocenenie realnou hodnotou:

2023
Hierarchia realnej hodnoty Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Spolu
Financ¢né investicie v FVTPL
- Korporatne dlhopisy - 3220 14 278 17 498
- Nastroje vlastného imania - - - -
- Investi¢né fondy 31052 6 661 643 38 356
Financné investicie v FVOCI
- Statne dlihopisy 99 259 14 687 - 113 946
- Korporatne dlhopisy 29 884 41 543 - 71427
- Nastroje vlastného imania - - 3451 3451
Financné investicie v realnej hodnote 160 195 66 111 18 372 244 678
spolu
Financné investicie v AC
-Uvery - 4 803 - 4803
- Terminované vklady - 12 054 - 12 054
Financény majetok 160 195 82 968 18 372 261 535
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) __ 2022 (upravene)
Hierarchia realnej hodnoty Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Spolu

Financné investicie v FVTPL

- Korporatne dlhopisy - 5121 16 578 21 699
- Nastroje vlastného imania - - - -
-Investi¢né fondy 47 591 5044 - 52 635
Financné investicie v FVOCI

- Statne dlhopisy 78 946 14 181 - 93 127
- Korporatne dlhopisy 32477 42 648 1500 76 625
-Nastroje vlastného imania - - 3420 3420
E::)alzcne investicie v readlnej hodnote 159 014 66 994 21 498 247 506
Financné investicie v AC

-Uvery - 4 290 - 4 290
Finanény majetok 159 014 71284 21498 251796

Nasledujuca tabulka zobrazuje odsuhlasenie poCiatoCnych stavov s kone&nymi zostatkami pre opakujuce sa
ocenenie redlnych hodndt na drovni 3 hierarchie redlnych hodnét a analyzuje zisky a straty vykazané v
hospodarskom vysledku a v ostatnych suc€astiach komplexného vysledku pocas roka:

2023 2022

Rekonciliacia zmien v Urovni 3 FVOCI FVTPL Spolu FVOCI FVTPL Spolu
Uétovna hodnota k 1. januaru 4920 16 578 21 498 3320 17643 20963
Presuny z Urovne 1 a Urovne 2 - 3144 - 3144
Zisky (straty) vykazané v hospodarskom
vysledku 945 711 1656 -1 551 -1065 -2616
- Urokové vynosy vypocitané metddou

efektivnej urokovej miery 208 - 208 -23 - -23
- Strata zo znizenia hodnoty a rozpustenie

straty zo znizenia hodnoty 1532 - 1532 -1 528 - -1 528
- Cisté realizované a nerealizované zisky

(straty) z finan¢nych nastrojov -795 711 -84 - -1065 -1 065
- Ostatny investi¢ny vysledok
Zisky (straty) vykazané v ostatnych
Sucastiach komplexného vysledku 31 - 31 -1433 - -1 433
Splatenie - -3 000 -3 000 - - -
Nékupy - 633 633 - - -
Predaje -2 445 - -2 445 - - -
Uétovna hodnota k 31. decembru 3451 14 922 18 373 4919 16578 21497

Nasledujuca tabulka uvadza aktiva a pasiva drzané ku koncu vykazovaného obdobia, ktoré su ocefovane
realnou hodnotou na opakovanom zaklade, sumy akychkolvek prevodov medzi Urovriou 1 a Uroviiou 2
hierarchie realnej hodnoty:

Presuny medzi Uroviiou 1 a Uroviiou 2

2023 2022
Presuny z Urovne 1 do Urovne 2 304 -
Presuny z Urovne 2 do Urovne 1 - -
Spolu 304 -

V roku 2022 sa neuskutoénili Ziadne prevody. V roku 2023 predstavuje presun z Urovne 1 do Urqvne 2
investicie, ktoré boli v minulosti ocenené na aktivnych trhoch a ich ocenenie bolo ziskané z Bloomberg (Urover
1) a v suCasnosti st ocefiované modelom VIG (Uroven 2), pretoze investicia uz nie je likvidna.
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Nasledujuca tabulka uvadza realne hodnoty finanénych nastrojov, ktoré nie su ocefnované realnou hodnotou,
a analyzuje ich podla urovne hierarchie realnej hodnoty, do ktorej je zaradené kazdé ocenenie redlnou
hodnotou.

Popis ocefiovacej metddy a vstupnych parametrov pre merania Urovne 3 k 31. decembru 2023 je nasledovny:

Vstupné
parametre Mozna Citlivost’
Majetok v realnej hodnote v Realna Ocenovacia Vstupné parametre (vazeny zmena realnej
Urovni 3: hodnota metoda - popis priemer) parametrov  hodnoty
Dlhové cenné papiere:
- V redlnej hodnote cez
ostatné sucasti - - - - - -
komplexného vysledku
- V redlnej hodnote cez Discounted Yield curve of 1,25 % -
hospodarsky vysledok 14 278 government bonds, 4,24 % + 50 bps =111
cash flows
spread (3,66 %)
Popis ocefiovacej metddy a vstupnych parametrov pre merania Urovne 3 k 31. decembru 2022 je nasledovny:
Vstupné
parametre Mozna Citlivost’
Majetok v realnej hodnote v Reédlna Ocefiovacia Vstupné parametre (vaZeny zZmena realnej
Urovni 3: hodnota metoda - popis priemer) parametrov  hodnoty
Dlhové cenné papiere:
- V reélnej hodnote cez 1500 Diskontované Vynosova krivka
ostatné sucasti pefiazné toky Statnych dlhopisov, - + 50 bps +3
komplexného vysledku prirdZka
- V reélnej hodnote cez 16 578 Diskontované Vynosova krivka 1,96 % -
hospodarsky vysledok penazné toky Statnych dlhopisov, 5,17 % + 50 bps +180
prirdZzka (3,71 %)

Pocas roka nenastali Ziadne zmeny v metédach ocefiovania pouzivanych na ocefiovanie cennych papierov
spadajucich do Urovne 3 ocefiovania realnou hodnotou (2022: Ziadne zmeny).

Citlivost’ na realnu hodnotu v tabulke vy3Sie predstavuje zmenu realnej hodnoty v désledku zvysenia alebo
znizenia prislusného vstupného parametra. Pozitivny posun vynosovej krivky dlhovych cennych papierov
al/alebo zvySenie rozpatia by viedli k znizeniu realnej hodnoty dlhovych cennych papierov.

10 Pennazné prostriedky a penazné ekvivalenty

Rok konciaci 31. decembra 2023 2022
Terminované vklady - 3004
Peniaze na uétoch v banke a pefiazna hotovost” 3952 6 226
Spolu 3952 9 230

Realna hodnota terminovanych vkladov, penazi na uctoch v banke a penaznej hotovosti sa neliSi od ich
uctovnej hodnoty a podla hierarchie hodnét stanovenej IFRS 13 je zaradena do Urovne 2. Terminované vklady
zahrnuté do tejto kategdrie su drzané za ucelom plnenia kratkodobych periaznych zavézkov. Ostatné
terminované vklady su vykazané vo finanénych nastrojoch v Poznamke 9 vzhladom na investi¢ny ucel ich
drzby.
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1 Zakladné imanie
Kmenové
Pocet kmenovych akcie (v tis.
akcii EUR)
Stav k 1. januaru 2022 5582 18 532
Stav k 31. decembru 2022 5582 18 532
Stav k 31. decembru 2023 5582 18 532

Zakladné imanie k 31. decembru 2023 pozostavalo z 5 582 ks (31. december 2022: 5 582 ks) vydanych,
schvalenych a splatenych kmeriovych akcii. Menovita hodnota jednej akcie je 3 320 EUR. Vlastnici vSetkych
kmenovych akcii maju pravo hlasovat a dostavat dividendy pomerne v hodnote nimi viastnenych akcii
k celkovej hodnote akcii Spolo€nosti (Poznamka 1).

12 Zakonny rezervny fond a ostatné rezervy

Zakonny rezervny fond sluzi na krytie strat Spolo¢nosti, nie je uréeny na distribdciu. Jeho hodnota
k 31. decembru 2023 predstavovala 3 707 tis. EUR (rok 2022: 3 431 tis. EUR).

Rozdelenie zisku za rok 2022, ktoré bolo schvalené Valnym zhromazZdenim dfia 29. marca 2023:

Zisk bezného uétovného obdobia 2761
Pridel do zakonného rezervného fondu 276
Nerozdeleny zisk 2485

Navrh na rozdelenie zisku za rok 2023:

Zisk bezného uctovného obdobia 3784
Dividendy 2630
Nerozdeleny zisk 1154

Pohyby precenenia rezervy na cenné papiere ocenované v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného
vysledku su uvedené v nasledujucej tabulke:

Stav k 1. januaru 2022 18 843
Cisty finanény naklad alebo vynos z poistnych zmlav 26 241
Cisty finanény naklad alebo vynos zo zaistnych zmliv -3923
Finan¢né nastroje v FVOCI

Cista zmena v redlnej hodnote -41 337

Cista hodnota reklasifikovana do zisku alebo straty 1526
OdloZena dan z prijmov 4674
Stav k 31. decembru 2022 6 024
Cisty finanény naklad alebo vynos z poistnych zmlav -6 649
Cisty finanény naklad alebo vynos zo zaistnych zmluv 1336
Finanéné nastroje v FVOCI

Cista zmena v redlnej hodnote 7 331

Cista hodnota reklasifikovana do zisku alebo straty 184
Odlozena dari z prijmov -905
Stav k 31. decembru 2023 7 321
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13 Poistné a zaistné zmluvy

Nasledujuca tabulka uvadza prehlad produktovych skupin s priradenim ocefiovacich modelov:

GMM - priame poistenie | Portfdlio zivotného poistenia okrem poistnych zmluv, ktoré patria do VFA alebo PAA

VFA - priame poistenie Poistné zmluvy viazané na podielové jednotky a indexovo viazané

PAA — priame poistenie NeZivotné poistné zmluvy; skupinové Zivotné poistenie

GMM - zaistenie Zaistné zmluvy zZivotného kmena kryjuce riziko smrti
PAA - zaistenie Zaistné zmluvy neZivotného poistenia a zaistenie Urazového poistenia a pripoisteni
(GMM)
Rizikové
o . (VFA) .
31. december 2023 Zivotné S prvkami (PAAY) Spolu
poistenie a riamej G&asti Nezivotné
sporiace P )
produkty
Poistné zmluvy
Zavazky z poistnych zmidv 89 046 54 253 87596 230895
- Zostatky poistnych zmiav 89 046 54 253 87596 230895
- Aktiva za pefiazné toky z obstarania
poistenia - - - -
Aktiva z poistnych zmlav 2414 ) 3 2417
- Zostatky poistnych zmluv 2414 ) 3 2417

- Aktiva za penazné toky z obstarania
poistenia - - - -

Zaistné zmluvy

Aktiva zo zaistnych zmlav 995 - 7 585 8 580
Zavéazky zo zaistnych zmlav ) ) 1691 1691

*PAA model je aplikovany na celé nezivotné portfélio a nemateridlnu €ast Zivotného kmena (skupinové Zivotné poistenie) v prvopoisteni
a na zaistenie Urazov a pripoisteni
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(GMM)
Uk e PAn)
31. december 2022 poistenie a S prvkami Nezivotné Spolu
sporiace priamej ucasti poistenie
produkty
Poistné zmluvy
Zavézky z poistnych zmlav 94 900 54 912 82770 232582
- Zostatky poistnych zmltv 94 900 54 912 82770 232582
- Aktiva za penazné toky z obstarania
poistenia - - - -
Aktiva z poistnych zmlav 698 - 33 731
- Zostatky poistnych zmluv 698 - 33 731
- Aktiva za penazné toky z obstarania
poistenia
Zaistné zmluvy
Aktiva zo zaistnych zmliv 1163 - 8910 10 073
Zavézky zo zaistnych zmliiv _ - 1552 1552

*PAA model je aplikovany na celé neZivotné portfélio a nemateridlnu ¢ast Zivotného kmera (skupinové Zivotné poistenie) v prvopoisteni
a na zaistenie urazov a pripoisteni

Nasledujuca tabufka uvadza uctovné hodnoty poistnych a zaistnych zmluv, ktorych vyrovnanie sa o¢akava
viac ako 12 mesiacov po dni, ku ktorému sa zostavuje G¢tovna zavierka. VysSia hodnota ako je celkova
hodnota pri aktivach z poistenych zmliv a zavazkoch zo zaistnych zmluv je spOsobena nacasovanim
penaznych tokov, respektive oakavanym uvofnenim RA a CSM.

2022
2023 (upravené)
Aktiva z poistnych zmlav 2035 616
Zavazky z poistnych zmluv 171 060 179 326
Aktiva zo zaistnych zmlav 8 329 7 553
Zavazky zo zaistnych zmluv -6 385 1495

Nasledujuce odsuhlasenia zobrazuju, ako sa Cisté u¢tovné hodnoty poistnych a zaistnych zmlav v kazdom
segmente zmenili v priebehu roka v désledku periaznych tokov a sum vykazanych vo vykaze ziskov alebo
strat a v ostatnych suhrnnych ziskoch a stratach.

Pre kazdé prezentacné portfélio Spolo¢nost uvadza tabulku, ktora samostatne analyzuje pohyby v zavézkoch
na zostavajuce krytie a pohyby v zavazkoch zo vzniknutych poistnych udalosti a tieto pohyby odsuhlasuje na
riadky vo vykaze ziskov alebo strat a v ostatnych suhrnnych ziskoch a stratach.

Druhé odsuhlasenie je pre zmluvy neocefiované podla modelu PAA, ktoré samostatne analyzuje zmeny v
odhadoch sicasnej hodnoty buducich pefiaznych tokov, rizikovi prirazku na nefinanéné rizika a CSM.
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Rizikové zivotné poistenie a sporiace produkty (GMM)

Poistné zmluvy

Analyza podfa zostavajuceho krytia a vzniknutych poistnych udalosti

Zavazky na zostavajuce krytie Zavazky zo
31. december 2023 Bez stratového Stratovy v:r;:l:::;z;h Spolu
komponentu komponent udalosti
ZaciatoCny stav aktiv -1 206 - 507 -698
Zackiato¢ny stav zavazkov 92 360 32 2508 94 900
Cisty zadiatoény stav 91 155 32 3015 94 202
Zmeny vo vykaze ziskov a strat a ostatnych
suhrnnych ziskov a strat
Vynosy z poistenia -6 357 - - -6 357
Zmluvy podla modifikovaného retrospektivneho ) ) ) _
pristupu k prechodu
Zmluvy podfa realnej hodnoty -4 467 - - -4 467
Ostatné zmluvy -1 890 - - -1 890
Naklady na poistné sluzby 455 45 3 461 3961
;/;n;lc()?SL::]éé psTEtS;/a udalosti a ostatné naklady ) ) 2603 2603
Q(r)?sot;ti:;ccri]azﬁqelxinych tokov z obstarania 455 ) 0 455
Srtrl;la:zéi Lozpustenie strat pri stratovych ) 45 0 45
Upravy zavéazkov za vzniknuté poistné udalosti - - 859 859
Investi¢né komponenty a vratenie poistného -23 383 - 23 383 -
Zisk/strata z poistnych sluzieb -29 284 45 26 844 -2 396
Cisté finanéné naklady z poistnych zmlav -179 - -1 -180
OcCl 4924 - -14 4910
Vplyv fluktuacie vymennych kurzov - - - -
ihrmngeh siskov 2 strat spot 24540 4 2680 2338
Penazné toky
Prijaté poistné 18 907 - - 18 907
Siuzby, rétane mvestingon komponentor - : 26633 26633
Penazné toky z obstarania poistenych zmluv -2179 - 0 -2179
Spolu Peniazné toky 16 728 - -26 633 -9 905
Presun do ostatnych poloZiek vo vykaze ) ) ) )
o finan&nej situacii
Cisty zostatok
Konecny stav aktiv -3 228 - 814 -2414
Konecny stav zavazkov 86 571 77 2 398 89 046
Cisty zostatok 83 343 77 3212 86 632
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Zavazky na zostavajuce krytie Zavazky zo
vzniknutych
31. december 2022 Bez stratového Stratovy poistnyzh Spolu
komponentu komponent udalosti
Zaciatocny stav aktiv -1750 - 548 -1 202
Zackiato¢ny stav zavazkov 126 959 228 2795 129 982
Cisty zadiatoény stav 125 210 228 3343 128 780
Zmeny vo vykaze ziskov a strat a ostatnych
suhrnnych ziskov a strat
Vynosy z poistenia -5 525 - - -5 525
Zmluvy podla modifikovaného retrospektivneho ) ) ) )
pristupu k prechodu
Zmluvy podfa realnej hodnoty -4 265 - - -4 265
Ostatné zmluvy -1 260 - - -1 260
Naklady na poistné sluzby 656 -194 3765 4227
Vz'nlkn’ute Qmstne udalosti a ostatné naklady na ) ) 3999 39299
poistné sluzby
An_wortlzgma perjaznych tokov z obstarania 656 ) ) 656
poistenych zmluv
Straty ’a rozpustenie strat pri stratovych ) 194 ) 194
zmluvach
Upravy zavéazkov za vzniknuté poistné udalosti - - 536 536
Investi¢né komponenty a vratenie poistného -25 193 - 25193 -
Zisk/strata z poistnych sluzieb -30 062 -194 28 958 -1 299
Cisté finanéné naklady z poistnych zmlav -710 -2 -20 -732
OcCl -19 827 ) -201 -20 028
Vplyv fluktuacie vymennych kurzov - - - -
Zr'neny vo vy_kaze Z|skoy a strat a ostatnych 50 599 196 28 737 22 058
suhrnnych ziskov a strat spolu
Penazné toky
Prijaté poistné 17 897 - - 17 897
Vyrilatene’p0|str_1e pln_evm? a naklady na poistné ) ) 28 653 28 653
sluzby, vratane investi€nych komponentov
Perazné toky z obstarania poistenych zmluv -1 352 - - -1 352
Spolu Penazné toky 16 545 - -28 653 -12 108
Prgsunvdo.os.tat'm:/.ch poloZiek vo vykaze ) ) 412 412
o finan€nej situacii
Cisty zostatok
Konecny stav aktiv -1 206 - 507 -699
Konecny stav zavazkov 92 360 32 2 508 94 900
Cisty zostatok 91 155 32 3015 94 202
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Poistné zmluvy

Analyza podla ocerfiovacieho komponentu — zmluvy neocefiované podla PAA modelu

Odhady CSM CSM

sucasnej Rizikova Zmluvy Zmi

hodnoty prirazka na podlamodi-  £MiUVy i .

31. december 2023 budicich nefinanéné f,";f,:;:izo podfa  Ostatné Medzi- Spolu
penaznych rizika tivneho reélnej zmluvy sucet
tokov prechoau 0ROty

Zackiatocny stav aktiv -5 579 1376 - 1590 1915 3 505 -698
Zaciatocny stav zavazkov 82714 2 265 - 9 516 405 9 921 94 900
Cisty zagiatoény stav 77 135 3641 - 11 106 2320 13 426 94 202
Zmeny vo vykaze ziskov a
strat a ostatnych suhrnnych
ziskov a strat
Zmeny v sluzbach tykajuce sa 831 615 . 1561 364 1925  -3371
sucéasného obdobia
CSM vykazana za poskytnuté ) ) ) -1 561 -364 1925 1925
sluzby
ngna v “,Z".‘QV?J prirazke na ) 615 ) ) ) ) 615
nefinanéné rizika
Uprava na zaklade skuto&nosti -831 - - - - - -831
Zmeny v sluzbach tykajiuce sa 2425 678 ) 935 930 1865 17

buducich obdobi
Zmluvy prvotne vykézané v roku -2 364 520 - - 1843 1843 -

Z meny z reklasifikacie
stratového komponentu

Zmeny v odhadoch, ktoré

upravuju CSM -79 130 - 935 -986 -51 -

Zmeny v odhadoch veduce k
stratam a rozpusteniu strat pri 17 28 - - - - 45
stratovych zmluvach

Zmeny v sluzbach tykajuce sa

minulych obdobi 795 64 - - - - 859
Uprav_y zavazkov za vzniknuté 795 64 ) ) ) ) 859
plnenia

Zisk/strata z poistnych sluzieb -2 462 127 - -626 566 -61 -2 396
Ciste financné naklady 108 -320 - 14 46 32 -180
z poistnych zmlav

Vplyv fluktuacie vymennych

kurzov

OcCl 4641 269 - - - - 4910
Zmeny vo vykaze ziskov

a strat a ostatnych suhrnnych 2288 76 - -640 611 -29 2 335
ziskov a strat spolu

Penazné toky -9 904 - - - - - -9 904
Presun do ostatnych poloziek ) ) ) ) ) ) )
vo vykaze o finanénej situacii

Cisty zostatok

Kone¢ny stav aktiv -8 415 2029 - 1387 2585 3972 -2414
Koneény stav zavazkov 77 933 1687 - 9079 346 9425 89 046
Cisty zostatok 69 518 3717 - 10 466 2931 13 397 86 632
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Odhady CSM CSM
sticasnej Rizikova
hodnoty  prirazka

Zmluvy
podfa modi- Zquvy

31. december 2022 buducich  na nefi- flkvaného  podfa  Ostatné  Medzi- Spolu
penaz- nancne tivneho realnej zmluvy sucet
nych rizika I:oristwol;| k  hodnoty
tokov prechodu
Zacdiato¢ny stav aktiv -6 182 994 - 2058 1928 3986 -1 202
Zaciato¢ny stav zavazkov 122 231 2013 - 5399 338 5738 129982
Cisty zadiatoény stav 116 049 3 007 - 7 458 2 266 9724 128780

Zmeny vo vykaze ziskov a
strat a ostatnych suhrnnych
ziskov a strat

Zmeny v sluzbach tykajuce sa

su&asného obdobia 687 -275 - -1 800 -274 -2 074 -1 662
CSM vykazana za poskytnuté ) ) ) -1 800 274 22074 22074
sluzby

ngna v r‘I’ZI|.(O.V?j prirazke na ) 275 ) ) ) ) 275
nefinanéné rizika

Uprava na zaklade skutognosti 687 - - - - - 687
Zmeny v sluzbach tykajlce sa

buddcich obdobi -7 677 1686 - 5486 331 5818 -173
Zmluvy prvotne vykazané v roku -1 322 372 - - 559 559 -391
Zn)fany v odhadoch, ktoré upra- ) ) ) ) 413 413 413
vuju CSM

Zmeny v odhadoch, ktoré ne- 6176 1330 ) 5486 641 4 845 )

upravuju CSM

Zmeny v odhadoch veduce k
stratam a rozpusteniu strat pri -179 -16 - - - - -195
stratovych zmluvach

Zmeny v sluzbach tykajice sa

minulych obdobi 529 7 ) ) ) ) 536
Upra\{y zavazkov za vzniknuté 529 7 ) ) ) ) 536
plnenia

Zisk/strata z poistnych sluzieb -6 461 1418 - 3 686 58 3744 -1 299
Ciste fina’ncne naklady z poist- 578 112 ) 38 5 42 732
nych zmluv

Vplyv fluktuacie vymennych }

kurzov

OcCl -19 356 -672 - - - - -20028
Zmeny vo vykaze ziskov a

strat a ostatnych suhrnnych -26 394 634 - 3649 53 3702 -22 058
ziskov a strat spolu

Penazné toky -12 108 - - - - - -12108
PresE.ln do os_tatnxch _pqloz’ie_l_( 412 ) ) ) ) ) 412
vo vykaze o finan€nej situacii

Cisty zostatok

Konec¢ny stav aktiv -5 579 1376 - 1590 1915 3505 -698
Koneény stav zavazkov 82714 2265 - 9516 405 9 921 94 900
Cisty zostatok 77 135 3641 - 11 106 2320 13 426 94 202
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Zaistné zmluvy

Analyza podla zostavajuceho krytia a vzniknutych poistnych udalosti - zmluvy neocefiované podla PAA

modelu
Pohladavky Podiel Pohladavky
31. december 2023 zostézvaajl'lce :: i::::t’z\t:)rr?l “ ;;?si':(:émé Spolu
krytie komponente udalosti
Zaciatocny stav aktiv -1 032 - -131 -1 163
Zmeny vo vykaze ziskov a strat a ostatnych
suhrnnych ziskov a strat
Alokacia zaplateného zaistného 268 - - 268
Sumy nahraditelné od zaist'ovatelov - - -55 -55
Nahrady vzniknutych poistnych udalosti a ostat-
nych nakladov na poistné sluzby ) ) -30 -30
Upravy v zaistnom stratovom komponente - - - -
Upravy v aktivach za vzniknuté poistné plnenia - - -25 -25
Vplyv zmien v riziku neplnenia zo strany zaistova- ) ) ) )
tefov
Investi¢ny komponent - - - -
Cisté naklady zo zaistnych zmlav 268 - -55 213
Cisty finanény vynos zo zaistnych zmltv 1 - - 1
OcCl 1 - - 1
Vplyv fluktuacie vymennych kurzov
L e
Penazné toky_
Vyplatené poistné -188 - - -188
Prijaté sumy - - 141 141
Penazné toky spolu -188 - 141 -47
Konecny stav aktiv -950 - -45 -995
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Pohladavky Podiel Pohladavky
31. december 2022 za  zaistovatela zavzniknute g,
zostavajuce na stratovom poistné
krytie komponente udalosti

Zaciatocny stav aktiv -1 478 - -58 -1 536
Zmeny vo vykaze ziskov a strat a ostatnych
suhrnnych ziskov a strat
Alokacia zaplateného zaistného 417 - - 417
Sumy nahraditelné od zaist'ovatelov - - -31 -31
Nahrady vzniknutych poistnych udalosti

. . VA - - -31 -31
a ostatnych nakladov na poistné sluzby
Upravy v zaistnom stratovom komponente - - - -
Upravy v aktivach za vzniknuté poistné plnenia - - - -
Vplyv zmien v riziku neplnenia zo strany ) ) ) )
zaistovatelov
Investiény komponent 32 - -32 -
Cisté naklady zo zaistnych zmlGv 448 - -63 385
Cisty finanény vynos zo zaistnych zmltv 8 - - 8
OCl -8 - - -8
Vplyv fluktuacie vymennych kurzov
Zr'neny vo vy'kaze Z|skoy a strat a ostatnych 448 ) 63 385
suhrnnych ziskov a strat spolu
Penazné toky
Vyplatené poistné -2 - - -2
Prijaté sumy - - -10 -10
Penazné toky spolu -2 - -10 -12
Konecny stav aktiv -1 032 - -131 -1 163
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Zaistné zmluvy

Analyza podfa ocefiovacieho komponentu — zmluvy neocefiované podla PAA modelu

Odhady CSM CSM
sucasnej Rizikova
hodnoty  prirazka

Zmluvy
podfa modi- Zquvy

31. december 2023 buducich  na nefi- flkvaného  podfa  Ostatné  Medzi- Spolu
penaz- nancne tivneho realnej zmluvy sucet
nych rizika kprist:p: hodnoty
tokov prechodu
Zaciatocny stav aktiv 40 -3 - -1197 -4 -1 201 -1163
Zaciato¢ny stav zavazkov - - - - - - -
Cisty zadiatoény stav 40 -3 - -1197 -4 -1 201 -1 163

Zmeny vo vykaze ziskov a
strat a ostatnych suhrnnych
ziskov a strat

Zmeny v sluzbach tykajuce sa
sucéasného obdobia

Vykazana CSM za prijaté sluzby - - - 255 2 257 257

Zmena v rizikovej prirazke na
nefinancné rizika

-20 - - 255 2 257 238

Uprava na zaklade skutognosti -20 - - - - - -20

Zmeny v sluzbach tykajuce sa
buducich obdobi

Zmluvy prvotne vykazané v roku 3 - - - -3 -3 -

Zmeny v nahradeni strat na stra-
tovych podkladovych zmluvach, - - - - - - -
ktoré upravuju CSM

Zmeny v odhadoch, ktoré upra-
vuju CSM

Zmeny v odhadoch, ktoré sa
tykaju strat a rozpustenia strat
na stratovych podkladovych
zmluvach

69 -1 - -68 -1 -69 -

Zmeny v sluzbach tykajice sa
minulych obdobi

Upravy v aktivach za vzniknuté
plnenia

Vplyv zmien v riziku neplnenia
zo strany zaist'ovatelov

Cisté naklady zo zaistnych zmliv 27 - - 188 -2 186 213

Cisty finanény vynos zo zaist-
nych zmlav

OocCl 1 - - - - - 1
Vplyv fluktuacie vymennych kurzov

Zmeny vo vykaze ziskov a
strat a ostatnych suhrnnych 29 - - 189 -2 187 215
ziskov a strat spolu

Penazné toky -47 - - - - - -47
Cisty zostatok

Konecny stav aktiv 22 -3 - -1 008 -6 -1 014 -995
Konecny stav zavazkov - - - - - - -
Cisty zostatok 22 -3 - -1 008 -6 -1 014 -995
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Odhady CSM CSM
sticasnej Rizikova
hodnoty  prirazka

Zmluvy
podfa modi- Zquvy

31. december 2022 budicich  na nefi- flkvaného  podfa  Ostatné  Medzi- Spolu
penaz- nhancne tivneho realnej zmluvy sucet
nych rizika I:oristupl;| k  hodnoty
tokov prechodu
ZaciatoCny stav aktiv 9 -4 - -1 537 -4 -1 542 -1 536
Zaciato¢ny stav zavazkov - - - - - - -
Cisty zadiatoény stav 9 -4 - -1 537 -4 -1 542 -1 536

Zmeny vo vykaze ziskov a
strat a ostatnych suhrnnych
ziskov a strat

Zmeny v sluzbach tykajuce sa
suéasného obdobia

Vykazana CSM za prijaté sluzby - - - 404 1 405 405

Zmena v rizikovej prirazke na
nefinancné rizika

-20 - - 404 1 405 386

Uprava na zaklade skutognosti -20 - - - - - -20

Zmeny v sluzbach tykajuce sa
buducich obdobi

Zmluvy prvotne vykazané v roku - - - - - - -

Zmeny v nahradeni strat na stra-
tovych podkladovych zmluvach, - - - - - - -
ktoré upravuju CSM

Zmeny v odhadoch, ktoré upra-
vuju CSM

Zmeny v odhadoch, ktoré sa
tykaju strat a rozpustenia strat
na stratovych podkladovych
zmluvach

72 - - -72 -1 -72 -

Zmeny v sluzbach tykajice sa
minulych obdobi

Upravy v aktivach za vzniknuté
plnenia

Vplyv zmien v riziku neplnenia
zo strany zaist'ovatelov
Cisté naklady zo zaistnych

h 52 1 333 - 333 385
zmlav

Cisty finanény vynos zo zaist-
nych zmlav

OcCl -8 - - - - -8
Vplyv fluktuacie vymennych

kurzov

Zmeny vo vykaze ziskov a
strat a ostatnych suhrnnych 43 1 - 340 - 341 385
ziskov a strat spolu

Penazné toky -12 - - - - - -12
Cisty zostatok

Konecny stav aktiv 40 -3 - -1197 -4 -1 201 -1163
Konecny stav zavazkov - - - - - - -
Cisty zostatok 40 -3 - -1197 -4 -1 201 -1163
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Zmluvy s prvkami priamej ucasti

Analyza podfa zostavajuceho krytia a vzniknutych plneni

Zavazky na zostavajuce krytie Zavazky zo
31. december 2023 Bez stratového  Stratovy v:r;:l;?:;ﬁh Spolu
komponentu komponent udalosti
Zaciato¢ny stav aktiv - - - -
Zackiato¢ny stav zavazkov 51982 802 2128 54 912
Cisty zagiatogny stav 51982 802 2128 54 912
Zmeny vo vykaze ziskov a strat a ostatnych suhrnnych
ziskov a strat
Vynosy z poistenia -2 950 - - -2 950
Zmluvy podla modifikovaného retrospektivneho ) ) ) )
pristupu k prechodu
Zmluvy podfa realnej hodnoty -1 750 - - -1 750
Ostatné zmluvy -1 200 - - -1 200
Naklady na poistné sluzby 484 148 2376 3008
;/cz)ir;itlzr:éugléuggi;tné udalosti a ostatné naklady na ) ) 1173 1173
,Zb\rrrr]wlou;tizécia penaznych tokov z obstarania poistenych 484 ) ) 484
Straty a rozpustenie strat pri stratovych zmluvach - 148 - 148
Upravy zavéazkov za vzniknuté poistné udalosti - - 1203 1203
Investi¢né komponenty a vratenie poistného -10 125 - 10125 -
Zisk/strata z poistnych sluzieb -12 591 148 12 501 58
Cisté finan&né naklady z poistnych zmlav 3659 - 233 3892
Vplyv fluktuacie vymennych kurzov - - - -
LT
Penazné toky
Prijaté poistné 7013 - - 7013
ptene st reni iy pofing sty - - e e
Penazné toky z obstarania poistenych zmluv -1 011 - - -1 011
Spolu Penazné toky 6 002 - -11 257 -5 254
SPllt'Eztélr: do ostatnych poloziek vo vykaze o finanénej ) ) 646 646
Cisty zostatok
Konecny stav aktiv - - - -
Konecny stav zavazkov 49 052 950 4 251 54 253
Cisty zostatok 49 052 950 4 251 54 253
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Zavazky na zostavajuce krytie Zavazky zo
31. december 2022 Bez stratového  Stratovy v;r;:l;rt\:;ﬁh Spolu
komponentu komponent udalosti
Zaciatocny stav aktiv - - - -
Zackiato¢ny stav zavazkov 60 176 8 2084 62269
Cisty zadiatoény stav 60 176 8 2084 62269
Zmeny vo vykaze ziskov a strat a ostatnych suhrn-
nych ziskov a strat
Vynosy z poistenia -2 532 - - -2 532
Zmluvy podla modifikovaného retrospektivneho pristu- ) ) ) )
pu k prechodu
Zmluvy podla realnej hodnoty -1 631 - - -1 631
Ostatné zmluvy -901 - - -901
Naklady na poistné sluzby 316 794 1279 2389
X.:Z:E%tﬁ poistné udalosti a ostatné naklady na poist- ) ) 1622 1622
,Zb\rrrr]wlou;tizécia penaznych tokov z obstarania poistenych 316 ) ) 316
Straty a rozpustenie strat pri stratovych zmluvach - 794 - 794
Upravy zavéazkov za vzniknuté poistné udalosti - - -342 -342
Investi¢né komponenty a vratenie poistného -6 351 - 6 351 -
Zisk/strata z poistnych sluzieb -8 568 794 7 631 -143
Cisté finanéné naklady z poistnych zmlav -8 516 - 1052 -7 464
Vplyv fluktuacie vymennych kurzov
i;'ncinzi ;’l?o‘\’/y:?szt?é:i:ggrua strat a ostatnych suhrn- 17 084 794 8 683 7607
Penazné toky
Prijaté poistné 10 626 - - 10626
Vyplatené poistné plnenia a naklady na poistné sluzby,
vratane investiénych komponentov ) ) 9187 9187
Penazné toky z obstarania poistenych zmluv -1736 - - -1736
Spolu Penazné toky 8 890 - -9 187 -297
SPllt'Eztélr: do ostatnych poloziek vo vykaze o finanénej ) ) 548 548
Cisty zostatok
Konecny stav aktiv - - - -
Konecny stav zavazkov 51982 802 2128 54912
Cisty zostatok 51 982 802 2128 54912
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Poistné zmluvy

Analyza podfa ocefiovacieho komponentu — zmluvy neocefiované podla PAA modelu

Odhady .. B} CSM CSM
sucasnej Rizikova Zml
i miuv
hodnoty ~ Prirazka poctamod-  Zmluvy
31. december 2023 budicich ™ nefi- ifiktované:o podra Ostatné Medzi- Spolu
v retrospek- , . ;o
peiiaznych “::iige :::?:ifk realnej zmluvy sucet
tokov brechoqu  Yodnoty

Zaciato¢ny stav aktiv - - - - - - -
ZaciatoCny stav zavazkov 50 626 1477 - 1668 1141 2 809 54 912
Cisty zagiatoény stav 50 626 1477 - 1668 1141 2809 54 912
Zmeny vo vykaze ziskov a
strat a ostatnych suhrnnych
ziskov a strat
Zmeny v sluzbach tykajuce sa 60 -258 - -461 -189 -650 -848
sucéasného obdobia
CSM vykazana za poskytnuté ) ) ) 461 189 650 650
sluzby
ngna v r!zﬂ.(c.)w’aj prirazke na ) 258 ) ) ) ) 258
nefinanéné rizika
Uprava na zaklade skutognosti 60 - - - - - 60
Zmeny v sluzbach tykajiuce sa
budicich obdobi -1 808 336 - 1125 49 1174 -298
Zmluvy prvotne vykdzané v roku -387 688 - - - - 301
ngny z reklasifikacie stra- ) ) _ ) 17 17 17
tového komponentu
er)fany v odhadoch, ktoré upra- 1157 ) ; 1125 32 1157 0
vuju CSM
Zmeny v odhadoch veduce k
stratam a rozpusteniu strat pri -263 -352 - - - - -615
stratovych zmluvach
Zr_neny v sluzbagh tykajuce sa 1179 24 ) ) 3 ) 1203
minulych obdobi
Uprav_y zavazkov za vzniknuté 1179 o4 ) ) ) ) 1203
plnenia
Ziskl/strata z poistnych sluzieb -569 102 - 664 -140 524 57
C!ste fmapcne naklady z poist- 3660 239 ) ) ) ) 3892
nych zmlav
Vplyv fluktuacie vymennych
kurzov
Zmeny vo vykaze ziskov a
strat a ostatnych suhrnnych 3091 334 - 664 -140 524 3949
ziskov a strat spolu
Penazné toky -5 254 - - - - - -5 254
Presyn do os_tatnxch _po.lozrle.l.( 646 ) ) ) ) ) 646
vo vykaze o financ¢nej situacii
Cisty zostatok
Konecny stav aktiv - - - - - - -
Konecny stav zavazkov 49 109 1812 - 2332 1001 3332 54 253
Cisty zostatok 49 109 1812 - 2332 1001 3332 54 253
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Odhady CSM CSM
sticasnej Rizikova
hodnoty  prirazka

Zmluvy
podfa modi- Zquvy

31. december 2022 budicich  na nefi- fik?vane'tlr(o podra Ostatné Medzi- Spolu
pefaz- nanéné  "GTC  realnej  zmluvy  suéet
nych rizika pristﬂpl; k" hodnoty
tokov prechodd

ZaciatoCny stav aktiv - - - - - - -
Zaciato¢ny stav zavazkov 56 329 1165 - 3004 1771 4775 62 269
Cisty zaéiatoény stav 56 329 1165 - 3004 1771 4775 62 269

Zmeny vo vykaze ziskov a
strat a ostatnych suhrnnych
ziskov a strat

Zmeny v sluzbach tykajuce sa

su&asného obdobia -823 -154 - -268 -161 -429 -1 407
CSM vykazana za poskytnuté _ ) ) 268 161 429 429
sluzby

ngna v r‘I’ZI|.(O.V?j prirazke na ) 154 } ) ) ) 154
nefinanéné rizika

Uprava na zaklade skutognosti -823 - - - - - -823
Zmeny v sluzbach tykajlce sa

buddcich obdobi 2747 396 - -1 068 -469 -1 538 1606
Zmluvy prvotne vykazané v roku -1012 317 - - - - -694

Zmeny z reklasifikacie stratové-

- - - 156 1355 1511 1511
ho komponentu

Zmeny v odhadoch, ktoré upra-

vujii CSM 3048 - - -1224 -1 824 -3 048 -
Zmeny v odhadoch veduce k

stratam a rozpusteniu strat pri 711 79 - - - - 790
stratovych zmluvach

Zmeny v sluzbach tykajice sa B ) ) ) ) ) B
minulych obdobi 342 342
Upra\{y zavazkov za vzniknuté 342 ) ) ) ) ) 342
plnenia

Zisk/strata z poistnych sluzieb 1582 242 - -1 336 -631 -1 967 -143
C!ste flna’ncne naklady z poist- 7535 71 ) ) ) _ 7 464
nych zmluv

Vplyv fluktuacie vymennych

kurzov

Zmeny vo vykaze ziskov a

strat a ostatnych suhrnnych -5 953 313 - -1 336 -631 -1 967 -7 607
ziskov a strat spolu

Penazné toky -297 - - - - - -297
Presyn do os_tatn)(ch _po_loz'le_l_( 548 ) ) ) ) ) 548
vo vykaze o finan€nej situacii

Cisty zostatok

Konecny stav aktiv - - - - - - -
Konec¢ny stav zavazkov 50 626 1477 - 1668 1141 2809 54 912
Cisty zostatok 50 626 1477 - 1668 1141 2809 54 912
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Nezivotné

Poistné zmluvy

Analyza podfa zostavajuceho krytia a vzniknutych poistnych udalosti

Zavazky na zostavajuce

Zavazky za vzniknuté
poistné udalosti -

krytie Zmluvy podla PAA
Odhady
31. december 2023 suéasnej Rizikova Spolu
Bez strato- . s oy
. Stratovy hodnoty  prirazka na
vého kom- . " L
komponent buducich nefinanéné
ponentu L. i
penaznych rizika
tokov
Zackiatocny stav aktiv -33 - - - -33
Zaciatocny stav zavazkov 24 358 1686 55 690 1036 82770
Cisty zagiatoény stav 24 325 1686 55 690 1036 82 737
Zmeny vo vykaze ziskov a strat a ostatnych
suhrnnych ziskov a strat
Vynosy z poistenia -85 414 - - - -85414
Naklady na poistné sluzby 19718 -584 60 757 -385 79 506
Vz_nlkn’ute |:v>0|stne plnenia a ostatné naklady na ) ) 59 227 ) 59 227
poistné sluzby
A[nortizac':ia penaznych tokov z obstarania poist- 19718 ) ) ) 19718
nych zmluv
Stratové zmluvy - -583 - - -583
Upravy zavazkov za vzniknuté poistné udalosti - - 1529 -385 1144
Zisk/strata z poistnych sluzieb -65 696 -583 60 757 -385 -5 908
Cisté finan&né naklady z poistnych zmlav - - 1099 16 1115
OcCl - - 1672 53 1725
Vplyv fluktuacie vymennych kurzov
Zr'neny vo vy_kaze Z|skoy a strat a ostatnych -65 696 583 63 527 316 3068
suhrnnych ziskov a strat spolu
Penazné toky
Prijaté poistné 87 354 - - - 87 354
Vypzlatene poistné plnenia a naklady na poistné ) ) 59 174 . 59174
sluzby
Periazné toky z obstarania poistnych zmluv -20 136 - - - -20136
Perazné toky spolu 67 218 - -59 174 - 8 044
Presun do ostatnych poloZiek vo vykaze o 120 ) ) ) )
finan¢nej situacii
Cisty zostatok
Konecny stav aktiv -3 - - - -3
Konecny stav zavazkov 25730 1103 60 043 720 87 596
Cisty zostatok 22727 1103 60 043 720 87 593
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Zavazky za vzniknuté

Zavazky na zostavajuce poistné udalosti -
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krytie Zmluvy podla PAA
Odhady
31. december 2022 suéasnej Rizikova Spolu
Bez strato- . s oy
. Stratovy hodnoty  prirazka na
vého kom- . " L
komponent buducich nefinanéné
ponentu L. oo
penaznych rizika
tokov
Zaciatocny stav aktiv - - - - -
Zaciatocny stav zavazkov 22 029 2 355 59 520 1012 84 916
Cisty zagiatoény stav 22 029 2 355 59 520 1012 84 916
Zmeny vo vykaze ziskov a strat a ostatnych
suhrnnych ziskov a strat
Vynosy z poistenia -78 446 - - - 78446
Naklady na poistné sluzby 18 429 -669 54 158 158 72 076
Vz_nlkn’ute |:v>0|stne plnenia a ostatné naklady na ) _ 51 440 ) 51 440
poistné sluzby
A[nortlzac':la penaznych tokov z obstarania poist- 18 429 ) ) ) 18 429
nych zmluv
Stratové zmluvy - -669 - - -669
Upravy zavazkov za vzniknuté poistné udalosti - - 2718 158 2 876
Zisk/strata z poistnych sluzieb -60 017 -669 54 158 158 -6 370
Cisté finan&né naklady z poistnych zmlav - - 488 9 497
OcCl - - -6 271 -143 -6 414
Vplyv fluktuacie vymennych kurzov
Zr'neny vo vy_kaze Z|skoy a strat a ostatnych 60 017 -669 48 375 24 12287
suhrnnych ziskov a strat spolu
Penazné toky
Prijaté poistné 80778 - - - 80778
Vypzlatene poistné plnenia a naklady na poistné ) ) 52 205 . 52205
sluzby
Penazné toky z obstarania poistnych zmluv -18 377 - - - 18377
Penazné toky spolu 62 401 - -52 205 - 10 196
Presun do ostatnych poloziek vo vykaze o
. o -88 - - - -88
finan€nej situacii
Cisty zostatok
Konecny stav aktiv -33 - - - -33
Konecny stav zavazkov 24 358 1686 55 690 1036 82770
Cisty zostatok 24 325 1686 55 690 1036 82737
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Zaistné zmluvy

Analyza podfa zostavajuceho krytia a vzniknutych poistnych udalosti

Aktiva na vzniknuté

Podiel poistné udalosti
Aktiva na vzf;?n'a Odhady o
31. december 2023 zostavajuce sucasnej  Rizikova Spolu
krytie stratovom  hodnoty prirazka na
komponen-  puddcich nefinanéné
te peiaznych rizika
tokov

Zaciato¢ny stav aktiv 4 353 177 -10 315 -1219 -7 358
Zmeny vo vykaze ziskov a strat a ostatnych
sthrnnych ziskov a strat
Alokacia zaplateného zaistného 14 039 - - - 14 039
Sumy nahraditelné od zaist'ovatelov - 47 -7 807 299 -7 461
N,ahradly vznlknutych' p0|lstnyc3h udalosti a ostat- ) ) 8724 ) 8724
nych nakladov na poistné sluzby
Zmena v Podiele zaistovatela na stratovom

- 47 - - 47
komponente
Upravy v aktivach za vzniknuté poistné plnenia - - 915 299 1214
Vplyv zmien v riziku neplnenia zo strany zaisto- ) ) 2 ) 5
vatefov
Investi¢ny komponent 3947 - -3 947 - -
Cisté naklady zo zaistnych zmlav 17 986 47 -11 754 299 6 578
Cisty finanény vynos zo zaistnych zmlav - - -346 -10 -356
OcCl - - -1 250 -87 -1 337
Vplyv fluktuacie vymennych kurzov
Zr’neny vo vy_kaze Z|skoy a strat a ostatnych 17 986 47 13 350 202 4885
suhrnnych ziskov a strat spolu
Penazné toky
Vyplatené poistné -16 014 - - - -16014
Prijaté sumy - - 12 593 - 12 593
Penazné toky spolu -16 014 - 12 593 - -3421
Koneény stav majetku 6 325 -130 -11 072 -1 017 -5 894
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Aktiva na vzniknuté
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Podiel poistné udalosti
Aktiva na vgf::?n'a Odhady o
31. december 2022 zostavajuce sucasnej  Rizikova Spolu
krytie stratovom  hodnoty  prirazka na
komponen-  puddcich nefinanéné
te peiaznych rizika
tokov
Zaciatocny stav aktiv 3390 -629 12173 -782 -10194
Zmeny vo vykaze ziskov a strat a ostatnych
sthrnnych ziskov a strat
Alokacia zaplateného zaistného 13 526 - - - 13 526
Sumy nahraditelné od zaist'ovatelov - 453 -10 071 -609  -10 228
N,ahradly vznlknutych' p0|lstnyc3h udalosti a ostat- ) ) 8538 ) 8538
nych nakladov na poistné sluzby
Zmena v Podiele zaistovatela na stratovom ) 453 ) ) 453
komponente
Upravy v aktivach za vzniknuté poistné plnenia - - -1 528 -609 -2137
Vplyv zmien v riziku neplnenia zo strany zaisto- ) ) 6 ) 6
vatefov
Investi¢ny komponent 3798 - -3798 - -
Cisté naklady zo zaistnych zmlav 17 324 453 -13 870 -609 3298
Cisty finanény vynos zo zaistnych zmlav - - -186 -4 -190
OcCl - - 3755 176 3930
Vplyv fluktuacie vymennych kurzov
Zr’neny vo vy_kaze Z|skoy a strat a ostatnych 17 324 453 10 301 437 7039
suhrnnych ziskov a strat spolu
Penazné toky
Vyplatené poistné -16 362 - - - -16 362
Prijaté sumy - - 12 159 - 12 159
Penazné toky spolu -16 362 - 12 159 - -4 203
Koneény stav majetku 4 353 177 -10 315 -1219 -7 358



Rocna Uctovna zavierka a komentdr
Poznamky k individualnej uétovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

108

Rizikové zivotné poistenie a sporiace produkty

Poistné zmluvy

Vydané ziskové

Vydané stratové

zmluvy zmluvy Spolu
31. december 2023
Pefiazné toky z obstarania poistnych zmluv 1387 - 1387
Odhady buducich finanénych tokov vynalozenych na
poistné zmluvy 6 845 - 6 845
Odhady buducich finan€nych tokov plynucich z poistnych
zmlav -10 596 - -10 596
Rizikova prirazka na nefinanéné rizika 520 - 520
CSM 1843 - 1843
Straty pri prvotnom vykazani - - -
31. december 2022
Perfiazné toky z obstarania poistnych zmluv 626 - 626
Odhady buducich finanénych tokov vynalozenych na -
poistné zmluvy 3002 3002
Odhady buducich finan€nych tokov plynucich z poistnych -
zmlav -4 950 -4 950
Rizikova prirazka na nefinanéné rizika 372 - 372
CSM 950 - 950
Straty pri prvotnom vykazani - - -
S prvkami priamej ucasti
Poistné zmluvy
Vydané ziskové Vydané stratové
zmluvy zmluvy Spolu

31. december 2023
Pefazné toky z obstarania poistnych zmluv - 611 611
Odhady buducich finanénych tokov vynalozenych na
poistné zmluvy - 2742 2742
Odhady buducich finan€nych tokov plynucich z poistnych
zmlav - -3 740 -3740
Rizikova prirazka na nefinanéné rizika - 688 688
CSM - - -
Straty pri prvotnom vykazani - 301 301
31. december 2022
Pefiazné toky z obstarania poistnych zmluv 861 8 868
Odhady buducich finanénych tokov vynaloZzenych na
poistné zmluvy 7 824 128 7 952
Odhady buducich finan€nych tokov plynucich z poistnych
zmlav -9702 -129 -9 832
Rizikova prirazka na nefinanéné rizika 317 - 317
CSM 701 - 701
Straty pri prvotnom vykazani - 6 6
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Nasledujuca tabulka uvadza, kedy Spolo€nost oCakava vykazanie zostavajuceho CSM v zisku alebo strate
po datume vykazovania pre zmluvy, ktoré nie su ocefiované podla modelu PAA.

do 1 1-2 2-3 34 4-10 Viac ako
31. december 2023 roka roky roky roky rokov 10 rokov Spolu
Poistné zmluvy
Rizikové zZivotné
poistenie a sporiace
produkty -1674 -1 440 -1 255 -1 093 -4 368 -3566  -13 396
S prvkami priamej
UcCasti -516 -441 -378 -323 -1124 -552 -3 334
Zaistné zmluvy
Zivotné 194 129 99 78 249 266 1015
do 1 1-2 2-3 34 4-10 Viac ako Spolu
31. december 2022 roka roky roky roky rokov 10 rokov i
Poistné zmluvy
Rizikové Zivotné
poistenie a sporiace
produkty -1 810 -1515 -1 293 -1118 -4 277 -3413 -13 426
S prvkami priamej
ucasti -434 -373 -319 -272 -946 -465 -2 809
Zaistné zmluvy
Zivotné 269 173 121 93 275 270 1201
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Vyvoj poistnych udalosti pri nezivotnom poisteni

Niz8ie uvedena tabulka zobrazuje, ako sa v priebehu €asu vyvijali odhady kumulativnych $kod pre segment
nezivotného poistenia Spolo¢nosti na baze brutto a netto po zaisteni. Kazda tabulka ukazuje, ako sa v prie-
behu &asu vyvijali odhady Spolo&nosti tykajuce sa celkovych poistnych plneni za kazdy Skodovy rok a po-
rovnava kumulované naroky so sumou zahrnutou vo vykaze o finanénej situacii. Zostatky boli prepocitané
vymennym kurzom platnym k datumu zostavenia uctovnej zavierky.

31. december 2023 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Spolu

Brutto

Odhady
nediskontovanych
kumulativnych
poistnych pineni,

brutto

'2?):;’;‘;' UCtovneéNo 44 164 47910 52624 56100 53 573 54 335 38 532 30228 45337 51488
- jeden rok neskor 36 455 46994 51792 55733 53730 53854 35977 36889 44 810

- dva roky neskor 36120 44192 51510 55787 54 748 56 091 35300 37 043

- tri roky neskor 37083 44 863 51756 57 839 55438 57208 34 994

- Styri roky neskor 37 153 44139 52315 58291 55729 56 096
- pat rokov neskor 37 025 44810 53040 58 339 56 154

- Sest rokov neskor 37496 44703 53735 58425

- sedem rokov neskoér 38 222 45090 53 462

- osem rokov neskér 38 487 45 105

- devat rokov neskér 37 898

Kumulativne
vyplatené poistné 36 360 43 379 49428 53414 50984 46495 32389 33038 38807 33379 417 673
plnenia, brutto

Zavazky brutto —
uctovné obdobie 15638 1726 4034 5011 5170 9601 2605 4005 6003 18109 57 802
od 2014 do 2023

Zavazky brutto —
uctovné obdobie 8728
pred rokom 2014

Vplyv diskontovania -5 962

Pohladavky
a zavazky zahrnuté -525
v LIC

Zavazky

zo vzniknutych

poistnych udalosti

vo vykaze 60 043
o finanénej situacii,

brutto
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31. december 2023 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Spolu

Netto po zaisteni

Odhady
nediskontovanych
kumulativnych
poistnych plneni,
netto

-na konci GGovneho 44 6o 35 053 40 866 46 363 46 029 45351 33201 25988 31930 42 600

obdobia
- jeden rok neskér 21059 28411 30661 37353 38318 37426 26238 17 000 26218
- dva roky neskor 20903 25895 30572 37871 38838 40972 27669 17 966
- tri roky neskor 21717 26615 29164 38 184 38420 40451 27625

- Styri roky neskor 21585 25993 30503 39228 37705 41972
- pat rokov neskor 21310 26781 31069 39381 35414

- Sest’ rokov neskér 21885 26215 31480 39233

- sedem rokov neskér 22 064 26 934 30 859

- osem rokov neskdér 22 502 26 883

- devat rokov neskér 22 176

Kumulativne

vyplatené poistné 21332 26380 28950 37431 36478 34796 26180 15992 23966 28 334 279 840
plnenia, netto

Cisté zavazky —

uctovné obdobie 844 503 1909 1802 -1064 7175 1445 1974 2252 14266 31106
od 2014 do 2023

Cisté zavazky —

Urazové rokov 5291
pred rokom 2014

Vplyv diskontovania -1 694

Pohladavky
a zavazky zahrnuté 14 356
v LIC

Zavazky

zo vzniknutych
poistnych udalosti
vo vykaze

o finanénej situacii,
netto

49 058
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Vyznamné ucétovné postupy a odhady (fulfilment cash flows)
Sucasna hodnota periaznych tokov zo zmluvy

Sucasna hodnota penaznych tokov zo zmluvy obsahuje:
e odhady buducich penaznych tokov;

e Upravu zohladnujucu ¢asovu hodnotu penazi a finan€né rizika suvisiace s buducimi pefiaznymi tokmi
v rozsahu, v akom finanéné rizika nie su zahrnuté v odhadoch buducich pefnaznych tokov; a

e rizikovu prirdzku na nefinanéné rizika.
Cielom spoloCnosti pri odhadovani budicich pefiaznych tokov je urcit oCakavanu hodnotu niekolkych
scenarov, ktoré odrazaju celu Skalu moznych vysledkov. Pefiazné toky z kazdého scenara su diskontované a
vazené odhadovanou pravdepodobnostou tohto vysledku, aby sa odvodila o€akavana su¢asna hodnota. Ak
existuju vyznamné vzajomné zavislosti medzi pefiaznymi tokmi, kioré sa menia na zaklade zmien trhovych
premennych a inymi pefiaznymi tokmi, potom Spolo¢nost pouziva techniky stochastického modelovania na
odhad ocakavanej sucasnej hodnoty. Stochastické modelovanie zahifia projektovanie buducich pefiaznych

tokov v ramci velkého mnozstva moznych ekonomickych scenarov pre trhové premenné, ako su urokové
sadzby a vynosy z investicii do vlastného imania.

Odhady budtcich penaznych tokov

Pri odhadovani buducich pefiaznych tokov Spolo¢nost nezaujatym spdésobom zahffia vSetky primerané a
preukazatelné informacie, ktoré su dostupné bez neprimeranych nakladov alebo Usilia k datumu zostavenia
uctovnej zavierky. Tieto informacie zahffaju interné aj externé historické udaje o poistnych plneniach a inych
skusenostiach, aktualizované tak, aby odrazali su¢asné oCakavania buducich udalosti.

Odhady buddtcich penaznych tokov odrazaju pohlad spolo¢nosti na su€¢asné podmienky k datumu zostavenia
uctovnej zavierky, pokial su odhady akychkolvek relevantnych trhovych premennych konzistentné s
pozorovatelnymi trhovymi cenami.

Pri odhadovani buducich pefiaznych tokov Spolo¢nost berie do Uvahy sucasné o€akavania buducich udalosti,
ktoré mozu tieto penazné toky ovplyvnit. O€akavania buducich zmien v legislative, ktoré by zmenili alebo
splnili su€asnu povinnost’ alebo vytvorili nové povinnosti podfa existujucich zmlav, sa v8ak neberu do uvahy,
kym zmena v legislative nebude platna. Spolo€nost odvodzuje predpoklady nakladovej inflacie z rozdielu
medzi vynosmi nominalnych a na inflaciu viazanych Statnych dlhopisov.

Penazné toky v ramci hranice zmluvy priamo suvisia s plneniami zo zmluvy, vratane tych, pri ktorych
Spolo&nost méze ovplyvnit ich hodnotit vysku alebo natasovanie. Patria sem platby poistnikom (alebo v ich
mene), pefiazné toky z obstarania poistenych zmlav a iné naklady, ktoré vznikaja pri plneni zmlav.

Penazne toky z obstarania poistenych zmluv vyplyvaju z predaja, upisovania a vytvorenia skupiny zmluv, ktoré
priamo suvisia s portféliom zmluv, do ktorych skupina patri. DalSie naklady, ktoré vzniknu pri plneni zmldv,
zahffiaju:

* naklady na vybavovanie poistnych udalosti, idrzbu a spravu;

* opakujuce sa provizie splatné zo splatkového poistného prijatého v ramci hranice zmluvy;

* naklady, ktoré Spolo¢nost vynalozi pri poskytovani investi¢nych sluzieb;

* naklady, ktoré Spolo¢nost vynalozi pri vykonavani investi¢nych &innosti v rozsahu, v akom ich
Spoloénost vykonava s cielom zvySit Uzitok z poistného krytia pre poistnikov generovanim
investicného vynosu, z ktorého budu mat poistnici Uzitok, ak déjde k poistnej udalosti; a

¢ dan z prijmov a iné naklady osobitne uctované poistnikom podla podmienok zmlav.

Penazné toky z obstarania poistenia a ostatné naklady, ktoré vzniknd pri plneni zmlav, zahffiaju priame
naklady a alokaciu fixnych a variabilnych rezijnych nakladov.
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Penazné toky sa pripisuju akvizicnym ¢innostiam, plneniam a inym €innostiam na urovni Spolo¢nosti pomocou
kalkulacie nakladov podla jednotlivych Cinnosti. Pefazné toky suvisiace s akviziciou a inym plnenim su
rozdelené do skupin zmldv pomocou metdd, ktoré su systematické a racionalne a su konzistentne aplikované
na vSetky naklady, ktoré maju podobné charakteristiky. Spolo¢nost vo vSeobecnosti prideluje penazné toky z
obstarania poistenia do skupin zmluv na z&klade celkového poistného pre kazdu skupinu, naklady na likvidaciu
poistnych udalosti podfla poétu poistnych udalosti pre kazdu skupinu a ndklady na udrzbu a spravu na zaklade
poctu platnych zmlav v ramci kazdej skupiny. Ostatné naklady su vykazané v hospodarskom vysledku tak,
ako vzniknu.

Hranice zmlav

Posudenie hranice zmluvy, ktora definuje, ktoré budice penazné toky su zahrnuté do ocenenia zmluvy, si
vyzaduje posudenie a zvazenie podstatnych prav a povinnosti Spolo€nosti vyplyvajucich zo zmluvy.

Poistné zmluvy

Niektoré Zivotné zmluvy so sporiacou zloZzkou obsahuju garantovanu anuitnu opciu, ktora umoziiuje poistnikovi
pri splatnosti stanovenej doby premenit’ benefit pri splatnosti na doZivotny déchodok za vopred stanovenu
sadzbu. Spolo€nost posudila hranicu zmluvy pre celd zmluvu vratane opcie a dospela k zaveru, Ze penazné
toky suvisiace s garantovanou anuitnou opciou spadaju do hranice zmluvy. Dévodom je skuto€nost, Ze
Spolo¢nost nema prakticki schopnost precenit zmluvu pri splatnosti zmluvy.

Zaistné zmluvy

Kazd4 zaistna zmluva s kvétovym podielom Spolo€nosti méa roénu dobu platnosti, pokryva podkladové zmluvy
vydané v danom obdobi na zaklade pritomnosti rizika a poskytuje jednostranné pravo Spolo¢nosti aj
zaistovatelovi kedykolvek ukoncit’ postipenie novych zmluv s vypovednou lehotou 3 mesiace. Pri prvotnom
vykazani su pefiazné toky v ramci hranic zaistnej zmluvy uréené ako tie, ktoré vyplyvaju z podkladovych zmlav,
ktoré Spolo¢nost o€akava, Ze ich vydaju a postupia na zaklade zaistnej zmluvy v priebehu nasledujucich troch
mesiacov. Nasledne oCakavané pefiazné toky po uplynuti tejto pdvodnej vypovednej lehoty sa povazuju za
penazné toky novych zaistnych zmluv a su vykazané oddelene od pdvodnej zmluvy, kedZe spadaju do
trojmesacnej vypovednej lehoty.

Kazda stop loss a excess of loss zaistna zmluva Spolo€nosti ma ro¢nu lehotu a pokryva poistné plnenia z
podkladovych zmlav, ktoré vznikli v priebehu roka (t. j. naviazané na straty). Pefazné toky v ramci hranic
zmluvy su tie, ktoré vyplyvaju z podkladovych poistnych plneni vzniknutych pocas roka.

Rizikové zivotné poistenie a sporiace produkty a zmluvy s prvkami priamej ucasti

Predpoklady o umrtnosti/dlhovekosti, chorobnosti a spravani poistnikov, ktoré sa pouzivaju pri odhade
buducich penaznych tokov, su vypracované podla typu produktu, zohladriujuc najnovsie skusenosti a profily
poistnikov v ramci skupiny poistnych zmlav.

Predpoklady umrtnosti/dlhovekosti a chorobnosti sa vo vSeobecnosti vypracuvaju na zaklade kombinacie
narodnych ddajov o umrtnosti, trendov v odvetvi a nedavnych skusenosti Spolo¢nosti. Skusenosti su
monitorované pravidelnymi Stadiami, ktorych vysledky sa premietaju ako do cenotvorby novych produktov, tak
aj do ocenovania existujucich zmluv.

Spolocnost pouziva slovenské umrtnostné tabulky z Demografického vyskumného centra Infostat SR. Sadzby
sU upravené vyberovymi faktormi, ktoré reprezentuju viastni skisenost Spolo¢nosti.

Spravanie poistnikov je klu¢ovym predpokladom pri ocefovani Zzivotnych sporiacich produktov a
poistnych zmlav s prvkami priamej u€asti. Kazdy typ spravania poistnika sa odhaduje podla typu produktu na
zaklade trendov v nedavnych skusenostiach.
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Nasledujuca tabulka stanovuje predpoklady tykajuce sa urovne odkupov (vyjadrené ako vazené priemery)
podla vyrocia poistenia pre hlavné zmluvy zivotnych sporiacich produktov a poistnych zmldv s prvkami priame;j

Ucasti:
2023 2022
1rok 5 rokov 10 20 1rok 5 rokov 10 rokov 20
rokov rokov rokov
Zivotné sporiace
zmluvy
ZmieSané poistenie
pre pripad smrti a
dozitia 10,0% 8,3% 6,1% 3,0% 10,0% 8,3% 6,1% 3,0%
Docasné poistenie
pre pripad smrti 19,1% 10,6% 5,5% 1,5% 19,1% 10,6% 5,5% 1,5%
Pohrebné poistenie 20,0% 3,3% 2,5% 1,5% 20,0% 3,3% 2,5% 1,5%
S prvkami priamej
Ucasti
Investi¢né poistenie
fondové 17,6% 12,8% 14,3% 14,3% 17,6% 12,8% 14,3% 14,3%

V pripade Zivotnych sporiacich zmluv a s prvkami priamej G&asti, kreditné sadzby a diskontné sadzby a pri
zmluvach s prvkami priamej U€asti je kfuCovym predpokladom pri ocefiovani tychto zmliv miera, v akej
percenta Ugasti presahuju minimalne percenta ucasti. Predpokladané odhadované kreditné sadzby a percenta
UCasti su vo v8eobecnosti zaloZzené na skutoénych sadzbach a percentach uplatiiovanych v beZznom roku. V
su¢asnom ekonomickom prostredi su pripisané sumy Casto ur€ované garantovanymi urokovymi sadzbami.
Percenta ucasti uplatiiované v rokoch 2023 aj 2022 boli minimalne miery ucasti.

Na identifikaciu zmien diskrecnych perfiaznych tokov pre tieto zmluvy Spolo€nost’ vo vSeobecnosti povazuje
svoj zavazok ako vynos zahrnuty v odhadoch su€asnej hodnoty pefiaznych tokov zo zmluvy pri prvotnom
vykazani, aktualizovanych tak, aby odrazali su€asné predpoklady finanéného rizika.

Nezivotné zmluvy

Spoloénost odhaduje kone¢né naklady na likvidaciu vzniknutych, ale nezaplatenych poistnych plneni ku driiu
uctovnej zavierky a hodnotu regresov a inych o¢akavanych uhrad tak, ze posudi jednotlivé nahlasené poistné
udalosti a vytvori rezervy na vzniknuté, ale eSte nenahlasené poistné udalosti. Kone¢né naklady na likvidaciu
poistnych udalosti sa odhaduju pomocou réznych technik rezervovania strat — napr. retazovy rebrik,
Bornhuetter-Fergusonov a Cap Code ako rovnocenné metddy. Pri poisteniach vozidiel (MTPL & Casco)
predpokladame aj buducu inflaciu. Tieto techniky predpokladaju, Ze vlastné skusenosti Spolo¢nosti s poistnymi
udalostami naznacuju buduci vyvoj poistnych udalosti, a teda aj naklady na kone¢né poistné udalosti. Konecné
naklady na likvidaciu $kdd sa odhaduju pre kazdu oblast samostatne, okrem velkych poistnych udalosti, ktoré
su posudzované samostatne.

Pouzité predpoklady, vratane Skodovosti a buducej inflacie poistnych udalosti, su implicitne odvodené z
historickych udajov o vyvoji poistnych udalosti, na ktorych su zalozené projekcie, hoci sa posudzuje rozsah,
podla ktorého sa minulé trendy nemusia vztahovat na buducnost.

Diskontné sadzby

Vsetky pefiazné toky su diskontované pomocou bezrizikovych vynosovych kriviek upravenych tak, aby odrazali
charakteristiky pefiaznych tokov a likviditu poistnych zmlav. Spolo¢nost vo vSeobecnosti uruje bezrizikové
sadzby pomocou pozorovanych vynosovych kriviek swapov so strednou cenou pre banky s ratingom AA
(upravené o Uverové riziko banky). Vynosova krivka je interpolovana medzi poslednym dostupnym trhovym
Udajom a kone¢nou forwardovou sadzbou, ktora odraza dihodobu realnu urokovu mieru a inflacné o¢akavania.
Pre trhy, na ktorych neexistuje spolahliva swapova vynosova krivka, sa pouZivaju vynosy Statnych dlhopisov.
Aj ked konec¢ny forwardovy kurz podlieha revizii, o€akava sa, ze bude stabilny a zmenil by sa iba pri vyraznych
zmenach dlhodobych olakavani. Pre zohladnenie charakteristik likvidity poistnej zmluvy su bezrizikové
vynosové krivky upravené o prirazku za nelikviditu. PrirdZky za nelikviditu sa vo vSeobecnosti uréuju
porovnanim spreadov na korporatne dlhopisy s nakladmi CDS so zodpovedajucimi povinnymi podmienkami
pre toho istého emitenta.
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V nizSie uvedenych tabulkach su uvedené forwardové vynosoveé krivky p.a. pouzité na diskontovanie pefiaznych
tokov poistnych zmlav v mene Euro.

2023 2022

1rok 5rokov 10 rokov 15rokov 20 rokov 1rok 5rokov 10rokov 15rokov 20 rokov

Rizikové zivotné poistenie, sporiace produkty a produkty s prvkami priamej ucasti

EUR  3,76% 2,61% 3,01% 2,91% 2,64%  3,52% 3,38% 3,47% 2,93% 2,31%

Inflacia nakladov

EUR  2,39% 2,16% 2,18% 1,57% 0,92% 10,22%  4.21% 2,43% 1,48% 0,76%

Uroveri pridelovania podielov na prebytku

EUR 121%  0,00% 0,00%  0,00% 0,92% 1,95%  0,80% 0,00% 0,00% 1,15%

Penazné toky, ktoré sa menia na zaklade vynosov z akejkolvek finan¢nej podkladovej polozky, su upravené
o vplyv tejto variability pomocou rizikovo neutralnych technik merania a diskontované pomocou bezrizikovych
sadzieb upravenych o nelikviditu.

Ked sa su¢asna hodnota buducich pefiaznych tokov odhaduje stochastickym modelovanim, pefiazné toky sa
diskontuju sadzbami 3pecificky kalibrovanymi pre scenar, v priemere, na bezrizikové sadzby upravené o
nelikviditu.

Upravy o rizikova prirazku na nefinanéné rizika

Upravy o rizikovu prirdzku na nefinanéné rizika su stanovené tak, aby odrazali kompenzéciu, ktoru by jednotlivy
emitent pozadoval za znasanie nefinanéného rizika, zvlast pre nezivotné a ostatné zmluvy, a su rozdelené do
skupin zmlGv na zaklade analyzy rizikovych profilov skupin. Upravy o rizikovu priraZku na nefinanéné rizika
odzrkadfuju benefity diverzifikacie zo zmliv vydanych SpoloCnostou spdsobom, ktory je konzistentny s
kompenzaciou, ktora by uc¢tovna jednotka vyzadovala, a ktory odraza jej stupen averzie k riziku, pri¢om ucinky
vyhod z diverzifikacie sa urCuji pomocou korelaénej matice.

Upravy o rizikovt prirazku na nefinanéné rizika sa uréuji pomocou nasledujicich technik:
* nezivotné zmluvy: naklady na kapital;
* Zivotné zmluvy a zmluvy s prvkami priamej Ucasti: naklady na kapital.

Na urcenie Uprav o rizikovu prirazku na nefinancné rizika pre zaistné zmluvy Spolo¢nost pouziva tieto techniky
so zaistenim aj bez zaistenia a vysku rizika prenasaného na zaistovatela odvodzuje ako rozdiel medzi tymito
dvoma vysledkami.

Uplatfiovanim metédy nakladov na kapital Spolo€nost urcuje rizikové prirazky na nefinanéné rizika tak, ze na
mnozstvo kapitalu potrebného pre kazdy budici datum vykazovania pouzije mieru nakladov na kapital a
vysledok diskontuje pomocou bezrizikovych sadzieb upravenych o nelikviditu. PoZadovany kapital sa urcuje
odhadom pravdepodobnosti rozdelenia su€asnej hodnoty buducich pehaznych tokov z poistnej zmluvy ku
kazdému budicemu datumu vykazovania a vypoctom kapitalu, ktory by Spolo¢nost potrebovala na splnenie
svojich zmluvnych zavazkov na uhradu poistnych plneni a nakladov, ktoré vzniknu kazdy rok pri 99,5 %
intervale spolahlivosti (kapital Sll). Miera nakladov na kapital predstavuje dodatocnd odmenu, ktord by
investori pozadovali za vystavenie sa nefinanénému riziku. Vazena priemerna miera kapitalovych nakladov
spolo¢nosti je 6 % (2022: 6 %).

Stanovenie intervalu spolahlivosti pre RA je vykonané s aplikovanim normalneho rozdelenia pravdepodobnosti
kde na zaklade parametrizacie je vybranych 1 000 000 vzoriek, ktoré vedu k odvodeniu kvantilu spofahlivosti.
Kvantil je stanoveny spdsobom celkovych perniaznych tokov (tzv. (ultimate cash flows) tak, aby bola dodrzana
spolahlivost 99,5 % v horizonte jedného roka v zmysle Solvency II.
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Uprava o rizikov( prirdzku na nefinanéné rizika pre cely kmef poistovne po zohladneni zaistenia zodpoveda
nasledujucim drovniam spolahlivosti.

2023 2022

Netto po zaisteni Netto po zaisteni

Interval spolahlivosti 69.81 % 69.38 %

Zmluvna servisna marza (CSM)

Stanovenie jednotiek krytia

CSM skupiny zmliv je vykazana v hospodarskom vysledku tak, aby odzrkadlovala sluzby poskytnuté
v kazdom roku na zaklade poctu jednotiek krytia poskytnutych v danom roku, ktoré sa uréia tak, Ze sa pre
kazdu zmluvu zohladni mnozstvo poskytnutych benefitov a jej predpokladané obdobie krytia. Jednotky krytia
sa kontroluju a aktualizuju ku kazdému datumu vykazovania.

Spolo¢nost urCuje po€et benefitov poskytovanych na zaklade kazdej zmluvy nasledovne.

Produkt Zaklad pre uréenie mnozstva poskytovanych benefitov

e Docasné poistenie e Poistna suma splatna pri umrti
e Bez prvkov priamej ucasti

e Kritické choroby e Maximalna suma, ktord sa ma zaplatit’ (vratane
odpusteného poistného) pri zisteni choroby (poistena
suma)

e Okamzita fixna anuita e Anuitna suma splatna v kazdom obdobi

e Tradi¢né zivotné s prvkami priamej ucasti »  Poistné krytie: Cista suma v riziku (t. j. garantované

e Unit-linked a ostatné investi¢né zmluvy minimalne davky minus hodnota uctu), ak existuje

e Investi¢né sluzby: Hodnota uctu

e Kvotové zaistenie ¢ Rovnaky zaklad ako podkladové zmluvy, vratane
oCakavanych novych obchodov v ramci hranic
zmluvy

e  Zaistenie nadmerne;j straty a stop loss e Ocakavana vyska podkladovych poistnych pineni,

ktoré budu kryté v kazdom obdobi

V pripade poistnych zmluv/krytia, ktoré poskytuju poistné krytie vo forme dennej platby, posudenie mnozstva
benefitov zahffia urCenie relativnej vahy benefitov poskytovanych poistnikovi tymito sluzbami, pricom sa
ur€uje, ako sa menia benefity poskytované kazdou sluzbou v priebehu obdobia krytia a suhrn tychto réznych
benefitov.

Na urCenie relativnej vahy uvedenych benefitov poskytovanych poistovacimi sluzbami Spolo¢nost vo
vSeobecnosti zvazuje predajné ceny za sluzby, ktoré by boli ponikané samostatne, a upravuje pocet benefitov
pre kazdu sluzbu v pomere k samostatnym predajnym cenam. Samostatna predajna cena za sluzbu méze byt
preukazana pozorovatefnymi cenami, ked Spolo¢nost predava tuto sluzbu samostatne poistnikom s
podobnymi charakteristikami.
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Investiéné komponenty

Spolo¢nost identifikuje rovnaky investi¢ény komponent zmluvy stanovenim sumy, ktort by bola povinna zaplatit
poistnikovi vo vSetkych scenaroch s komerénou podstatou. Patria sem okolnosti, za ktorych ddjde k poistnej
udalosti alebo déjde k splateniu zmluvy alebo jej ukonéeniu bez toho, aby doslo k poistnej udalosti. Investicné
komponenty su vylu€ené z vynosov z poistenia a nakladov na poistné sluzby.

Investicny komponent vyluéeny z Vynosov z poistenia a Nakladov na poistné sluzby je stanoveny ako
minimalna platba v pripade vzniku poistnej udalosti a platba v pripade, ze poistna udalost nenastane (odkupna
hodnota). Odkupna hodnota pre Cisto rizikové produkty sa rovna nule, preto tieto druhy produktov neobsahuju
investiény komponent.

14 Zavazky z obchodného styku a ostatné zavazky
Rok konciaci 31. decembra 2023 2022
Financné zavazky:
Zavazky vodi spriaznenym osobam 149 317
Zavazky z obchodného styku 4731 4612
Zavéazky z lizingu 2731 3212
7611 8141

Financéné zavazky Spolu (Poznamka 4.2.1)

Nefinancéné zavazky:

Socialne poistenie a iné dariové zavazky 1593 1508
Zavazky voci zamestnancom 2244 1977
Zavazky vodi Statu 2745 2665
Nefinanéné zavazky spolu 6 582 6 150

14 193 14 291

Spolu

Z toho dlhodobé zavazky su vo vyske 2 691 tis. EUR (2022: 3 114 tis. EUR).

Realna hodnota finanénych zavazkov z dévodu ich kratkodobej splatnosti sa priblizne rovna ucétovnej hodnote
k 31. decembru 2023 a k 31. decembru 2022. Podla hierarchie hodnét stanovenej IFRS 13 je zaradena do
urovne 2.

Polozka zavazky vodi Statu obsahuje zavazok vyplyvajici z § 68 Zakona o poistovnictve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov €. 39/2015 Z.z. v zneni neskorSich predpisov, a to odvod €asti poistného vo vyske 2 745
tis. EUR k 31. decembru 2023 (31. december 2022: 2 665 tis. EUR), ktory je uréeny hasi¢skym jednotkam a
zlozkam zachrannej zdravotnej sluzby.
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Odlozené danoveé pohladavky a zavazky sa vzajomne zapocitavaju v pripade, ze Spolo¢nost ma zo zakona
vymahatelné pravo zapocitat dafiové pohfadavky voci dafiovym zavazkom a za predpokladu, Ze odlozenu
dan z prijmov vybera rovnaky spravca dane.

Ciastky po zapogitani s nasledovné:

Rok konciaci 31. decembra 2023 2022
Odlozena darfiova pohladavka
- s oCakavanou realizaciou za viac ako 12 mesiacov 7 851 10 671
- s oCakavanou realizaciou do 12 mesiacov 2 289 3974
Odlozeny darovy zavazok
- s oCakavanou realizaciou za viac ako 12 mesiacov -4 892 -6 612
- s oakavanou realizaciou do 12 mesiacov - -
Spolu Odlozena daii z prijmov (+) pohladavka / (+) zavizok 5248 8033
Pohyb Cistej odlozenej danovej pohladavky (+)/zavéazku (-) je nasledovny:
Rok kon¢iaci 31. decembra 2023 2022
Stav na zaciatku roka 8033 2530
Naklady (-) / vynosy (+) vykdzané v hospodarskom vysledku (Poznamka 21) -1 880 829
Dan vykazana v ostatnych suhrnnych ziskoch a stratach (Poznamka 12) -905 4674
Stav na konci roka 5248 8033

Zmeny odloZenej danovej pohladavky v priebehu roka, pred kompenzaciou zostatkov v ramci tej istej dafiove;j

jurisdikcie, su nasledovné:

Odlozena danova pohladavka:

Zuctované do

. . Zuctované do ostatnych sucasti Stav k
Stav k216212 nuaru hospodarskeho komplexného 31. decembru
vysledku vysledku 2023
(Poznamka 12)

Zavazky z provizii 414 45 - 459
Precenovacie rozdiely z realnej
hodnoty 3660 -6 -2 204 1450
Opravné polozky 315 -315 - -
Ostatné zavazky a rezervy 3 261 -847 - 2414
Prechod IFRS9 — nerozdeleny zisk - - - -
Prechod IFRS17 — nerozdeleny zisk 6 330 -852 - 5478
Poistné zmluvy cez ostatné sucasti
komplexného vysledku - - - -
Zaistné zmluvy cez ostatné sucasti
komplexného vysledku 665 - -326 339

14 645 -1 975 -2 530 10 140

Spolu
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Zuctované do

Stav k 1. januaru Zuctované do ostatnych sucasti Stav k
20'22 hospodarskeho komplexného 31. decembru
vysledku vysledku 2022
(Poznamka 12)
Zavazky z provizii 234 180 - 414
Precenovacie rozdiely z realnej
hodnoty -6 466 -2 10 128 3660
Opravné polozky - 315 - 315
Ostatné zavazky a rezervy 2910 351 - 3 261
Prechod IFRS9 — nerozdeleny zisk - - - -
Prechod IFRS17 — nerozdeleny zisk 6 330 - - 6 330
Poistné zmluvy cez ostatné sucasti
komplexného vysledku - - - -
Zaistné zmluvy cez ostatné sucasti
komplexného vysledku -294 - 959 665
Spolu 2714 844 11 087 14 645
Odlozeny danovy zavazok:
Zuctované do
. . Zuctované do ostatnych sucasti Stav k
Stav k21dzj§ huaru hospodarskeho komplexného 31. decembru
vysledku vysledku 2023
(Poznamka 12)
Hmotny majetok 701 5 - 706
Ostatné polozky - - - -
Prechod IFRS 9 — nerozdeleny zisk 301 -100 - 201
Prechod IFRS17 — nerozdeleny zisk - - - -
Poistné zmluvy cez ostatné sucasti
komplexného vysledku 5610 - -1625 3985
Spolu 6612 -95 -1 625 4 892
Zuctované do
. . Zuctované do ostatnych sucasti Stav k
Stav k21dzjg nuaru hospodarskeho komplexného 31. decembru
vysledku vysledku 2022
(Poznamka 12)
Hmotny majetok 686 15 - 701
Precenovacie rozdiely z realnej
hodnoty - - - -
Ostatné polozky - - - -
Prechod IFRS 9 — nerozdeleny zisk 301 - - 301
Prechod IFRS17 — nerozdeleny zisk - - - -
Poistné zmluvy cez ostatné sucasti
komplexného vysledku -803 - 6413 5610
184 15 6413 6612

Spolu
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16  Netechnické rezervy

V rezerve na sudne spory su obsiahnuté predpokladané naklady na sudne spory z nepoistnych vztahov.
Vyska rezervy sa stanovuje v zavislosti od vyvoja sudneho sporu, predlozenych dékazov a predpokladaného
vysledku konania. Predmetom sudnych sporov su naroky na vyplatu provizii, platby za sluzby alebo spory
pracovno-pravneho charakteru.

Sudne spory 2023 2022
Stav k 1. januaru 97 87
Zuctované do hospodarskeho vysledku:

- tvorba rezerv 1 10
- &erpanie podas roka 31 -
Stav k 31. decembru 67 97
Dlhodobé rezervy 67 97
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17 Vynosy z poistenia
Rizikové
Zivotné S prvkami Nezivotné a
31. december 2023 poistenie a priamej skupinové Spolu
sporiace ucasti Zivotné
produkty
Zmluvy neoceriované podla PAA modelu
Zmeny v zavazkoch za zostavajuce krytie 6 357 2879 - 9236
— Zmluvna servisna marza vykazana za
poskytnuté sluzby 1925 650 - 2575
— Zmena v rizikovej prirazke na nefinanéné rizika 615 258 - 873
— Ocakavané vzniknuté poistné plnenia a naklady
na poistné sluzby 3 091 1472 - 4 563
— Ostatné 271 15 - 286
Ocakavané pefiazné toky z obstarania poistenia 455 484 - 939
Zmluvy ocenované podla PAA modelu - - 85413 85413
Vynosy z poistenia spolu 6 357 2879 85413 94 649
Rizikové
zivotné S prvkami Nezivotné a
31. december 2022 poistenie a priamej skupinové Spolu
sporiace ucasti zivotné
produkty
Zmluvy neoceriované podfa PAA modelu
Zmeny v zavazkoch za zostavajuce krytie 5525 2532 - 8 057
— Zmluvna servisna marza vykazana za
poskytnuté sluzby 2074 429 - 2503
— Zmena v rizikovej prirazke na nefinancné rizika 275 154 - 429
— Oc¢akavané vzniknuté poistné plnenia a naklady
na poistné sluzby 2 867 1600 - 4 467
— Ostatné -24 33 - 9
Ocakavané pefiazné toky z obstarania poistenia 333 316 - 649
Zmluvy ocenované podla PAA modelu - - 78 446 78 446
Vynosy z poistenia spolu 5525 2532 78 446 86 503
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18 Cisty finanény vysledok

Nasledujuca tabufka sumarizuje Cisty finanény vysledok spolo¢nosti v hospodarskom vysledku a v ostat-
nych sucastiach komplexného vysledku.

Rizikové
zZivotné S prvkami
31. december 2023 poistenie  priamej Nezivotné Ostatné Spolu
asporiace  ucasti
produkty
Investi€ny vynos
l'Jrokove. vynosy vypocitané metédou efektivnej 3743 ) 2 481 ) 6 224
urokovej miery
Ostatné investi¢né vynosy -110 4 583 =772 10 3711
Cista strata zo znehodnotenia finanéného majetku 2 - 1553 - 1555
Hodnoty vykazané v ostatnych su&astiach 3514 ) 4 001 ) 7515

komplexného vysledku
Investi€ny vynos spolu 7149 4 583 7 263 10 19 005
Cisté finanéné naklady z poistnych zmliv

Zmeny v realnej hodnote podkladovych aktiv na

f s e - -3 892 - - -3 892
zmluvach s prvkami priamej ucasti
Vplyvy zmiernenia rizika - - - - 0
Urokové prirastky 180 - -1 115 - -936
Efekt zmeny diskontnej sadzby a inych finanénych 4924 ) 1725 ) 6649
predpokladov
Efekt merania zmien v odhadoch pri su¢asnych
sadzbach a Upravy servisnej marze v sadzbach pri - - - - -
prvotnom vykazani
Cista kurzova strata - - - - -
Spolu Cisté finanéné naklady z poistnych zmlav -4744 -3 892 -2 841 - -11 476
Cisty finanény vynos zo zaistnych zmliv
Urokové prirastky -1 - 356 - 354
Ostatné -1 - 1337 - 1336
Spolu Cisty finanény vynos zo zaistnych zmlav -3 - 1693 - 1690

Zmeny v zavazkoch z investiénych zmlav

Pohyb podielov tretich stran v konsolidovanych
fondoch

V ¢leneni ako:
Hodnoty vykazané v hospodarskom vysledku 3813 691 2502 10 7017
Hodnoty vykazané v ostatnych su€astiach

komplexného vysledku 1411 ) 3613 ) 2202

A. finan€né vynosy a naklady z poistenia

Cisté finanéné naklady z poistnych zmlav
Vykazané v hospodarskom vysledku 180 -3 892 -1 115 - -4 827
Vykazane v ostatnych suc€astiach komplexného -4 966 ) 1725 ) -6 691
vysledku

Cisty finanény vynos zo zaistnych zmlav
Vykazané v hospodarskom vysledku -1 - 356 - 355
Vykédzané v ostatnych sucastiach komplexného 1 ) 1337 ) 1336

vysledku
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Rizikové
Zivotné S prvkami
31. december 2022 poistenie priamej Nezivotné Ostatné Spolu
a sporiace Ucasti
produkty
Investi€ny vynos
Urokgve \./){nosy vypopltane metddou 3784 ) 1408 } 5192
efektivnej urokovej miery
Ostatné investicné vynosy -2 529 -6 882 -887 5 -10 293
Cls.ta strata zo znehodnotenia finanéného 29 ) 1559 ) 1530
majetku
Hodnoty vykazané v ostatnych sucastiach 25939 ) 13 872 ) -39 811

komplexného vysledku
Investi€ny vynos spolu -24 655 -6 882 -14 910 5 -46 442

Cisté finanéné naklady z poistnych zmliv
Zmeny v realnej hodnote podkladovych aktiv

. o A - 7 464 - - 7 464
na zmluvach s prvkami priamej uc¢asti
Vplyvy zmiernenia rizika - - - - 0
Urokové prirastky 732 - -497 - 235
Efektvzrpeny diskontnej sadzby a inych 19 827 _ 6414 . 26 241
finanénych predpokladov
Efekt merania zmien v odhadoch pri
suCasnych sadzbach a Upravy servisnej - - - - -
marze v sadzbach pri prvotnom vykazani
Cista kurzova strata - - - - -
Spo!u Cisté finanéné naklady z poistnych 20 559 7 464 5916 ) 33 940
zmluv
Cisty finanény vynos zo zaistnych zmliav
Urokové prirastky -8 - 190 - 182
Ostatne 8 - -3930 - -3923
Spo!u Cisty finanény vynos zo zaistnych ) ) 3741 ) 3741
zmlav

Zmeny v zavazkoch z investiénych zmlav

Pohyb podielov tretich stran v
konsolidovanych fondoch

V éleneni ako:
Hodnoty vykazané v hospodarskom vysledku 2008 582 -1 346 5 1250

Hodnoty vykazané v ostatnych sucastiach

komplexného vysledku -6 104 - -11 389 - 17 493

A. finanéné vynosy a naklady z poistenia
Cisté finanéné naklady z poistnych zmlav
Vlykazané v hospodarskom vysledku 732 7 464 -497 - 7 699
Vykézané v ostatnych sucastiach

komplexného vysledku 19827 ) 6414 ) 26 241
Cisty finanény vynos zo zaistnych zmlav

Vykazané v hospodarskom vysledku -8 - 190 - 182

Vykézané v ostatnych sucastiach 8 ) 3930 ) 3922

komplexného vysledku
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B. Urokové vynosy vypodéitané metédou efektivnej trokovej miery

2023 2022 upravené
Dlhové néastroje ocefiované v FVOCI
Statne dlhopisy 2842 2634
Ostatné dlhové cenné papiere 2 946 2431
Finanény majetok ocenovani v amortizovanej hodnote
Peniaze a ostatné penazné ekvivalenty - -
Vklady vo finanénych institaciach 308 9
Ostatné dlhové cenné papiere 128 118
Spolu 6224 5192
C. Ostatné investiéné vynosy
2023 2022 upravené
Podkladové aktiva
Cisty zisk z finan¢nych nastrojov povinne ocefovanych v FVTPL
Vklady vo finan€nych instituciach - -
Podielové cenné papiere - -
Investicie do schém kolektivneho investovania 4 583 -6 883

Cisty zisk z vlastnych podielov Spolo&nosti ocefiované v FVTPL - -
Vynos z investi¢ného majetku 202 126
Cista zmena v redlnej hodnote investiéného majetku - -
Cista zmena v redlnej hodnote majetku obyvanom vlastnikom v redinej

hodnote - -

Nepodkladové aktiva
Cisty zisk z finanénych nastrojov povinne ocefiovanych v FVTPL

Podielové cenné papiere - -
Cisty zisk z finanéného majetku v FVTPL

Statne dlhopisy - -
Ostatné dlhové cenné papiere 587 -3611
Cisty zisk z vyradenia dlhovych nastrojov v FVOCI -1741 -2
Dividendy z podielovych cennych papierov v FVOCI - -
Cisty zisk z vyradenia 80 77
Dividendy - -

Cisty kurzovy zisk z dlhovych néstrojov neocefiovanych v FVTPL
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19 Néaklady podla druhu

2023 2022
upravené
Poistné plnenia a benefity 50 880 45788
Poplatky a provizie 21 089 20 189
Straty zo stratovych poistnych zmlav -391 -69
Naklady na odmenovanie zamestnancov (Poznamka 20) 11 467 10 761
Odpisy a amortizacia 2 599 2 508
Strata zo znizenia hodnoty nehmotného majetku a goodwill - -
Amortizacia a strata zo znizenia hodnoty nakladov na zmluvy - -
Leasing 107 98
Néklady na reklamu a marketing 1019 616
Odborné poradenstvo 83 61
Ostatné * 5749 3375
Medzisucet 92 602 83 327
Hodnoty priraditelné periaznym tokom z obstarania poistenia vzniknutych } )
pocas roka 23 656 21 868
Amortizacia pefaznych tokov z obstarania poistenia 20 656 19 400
Cista strata zo znizenia hodnoty aktiv pre pefiazné toky z obstarania poistenia - -
Naklady spolu 89 602 80 859
Reprezentované ako:
Naklady na poistné sluzby 87 035 78 626
Ostatné prevadzkové naklady 2 567 2233
* audit Statutarnej zavierky a skupinového reportovacieho balika v hodnote 153 tis. EUR a ostatné uistovacie sluzby v hodnote 50 tis.
EUR
20 Naklady na odmenovanie zamestnancov
2023 2022
Mzdy a platy a odstupné 8 605 8078
Naklady na déchodky - schémy s definovanymi prispevkami 1482 1384
Naklady na socialne a zdravotné poistenie 1380 1299
Spolu 11 467 10 761
21 Dan z prijmov
2023 2022
Splatna dan 10 1705
Odlozena dan z prijmov (Poznamka 15) 1880 -829
Osobitny odvod z podnikania v regulovanych odvetviach 248 162
Spolu 2138 1038

V roku 2023 bola platna dafiova sadzba dane z prijmu 21 % (rok 2022: 21 %). Sadzba osobitného odvodu v
regulovanych odvetviach bola 4,36 % (rok 2022: 4,36 %) zo zisku spolo¢nosti. Povinnost odvodu vznika, ak
zisk dosiahne 3 miliony EUR. Pri vypocte dane z prijmov je osobitny odvod odpo itatelny z dafiového zakladu.
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2023 2022
Sadzba dane z prijmov 21,0% 21,0%
Podiel osobitného odvodu z podnikania v regulovanych odvetviach na zisku pred
zdanenim po znizeni o zakonom stanovené polozky
Sadzba osobitného odvodu 4.36 % 4.36 %
Sadzba dane celkom 25.36 % 25.36 %
Efektivna sadzba dane 24.38 % 24.38 %

Dan Spolo¢nosti zo zisku pred zdanenim sa liSi od teoretickej sumy, ktora vznikne pouzitim sadzby dane
aplikovatelnej na zisky Spolo¢nosti nasledovne:

2023 2022
Zisk pred zdanenim 5922 4017
Dan z prijmov vypoc€itana sadzbou dane a osobitny odvod z podnikania
v regulovanych odvetviach (2023: 25,36 %, 2022: 25,36 %) 1502 940
Danovo neuznatelné naklady 2 263 2164
Dividendy nepodliehajuce dani -20 19
Ostatné vynosy nepodliehajuce dani -4 379 -1169
Dopad poloziek znizujucich zéklad pre vypoc&et osobitného odvodu z podnikania
v regulovanych odvetviach 2772 -897
Dafovy naklad 2138 1038

22 Podmienené zaviazky

Spolo&nost nema Ziadne vyznamné podmienené zavazky.

23 Transakcie so spriaznenymi stranami
Spriaznené strany, s ktorymi boli uskutoénené vyznamné transakcie boli nasledovné:

Materska spolo¢nost’
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe

Spolo¢nosti s majetkovou ucéast'ou:
GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.o., Slovexperta, s.r.o., VIG Fund, a.s.

Ostatné spoloénosti pod spoloénou kontrolou:
KKB Real Estate SIA, KOOPERATIVA POISTOVNA, a.s., NNC Real Estate sp. z0.0., VIG Re a.s.

Clenovia organov spoloénosti

NajvyznamnejSie transakcie so spriaznenymi stranami vyplyvaju z uzatvorenych zaistnych zmlav. Zaistny
program v oblasti proporéného zaistenia zahffa kvotové zaistenie urazu a povinného zmluvného poistenia,
ako aj excedentné majetkové zaistenie. V ramci zivotného zaistenia su predmetom zaistnych zmluv rizika smrt
atrvala invalidita. Prirodné katastrofy su kryté katastrofickym Skodnym nadmerkom, ostatné neproporcné
zaistenia sa tykaju poistenia majetku, zodpovednosti, Urazu a povinného zmluvné poistenia. Sucastou
zaistnych transakcii so spriaznenymi stranami je aj fakultativne a frontingové zaistenie.
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a) Pohladavky a zavazky vo€i spriaznenym stranam

Pohladavky a zavazky vyplyvajuce z transakcii so spriaznenymi stranami k 31. decembru 2023 a 2022 su
uvedené v nasledovnej tabulke:

Ostatné
spolo¢nosti pod
Materska Dcérske spoloc¢nou
31. december 2023 spolocénost’ spolo¢nosti kontrolou
Aktiva z poistnych zmlav
Aktiva zo zaistnych zmlav 6474
Ostatné pohladavky - - 34
Poskytnuté uvery a nakupené cenné papiere - 1629 4 561
Pohradavky spolu - 1629 11 069
Zavazky z poistnych zmluv
Z&avazky zo zaistnych zmluv 2027 - 2578
Ostatné zavazky 114 - 35
Zavizky spolu 2141 - 2613
Ostatné
spoloénosti pod
Materska Dcérske spoloénou
31. december 2022 upravené spoloénost’ spoloénosti kontrolou
Aktiva z poistnych zmlav - - -
Aktiva zo zaistnych zmlav - - 6 969
Ostatné pohladavky - - 39
Poskytnuté uvery a nakupené cenné papiere - 1683 4684
Pohladavky spolu - 1683 11692
Zavazky z poistnych zmluv - - -
Zavazky zo zaistnych zmluv 2497 - 364
Ostatné zavazky 278 - 39
Zaviazky spolu 2775 - 403
b) Transakcie so spriaznenymi stranami
Vynosy a naklady z transakcii so spriaznenymi osobami boli v roku 2023 nasledovné:
Ostatné
spolocnosti pod
Materska Dcérske spolocnou
spoloc¢nost’ spolocnosti kontrolou
Vynosy z poistenia
Urokové vynosy a dividendy - 39 148
Ostatné prevadzkové vynosy - - -
Vynosy spolu - 39 148
Naklady na poistne sluzby
Cisté naklady zo zaistnych zmlav 2452 - 3135
Ostatné prevadzkové naklady - - 1
Naklady spolu 2452 - 3136
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Vynosy a naklady z transakcii so spriaznenymi osobami boli v roku 2022 nasledovné:

Ostatné
spolocnosti pod
Materska Dcérske spolo¢nou
spoloénost’ spoloénosti kontrolou
Vynosy z poistenia - - -
Urokové vynosy a dividendy - 40 156
Ostatné prevadzkové vynosy - - -
Vynosy spolu - 40 156
Naklady na poistné sluzby - - -
Cisté naklady zo zaistnych zmlav 210 - 3492
Ostatné prevadzkové naklady - - -
Naklady spolu 210 - 3 492
c) Odmeny ¢lenov organov spolocénosti
Strukttra odmien prijatych &lenmi predstavenstva Spoloénosti v roku 2023 a 2022:
2023 2022
Mzdy a iné kratkodobé zamestnanecké pozitky 1226 1070
Déchodkové naklady 75 73
Naklady na socialne a zdravotné poistenie 153 140
Struktira odmien prijatych &lenmi dozornej rady Spolo&nosti v roku 2023 a 2022:
2023 2022
Mzdy a iné kratkodobé zamestnanecké pozitky 59 61
Déchodkové naklady 4 4
Naklady na socialne a zdravotné poistenie 4 3
Spo'u 67 68
d) Poskytnuté uvery a dlhové cenné papiere spriaznenych osob
hodnota k
Poskytnuty urokova
aver miera splatnost’ 2023 2022
Uvery poskytnuté spoloénosti p.a.
KKB Real Estate SIA' 2000 2,55 % 2030 1824 1873
VIG FUND, a.s. 2000 2,30 % 2026 1630 1685
VIG FUND, a.s. 3000 3,95 % 2034 1843 1895
NNC Real Estate sp. 2 950 2,35 % 2031 906 928

1100 % podielov spolo¢nosti vlastni spolo¢nost VIG Fund, a. s

2 70 % podielov spolocnosti vlastni BTA Baltic Insurance Company, dcérska spolo¢nost' VIG, a 30 % vlastni YIT



Rocna Uctovna zavierka a komentar
Poznamky k individualnej uétovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Vklad od zaistovatela vo vySke EUR 11 946 tis. (31. december 2022: EUR 24 810 tis.) vyplyva zo zaistnej
zmluvy s materskou spolo¢nostou. Na uroCenie sa pouziva priemerna kotacia 3M Euribor (kurz stred) na
zaciatku obdobia plus marza 0,5 percentualneho bodu.

24 Udalosti po stiivahovom dni

Po konci uc¢tovného obdobia nenastali ziadne udalosti, ktoré by vyznamne ovplyvnili finanénu situaciu
Spoloc¢nosti.
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Adresar

OBEC

Banovce nad Bebravou
Banska Bystrica
Banska Stiavnica
Bardejov
Bratislava
Bratislava
Bratislava
Brezno

Bytca

Cadca

Detva

Dolny Kubin
Dunajska Streda
Dunajska Streda
Humenné
Kezmarok
Komarno

Kosice

Kosice

Kralovsky Chimec
Krupina

Levice

Levice

Levoca

Liptovsky Hradok
Liptovsky Mikulas
Lucenec
Malacky

Martin
Michalovce
Namestovo
Namestovo

Nitra

Nové Mesto nad Vahom
Nové Zamky
Partizanske
Pezinok

Piestany

Poprad

Povazska Bystrica
PreSov

Prievidza

Pdchov

Revuca
Rimavska Sobota
RoZnava
RuZomberok
Secovce

Senec

Senica

Sered'

Skalica

Snina

Sobrance
Spisska Nova Ves
Stara Lubovia
Stropkov

Svidnik

Sala

Topolcany
Trebisov

Trencin

Trnava

Velky Krtis
Vrable

ADRESA

Moyzesova 6A

Horna 25

Dolnd 6

Dlhy rad 30

Stefanikova 17

Kosicka 40

Znievska 1/A

Namestie gen. M. R. Stefanika 21
1. maja 1/A

Kukuéinova 3223/1D

M. R. Stefanika 61

Na Sihoti 2225

Hlavna 28

Kukuéinova 5791/47
Namestie slobody 4
Hviezdoslavova 15

Trzni¢né namestie 3

Hlavna 62

Moyzesova 38 (areal GLASIC)
Hlavna 2818
Ceskoslovenskej armady 484
Pionierska 1

N&m. Hrdinov 7/8

Namestie Majstra Pavla 38
SNP 582

Belopotockého 2

Tomasa Garrigue Masaryka 8
Zahoracka 100

Francisciho 6

Stefanikova 2A
Hviezdoslavovo namestie 213
Hviezdoslavova 13/5
Kupecka 7

Hurbanova 772/29

M. R. Stefanika 45

Nitrianska 2014

Kollarova 11

Teplicka 63

Namestie svatého Egidia 7
Centrum 2304 (Polyf. objekt Tri veze)
Hlavna 45

M. Migika 20D (sup. & 2671)
Moravska 3/682

Muranska 1331/4
Svatoplukova 24

Stitnicka 7

Doncova 27

Obchodna 21

Namestie 1. maja 27
Némestie Oslobodenia 9/21
Namestie Slobody 1193
Poto¢na 284/14

Strojarska 4023 — OC PSO
Stefanikova 31/2

Ing. KoZucha 8

Namestie svatého Mikulasa 26
Hlavna 60

Stropkovska 568 (OC Austin Park)
Hlavna 44

Sv. Cyrila a Metoda 18

M. R. Stefanika 3866
Palackého 11

Hornopotocna 1

Banicka 16

Levickd 174

TELEFONNE CisLO

038/760 59 66

048/415 39 54, 431 54 50
045/692 15 50

054/472 84 69, 474 44 80, 321 44 16
02/482 105 44

02/501 009 53-55

02/536 312 24, 482 105 09
048/61111 17

041/541 08 56, 553 26 38
041/432 76 00

045/693 13 70

043/552 65 61-2

031/551 66 14

031/321 4452

057/775 61 98

052/32144 41

035/773 2301

055/682 25 61-62, 682 25 51-52
055/720 27 10-2
056/32144 22

045/693 13 69

036/631 37 65, 631 67 65
036/622 30 37

053/489 74 57

044/522 31 33, 563 08 69
044/551 43 09, 522 11 03, 439 40 04
047/433 36 55

0948/238 991, 0902 315 139
043/423 93 00, 413 50 69, 423 78 35
056/642 62 16

043/552 30 25

0911 012 457

037/651 58 81-2

032/771 04 15

035/640 11 92, 642 09 61
038/32144 25

033/32199 46

033/774 03 58

052/772 36 28

042/43278 19

051/772 16 20, 758 17 44
046/543 01 81, 0905 968 844
042/321 44 37,0907/240 791
058/326 01 00

047/563 14 18

058/733 14 12, 732 55 22
044/4325479

0940/754 942

02/442 504 16, 442 504 24
034/651 04 93

031/789 63 52

034/664 69 27

057/32144 13

056/321 44 29

053/442 87 35
052/4822175,3214453
054/326 01 04

054/32144 18
031/3214454

038/532 04 46

056/672 35 14

032/743 11 65, 744 20 13
033/551 28 23-4

047/483 16 70

037/783 37 40



Adresar

Vranov nad Toplou Janka Krala 140 057/442 37 28
Zvolen T.G. Masaryka 955/8 045/532 3097
Ziar nad Hronom Stefana Moysesa 70 045/326 01 02
Zilina Jana Milca 807/1 041/562 41 33, 562 56 10, 562 32 91
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