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Informécie v tomto dokumente Vam maji pomdct pochopit zakladné vlastnosti a podmienky poistenia. Upozoriiujeme Vs, Ze (iplny rozsah prév a povinnos-
ti, ktoré Vam z poistenia vyplyvaj, je uvedeny v Poistnej zmluve, vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre poistenie majetku a zodpovednosti za Skodu - vSeobecné ast
(dalej len ,VPP 100-7“), vo VSeobecnych poistnych podmienkach - zvlastna éast - poistenie vnitroStatnej a zahraniénej prepravy zasielok (dalej len ,VPP 600-5)
a v Zmluvnych dojednaniach pre poistenie prepravy tovaru a veci (dalej len ,ZD 600-2). Tento dokument je Gcinny od 19.06.2026.

0 aky typ poistenia ide?
Poistenie prepravy je druh majetkového poistenia poskytujlici poistni ochranu pre pravne subjekty alebo fyzické osoby, ktoré podnikaju v oblasti pre-
pravy, obavajlice sa znitenia alebo poSkodenia tovaru, ktory im bol na prepravu zvereny. Zaroven je mozné poistit aj kradez prepravovaného tovaru.

Co je predmetom poistenia? Co nie je predmetom poistenia?

Zékladné poistenie Nie vSetky myslitel'né pripady st poistené a z krytia su vylicené.
V zavislosti od zvoleného balika nie su kryté tieto rizika:
V zavislosti od zvoleného rizika st kryté tieto rizika: e Typ A - nie je kryta kradez.
* Typ A - poistenia prepravy proti poSkodeniu, zniCeniu a lupezi (napr. * Typ B - nie su kryté iné ako menované rizika.
Zivel, havaria). Poistenie nekryje tiez:
* Typ B - poistenia prepravy proti poskodeniu, zniCeniu, lipeZi a kré- « Skody vzniknuté pri nedodrzanim predpisov o dovoze, vyvoze ale-
dezi. bo prevoze, predpisov dopravnych a bezpecnostnych, nevhodnym
alebo chybnym uloZenim zésielky v dopravnom prostriedku a ne-
Poistenie prepravy je mozné uzavriet ako: vhodnym spdsobom prepravy a skladovania, ako aj Skody pri mani-
* Medzinarodnii prepravu zasielok - je kazda preprava zasielok po ceste, pulacii, ktort poisteny vykonava nedostatocnym alebo neodbornym
po vnutrozemskych vodach, po mori, po Zeleznici a vzduchom, ak sposobom, pokial’ Skoda nebola spdsobena konanim uskutocnenym
miesto odoslania a miesto urCenia zasielky leZia v dvoch roznych na z&chranu l'udského Zivota alebo zdravia.
Statoch. * Ak mal tovar nedostato¢ny, chybny alebo nevhodny obal.
» \ndtrostatnu prepravu zasielok - je kazda preprava zasielok po ceste, * Ak prepravovany tovar mal vnatornd, konstruk¢nd alebo materialo-
po vnutrozemskych vodach, po mori, po Zeleznici a vzduchom, ak vl vadu.
miesto odoslania a miesto urcenia zasielky leZia v jednom State. * Ak vznikne Skoda spdsobena meskanim alebo zdrzanim zasielky,
» Jednorazova preprava - je preprava tovaru alebo veci z miesta naklad- platobnou nespdsobilostou alebo nepriaznivou finanénou situaciou
ky do miesta vykladky vratane manipulacnych a technologickych dopravcov.

Skody, ktorych vznik nie je v priamej sivislosti s poistnou udalostou.
Skodou vzniknutou pri manipuldcii s ndkladom stojaceho vozidla.
 Dihodoba preprava - je preprava tovaru a veci, ktord sa moze cyklicky Skodou vzniknutou pri teroristickom ¢ine alebo vojnovej udalosti.
opakovat, pricom miesto nakladky, vykladky a prepravovany tovar Skody spdsobené namahanim, alebo prirodzenym opotrebenim vply-
nemusia byt totozné, alebo je to preprava jednorazového charakteru vom prevadzky MV.
nad ¢asovy limit 7 kalendarnych dni.

prestojov. Je ¢asovo obmedzena na dobu 7 kalendarnych dni, ak nie
je v poistnej zmluve uvedené inak.

Uplny zoznam vyluk najdete vo VPP 600-5, vo VPP 100-7 a v ZD 600-2, pripadne
v poistnej zmluve.

E Tykaji sa krytia nejaké obmedzenia?

* Ak malo vedomé poruSenie povinnosti uvedenych vo vSeobecnych
poistnych podmienkach alebo poistnej zmluve podstatny vplyv na
vznik poistnej udalosti alebo na zvéac¢Senie rozsahu nasledkov po-
istnej udalosti, je poistoviia opravnena znizit poistné pinenie podla
toho, aky vplyv malo toto poruSenie na rozsah jej povinnosti plnit.

* Pre poistenie prepravy je mozné dojednat rozne spoluti¢asti (podiel
poisteného na poistnom plneni).

Uplny zoznam obmedzeni najdete vo VPP 600-5, vo VPP 100-7 a v ZD 600-2,
pripadne v poistnej zmluve.

Kde sa na mia krytie vzfahuje?

 Poistenie sa vztahuje na geografické izemie Eurépy, pokial nebolo v poistnej zmluve dohodnuté inak.
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Aké mam povinnosti?

Z vypoctu povinnosti uvedenych v poistnych podmienkach uvadzame nasledovné priklady:

Povinnosti pred uzavretim poistenia

Odpovedat pravdivo a lplne na otazky poistovne tykajlice sa poistenia.
Uviest vsetky skutocnosti, ktoré majti vplyv na postidenie rizika.

Povinnosti pocas trvania poistenia

Informovat poistoviiu o vSetkych zmenach skutoénosti uvedenych v PZ.

Zabezpecit prepravovany tovar a veci proti kradezi a lipeZi po celt dobu prepravy.

Zabezpecit dopravny prostriedok s tovarom proti ukradnutiu v pripade technickej zavady na dopravnom prostriedku.

Prepravovat tovar po obvyklych frekventovanych alebo vopred uréenych trasach a vyuzivat vSetky moznosti na predchadzanie a zmiernenie
Skod na prepravovanom tovare a veciach.

Rozlozit tovar na loznej ploche tak, aby nedoslo k pohybu tovaru pri zmenach dopravnej situacie.

Pri preprave nebezpecnych veci je poisteny povinny tito skutoénost oznamit poistovni a zaplatit poistné vypocitané pre tento pripad.
Predchadzat poistnej udalosti dodrziavanim prislusnych pravnych predpisov a spoloéenskych noriem.

Dodrziavanie ustanoveni uvedenych vo vSeobecnych poistnych podmienkach a zmluvnych dojednaniach.

Povinnosti v pripade poistnej udalosti

Poisteny je povinny bezodkladne poistovni oznamit vznik akejkol'vek poistnej udalosti najneskor do 15 pracovnych dni od vzniku poistnej uda-
losti, zaroveri vSak najneskor do 3 pracovnych dni, odkedy sa o nej dozvedel.

Pri vzniku poistnej udalosti vykonat opatrenia na zmiernenie nasledkov Skody.

Kazdu poistni udalost je potrebné nahlasit na policii. V pripade, ak vyska Skody presahuije limit uvedeny v poistnej zmluve alebo na poistnom
certifikate, poziadat o zistenie zmocnencom poistovatela (mimo tizemia SR havarijnym komisarom poistovatela).

0znamit poistovatelovi, ze sa vedie stdne konanie o nahrade Skody a postupovat podla pokynov poistovne.

Upozornenie: Venujte naleZitd pozornost podmienkam poistenial Ak podmienky nespiiiate, poistoviia nebude mat povinnost poskytnit poistné pinenie.

Kedy a ako uhradzam plathu?

Naklady na kratkodobé poistenie sa uhradzajl len jednorazovo.

Dlhodobé poistenie je mozné platit v splatkach poistného a to rocne, polrocne, alebo Stvrtrocne, podia zvolenej frekvencie platenia v poistnej
zmluve.

Platby poistného je mozné realizovat prevodom na tcet poistovne, postovym poukazom, inkasom z Giétu alebo platbou kartou.

Splatnost a moznosti platby st rovnaké pocas celej platnosti poistnej zmluvy.

}I{ Kedy sa poistné krytie zacina a kedy sa kon¢i?

Poistenie sa zacina diiom uvedenym v poistnej zmluve ako predpokladany zaciatok poistenia alebo neskor v den uvedeny v poistke (pisomné

potvrdenie poistovne o uzavreti poistnej zmluvy).

Uzatvorenie poistnej zmluvy vyluc¢ne prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikécie sa prijatim navrhu na uzavretie poistnej zmluvy rozu-

mie pripisanie poistného alebo splatky poistného vo vyske uvedenej v poistnej zmluve na (cet poistovne v predpisanej vyske v lehote desiatich

kalendarnych dni odo dna zaciatku poistenia. V opacnom pripade platnost poistnej zmluvy nevznikne.

Poistenie koni:

 uplynutim doby dohodnutej v poistnej zmluve,

 vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku koncu poistného obdobia, vypoved  musi byt dorucena aspon Sest tyzdriov pred uplynutim poistnej
doby,

* v pripade uzavretia poistnej zmluvy prostriedkami dial’kovej komunikacie, odsttipenim od poistnej zmluvy podia § 5 Zakona ¢. 311/2025 Z. z.
0 ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dialku a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Z0S®),

* dohodou medzi poistnikom a poistoviou,

* nezaplatenim poistného v zakonom stanovenej lehote,

 ukoncenim ¢innosti poisteného alebo poistnika, zruSenim opravnenia na podnikatel'skli ¢innost, zanikom poisteného,

 ak odpadla moznost, Ze poistna udalost nastane,

* dodanim tovaru na miesto urCenia pri jednorazovej preprave.
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Eﬂ] Ako mdzem zmluvu vypovedat?

 Poistenie, pri ktorom je dojednané bezné poistné, zanikne vypovedou ku koncu poistného obdobia. Vypoved' sa musi dat najneskor Sest tyzdiov
pred jeho uplynutim.

* Poistenie moze vypovedat kazdy z Gicéastnikov do dvoch mesiacov od datumu uzavretia poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je osemdennd, jej
uplynutim poistenie zanikne.

¢ Ak bola poistna zmluva uzatvorend na dialku aspon na obdobie jedného mesiaca, poistnik, ak je spotrebitel, je opravneny odstpit od zmluvy
bez uvedenia dovodu, a to pisomnym oznamenim o odsttpeni v lehote 14 kalendarnych dni odo diia uzavretia poistnej zmluvy na dial'ku alebo od
dorucenia informacii spotrebitelovi, podla § 3 Z0S, ak k doruéeniu doslo v akykol'vek den po dni od uzavretia poistnej zmluvy resp. po uplynuti
14 kalendarnych dni od dia uzatvorenia poistnej zmluvy v lehote 12 mesiacov za predpokladu, Ze poistnikovi neboli dorucené vsetky pred-
zmluvné informécie zakotvené v § 3 Z0S avSak bol pouceny o svojom prave na odstdpenie od poistnej zmluvy. Lehota podla vySSie uvedeného
sa neuplatni, ak poistnik, ktory je spotrebitelom nebol pouceny o svojom prave na odstlpenie od poistnej zmluvy, v takom pripade je poistnik
opravneny odstupit od poistnej zmluvy kedykol'vek.
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