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OSOBITNE POISTNE PODMIENKY PRE PRIPOISTENIA K POVINNEMU ZMLUVNEMU
POISTENIU ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO
VOZIDLA (OPP P PZP-4)

VSEOBECNE USTANOVENIA

. Pripoistenia k povinnému zmluvnému poisteniu zodpovednosti za
Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla, ktoré dojednava
spoloénost KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group
(dalej len ,poistoviia“), upravujii ustanovenia Obdianskeho zékon-
nika, VSeobecné poistné podmienky pre poistenie zodpovednosti
za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (VPP PZP-4)
(dalej len VPP PZP-4“), Osobitné poistné podmienky pre pripois-
tenia k povinnému zmluvnému poisteniu zodpovednosti za Skodu
spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (OPP P PZP-4) (dalej len
,OPP P PZP-4“) a poistna zmluva. Ak ustanovenia VPP PZP-4 upra-
vujli konkrétny vztah medzi poistoviou, poistnikom a poistenym od-
liSne od OPP P PZP-4, maju ustanovenia OPP P PZP-4 prednost pred
ustanoveniami VPP PZP-4 pokial by sa pouZitie oboch ustanoveni
vzajomne vyluGovalo. Ustanovenia VPP PZP-4 a OPP P PZP-4, ktoré
si neodporuju, platia popri sebe.

. OPP P PZP-4 st neoddelitel'nou sti¢astou poistnej zmluvy.

CAST I
Spoloéné ustanovenia
Clanok 1
Predmet poistenia

. Predmetom poistenia v pripoisteniach k povinnému zmluvnému po-
isteniu zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového
vozidla (dalej len ,pripoistenia k PZP“) je motorové vozidlo blizsie
uréené v poistnej zmluve povinného zmluvného poistenia zodpoved-
nosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len
,poistna zmluva“).

. Poistené podla OPP P PZP-4 mdze byt len motorové vozidlo kategé-
rie M1 a N1 s celkovou hmotnostou do 3,5 tony, vratane a/alebo
jeho vybrané stcasti, ktoré bolo/i v Ease uzavretia poistnej zmluvy
neposkodené, v riadnom technickom stave, sposobilé na prevadzku
v zmysle platnych pravnych predpisov (dalej len ,poistené vozidlo®).

Clanok 2
Rozsah poistenia, poistna udalost
. Ak je to v poistnej zmluve dojednané, poistenie sa vztahuje aj na:

a) poskodenie alebo zniCenie ¢elného skla poisteného vozidla,

b) poSkodenie alebo znienie poisteného vozidla a/alebo jeho obvyklej,
povinnej a doplnkovej vybavy priamym stretom so zvieratom,

c) kradez alebo lipez celého poisteného vozidla, vratane jeho ob-
vyklej, povinnej a dopinkovej vybavy.

. Odchylne od ¢l. 2 ods. 4 VPP PZP-4 pre t¢ely OPP P PZP-4 je poist-
nou udalostou nahodna udalost Specifikovana v ods. 1 pism. a) az c¢),
ktora nastala po¢as poistnej doby, a z ktorej na zaklade OPP P PZP-4
a poistnej zmluvy vyplyva poistovni povinnost poskytnit poistné
plnenie.

. Poistnou udalostou nie je, ak bola $koda spdsobena umyselnym ko-
nanim poistnika, poisteného alebo inej osoby z ich podnetu.

Clanok 3
Vyluky z poistenia
. Okrem vyluk uvedenych vo VPP PZP-4 sa poistenie tieZ nevztahuje
na poSkodenie alebo znienie poisteného vozidla v dosledku:
a) prirodzeného opotrebenia, ako aj trvalého vplyvu prevadzky, ko-
rézie alebo erézie, inavy materialu;
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b) funk&éného namahania;

c) chybnej konStrukcie, vyrobnej alebo materialovej chyby;

d) nespravnej obsluhy,

e) Cinnosti poistného vozidla ako pracovného stroja;

f) chyby, ktor( malo poistené vozidlo uz v dobe uzavretia poistenia
a ktord bola, alebo mohla byt znama poistenému, jeho splno-
mocnencovi alebo zastupcovi bez ohladu na to, ¢i bola znama
poistovni;

g) vykondvania opravy alebo ddrzby poisteného vozidla, alebo
v priamej stvislosti s tymito pracami;

h) vojnovymi udalostami, ozbrojenymi udalostami akéhokol'vek dru-
hu, vzburou, povstanim alebo inymi hromadnymi nasilnymi nepo-
kojmi, vojenskym alebo inym pucom, stannym pravom, Strajkom,
vylukou, teroristickymi aktami (t. j. nasilnymi konaniami motivo-
vanymi politicky, socialne, ideologicky alebo naboZensky), vy-
vlastnenim, zhabanim, v désledku represivnych opatreni organov
Statnej alebo verejnej moci,

i) pouZitia poisteného vozidla na vojenské tcely;

i) vybuchu dopravovanych vybusnin;

k) jadrovou energiou, radioaktivnym Ziarenim, radioaktivnym zamo-
renim.

. Poistenie sa tiez nevztahuje na $kody:

a) vzniknuté pri oprave alebo UdrZbe poisteného vozidla, ak ide
0 poSkodenie alebo zni¢enie poisteného vozidla, za ktoré zodpo-
veda opravovia alebo dodavatel’ poisteného vozidla podia vse-
obecne zavdzného pravneho predpisu alebo podla zmluvy,

b) v pripade ktorych sa po vzniku poistnej udalosti preukéze, Ze
vyrobné Cislo karosérie alebo podvozku poisteného vozidla sa
nezhoduje s udajmi uvadzanymi vyrobcom pri type poisteného
vozidla uvedenom v poistnej zmluve, alebo ak sa zisti, Ze na po-
istenom vozidle boli vyrobné &isla pozmenené, vymenené, alebo
Ze poistené vozidlo pochadza z trestnej €innosti.

. Poistenie sa nevztahuje na poskodenie alebo znicenie poisteného

vozidla pri rychlostnych sttaziach , pri pripravnych jazdach na pre-
teky a rychlostné sttaze a tiez pri jazdach zru€nosti, $kole Smyku,
testovacich a kondi¢nych jazdach a pod. na okruhoch alebo inych na
to ur€enych plochach.

. Pokial nedoslo z ingj priciny a v rovnakom ¢ase k inému poSkodeniu

poisteného vozidla, za ktoré je poistovia povinna pinit, poistenie sa
nevztahuje na poSkodenie alebo zni¢enie nosiov zaznamov, obrazo-
viek a inych zobrazovacich jednotiek.

. Poistenie sa nevztahuje a poistoviia neposkytne poistné pinenie za:

a) Skody, naroky alebo naklady akejkol'vek povahy, priamo alebo
nepriamo spOsobené, zvacsené, vyplyvajlice alebo sdvisiace
s infekénym ochorenim, s nebezpeCenstvom alebo hrozbou (sku-
toénou ¢i predpokladanou) infekéného ochorenia, bez ohladu na
iné priciny spolupdsobiace stibeZne alebo v inom ¢asovom slede,

b) nasledné Skody akéhokol'vek druhu, financné straty (napr. usly
zisk, nemoznost pouzivat poistené vozidlo a pod.), sankcie, ved-
[ajSie vydavky (pravne, poStovné, priplatky, ceniny, prekladatel-
ské sluzby a pod.).

. Poistenie sa nevztahuje na Skody, ktoré vznikli v ¢ase, kedy poistené

vozidlo viedla osoba pod vplyvom alkoholu alebo inych ndvykovych
latok, pricom pri dopravnej nehode alebo inej Skodovej udalosti bola
zistena pritomnost alkoholu alebo inych navykovych latok v krvi vo-
di¢a poisteného vozidla.



Poistenie sa nevztahuje na Skody, pri ktorych vodi¢ poisteného vozidla
po vzniku dopravnej nehody alebo inej Skodovej udalosti uSiel z miesta
nehody alebo z miesta vzniku Skodovej udalosti alebo toto svojvolne
opustil, alebo sa odmietol podrobit skiske na pritomnost alkoholu
v krvi alebo testu na preverenie pouZzitia inych navykovych latok.
Poistoviia neposkytne poistné plnenie, pokial vodi¢ poisteného vo-
zidla v Case poistnej udalosti nemal platné vodi¢ské opravnenie, mal
zadrzany vodiésky preukaz, mal ulozeny zakaz viest motorové vo-
zidlo alebo viedol poistené vozidlo ako neplnolety bez pritomnosti
osoby podla § 74 ods. 2 zakona ¢&. 8/2009 Z. z. o cestnej premavke
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpi-
sov (dalej len ,zakon €. 8/2009 Z. z.).

Poistoviia je opravnena odmietnut poistné plnenie v stlade s ustano-
veniami ObCianskeho zakonnika, ak sa az po vzniku poistnej udalosti
dozvie, Ze jej pricinou je skutocnost, ktori pre vedome nepravdivé
alebo nelipiné odpovede nemohol zistit pri dojednavani poistenia
a ktora pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstatna.

10. V pripade, ak poisteny uvedie poistoviiu do omylu v snahe vylakat

vyplatu poistného plnenia alebo jeho ¢ast bez splnenia podmienok
na jeho vyplatenie, nevznika mu narok na poistné pinenie.

~ Clanok 4
Uzemna platnost

Poistenie sa vztahuje na Skodu, ku ktorej doslo na Gizemi Slovenskej re-
publiky alebo na izemi Statov uvedenych v medzinarodnej automobilovej
poistovacej karte, vydanej poistoviiou k poistenému vozidlu.

o

Clanok 5

Zaciatok poistenia, poistna doba,

poistné obdobie, zanik poistenia
Pre pripoistenia k PZP platia analogicky ustanovenia ¢l. 5 VPP PZP-4
ods. 1 az 7 aods. 10 az 23.
Zatiatok poistenia podla OPP P PZP-4 je zhodny so zaCiatkom pois-
tenia povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spo-
soben( prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,PZP*) uvedenom
v poistnej zmluve, ak bolo pripoistenie dojednané sicasne s PZP.
Ak bolo pripoistenie k PZP dojednané po zadiatku PZP, poistenie pod-
la OPP P PZP-4 zacina nultou hodinou prvého diia nasledujiceho po
dni uzavretia dodatku k poistnej zmluve, ak nebolo v dodatku k po-
istnej zmluve dohodnuté, Ze vznikne uz uzavretim dodatku k poistnej
zmluve alebo neskor.
V pripade ak je v poistnej zmluve dojednané bezné poistné, poist-
né obdobie pripoistenia k PZP je totozné s poistnym obdobim PZP.
Ak bolo pripoistenie k PZP dojednané po zaCiatku PZP, prvé poistné
obdobie pripoistenia konCi poslednym diiom plyndceho poistného
obdobia PZP.
Zéanikom PZP zanika aj platné pripoistenie k PZP.
Zéanikom pripoisteni k PZP nezanika PZP.

Clanok 6
Limit plnenia

Limit poistného pinenia predstavuje horndi hranicu poistného plnenia
za jednu a vSetky poistné udalosti podla ¢&l. 2 ods. 2, ktoré nastali
pocas jedného poistného obdobia, zvlast pre kazdé z dojednanych
pripoisteni (dalej len ,limit plnenia“).

Limity poistného plnenia pre jednotlivé pripoistenia k PZP su uvede-
né v poistnej zmluve.

Clanok 7

Platenie poistného
Pre poistenie podla OPP P PZP-4 platia ustanovenia ¢l. 10 ods. 1 aZ
2 VPP PZP-4,
Ustanovenia ¢l. 10 ods. 3, 7 a 8 VPP PZP-4 platia pre poistenie podla
OPP P PZP-4 analogicky.
Poistné za pripoistenie k PZP sa ur¢i v zavislosti od druhu pripoiste-
nia a vySky k nemu dojednaného limitu pinenia.

2/8

1.

Clanok 8
Povinnosti poistnika a poisteného

Okrem povinnosti uvedenych vo VPP PZP-4 a v poistnej zmluve je
poistnik a poisteny dalej povinny:
a) odpovedat pravdivo a (iplne na véetky pisomne polozené otazky
poistovne tykajlce sa dojednavaného poistenia,
udrziavat a prevadzkovat poistené vozidlo v riadnom technic-
kom stave podla predpisov vyrobcu, s platnym dokladom o vy-
konani technickej a emisnej prehliadky a podla platného znenia
vyhladky Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej republiky
¢. 134/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuju podrobnosti o prevadzke
vozidiel v cestnej premavke,
starat sa o poistené vozidlo, pouzivat ho podl'a navodu vyrobcu na
obsluhu a adrzbu, pouzivat ho vyluéne na tcely uréené vyrobcom,
bez zbytoného odkladu pisomne oznamit poistovni kazdi zme-
nu tykajlcu sa poistenia v rozsahu idajov uvedenych v poistnej
zmluve a udajov tykajdcich sa predmetu poistenia a jeho tech-
nického stavu,

oznamit poistovni, Ze na predmet poistenia uzatvoril dalSie

poistenie na to isté riziko; pritom je povinny oznamit poistovni

obchodné meno poistovne, vy$ku poistnej sumy/limitu plnenia

a rozsah poistenia,

f) zabezpedit dodrziavanie vyssie uvedenych povinnosti aj zo stra-
ny tretich osdb, ktorym bol predmet poistenia zvereny do pouzi-
vania.

Poisteny je povinny dodrziavat vSetky pravne predpisy vztahujlice

sa na pouZzivanie a premavku vozidiel na pozemnych komunikaciach

a zdrzat sa porusenia pravidiel cestnej premavky, najméa vsak:

a) poruSenia zakazu predchadzania podia § 15 ods. 5, § 35 ods.

3 zékona €. 8/2009 Z. z. alebo zakazu predchadzania vyplyvaju-

ceho z dopravnej znaCky alebo dopravného zariadenia,

prekroGenia najvyssej dovolenej rychlosti jazdy podla § 16 alebo

§ 27 ods. 3 zakona ¢. 8/2009 Z. z. o viac ako:

i) 20 km.h'" v obci,

ii) 30 km.h"" mimo obce,

nedania prednosti v jazde,

poru$enia povinnosti zastavit vozidlo na prikaz dopravnej znacky

,Stoj, daj prednost v jazde!“ alebo na signal so znamenim ,,Stoj!*,

prejazdu cez Zeleznicné priecestie v ¢ase, ked' je to zakazané

podlia § 27 az 29 zakona ¢. 8/2009 Z. z.

Poisteny je povinny dbat, aby poistna udalost nenastala, predovset-

kym nesmie poruSovat povinnosti smerujice na odvratenie alebo

zmensSenie nebezpedenstva, ktoré st mu ulozené pravnymi predpis-

mi alebo na ich zéklade, alebo ktoré na seba prevzal poistnou zmlu-

vou, ani nesmie trpiet poruSovanie tychto povinnosti zo strany tretich

0s0b (u poistenej pravnickej osoby sa za tretie osoby povazuju tiez
vSetky fyzické osoby €inné pre poisteného, bez ohladu na zmluvny
vztah medzi takouto osobou a poistenou osobou), dalej je povinny
riadne sa starat o poistené veci, najma ich udrzovat v dobrom tech-
nickom stave a pouzivat ich vyhradne na Gcely stanovené vyrobcom.
Ak uz nastala poistna udalost, poisteny je povinny urobit vSetky
opatrenia smerujuce k tomu, aby sa vzniknuta Skoda uz nezvacSova-
la, nesmie zmenit stav spdsobeny poistnou udalostou, pokial nie je
poistna udalost presetrena poistoviiou. To vSak neplati, ak je takato
zmena nevyhnutna vo verejnom zaujme, alebo aby Skoda bola zmier-
nend, alebo ak do$lo pri Setreni poistnej udalosti vinou poistovne

k zbytoénym prietahom, dalej je poisteny povinny uschovat poskode-

né veci alebo ich ¢asti, pokial’ poistovia alebo fiou poverené osoby

neurobia ich prehliadku, najmenej po dobu 30 dni.

V pripade Skodovej udalosti v zahrani€i je poisteny povinny vidy

nahlasit Skodovi udalost prislu$nému organu policie v mieste vzniku

Skodovej udalosti a poistovni pisomne dolozit vysledky vySetrovania

policie v iradnom preklade do slovenského jazyka.

Poisteny je povinny:

a) uviest pravdivé a tpIné skutocnosti, tykajlice sa vzniku a priebe-
hu poistnej udalosti,

b)



b) uviest pravdivé a (piné skutocnosti, ktoré ovplyviiujii podmien-
ky likvidacie poistnej udalosti, najmé uréenie vySky poistného
plnenia.

Poisteny je povinny nemenit stav spdsobeny poistnou udalostou

bez sthlasu opravneného pracovnika poistovne (napr. likvidator). To

vSak neplati, ak je takato zmena nutna z bezpecnostnych, hygienic-
kych alebo inych vaznych dévodov alebo nato, aby sa rozsah nésled-
kov poistnej udalosti nezvacSoval. V tychto pripadoch je poisteny
povinny zabezpedit dostatotné dokazy o rozsahu a pricine poistnej
udalosti, napr. uchovanim vymenenych poSkodenych dielov, fotodo-
kumentaciou, pripadne videozaznamom, svedectvom tretich o0séb

a pod.

Poisteny je povinny po vzniku poistnej udalosti postupovat v stlade

s pokynmi poistovne.

Poisteny je povinny umoznit poistovni vyhotovit kopie dokladov,

ktoré predloZil pre zistenie okolnosti rozhodujdcich pre posidenie

naroku na plnenie a jeho vysku, ako aj umoznit Setrenie, ktoré je na
to potrebné.

10. Poisteny je povinny umoznit poistovni, na zaklade jej pokynov, ob-

hliadku vozidla pred opravou za ucelom postdenia naroku na poistné

plnenie a vySky poistného plnenia. V opacnom pripade bude takéto
konanie posudzované ako poruSenie povinnosti poisteného a pois-
toviia je opravnena uplatnit vyluku a neposkytnt poistné plnenie.

Poistnik a/alebo poisteny po vzniku Skodovej udalosti je povinny

bezodkladne oznamit prislusnému organu policie kazd( vzniknutl

Skodovi udalost nasledkom havarie, ak mal tdto povinnost v zmysle

ustanoveni zakona €. 8/2009 Z. z. TaktieZ je povinny bezodkladne

oznamit prislusnému organu policie kazda Skodovi udalost, ak bola
spbsobena odcudzenim, zasahom cudzej osoby alebo pri ktorej je
podozrenie zo spachania iného trestného €inu.

Poisteny je povinny nahlasit policii kazd( dopravn(i nehodu, pri

ktorej vznikne Skoda na poistenom vozidle (vratane doplnkovej vy-

bavy) zjavne prevySujica jedenapolnasobok vacsej Skody podla §

125 Trestného zakona v zneni neskorSich predpisov, usmrti sa alebo

zrani osoba, dbjde k poSkodeniu cesty alebo vSeobecne prospesné-

ho zariadenia alebo do okolia unikni nebezpecné veci.

13. Poisteny je povinny nahlasit policii kazdd dopravni nehodu, ak je
vodic poisteného alebo zacastneného vozidla pod vplyvom alkoholu
alebo inej ndvykovej latky.

14. Poisteny je povinny nahlasit policii kazdu dopravn( nehodu, ak sa
udastnici Skodovej udalosti nedohodli na jej zavineni.

15. Poisteny je povinny pocas premavky v zimnom obdobi zabezpecit,
aby bolo poistené vozidlo pri pouziti v cestnej premavke vybavené
tzv. zimnymi pneumatikami podla ust. § 38 zékona €. 8/2009 Z. z.

16. Poisteny je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti umoznit pois-
fovni voci inému uplatnif si pravo na nahradu Skody a urobit opatre-
nia, aby nedoslo k premi¢aniu alebo zaniku prava na nahradu Skody,
najmé oznacit osobu, ktora sposobila poskodenie poisteného vozidla
s uvedenim dalSich skuto€nosti vyznamnych pre uplatnenie prava na
nahradu Skody voci Skodcovi.

17. V pripade, ak poisteny je platitel DPH, je povinny opravovat pois-
tené vozidlo len v opravovni, ktord je platitefom DPH. Pokial’ bude
oprava vykonana v opravovni, ktora nie je platitelom DPH, poistoviia
poskytne poistné plnenie bez DPH, alebo v pripade nevy¢islenia DPH
na fakture za opravu vozidla znizi poistné plnenie o vySku percenta
zodpovedajlice percentu vysky DPH pre dany druh tovaru alebo sluz-
by platnej v ¢ase poistnej udalosti.

18. Poisteny je povinny umoznit poistovni, na zaklade jej pisomnych po-
kynov, obhliadku vozidla po oprave za t¢elom posudenia naroku na
poistné plnenie a vySky poistného pinenia. V opa¢nom pripade bude
takéto konanie posudzované ako poruSenie povinnosti poisteného
a poistovia vysku poistného pinenia uréi kalkulaciou primeranych
nakladov podla ¢l. 11 ods. 3 pism. d) OPP P PZP-4 (tzv. ,rozpottom®).

19. Poisteny je povinny okrem povinnosti uloZzenych OPP P PZP-4 dodr-
Ziavat aj povinnosti stanovené v Obcianskom zakonniku a vo vse-
obecne zavéznych pravnych predpisoch.

1.

12.
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20. Ak malo vedomé poruSenie povinnosti uvedenych v predchadzaju-
cich odsekoch tohto ¢lanku podstatny vplyv na vznik poistnej udalos-
ti alebo na zvacsSenie rozsahu nasledkov poistnej udalosti, je poistov-
fia opravnena znizit poistné plnenie podia § 799 ods. 3 Obcianskeho
zékonnika.

Clanok 9

Povinnosti poistovne
Okrem povinnosti uvedenych v ¢l. 8 VPP PZP-4 a stanovenych pravnymi
predpismi je poistoviia povinna:
a) poskytnif poistenému potrebnli pomoc na uplatnenie jeho prav z po-
istenia;
vratit poistenému doklady, ktoré si vyZiada a ktoré nie sl nutnou
sticastou spisu;
ak je nepochybné, Ze doSlo k poistnej udalosti, z ktorej bude plne-
né, poskytnut poistenému na pisomna Ziadost primerany preddavok
na vyplatu poistného plnenia, ak sa vySetrovanie poistnej udalosti
nemohlo skonéit do 1 mesiaca po tom, ako sa poistovia o poistnej
udalosti dozvedela,
zachovavat micanlivost o skutocnostiach, ktoré sa dozvie pri do-
jednavani poistenia, jeho sprave a pri likvidacii poistnych udalosti;
informaciu méZze poskytn(t len so stihlasom poisteného alebo pokial
tak ustanovuje zakon.

b)

c)

Clanok 10

Spoluucéast
Pripoistenia k PZP podla OPP P PZP-4 sa dojednavaji so spoluti¢as-
tou, ktora je uvedena v poistnej zmluve.
Pokial' je nahlasena jedna poistna udalost, ale z charakteru posko-
denia vyplyva, Ze ide o dve alebo viac poistnych udalosti, poistoviia
odpodita spolutcast z kazdej z nich.

Clanok 11

Plnenie poistovne
. Odchylne od ¢l. 9 VPP PZP-4 platia pre podmienky a spdsob plnenia
poistovne ustanovenia tohto ¢lanku.
Poistoviia poskytuje pinenie v tuzemskej mene, ak nie je v poistne;
zmluve dohodnuté inak.
V pripade poistnej udalosti je poistoviia povinna hradit primerané
naklady na opravu alebo znovuzriadenie poisteného vozidla nasle-
dovne:
a) pri oprave poisteného vozidla v autorizovanych opravovniach pre
dant znaCku a typ vozidla sa primerané naklady na nahradné
diely, material a pracu posudzuju tak, ze sa porovnavajl s kalku-
laciou nakladov na opravu vyhotovenou poistoviiou po zdoklado-
vani rozsahu poskodenia vozidla v stlade so zapisom o obhliad-
ke poskodeného vozidla poistoviiou pri pouZiti cien originalnych
nahradnych dielov a €asovych noriem na pracu udavanych
vyrobcom. V néakladoch na pracu a lakovanie v autorizovanych
opravovniach sa zohladiuje hodinova sadzba opravovne v da-
nom regidne pre prislusny typ a znaCku, ktorych kvalita prace
a technologické vybavenie zodpoveda normativom stanovenym
vyrobcom pre jednotlivé typy vozidiel v opravovniach SR. Za pri-
merané naklady na opravu sa povazuju také, ktoré nepresiahnu
ceny novych originalnych nahradnych dielov a ¢asové normy sta-
novené vyrobcom pre prislusnd znacku a typ vozidla,
pri oprave poisteného vozidla v zmluvnych opravovniach pois-
tovne sa za primerané naklady povazuji naklady stanovené
na zéklade kalkulacie vyhotovenej poistoviiou po zdokladovani
rozsahu poskodenia vozidla v sulade so zapisom o obhliadke
poskodeného vozidla poistoviiou pri pouZiti vy$ky normohodiny
dojednanej medzi poistoviiou a zmluvnym servisom, pri pouZiti
predpisanej technoldgie opravy motorového vozidla vyrobcom
a pri pouziti nahradnych dielov, ktorych kvalita je na arovni ori-
ginalnych nahradnych dielov alebo alternativnych nahradnych
dielov (aftermarketov) v nadvaznosti na dobu prevadzky vozidla.
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Po doloZeni dokladov preukazujtcich originalitu, kvalitu a nakup
nahradnych dielov (€l. 24 ods. 3 OPP P PZP-4) ich poistovia
preveri a v zavislosti od vysledku preverenia originality a kvality
pouZzitych nahradnych dielov doplati poistné plnenie v €asti po-
lozky za nahradné diely,

pri oprave poisteného vozidla v nezmluvnych neautorizovanych
opravovniach sa za primerané naklady na opravu poskodeného
vozidla povaZujui naklady stanovené na zaklade kalkulacie vyho-
tovenej poistoviiou po zdokladovani rozsahu poskodenia vozidla
v stlade so zapisom o obhliadke poSkodeného vozidla poistov-
flou. Na dcely kalkulacie primeranych nakladov na opravu pois-
teného vozidla poistovia akceptuje ako primeranti cenu prace
max. do vysky 20 EUR/hod. s DPH (16,67 EUR/hod. bez DPH)
a cenu alternativnych nahradnych dielov, pokial’ sii dostupné na
trhu v SR. V pripade, ak sa alternativny nahradny diel nevyraba,
poistoviia uplatni pri kalkulacii nakladov na opravu hodnotu vo
vyske 80 % z ceny originalneho nahradného dielu uréenej pois-
foviiou. Po doloZeni dokladov preukazuijticich originalitu, kvalitu
a nakup nahradnych dielov (Cl. 24 ods. 3 OPP P PZP-4) ich po-
istoviia preveri a v zavislosti od vysledku preverenia originality
a kvality pouzitych nahradnych dielov doplati poistné pinenie
v Casti polozky za nahradné diely. O kalkulacii primeranych na-
kladov na opravu bude poisteny informovany pisomnou formou.
Na tcely kalkulacie nakladov na lakovaci material podla kalku-
laéného programu poistovne, sa pouzije lakovacia konstanta vo
vyske 100 %,

pri oprave poisteného vozidla rozpoCtom bez predloZenia uctov-
nych dokladov sa za primerané naklady na opravu poSkodeného
vozidla povazuju naklady stanovené na zaklade kalkulacie nakla-
dov na opravu vozidla vyhotovenej poistoviiou po zdokladovani
rozsahu poskodenia vozidla v stlade so zapisom o obhliadke po-
Skodeného vozidla poistoviiou. Na tcely kalkulacie nakladov na
opravu rozpoctom poistoviia uhradi naklady na opravu vzdy bez
DPH, vyska sadzby za normohodinu prace je stanovend vo vyske
10 EUR/hod. bez DPH. V ramci kalkulacie nékladov na nahradné
diely st do vypocCtu zaratavané ceny alternativnych nahradnych
dielov (aftermarketov), pokial sti dostupné na trhu v SR. V pripa-
de, ak sa alternativny nahradny diel nevyraba, poistoviia uplatni
pri kalkulacii nakladov na opravu hodnotu vo vy3ke 80 % z ceny
originalneho nahradného dielu uréenej poistoviiou. Po dolozeni
dokladov preukazujdcich originalitu, kvalitu a nakup nahradnych
dielov (¢l. 24 ods. 3 OPP P PZP-4) ich poistoviia preveri a v z&-
vislosti od vysledku preverenia originality a kvality pouZzitych
nahradnych dielov doplati poistné pinenie v €asti polozky za na-
hradné diely. Na GCely kalkulacie nakladov na lakovaci materil
podla kalkulacného programu poistovne, sa pouzije lakovacia
kontanta vo vyske 100 %.

Primeranymi nakladmi na opravu nie su zmluvné ceny dohodnuté
medzi opravovilou a poistenym okrem pripadov, ak zmluvna cena
za opravu poisteného vozidla v opravovni neprekroci kalkulaciu pri-
meranych nakladov na opravu poisteného vozidla podla podmienok
stanovenych v predchadzajlcich ustanoveniach tohto ¢lanku.
Poistovia si vyhradzuje pravo urcit opravoviiu, v ktorej je poisteny
povinny vykonat opravu poSkodeného poisteného vozidla. Ak opra-
va nebude vykonand v opravovni uréenej poistoviiou, poistoviia pri
vypocte poistného pinenia uplatni ceny platné v urCenej opravovni.
Poisteny je opravneny vykonat opravu poskodeného poisteného
vozidla svojpomocne alebo v pripade podnikatel'ského subjektu vo
vlastnej rézii iba na zaklade predchadzajiceho pisomného suhlasu
poistovne, ak predpokladané naklady na opravu presiahnu sumu
2 000 EUR pri vypocte vysky poistného plnenia rozpoctom podla
ods. 3 pism. d) tohto ¢lanku. Poistoviia uhradi primerané naklady na
opravu s DPH len v pripade, ak poisteny preukaze nakup nahradnych
dielov origindlnym dariovym dokladom, v opatnom pripade nebude
DPH zohladnena.

V pripade poSkodenia alebo zni¢enia poisteného vozidla v takom
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8.

9.

10.

11.

12.

13.

rozsahu, Ze primerané naklady na jeho opravu by presiahli 90 %
z0 vSeobecnej hodnoty vozidla bezprostredne pred vznikom poistnej
udalosti, poistoviia bude povaZzovat takito Skodu za totalnu.

V pripade totalnej Skody poistoviia vyplati vSeobecni hodnotu po-
isteného vozidla bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti zni-
Zenl o hodnotu pouzitelnych zvySkov a dojednand spoluti¢ast. Za
hodnotu pouzitelnych zvySkov vozidla sa povazuje trhova hodnota
znieného vozidla ako celku v ¢ase vzniku poistnej udalosti.

Ak doslo k poskodeniu poisteného vozidla, za ktoré je poistovia po-
vinna poskytnut poistné plnenie, poistenie sa vztahuje aj na naklady
spojené s prepravou poskodeného vozidla do najblizSej autorizovane;
opravovne alebo do opravovne podla rozhodnutia poistovne, schop-
nej opravu vykonat. Takato preprava bude poistenému poskytnuta
vyluéne formou asistencnych sluZieb platnych v €ase vzniku asis-
tenCnej udalosti (posledna poistnikovi odoslana verzia pred asistenc-
nou udalostou). Poisteny je povinny v pripade uplatnenia prava na
poskytnutie asistenénych sluzieb tieto ¢erpat len prostrednictvom
asistencnej spolo¢nosti uvedenej v asistencnej karte. Naklady vyna-
loZzené poistenym na asistenciu prostrednictvom inej spolo¢nosti ale-
bo iné naklady na prepravu po$kodeného vozidla poistoviia neuhradi.
Dopinkova vybava poisteného vozidla bude hradend len v pripade,
pokial fiou bolo poistené vozidlo v ¢ase vzniku poistnej udalosti vy-
bavené.

Z poistného plnenia bude vzdy odpoditana dojednana vyska spolu-
casti.

Poistenie podla OPP P PZP-4 sa nevztahuje na poskodenia alebo
straty vzniknuté pred zaCiatkom poistenia podla ¢l. 5 ods. 2 a 3.

Ak doslo k poskodeniu poisteného vozidla, za ktoré je poistovia po-
vinna poskytnit poistné plnenie, poistenie sa vztahuje aj na nakla-
dy, ktoré bol poisteny povinny vynalozit z dévodov bezpecnostnych,
hygienickych alebo iného verejného zaujmu na odstranenie zvySkov
poisteného vozidla, ktoré bolo poSkodené alebo zni¢ené poistnou
udalostou.

CAsTI
Pripoistenie ¢elného skla
Clanok 12
Rozsah poistenia

Poistenie sa vztahuje na nepredvidané a nahle poskodenie alebo znice-
nie ¢elného skla poisteného vozidla, ktoré nie je v OPP P PZP-4 alebo
v poistnej zmluve vylicené, spdsobené predovsetkym:

a)
b)
c)
d)

1.

havariou poisteného vozidla,

Zivelnou udalostou,

vandalizmom,

neopravnenym uzivanim poisteného vozidla.

Clanok 13
Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych vo VPP PZP-4 a v ¢l. 3 OPP P PZP-4 sa

poistenie dalej nevztahuje na:

a) Skody nainych Castiach poisteného vozidla vzniknutych si¢asne

s poskodenim alebo zni¢enim Celného skla,

na dialniéné nalepky ktoré boli poSkodené alebo znicené v do-

sledku poistnej udalosti, alebo pri oprave alebo vymene poskode-

ného alebo zni¢eného Celného skla poisteného vozidla;
poskodenie alebo zni¢enie ¢elného skla poisteného vozidla:

i) v dobsledku neobvyklej alebo nespravne uloZenej batoZiny
alebo nakladu,

ii) vzniknuté pri oprave alebo GdrZzbe poisteného vozidla, alebo
v priamej slvislosti s tymito pracami, vratane skaSobnych
jazd po vykonanej oprave,

iii) spbsobené nespravnou alebo nedostatoénou udrzbou pois-
teného vozidla.

Poistenie sa dalej nevztahuje na Skody na spatnych zrkadlach, boé-

nych sklach, panoramatickych streSnych oknach a zaskleniach,

Skody vzniknuté na navigaciach €i inych zariadeniach pripevnenych

b)

c)



k sklenenym vyplniam, svetlometoch, na $kody spdsobené Crepina-
mi z éelného skla na motorovom vozidle.

Clanok 14

Plnenie poistovne
Poistné pinenie za poskodené alebo znicené ¢elné sklo poistovia po-
skytne v pripade poistnej udalosti podla ¢l. 11 ods. 3 OPP P PZP-4.
Ak bolo poskodenie ¢elného skla v takom rozsahu, ze je mozné vy-
konat opravu, bude poistné plnenie poskytnuté v rozsahu nakladov
na opravu, maximalne v8ak do vySky dojednaného limitu pinenia,
znizené o spoluticast. Ak naklady na opravu poskodeného Celné-
ho skla nepresiahnu 60 EUR, nebude poistoviia v poistnom pineni
zohladrovat spoluticast.
Ak bolo ¢elné sklo poSkodené alebo zniGené v takom rozsahu, Ze
nie je mozné vykonat opravu a je potrebna jeho vymena , bude po-
istné plnenie poskytnuté na zaklade predloZenej faktlry za vymenu
¢elného skla vystavenej zmluvnym servisom poistovne, maximaine
vSak do vysky dojednaného limitu pinenia, znizené o spoluticast. Ak
bola vymena ¢elného skla vykonana nezmluvnym servisom poistov-
ne, poistoviia stanovi poistné plnenie tak, ako keby bola vymena
realizovana v sieti zmluvnych servisov, maximalne v8ak do vysky
dojednaného limitu plnenia, so znizenim o spolui¢ast.

Clanok 15
Ochranna lehota
. Ak v poistnej zmluve nebolo dohodnuté inak, poistoviia neposkytne
poistné pinenie z pripoistenia ¢elného skla poisteného vozidla, ak
k jeho poSkodeniu alebo zni¢eniu doslo pocas ochrannej lehoty.
Ochranna lehota pre pripoistenie ¢elného skla poisteného vozidla za-
Cina driom zaciatku pripoistenia a trva 15 kalendarnych dni.

CAST Il
Pripoistenie stretu so zvieratom
Clanok 16
Rozsah poistenia
Poistenie sa vztahuje na nepredvidané a nahle poskodenie alebo zni¢enie
predmetu poistenia v dosledku nahodného priameho stretu so zvieratom
na pozemnej komunikacii, bez ohladu na mieru zavinenia vodi¢a poiste-
ného vozidla. Priamym stretom so zvieratom sa pre ucely OPP P PZP-4
rozumie priama zrazka vozidla so zvieratom.

Clanok 17
Vyluky z poistenia
Okrem vyluk uvedenych vo VPP PZP-4 av ¢l. 3 OPP P PZP-4 sa poistenie
nevztahuje na Skody na poistenom vozidle, ktoré vznikli bez priameho
stretu so zvieratom, napr. na $kody vzniknuté pri snahe zabranit priame-
mu stretu so zvieratom.

Clanok 18
Plnenie poistovne

Poistné pinenie za poSkodenie alebo zniCenie poisteného vozidla
v dosledku nahodného priameho stretu so zvieratom poskytne pois-
foviia v pripade poistnej udalosti podla ¢l. 11 OPP P PZP-4.
Ak boli poskodené alebo zni¢ené pneumatiky alebo pIné gumové ob-
ruce vozidla alebo ak bolo elektrické zariadenie vozidla poSkodené
skratom, vznikne pravo na plnenie maximalne viak do vysky ich
technickej (Gasovej) hodnoty len vtedy, ak doslo sic¢asne aj k inému
poskodeniu vozidla, za ktoré je poistoviia povinna poskytn(t poistné
plnenie.
Poistovia poskytne poistné pinenie maximalne do vy$ky dojednané-
ho limitu pinenia, znizené o spolutcast.

1.
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CASTIV
Pripoistenie kradeze a lupeze
Clanok 19
Rozsah poistenia

Poistenie sa vztahuje na kradez alebo lipez iba celého poisteného
vozidla vratane jeho obvyklej, povinnej a dopinkovej vybavy.
Poistenie sa nevztahuje na $kodu kradeZou alebo lipezou len Gasti
poisteného vozidla.

1.

Clanok 20

Povinnosti poistnika a poisteného
Poisteny a poistnik je okrem povinnosti uvedenych vo VPP PZP-4
a v ¢l. 8 OPP P PZP-4 povinny pred uzavretim pripoistenia kradeze
a ltipeze poisteného vozidla pisomne oznamit poistovni, Ze nedispo-
nuje vSetkymi originalnymi kl'iémi a/alebo ovladacmi a/alebo Stitka-
mi s kédmi od klticov a/alebo ovladacov od poisteného vozidla a/
alebo zabezpecovacich zariadeni poisteného vozidla a vykonat pre-
kddovanie kli€ov a ovlddacov v autorizovanej opravovni, pripadne
dalSie opatrenia podlia pisomnych pokynov poistovne. Pri vedomom
porueni tejto povinnosti mdze poistoviia od poistnej zmluvy odst-
pit.
Poisteny je povinny bezodkladne pisomne oznamit poistovni vyrobe-
nie dalSieho kli¢a a/alebo ovladaca od poisteného vozidla a/alebo
zabezpecovacich zariadeni poisteného vozidla a postupovat podla
pisomnych pokynov poistovne. V opacnom pripade bude takéto ko-
nanie posudzované ako vedomé poruSenie povinnosti poisteného
a poistoviia je opravnena plnenie zniZit podla toho, aky vplyv malo
toto poruSenie na rozsah jej povinnosti plnit.
Poisteny je povinny bezodkladne pisomne oznamit poistovni stratu,
odcudzenie alebo znicenie kIi€ov a/alebo ovladacov a/alebo Stitkov
s kodmi od kltucov a/alebo ovladacov od poisteného vozidla a/alebo
zabezpecovacich zariadeni poisteného vozidla a vykonat prekédova-
nie kli¢ov a ovladadov, pripadne dalSie opatrenia podla pisomnych
pokynov poistovne. V opacnom pripade bude takéto konanie posu-
dzované ako vedomé porusenie povinnosti poisteného a poistoviia je
opravnena plnenie znizit podla toho, aky vplyv malo toto porusenie
na rozsah jej povinnosti pinit.
Poisteny je povinny bezodkladne nahlasit policii kazdu kradez alebo
lipezZ celého poisteného vozidla, tieZ stratu alebo odcudzenie dokla-
du o evidencii, odcudzenie kl'u€ov a/alebo ovladacov a/alebo Stitkov
s kodmi od kltucov a/alebo ovladacov od poisteného vozidla a/alebo
zabezpecovacich zariadeni poisteného vozidla a nasledne preukazat
poistovni nahlasenie prislu$nému organu policie. V opanom pripade
bude takéto konanie posudzované ako vedomé poruSenie povinnosti
poisteného a poistoviia je opravnena plnenie znizit podla toho, aky
vplyv malo toto porusenie na rozsah jej povinnosti plnit.
Ak doslo ku kradezi poisteného vozidla, poisteny je povinny po ozna-
meni vzniku poistnej udalosti odovzdat opravnenému pracovnikovi
poistovne (napr. likvidator):

i) vSetky origindlne kli¢e dodavané vyrobcom poisteného vo-
zidla, vratane nahradnych kli¢ov, pripadne ich kopie, vSetky
ovladaCe od poisteného vozidla a od zabezpeCovacich za-
riadeni poisteného vozidla, vSetky Stitky s kddmi od kl'icov
a ovladacCov od poisteného vozidla a zabezpeCovacich zaria-
deni poisteného vozidla (ako napr. kii¢e od MUL-T-LOCKu,
Constructu, karty imobilizéru, kddovy Stitok kltucov a pod.),
originalny technicky preukaz s do¢asnym vyradenim poiste-
ného vozidla z evidencie prislusnym dopravnym inSpektora-
tom,

iii) servisné knizky, colné deklaracie o dovoze poisteného vo-
zidla a iné potrebné doklady, ktoré si poistoviia vyZiada.

V opaCnom pripade bude takéto konanie posudzované ako vedomé

porusenie povinnosti poisteného a poistoviia je opravnena plnenie

znizit podla toho, aky vplyv malo toto poru$enie na rozsah jej povin-
nosti pinit.
6. Ak sa preukdze, Ze niektory z klti¢ov a/alebo ovladacov od odcu-



dzeného poisteného vozidla, odovzdanych poistenym podla predcha-
dzajliceho odseku, nie je pravy (t. j. nejedna sa o originalne klice
a/alebo ovladate dodavané prvovyrobcom pre konkrétnu znacku
a typ konkrétneho systému, resp. nejedna sa o képie klti¢ov a/alebo
ovladacov o existencii ktorych bola poistoviia pred vznikom poistnej
udalosti zo strany poisteného pisomne informovana) poistoviia je
opravnena plnenie znizit podla toho, aky vplyv malo toto porusenie
na rozsah jej povinnosti pinit.

. Poisteny je povinny bez zbytotného odkladu oznamit poistovni, ze
sa naslo poistené vozidlo odcudzené alebo stratené v slvislosti s po-
istnou udalostou. V pripade, Ze uz dostal poistné plnenie za toto vo-
zidlo, vratit poistovni pinenie znizené o primerané naklady potrebné
na opravu tohto vozidla, pokial bolo poSkodené v dobe od poistne;
udalosti do doby, ked' bolo najdené, pripadne je povinny vratit hod-
notu zvySkov, pokial’ v uvedenej dobe bolo vozidlo zni€ené, alebo je
povinny previest vlastnicke prava k poistenému vozidlu na poistoviiu
bezodkladne, najneskor viak do 30-tich dni od diha oznamenia o naj-
deni poisteného vozidla.

. Poisteny je povinny udrziavat predpisané zabezpe€ovacie zariadenia
v poistenom vozidle plne funkéné a zabezpedit, aby poistené vozidlo
v Case jeho opustenia bolo riadne zabezpe&ené proti kradeZi predpisa-
nym sposobom zabezpecenia v stlade s ¢l. 21 OPP P PZP-4. Rozsah
zabezpecenia vozidla je poisteny povinny uviest v poistnej zmluve.

. Poisteny je povinny zabezpegit, aby sa v poistenom vozidle v ¢ase
jeho opustenia nenachadzali doklady, nahradné kl'ice a ovladace od
poisteného vozidla. V opaénom pripade bude takéto konanie posu-
dzované ako poruSenie povinnosti poisteného a poistoviia je oprav-
nena pinenie zo zmluvy znizit podla toho, aky vplyv malo toto poru-
$enie na rozsah jej povinnosti plnit.

Clanok 21
Predpisané spdsoby zabezpecenia
. Poisteny je povinny zabezpegit poistené vozidlo proti kradezi okrem
riadne uzamknutého poisteného vozidla, minimalne jednym predpi-
sanym zabezpeCovacim zariadenim. Predpisanym zabezpeCovacim
zariadenim sa v zmysle OPP P PZP-4 rozumie:
a) imobilizér od vyrobcu,
b) vy3Si stupel imobilizéru - osemcestny elektromechanicky imo-
bilizér VAM 01 alebo VAM R1 (blizSie informacie na www.autoa-
larm-vamos.sk) alebo FBS Ill a vy3i,
mechanické zabezpeCovacie zariadenie pevne spojené s podvoz-
kom alebo karosériou poisteného vozidla, napr. Construct, Mul-T-
-Lock, Defend-Lock, Zeder Lock a pod.,
autoalarm s plavajlcim alebo nikdy sa neopakujtcim kddom,
satelitny elektronicky vyhladavaci systém pevne spojeny s pois-
tenym vozidlom, ktory je zaloZzeny na technol6gii GPS+GSM ale-
bo GPS+GSM-+radiolokator a v pripade neopravneného uZivania
poisteného vozidla alebo vniknutia do poisteného vozidla auto-
maticky sam (nie len na vyZiadanie) vysle signal o naruSeni urCe-
nému subjektu (min. 2 opravnené osoby a/alebo policia a/alebo
pult centralnej ochrany), pri¢om tento signal musi byt vysielany
nepretrzite a je ho mozné identifikovat na rovnakom tizemi, ako
je dohodnuté (izemna platnost poistenia podla ¢l. 4 OPP P PZP-4
(t. j. v pripade GSM modulu je potrebné mat aktivny roaming na
rovnakom Uizemi ako je izemna platnost poistenia).
. InStalaciu a aktivaciu predpisanych zabezpeCovacich zariadeni je
nutné vykonat autorizovanymi osobami pred dojednanim pripoiste-
nia poisteného vozidla.
. V8etky zabezpeCovacie zariadenia musia byt certifikované a mat
vystaveny doklad o ich montazi. Zariadenie musi byt funkéné po-
¢as celej doby trvania poistenia a poisteny je povinny udrziavat ho
v prevadzkyschopnom stave a pouzivat ho pri kazdom opusteni po-
isteného vozidla.
. Ak poisteny porusil niektord z povinnosti uvedenu v tomto ¢lanku, je
poistoviia opravnena uplatnit vyluku a neposkytnit poistné plnenie
v pripade kradeZe poisteného vozidla.
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Clanok 22
Plnenie poistovne

Poistné plnenie za kradeZ alebo Ilipez poisteného vozidla poskytne
poistoviia v pripade poistnej udalosti vo vSeobecnej hodnote vozidla
bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti, maximalne vSak do
vy$ky dojednaného limitu plnenia, znizené o spoluti¢ast.

Ak poistnik, poisteny alebo ina opravnena osoba neodovzda po po-
istnej udalosti vSetky klti¢e od vozidla, vSetky kltce a ovladace od
zabezpecdovacich zariadeni vratane Stitkov s kédmi od klicov, je po-
istoviia opravnena primerane znizit poistné plnenie, ak malo vedomé
porusenie tejto povinnosti podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti
alebo na zvacsenie rozsahu nasledkov poistnej udalosti; poistoviia
je opravnena plnenie z poistnej zmluvy zniZit podla toho, aky vplyv
malo porusenie na rozsah jej povinnosti pinit.

_ CasTv
DalSie ustanovenia

Clanok 23
Osobitné ustanovenia

. Pritotalnej Skode alebo kradezi poisteného vozidla pripoistenie podla

¢asti Il aZ IV zanika. Pravo poistovne v zmysle § 803 ods. 3 Obéian-
skeho zakonnika ostava zachované.

Ak nie je mozné vierohodne zistit celkovy pocet najazdenych kilo-
metrov poisteného vozidla ku diiu havarie, pouZzije poistoviia pre
stanovenie po€tu najazdenych kilometrov priemer najazdenych kilo-
metrov poisteného vozidla za jeden rok podla vyhlasky Ministerstva
spravodlivosti SR ¢. 492/2004 Z. z. o stanoveni vSeobecnej hodnoty
majetku v zneni neskor$ich predpisov. Pri ur€ovani poCtu najazde-
nych kilometrov poistoviia zohladni aj kilometre z predchadzajicich
obdobi uzivania vozidla podla servisnej histérie vozidla, protokolov
stanice technickej kontroly, emisnej kontroly a kontroly originality.

V pripade, ak poisteny a poistnik nie st totoznou osobou, vztahujd sa
ustanovenia OPP P PZP-4, tykajlce sa poisteného, primerane aj na
poistnika ako aj na vodita poisteného vozidla a ostatné opravnené
osoby. Povinnostou poistnika je oboznamit poisteného a opravnené
0soby so poistnou zmluvou a prisludnymi poistnymi podmienkami
a dalSimi a dojednaniami, ktorymi sa riadi poistna zmluva.

Clanok 24
Vyklad pojmov

Pre ucely pripoistenia podla OPP P PZP-4:

1.

Alternativne néhradné diely (aftermarkety) st akékol'vek nahradné diely,
ktoré nepochadzaju priamo od vyrobcu vozidla, alebo sa nedodavaju
pod znackou vozidla.

2. Autorizovana opravoviia je obchodna spolocnost alebo fyzicka osoba -

podnikatel, ktora ma v obchodnom registri alebo v inom obdobnom
registri zapisant ako podnikatel'sku Ginnost predaj novych vozidiel
prislusnej znacky, ku ktorym zaroven poskytuje servisné a oprava-
renské sluzby.

Doklady preukazujice nakup, originalitu, kvalitu a hodnotu nahradnych dielov po-
uzitych pri oprave poSkodeného vozidla su:

a) Faktira od dodavatela nahradnych dielov, obsahujlca:

i) Poradové gislo dokladu,

i) Udaje o dodavatelovi v rozsahu: obchodné meno, sidlo, ICO,
DIC, IC DPH pokial ide o platitela DPH, ¢islo bankového tictu,
IBAN,

iii) Udaje o odberatelovi v rozsahu podla bodu ii) ak ide o pod-
nikatela,

iv) Datum vystavenia faktdry,

v) Datum dodania,

vi) Datum splatnosti,

vii) Dévod fakturacie - polozkovity rozpis prace, materialu a ceny
priamo vo faktdre alebo v dodacom liste, ktory tvori prilohu
faktdry,

viii)Cena bez DPH, DPH, cena s DPH,

ix) PeCiatka a podpis dodavatela,
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x) Dodaci list - pokial’ faktira neobsahuje polozkovity rozpis

prace, materidlu a ceny z dévodu vacSieho mnozstva polo-

Ziek, ktoré sa nezmestia na faktru, je poisteny povinny pred-

loZit spolu s faktlrou aj dodaci list s polozkovitym rozpisom

prace, materialu a ceny (nahradnych dielov),

Doklad o zaplateni faktdry s poloZkovitym rozpisom prace,

materidlu a ceny (nahradnych dielov) vystaveny dodavate-

lom n&hradnych dielov.

b) Pokladniny blok s poloZkovitym rozpisom prace, materialu a ceny
(nahradnych dielov) vystaveny dodavatelom nahradnych dielov.

Doplnkova vybava je vybava nad ramec obvyklej vybavy dodavanej vy-
robcom, ktorou moze byt vozidlo vybavené (v fiom alebo na fiom
upevnené) nad ramec povinnej a obvyklej vybavy, pricom jej pouZitie
vo vozidle nie je povinné.
DrZitel' motorového vozidla je fyzicka osoba, fyzicka osoba opravnena na
podnikanie alebo pravnicka osoba, ktora je ako drZitel vozidla zapisana
v dokladoch vozidla; v ostatnych pripadoch je na acely OPP P PZP-
4 drZitelom osoba, ktora je vlastnikom vozidla alebo jeho pouzivatelom.
Funkéné naméhanie je pracovné namahanie vozidla alebo jeho Casti pri
prevadzke, na ktorli je vozidlo alebo jeho ¢ast konstruovana.
GPS a GP Jack s elektronické monitorovacie a vyhladavacie systémy
ktoré pracujl na baze lokalizacie pomocou satelitov.
Haviria je naraz alebo stret, priom naraz je zrazka motorového
vozidla s nepohyblivou prekazkou (napr. stena, stojaci automobil
a pod.) a stret je zrazka motorového vozidla s pohybujucim sa objek-
tom (napr. automobil, Elovek, zviera, kamefi a pod.).
Hodnota predajnych/pouZitel'nych zvySkov vozidla je vykupna hodnota tychto
zvySkov u predajcu opotrebovanych nahradnych dielov alebo hodno-
ta, za ktor(l je mozné tieto zvySky odpredat inému zaujemcovi (na-
priklad prostrednictvom internetovej burzy nahradnych pouZitelnych
dielov), po odpodcitani nakladov na ich demontéz z vozidla a oCiste-
nie, pripadne preski$anie.

10. Infekéné ochorenie je ochorenie, ktoré moze byt prenaSané prostrednic-
tvom akejkol'vek latky alebo ¢initela z jedného organizmu na druhy,
pricom zaroven platia nasledujlice ustanovenia:

a) za latku alebo Ginitel’ sa povaZuje najma (ale nielen): virus, bak-
téria, parazit, iny organizmus, alebo akakol'vek ich variacia, bez
ohladu na to, ¢i sa povazujl za Zivé alebo nie,
za spdsob prenosu, priamy alebo nepriamy, sa povazuje najma
(ale nielen): prenos vzduchom, telesnymi tekutinami, prenos
z povrchu alebo na povrch, z predmetu alebo na predmet, pevny,
kvapalny alebo plynny, alebo prenos medzi organizmami,
ochorenie, latka, alebo ¢initel mdze poskodit alebo ohrozit [ud-
ské zdravie, alebo moze sposobit Skodu na majetku, stratu fi-
nancnej alebo Gzitkovej hodnoty majetku.

11. KradeZ je zmocnenie sa cudzej veci spdsobom, pri ktorom pachatel
preukazatelne prekonal prekézky chraniace poistend vec pred odcu-
dzenim, s imyslom zaobchadzat s fiou ako s vecou vlastnou.

12. Krupobitie si atmosférické zrazky padajuce na zem vo forme kdskov
ladu roznej velkosti a hustoty.

13. Liipe je pouZitie nasilia alebo hrozby bezprostredného nasilia v imys-
le zmocnit sa cudzej veci. Za lipez sa nepovazuje zneuzitie fyzickej
alebo psychickej indispozicie poisteného, ktora bola zapri€inena po-
Zitim ndvykovych latok.
Motorové vozidlo je motorové vozidlo (cestné nekolajové vozidlo poha-
flané vlastnym pohonom) a/alebo pripojné vozidlo (cestné nekolajo-
vé vozidlo bez vlastného pohonu uréené na pripojenie k motorovému
vozidlu), pre ktoré sa vydava doklad o evidencii vozidla a ktoré pod-
lieha evidencii vozidiel v Slovenskej republike a ktoré je sposobilé na
prevadzku v zmysle pravnych predpisov.

15. Navrh poistnej zmluvy je vypinené tlagivo zaslané poistovni elektronicky
poistnikovi podla jeho poZiadaviek pri uzavierani poistnej zmluvy na
dial'ku. Prijatim ndvrhu poistnej zmluvy sa z navrhu poistnej zmluvy
stava poistna zmluva a def predlozZenia navrhu poistovni a prijatia
(elektronického potvrdenia) poistnej zmluvy je zaroveri diiom uzavre-
tia poistnej zmluvy.

Xxi)

b)

14.
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16. Nawykové litky su alkohol, omamné latky, psychotropné latky, lieky
a ostatné latky schopné nepriaznivo ovplyvnit pozornost, psychiku
¢loveka alebo jeho ovladacie alebo rozpoznavacie schopnosti alebo
socidlne spravanie.

17. Neopravnené uZivanie cudzej veci je zmocnenie sa poistenej veci v umysle
ju prechodne uZzivat, bez stihlasu opravnenej osoby.

18. Nesprdvne uloZend batoZina alebo néklad v motorovom vozidle je subor pre-
pravovanych veci, ktoré nie st vzhladom na ich hmotnost a rozmery
adekvatne zabezpecené voCi pohybu, a ktoré sa nenachadzaji na
mieste, ktoré je k tomuto Gcelu uréené.

19. Nesprdvna alebo nedostatoénd ddrZba je nedodrZanie, poruSenie zavaz-
nych technickych pravidiel, predpisov, pokynov a noriem udavanych
vyrobcom.

20. Nesprévna obsluha je poruSenie predpisaného ndvodu pre pouZitie veci

alebo porusenie technologického postupu.

Nezmluvna opravoviia poistovne je obchodna spolocnost alebo fyzicka

osoba - podnikatel, ktory ma v predmete ¢innosti podla obchodného

registra alebo obdobného registra zapisant opravarenska ¢innost vo-
zidiel a nema uzavret( zmluvu o spolupraci s poistoviiou, na zaklade
ktorej poskytuje pre klientov poistovne opravy poistenych motoro-
vych vozidiel za zmluvné ceny a ani nie je autorizovanou opravoviiou.

22. 0bwykla vybava je vybava dodavana pre dany typ motorového vozidla
vyrobcom. Tato vybava je zapocitana do ceny motorového vozidla
podla vyrobcu.

23. Oprava veci je suhrn tkonov, ktorymi sa odstrafiuji nasledky mecha-
nického poskodenia alebo opotrebenia celku, skupin, pripadne dielov
veci. Opravou sa obnovujd spravne a predpisané funkcie veci, pricom
opravované diely nemusia mat vzdy predpisané vlastnosti novych
dielov.

24. Opravnend osoba je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktorej vznika v pri-
pade poistnej udalosti pravo, aby jej bolo vyplatené poistné plnenie
alebo ktorej vzniklo pravo na poskytnutie asistenénych sluzieb alebo
ktora je poverena poistnikom, poistenym alebo nimi splnomocnenymi
osobami na vedenie, strazenie alebo iné pouZitie poisteného vozidla.

25. Originalne nahradné diely st nahradné diely, ktoré maju ta istd akost
ako komponenty pouZité pri vyrobe vozidla a ktoré sa vyrobené pod-
la Specifikacii a vyrobnych noriem poskytnutych vyrobcom vozidla
na vyrobu komponentov alebo nahradnych dielov pre prislusné vo-
zidlo. Za originalne nahradné diely sa na tcely tejto zmluvy povazuiju
nahradné diely zakapené od autorizovaného predajcu, zapisaného
v Obchodnom registri Slovenskej republiky, ktory ma opravnenie
na vykonavanie opravy danej znacky motorového vozidla a predaj
nahradnych dielov danej znaCky motorového vozidla. Predpoklada
sa, Ze originalne nahradné diely sa svojou akostou zhoduji s kom-
ponentmi pouZzitymi pri vyrobe prisludného vozidla a boli vyrobené
podla Specifikacii a vyrobnych noriem vyrobcu vozidla.

26. Pad stromov, stoZiarov alebo injch predmetov je taky pohyb telesa, ktoré
nie je sticastou poskodenej poistenej veci, ktory ma znaky vol'ného
padu, ak jeho priamou alebo spolupdsobiacou pri€inou nebolo kona-
nie alebo opomenutie 0sob.

27. Podvod je obohatenie seba alebo iného na Skodu cudzieho majetku
tym, Ze pachatel’ uvedie niekoho do omylu alebo nie¢i omyl vyuzije.

28. Poisteny je fyzicka alebo pravnicka osoba, na ktorej majetok sa pois-
tenie vztahuije.

29. Poistnd doba je Casovy Usek, na ktory sa dojedndva poistna zmluva
a ktory sa moze delit na poistné obdobia. Jeho uplynutim poistenie
zanikne.

30. Poistna udalost je nahodna udalost, ktora nastala pocas poistnej doby
a z ktorej na zaklade OPP P PZP-4 a poistnej zmluvy vyplyva poistov-
ni povinnost poskytnt poistné pinenie.

31. Poistné obdobie je Casovy Usek poistnej doby, dohodnuty v poistnej
zmluve, vymedzujlci obdobie, za ktoré je poistnik povinny platit bez-
né poistné.

32. Poistnik je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktord uzavrela s po-
istoviiou poistn(i zmluvu a je povinna platit poistné.

33. Poistoviia je KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group,

21.



registrovana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Il
oddiel Sa, vlozka 3345/B.

34, PoSkodenie veci je zmena stavu veci, ktoru je objektivne mozné odstra-
nit opravou, pricom naklady na t(ito opravu neprevysia sumu zodpo-
vedajucu nakladom na znovuzriadenie rovnakej alebo porovnatelne;
veci, alebo takd zmena stavu veci, ktor( objektivne nie je mozné
odstranit opravou, napriek tomu v$ak je vec mozné nadalej pouzivat
na povodny Ucel.

35. Pouzitel'ny zySok je cast zni¢eného vozidla, ktor(i je dalej mozno pouzit
na akykol'vek (i¢el alebo predat.

36. Povinna vjbava je Specifikovana vSeobecne zavaznymi predpismi a je
povinnou vybavou motorového vozidla.

37. Povodeii je zaplavenie Gasti (izemia vodou, ktora sa vyliala z brehov
prirodnych povrchovych vodnych tokov alebo nadrzi, alebo umelych
kanalov a nadrzi priamo s nimi spojenymi a zabezpe¢enymi ochran-
nymi hradzami, alebo tieto brehy alebo hradze pretrhla.

38. PoZiar je ohen v podobe plameia sprevadzajliceho horenie, ktory
vznikol mimo ureného ohniska alebo ho opustil a rozsiril sa vlastnou
silou alebo bol pachatelom umyselne rozsireny.

39. Prevadzkyschopny stav vozidla je taky technicky stav vozidla, ktory umoz-
fuje bezpeCnl prevadzku vozidla na pozemnych komunikaciach.
40. Primerané zniZenie poistného plnenia je zniZenie pinenia s ohladom na
okolnosti a rozsah, v akom porusenie predpisu alebo zmluvne dohod-
nutej povinnosti prispelo k vzniku alebo k zva¢Seniu rozsahu povin-

nosti poistovni plnit.

41. Prirodzené opotrebenie veci je postupné znizovanie (Zitkovej hodnoty
veci spdsobené jej pouzivanim v prevadzke a prirodnymi vplyvmi.
42. Splinomocnenec je osoba pisomne splnomocnend poistnikom a/alebo
poistenym s Uradne overenym podpisom na uzavretie poistnej zmlu-

vy a inych pravnych ukonov v jej mene.

43. Spoludcast je v poistnej zmluve dohodnuta suma, ktorou sa poisteny
podiela na pineni z poistenia podla OPP P PZP-4, a tato je pri kazdej
poistnej udalosti odpocitana z poistného plnenia. Poistoviia nepo-
skytne plnenie za Skodu nepresahujicu vysku spoludéasti.

44, Skodova udalost je vznik $kody na poistenej veci ozndmeny poistenym
poistovni.

45, Technickd hodnota (Gasova hodnota) motorového vozidla je hodnota, ktora
k rozhodnému datumu vyjadruje zvySok Zivotnosti motorového vo-
zidla v EUR, pri€om nie st v nej zahrnuté trhové a ekonomické vplyvy.

46.Totédlna $koda nastane, ak bolo motorové vozidlo zniGené alebo po-
Skodené v takom rozsahu, Ze naklady na opravu presiahnu 90 %
vSeobecnej ceny motorového vozidla; vySkou pinenia v tomto pri-
pade bude vSeobecna cena motorového vozidla znizena o hodnotu
pouzitelnych zvyskov z motorového vozidla a spoluicéast vo vyske
dohodnutej v poistnej zmluve.

47. Terorizmus je pouZzitie nasilia alebo hrozby nasilia proti osobam alebo
majetku so zamerom vyvolat u obyvatel'stva alebo ¢asti obyvatel'stva
strach o Zivot, zdravie a majetok, za i¢elom dosiahnutia politickych
zmien v krajine alebo ovplyvnenia, pripadne naru$enia fungovania jej
Statnych organov, a tym ziskania moci alebo dosiahnutia politickych,
socialnych, etnickych, ideologickych alebo inych cielov.

48. Uder blesku je bezprostredné posobenie sily alebo tepla blesku na po-
istené veci.

49. driba vozidla je sthm predpisanych konov zabezpedujcich tech-
nick(i sposobilost prevadzky vozidla a jej hospodarnost. Patri sem
oSetrenie vozidla, technicka prehliadka, vymena alebo doplnenie
prevadzkovych naplini vozidla, umyvanie a Cistenie vozidla, kontrola
a dotiahnutie alebo nastavenie uritych Casti vozidla (pripadne po
predpisanom Case alebo jazdnom vykone aj vymena niektorych drob-
nych suciastok) a podobne.

50. Vandalizmus je dmyselné poSkodenie alebo zniCenie poistenej veci
inou osobou nez poistnikom, poistenym, opravnenou o0sobou, 0so-
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bou konajicou naich podnet alebo blizkymi osobami poistnika alebo
poisteného.

51. Vichrica je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu ako vietor o rychlosti
viac ako 72 km/hod. (1. j. viac ako 20 m/s). Pre ucely poistenia sa za
vichricu povazuje vietor aj o vy$Sej rychlosti ako 72 km/hod.

52.VSeobecnd hodnota motorového vozidla je hodnota motorového vozidla
v danom mieste a Case vyjadrena v EUR, pri stanoveni ktorej st
okrem vplyvu opotrebenia zahrnuté aj vplyvy trhu (predajnost typu
motorového vozidla). Vyjadruje cenu motorového vozidla pri jeho
predaji obvyklym spsobom na volnom trhu k rozhodnému datumu.
V8eobecna hodnota motorového vozidla sa stanovuje podla prilohy
¢. 6 vyhlasky Ministerstva spravodlivosti SR €. 492/2004 Z. z. o sta-
noveni vSeobecnej hodnoty majetku v zneni neskorsich predpisov.

53. Ochranna lehota je Casovo vymedzené obdobie, za pocas ktorého vznik-
nuté Skody, nevznika narok na poistné pinenie.

54 \ybuch je nahly a niivy prejav tlakovej sily spocivajlci v rozpinavosti
plynov alebo par. Vybuchom nie je aerodynamicky tresk alebo vy-
buch v spalovacom priestore spalovacieho motora a inych zariadeni,
v ktorych sa energia vybuchu vyuZiva cielavedome.

55. Ziplava je vytvorenie suvislej vodnej plochy, ktora urcita dobu stoji
alebo pridi v mieste poistenia a ktora bola spésobena zrazkami, kto-
ré maju charakter katastrofalneho dazda.

56. Zemetrasenie su otrasy zemského povrchu vyvolané pohybom zem-
skej kory, ktoré dosahuji aspoi 5. stupeii medzinarodnej stupnice
udavajlicej makroseizmické i¢inky zemetrasenia (EMS-98), v mieste
poistnej udalosti.

57. Zmluvnd opravoviia poistovne je obchodna spolo¢nost alebo fyzicka oso-
ba - podnikatel, ktory ma v predmete Cinnosti podla obchodného
registra alebo obdobného registra zapisan( opravarensku cinnost
vozidiel a zaroveit ma s poistoviiou podpisant platnii zmluvu o spo-
lupraci.

58. Znicenie veci je zmena stavu veci, ktor(i objektivne nie je mozné odstra-
nit opravou, a preto vec uz nie je mozné dalej pouzivat na pévodny
Gcel. Za zni¢enl sa povazuje aj poskodena vec, u ktorej by naklady
na opravu presiahli sumu zodpovedajicu nakladom na znovunado-
budnutie rovnakej alebo porovnatelnej veci (totalna Skoda).

59. Lavina je snehova, prachova alebo pddna lavina a tlak vzduchu, ktory
ju sprevadza.

60. Zosuv pddy je pohyb hornin z vy$Sich poloh svahu do niZsich, ku ktoré-
mu dochadza posobenim zemskej pritazlivosti alebo fudskej ¢innosti
pri porudeni podmienok rovnovahy svahu.

61. Zriitenie skal je prirodzené odlG¢enie hornin v krajine a ich pad.

62. Zvieratd su volne Zijice zvierata rdznych druhov (napr. lesna zver,
vtaky, hlodavce a pod.), zvieratd chované v zajati, domace a hos-
podarske zvierata, okrem zvierat umiestnenych alebo ponechanych
poistnikom, poistenym, vodi¢om alebo opravnenou osobou v poiste-
nom motorovom alebo pripojnom vozidle.

63. Skoda spdsobena Zivelnou udalostou je poskodenie alebo zniGenie moto-
rového vozidla a/alebo jeho obvyklej vybavy spdsobené: poziarom,
vybuchom, derom blesku, padom alebo narazom lietadla, povod-
flou, zaplavou, vichricou, krupobitim, zosuvom pddy, zratenim skal,
lavinou, tiazou snehu, padom stromov, stoZiarov a inych predmetov
alebo zemetrasenim.

Clanok 25
ZAVERECNE USTANOVENIA
Osobitné poistné podmienky pre pripoistenia k povinnému zmluvnému
poisteniu zodpovednosti za Skodu spdsobenl prevadzkou motorové-
ho vozidla (OPP P PZP-4) boli schvélené predstavenstvom spolo¢nosti
KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group a nadobudajti Gi&in-
nost diiom 19.6.2026.
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