STANDARDNE ZMLUVNE DOLOZKY (SPRACOVATELIA)

Na ucely ¢lanku 26 ods. 2 smernice 95/46/ES pre prenos osobnych idajov spracovatelom v tretich
krajinach, ktoré nezabezpecuju primeranu Uroven ochrany

Nazov organizdcie vyvazajlcej Udaje:

(vyvozca udajov)
a

nazov organizacie dovazajucej udaje:

(dovozca udajov)
jednotlivo ,,strana”, spolu ,strany”

SA DOHODLI na tychto zmluvnych dolozkach (dalej len ,,dolozky“) s ciefom uvedenia primeranych
zaruk, pokial' ide o ochranu sukromia a zakladnych prav a slob6od jednotlivcov pri prenose vyvozcom
udajov dovozcovi Udajov osobnych tdajov uvedenych v dodatku 1.

Dolozka 1
Vymedzenie pojmov
Na ucely doloZiek:

1f
I,

a) ,osobné udaje”, , 0sobitné kategdrie Udajov”, , spracovéavat/spracovanie”, , prevadzkovate
,Spracovatel”, ,subjekt Udajov” a ,, dozorny orgdn“ maju rovnaky vyznam ako v smernici Eurdpskeho



parlamentu a Rady 95/46/ES z 24. oktébra 1995 o ochrane fyzickych osdb pri spracovani osobnych
udajov a volnom pohybe tychto udajov (1 );

b) ,vyvozca udajov” je prevadzkovatel, ktory prenasa osobné udaje;

c) ,dovozca Udajov” je spracovatel, ktory suhlasi, Ze bude od vyvozcu Udajov prijimat osobné Gdaje
urcené na spracovanie v mene vyvozcu Udajov po prenose v sulade s jeho pokynmi a podmienkami
doloziek a ktory nepodlieha systému tretej krajiny zabezpecujucej primeranu ochranu podla ¢lanku
25 ods. 1 smernice 95/46/ES; SK L 39/10 Uradny vestnik Eurépskej Gnie 12.2.2010 ( 1) Strany mézu v
ramci tejto dolozky citovat vymedzenia pojmov a vyznamy uvedené v smernici 95/46/ES, ak to budu
povazovat za vhodné pre vyznam zmluvy ako samostatného dokumentu.

d) ,,subdodavatel” je akykolvek spracovatel najaty dovozcom udajov alebo inym subdodavatelom
dovozcu Udajov, ktory suhlasi, Zze bude od vyvozcu Udajov alebo od iného subdodavatela prijimat
osobné udaje uréené na spracovanie v mene vyvozcu Udajov po prenose v sulade s jeho pokynmi,
podmienkami doloZiek a podmienkami pisomnej zmluvy o spracovani udajov subdoddvatelom;

e) ,,prislusné prdvo tykajuce sa ochrany udajov” su pravne predpisy chraniace zakladné prava a
slobody jednotlivcov a najma ich pravo vo vztahu k spracovaniu osobnych Gdajov, uplatnitelné na
prevadzkovatela udajov v ¢lenskom State, v ktorom ma vyvozca udajov sidlo;

f) ,,technické a organizacné bezpecnostné opatrenia” su tie opatrenia, ktoré sa zameriavaju na
ochranu osobnych Udajov proti nedmyselnému alebo neoprdvnenému zniceniu, nedmyselnej strate,
zmene, neopravnenému prezradeniu alebo pristupu, najma ak spracovanie zahffia prenos Udajov
prostrednictvom siete, a proti vSsetkym ostatnym nezakonnym formam spracovania.

DolozZka 2
Podrobné informacie o prenose

Podrobné informdcie o prenose a najma o pripadnych osobitnych kategdriach osobnych udajov su
uvedené v dodatku 1, ktory je neoddelitelnou sucastou doloZiek.

Dolozka 3
Dolozka o opravnenosti tretej strany

1. Subjekt Udajov mdze ako opravnena tretia strana uplatriovat voci vyvozcovi Gdajov tuto dolozku,
dolozku 4 pism. b) aZ i), dolozku 5 pism. a) aZ e) a pism. g) aZ j), dolozku 6 ods. 1 a 2, dolozku 7,
dolozku 8 ods. 2 a dolozky 9 az 12.

2. Subjekt Gdajov moze uplatriovat voci dovozcovi Udajov tuto dolozku, dolozku 5 pism. a) az e) a
pism. g), dolozku 6, dolozku 7, dolozku 8 ods. 2 a dolozky 9 aZ 12 v pripadoch, ked vyvozca Udajov
fakticky zmizol alebo prestal pravne existovat, pokial pripadny nastupnicky subjekt neprevzal na
zaklade zmluvy alebo podla zdkona vsetky pravne zavazky vyvozcu udajov, v désledku ¢oho prijima
prava a zavazky vyvozcu Udajov a subjekt Udajov ich v takom pripade méze uplatfiovat voci tomuto
subjektu.

3. Subjekt udajov mbze uplatiiovat voci subdodévatelovi tuto dolozku, dolozku 5 pism. a) az e) a
pism. g), dolozku 6, dolozku 7, dolozku 8 ods. 2 a dolozky 9 aZ 12 v pripadoch, ked vyvozca aj dovozca
udajov fakticky zmizli alebo prestali pravne existovat, alebo sa stali platobne neschopnymi, pokial
pripadny nastupnicky subjekt neprevzal na zdklade zmluvy alebo podla zakona vSetky pravne zavazky
vyvozcu udajov, v dosledku ¢oho prijima prdva a zavazky vyvozcu udajov a subjekt tdajov ich v takom



pripade mdze uplatriovat voc¢i tomuto subjektu. Tato zodpovednost subdodavatela voci tretim
stranam je obmedzena na jeho vlastné operacie suvisiace so spracovanim udajov podla doloziek.

4. Strany nenamietaju proti tomu, aby bol subjekt Udajov zastupovany zdruzeniami alebo inymi
subjektmi, ak si to vyslovne Zela a ak to vnutrostatne pravo povoluje.

Dolozka 4
Povinnosti vyvozcu udajov
Vyvozca Udajov suhlasi a zarucuje sa, Ze:

a) spracovanie osobnych udajov vratane ich prenosu bolo a bude aj nadalej vykondvané v sulade s
relevantnymi ustanoveniami prislusného prava tykajuceho sa ochrany udajov (a pripadne bolo
oznamené prislusnym orgdnom ¢lenského Statu, v ktorom ma vyvozca Udajov sidlo) a Ze neporusuje
relevantné ustanovenia daného statu;

b) nariadil a v priebehu trvania sluZieb spracovania osobnych tdajov bude nariadovat dovozcovi
udajov, aby prenasané osobné Udaje spracovaval len v mene vyvozcu Udajov a v sulade s prislusSnym
pravom tykajlicim sa ochrany osobnych udajov a s dolozkami; SK 12.2.2010 Uradny vestnik Eurépskej
Unie L 39/11

c) dovozca udajov poskytne dostatocné zaruky, pokial ide o technické a organizacné bezpecnostné
opatrenia uvedené v dodatku 2 k tejto zmluve;

d) po vyhodnoteni poziadaviek prislusSného prava tykajiceho sa ochrany udajov st bezpecnostné
opatrenia primerané na zabezpecenie ochrany osobnych Udajov proti nelimyselnému alebo
neopravnenému zniceniu alebo nedimyselnej strate, zmene, neopravnenému prezradeniu alebo
pristupu najma v pripadoch, ak spracovanie zahffia prenos Udajov prostrednictvom siete, ako aj proti
vSetkym ostatnym nezakonnym formam spracovania, a Ze tieto opatrenia zabezpecuju droven
bezpecnosti primeranu rizikam spojenym so spracovdvanim Udajov a s povahou udajov, ktoré sa
maju chranit, vzhladom na stav techniky a nakladnost ich implementacie;

e) zabezpedi plnenie bezpecnostnych opatreni;

f) ak bude prenos zahfiat osobitné kategérie dajov, subjekt tdajov bol alebo bude informovany
pred jeho uskutoénenim alebo ¢o najskor po riom, Ze méze dojst k prenosu jeho Udajov do tretej
krajiny, ktora neposkytuje primeranu ochranu v zmysle smernice 95/46/ES;

g) postupi akékolvek ozndmenie prijaté od vyvozcu udajov alebo subdodavatela podla dolozky 5
pism. b) a dolozky 8 ods. 3 dozornému organu na ochranu udajov, pokial sa vyvozca Udajov rozhodne
pokracovat v prenose alebo zrusit jeho pozastavenie;

h) na poZiadanie poskytne subjektom tUdajov képiu doloZiek uvedenych v tejto prilohe s vynimkou
dodatku 2 a suhrnny opis bezpecnostnych opatreni, ako aj kdpiu akejkolvek subdodavatelskej zmluvy
o sluzbach spracovania Udajov, ktoru je nutné uzavriet v sulade s dolozkami, pokial dolozky alebo
zmluva neobsahuju obchodné informacie, v tomto pripade méze tieto obchodné informacie
vynechat;

i) v pripade zadania zakazky na spracovanie Gdajov subdodavatelovi sa ¢innost spojena so
spracovanim vykonava v sulade s dolozkou 11 subdoddvatelom, ktory zabezpecuje prinajmensom
rovnaku Uroven ochrany osobnych Udajov a prav subjektu Udajov ako dovozca Udajov podla doloZiek,
a



j) zabezpeci dodrziavanie dolozky 4 pism. a) az i).

DoloZka 5
Povinnosti vyvozcu tdajov ( 1 ) Dovozca Udajov sa zavazuje a zarucuje, Ze:

a) bude spracovavat osobné Udaje iba v mene vyvozcu Udajov a v sulade s jeho pokynmi a dolozkami;
ak z akychkolvek dévodov nebude méct toto dodrziavanie pokynov a doloZiek zabezpedit, zavazuje sa
bezodkladne o tom informovat vyvozcu Udajov, ktory je v takom pripade opravneny pozastavit
prenos udajov a/alebo zmluvu vypovedat;

b) nema dévod sa domnievat, Ze pravne predpisy, ktorym podlieha, mu brania plnit pokyny vyvozcu
udajov a jeho zavazky vyplyvajlice zo zmluvy a Ze v pripade zmeny tychto prdvnych predpisov, ktord
by mohla mat zavazny nepriaznivy Ucinok na zaruky a zavazky stanovené dolozkami, bezodkladne
oznami tato zmenu vyvozcovi Udajov, ktory je v takom pripade opravneny pozastavit prenos Gdajov
a/alebo zmluvu vypovedat;

c) pred spracovanim prenasanych osobnych tdajov vykonal organizacné a technické zabezpecenia
uvedené v dodatku 2; SK L 39/12 Uradny vestnik Eurépskej Ginie 12.2.2010 ( 1 ) Povinné poZiadavky
vnutro$tatnych pravnych predpisov vztahujucich sa na dovozcu Udajov, ktoré nepresahuju ramec
toho, o je nevyhnutné v demokratickej spoloc¢nosti na zaklade jedného zo zaujmov uvedenych v
¢lanku 13 ods. 1 smernice 95/46/ES, t. j. ak predstavuju opatrenia nevyhnutné na zabezpecenie
obrany ndrodnej bezpecnosti, verejnej bezpecnosti, na predchadzanie, vySetrovanie, odhalovanie a
stihanie trestnych ¢inov alebo porusenie etickych zdsad regulovanych profesii, vyznamného
hospodarskeho alebo finanéného zdujmu $tatu alebo ochrany subjektov idajov alebo prav a slob6d
inych, nie su v rozpore so Standardnymi zmluvnymi doloZzkami. Prikladmi takych povinnych
poziadaviek, ktoré nepresahuju rdmec toho, o je v demokratickej spolo€nosti nevyhnutné, si okrem
iného medzinarodne uzndvané sankcie, poZiadavky na priznanie dani alebo poZiadavky v suvislosti s
ohlasovacou povinnostou na Ucely boja proti praniu Spinavych penazi.

d) vyvozcovi Udajov bezodkladne oznami:

i) akékolvek pravne zavazné poziadavky na spristupnenie osobnych Udajov zo strany organu
presadzovania prava, pokial to nie je inak zakdzané, napriklad trestnym pradvom, v zdujme zachovania
dovernosti vySetrovania v rdmci presadzovania prava;

ii) akykolvek neumyselny alebo neopravneny pristup a

iii) akékolvek poziadavky pochadzajuce priamo od subjektov Udajov bez toho, aby na tieto
poziadavky reagoval s vynimkou pripadu, ak je tym inak povereny;

e) bude bezodkladne a riadne reagovat na vsetky otazky vyvozcu udajov suvisiace s jeho
spracovatelskymi ¢innostami osobnych Udajov, ktoré s predmetom prenosu, a Ze bude respektovat
odporucenia dozorného organu, pokial ide o spracovanie prenasanych udajov;

f) na Ziadost vyvozcu Udajov spristupni svoje zariadenia spracovania Udajov na audit spracovatelskych
¢innosti zahrnutych v dolozkach, ktory vykond vyvozca Udajov alebo in§pekcny organ zloZeny z
nezavislych ¢lenov s pozadovanou odbornou kvalifikaciou, ktori budu viazani povinnostou
mlcanlivosti a budu vybrani vyvozcom udajov pripadne po dohode s dozornym orgdnom; g) na
poziadanie poskytne subjektu idajov kdpiu doloZiek alebo akukolvek existujucu subdoddvatelsku
zmluvu o spracovani udajov, pokial dolozky alebo zmluva neobsahuju obchodné informacie; v takom



pripade mozno tieto obchodné informacie vynechat s vynimkou dodatku 2 ktory bude nahradeny
suhrnnym opisom bezpecnostnych opatreni v pripadoch, ak subjekt idajov nie je schopny ziskat
koépiu vyvozcu Udajov; h) v pripade zadania zakazky na spracovanie Udajov subdodavatelom vopred
informoval vyvozcu Udajov a ziskal jeho predchddzajlci pisomny suhlas; i) spracovatelské sluzby
poskytované subdoddvatefom budu vykondvané v sulade s dolozkou 11; j) bezodkladne zasle
vyvozcovi Udajov képiu akejkolvek subdodavatelskej dohody o spracovani udajov, ktoru uzavrie
podla tychto doloziek.

Dolozka 6
Zodpovednost

1. Strany sa dohodli Ze subjekt Udajov, ktory utrpel Skodu v dosledku porusenia povinnosti
uvedenych v doloZke 3 alebo dolozke 11 sposobeného ktoroukolvek zo stran alebo subdoddavatelom,
ma ndrok na odskodnenie od vyvozcu Udajov.

2. Ak subjekt udajov nemdze v stlade s odsekom 1 pozadovat odskodnenie od vyvozcu Udajov za
porusenie niektorej z povinnosti dovozcu Udajov alebo jeho subdodavatela uvedenych v dolozke 3
alebo dolozke 11, pretoze vyvozca Udajov fakticky zmizol, prestal pravne existovat alebo sa stal
platobne neschopnym, dovozca Udajov sa zavazuje, Ze subjekt idajov smie uplatfiovat naroky vodi
dovozcovi Udajov, ako by bol vyvozcom udajov, pokial pripadny nastupnicky subjekt neprevzal na
zaklade zmluvy alebo podla zdkona vSetky pravne zavazky vyvozcu udajov, v désledku ¢oho ich
subjekt Udajov mb6zZe uplatriovat voci tomuto subjektu. Dovozca Udajov sa nemdze spoliehat na to, Ze
subdodavatel porusi svoje povinnosti, aby sa vyhol vlastnej zodpovednosti.

3. Ak subjekt udajov nemdze v sulade s odsekom 1 a 2 pozadovat od$kodnenie od vyvozcu Udajov
alebo dovozcu uUdajov za porusenie niektorej z povinnosti subdodavatela uvedenych v dolozke 3
alebo dolozke 11, pretoZe vyvozca Gdajov aj dovozca Udajov fakticky zmizli, prestali pravne existovat
alebo sa stali platobne neschopnymi, subdodavatel sa zavazuje, Ze subjekt Gdajov smie uplatriovat
naroky voci subdoddvatelovi, pokial ide o jeho vlastné spracovatelské operacie podla dolozZiek, ako
by bol vyvozcom alebo dovozcom udajov, pokial pripadny nastupnicky subjekt neprevzal na zaklade
zmluvy alebo podla zdkona vsetky pravne zavazky vyvozcu Udajov alebo dovozcu udajov, v désledku
¢oho ich subjekt Udajov méze uplatriovat voci tomuto subjektu. Zodpovednost subdodavatela je
obmedzend na jeho vlastné operdcie suvisiace so spracovanim udajov podla doloZiek.

Dolozka 7
Mediacia a stidna pravomoc

1. Dovozca udajov suhlasi, Ze ak subjekt idajov voci nemu uplatni prava v prospech tretej strany
a/alebo narok na odskodnenie podla tychto doloZiek, dovozca idajov prijme rozhodnutie subjektu
udajov:

a) postupit spor na sprostredkovanie nezavislou osobou alebo pripadne dozornym orgdnom;
b) postupit spor sidom v ¢lenskom $tate, v ktorom ma sidlo vyvozca udajov.

2. Strany sa dohodli, Ze rozhodnutim subjektu Udajov nebudu dotknuté jeho hmotné ani procesné
prava na podavanie Zal6b v sulade s ostatnymi ustanoveniami vnutrostatneho alebo
medzinarodného prava.



Dolozka 8
Spolupraca s dozornymi orgdnmi

1. Vyvozca Udajov suhlasi, Ze ulozi kdpiu tejto zmluvy u dozorného organu, ak to vyZaduje tento
organ alebo prislusné prdvo tykajlce sa ochrany udajov.

2. Strany suhlasia, Ze dozorny organ ma pravo vykonat audit dovozcu Udajov alebo akéhokolvek
subdoddvatela v rovnakom rozsahu a za rovnakych podmienok, aké by sa uplatfiovali pri audite
vyvozcu Udajov v sulade s prisluSnym prdvom tykajicim sa ochrany Udajov.

3. Dovozca udajov bezodkladne informuje vyvozcu Udajov o existencii pravnych predpisov, ktorym on
alebo subdodavatel podlieha a ktoré podla odseku 2 brania vykonaniu auditu dovozcu udajov alebo
subdodavatela. V takom pripade je vyvozca Udajov opravneny vykonat opatrenia podla dolozky 5
pism. b).

Dolozka 9

Rozhodné pravo Dolozky sa maju riadit pravom clenského $tatu, v ktorom je vyvozca Udajov
usadeny, MeNoVIte ......cccocvvveeeeeeeeeeecrirreeeeennn.

Dolozka 10

Zmena zmluvy Strany sa zavazuju, Ze dolozky nebudd menit ani upravovat. Toto nevyluduje, aby
strany v pripade potreby pripojili dalSie dolozky tykajuce sa obchodnych zalezitosti, pokial tieto
dolozky nie su v rozpore s tymito dolozkami.

DoloZka 11
Spracovanie udajov subdodavatelmi

1. Dovozca udajov nezada na spracovanie subdodavatelom Ziadnu zo spracovatelskych operdcii,
ktoré vykonava v mene vyvozcu udajov podla doloZiek, bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
vyvozcu Udajov. Pokial dovozca uUdajov so suhlasom vyvozcu Udajov zaddva zdkazky na spracovanie
udajov subdodavatelom podla doloZiek, mdze to uskutocnit len formou pisomnej dohody so
subdodavatelom, ktord subdodavatelovi uloZi rovnaké zavazky, aké ma dovozca udajov podla
doloziek ( 1 ). Pokial' subdoddvatel neplni svoje povinnosti tykajlce sa ochrany Udajov na zaklade
tejto pisomnej dohody, je dovozca udajov nadalej v plnej miere zodpovedny voci vyvozcovi Udajov za
plnenie povinnosti subdodavatela podla tejto dohody.

2. Predchadzajuca pisomna zmluva medzi dovozcom Udajov a subdodavatefom ma tieZ ustanovit
doloZku o opravnenosti tretej strany, ako je uvedené v dolozke 3, pre tie pripady, ked subjekt udajov
nemoze pozadovat odSkodnenie podla odseku 1 doloZky 6 od vyvozcu Udajov alebo dovozcu Udajov,
pretoze fakticky zmizli alebo prestali pravne existovat, alebo sa stali platobne neschopnymi a ziaden
nastupnicky subjekt neprevzal na zdklade zmluvy alebo podla zdkona vSetky pravne zavazky vyvozcu
Udajov. Tato zodpovednost subdodavatela voci tretim stranam je obmedzenad na jeho vlastné
operacie suvisiace so spracovanim udajov podla doloZiek.

3. Ustanovenia tykajlce sa aspektov ochrany udajov pri zaddvani zdkaziek na spracovanie Udajov
subdodévatelom podla zmluvy uvedenej v odseku 1 sa maju riadit pravom ¢lenského statu, v ktorom
je vyvozca udajov usadeny, menovite SK L 39/14 Uradny vestnik Eurépskej nie 12.2.2010 ( 1) Tato
poziadavka moze byt splnena tak, Ze subdodévatel podpiSe spolu zmluvu uzatvorend medzi
vyvozcom a dovozcom udajov podla tohto rozhodnutia.



4. Vyvozca udajov vedie zoznam subdodavatelskych dohod o spracovani Udajov, ktoré uzavrel podla
doloziek a ozndmil dovozcovi Udajov podla dolozky 5 pism. j) a aktualizuje ho asponi raz za rok. Tento
zoznam ma byt k dispozicii dozornému organu pre ochranu Gdajov vyvozcu Gdajov.

Dolozka 12
Povinnosti po ukonceni poskytovania sluZieb spojenych so spracovanim osobnych tdajov

1. Strany sa dohodli, Ze po ukonceni poskytovania sluzieb spojenych so spracovanim udajov dovozca
udajov a subdodavatel podla rozhodnutia vyvozcu Udajov vrati vietky prenasané osobné Udaje a ich
képie vyvozcovi Udajov alebo znici vsetky osobné Udaje a predlozi vyvozcovi potvrdenie o ich zniceni,
pokial pravne predpisy vztahujlce sa na dovozcu Udajov nezakazuju dovozcovi vratenie alebo
znicenie vSetkych alebo ¢asti prenasanych osobnych udajov. V takom pripade dovozca udajov
garantuje, Ze zaruci dévernost prenasanych osobnych Gdajov a Ze nebude prenasané osobné udaje
uz dalej aktivne spracovavat.

2. Dovozca udajov a subdodavatel zaruc€uju, Ze na poziadanie vyvozcu Udajov a/alebo dozorného
organu spristupnia svoje zariadenia na spracovanie Udajov na audit opatreni uvedenych v odseku 1.

Za vyvozcu udajov:

Meno (napisané v neskratenej podobe):

Za dovozcu udajov:

Meno (napisané v neskratenej podobe):




Dodatok 1
k Standardnym zmluvnym dolozkam
Tento dodatok je stéastou doloziek a musi byt vyplneny a podpisany stranami.

Clenské $taty mdzu v sulade so svojimi vnutrostatnymi postupmi doplnit alebo uviest akékolvek
potrebné dodatoc¢né informacie, ktoré maju byt do tohto dodatku zahrnuté.

Vyvozca udajov
Vyvozca Udajov (uvedte strucne svoje Cinnosti, ktoré suvisia s prenosom Udajov):

Dovozca udajov

Dovozca Udajov (uvedte strucne svoje Cinnosti, ktoré suvisia s prenosom udajov):

Subjekty udajov
Prendsané osobné Udaje sa tykaju tychto kategérii subjektov Udajov (uvedte podrobnosti):

Kategdrie udajov
Prenasané osobné udaje sa tykaju tychto kategorii Udajov (uvedte podrobnosti):



Osobitné kategorie tdajov (ak st predmetom spracovania)

Prenasané osobné Udaje sa tykaju tychto osobitnych kategdrii idajov (uvedte podrobnosti):

Spracovatel'ské ¢innosti

Prendsané osobné Udaje budu predmetom tychto zdkladnych spracovatelskych ¢innosti (uvedte
podrobnosti):

VYVOZCA UDAJOV
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DOVOZCA UDAJOV
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Podpis opravnenej osoby



Dodatok 2
k Standardnym zmluvnym dolozkam
Tento dodatok je stéastou doloziek a musi byt vyplneny a podpisany stranami

Opis technickych a organizacnych bezpecnostnych opatreni zavedenych dovozcom udajov v stilade
s dolozkou 4 pism. d) a doloZzkou 5 pism. c) (alebo pripojenym dokumentom/pripojenymi pravnymi
predpismi):



