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CAST I
VSEOBECNE USTANOVENIA
Clanok 1
Uvodné ustanovenia

. Poistenie majetku a zodpovednosti za Skodu ob&anov ProDomo, kto-
ré dojednava spoloénost KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insu-
rance Group (dalej len ,poistoviia“), upravuji prislu$né ustanovenia
Obcianskeho zakonnika, VSeobecné poistné podmienky pre poiste-
nie majetku a zodpovednosti za Skodu ob&anov ProDomo (dalej len
VPP MZ0-3“) a poistna zmluva.

. VPP MZ0-3 st neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy.

Clanok 2
Uzemna platnost
. Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastan(i na tzemi
Slovenskej republiky, ak nie je vo VPP MZ0-3 vyslovne uvedené ale-
bo v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Clanok 3

Zaciatok poistenia, poistna doba, poistné obdobie,

zmena a zanik poistenia

. Poistenie sa dojednava na dobu neur€itd, pokial nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak. Povinnost poistovne poskytn(t poistné pine-
nie a jej pravo na poistné vznikne zaciatkom poistenia. Zaciatok po-
istenia je defl a hodina stredoeurépskeho ¢asu dohodnuté v poistnej
zmluve ako zaciatok poistenia, nie vSak skor ako dojde k uzavretiu
poistnej zmluvy.

. Poistna doba je dohodnuta v poistnej zmluve. Poistenie je dojednané
na dobu ur€ita, ak je koniec poistenia jednoznacéne ur¢eny a uvedeny
v poistnej zmluve.

. Poistnym obdobim je jeden rok, za ktory sa povazuje 365 alebo
366 (v pripade priestupného roka) po sebe nasledujtcich kalendar-
nych dni.

. Poistenie dojednané na dobu kratSiu nez jeden rok (kratkodobé pois-
tenie) za€ina okamihom dohodnutym v poistnej zmluve, najskor vSak
zaplatenim poistného.

. Poistenie zanikne:

a) uplynutim doby dohodnutej v poistnej zmluve,

b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku koncu po-
istného obdobia, vypoved musi byt doru¢ena druhej zmluvnej
strane najneskor Sest tyzdrov pred koncom poistného obdobia,

¢) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran do dvoch me-
siacov od datumu uzavretia poistnej zmluvy; vypovedna lehota
je osemdenna a zaéina plynat nultou hodinou diia nasledujticeho
po dni doruGenia vypovede druhej zmluvnej strane, uplynutim
vypovednej lehoty poistenie zanikne, poistoviia ma pravo na po-
mern( ¢ast poistného zodpovedajticu dizke trvania poistenia,

d) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran do jedného me-
siaca odo dna poskytnutia poistného pinenia alebo jeho zamiet-
nutia, vypovedna lehota je osemdennd a zacina plyndt nultou
hodinou diia nasledujiceho po dni dorugenia vypovede druhej
zmluvnej strane, uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne,
pricom poistoviia ma narok na pomerni ¢ast poistného za dobu
do zaniku poistenia,

e) zmenou v osobe vlastnika poistenej veci,

f) ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné
nebolo zaplatené do troch mesiacov odo diia jeho splatnosti, po-
istenie zanika uplynutim tejto lehoty,

g) ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedné-
ho mesiaca odo diia doru¢enia vyzvy poistoviou na jeho zaplate-
nie, ak nebolo poistné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy. Vy-
zva poistovne musi obsahovat upozornenie, Ze poistenie zanikne
v pripade jeho nezaplatenia. To isté plati, ak bola zaplatena len
¢ast poistného. Poistoviia je povinna dorudit vyzvu podla prvej
vety do jedného mesiaca odo diia splatnosti poistného. Ak nebo-
la vyzva podla predchadzajicej vety doruCena, poistenie zanik-
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10.

1.

12.

ne, ak poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dna jeho
splatnosti,
h) ak odpadla moznost, Ze poistna udalost nastane,
i) na zaklade pisomnej dohody poistovne a poistnika,
j) z dalSich dovodov a spdsobmi uvedenymi vo VPP MZ0-3, prav-
nych predpisoch alebo v poistnej zmluve.
Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov smrtou alebo vy-
hlasenim za mftveho toho z manzelov, ktory uzatvoril poistnd zmluvu
0 poisteni veci patriacej do bezpodielového spoluvlastnictva manze-
lov, vstupuje do poistenia na jeho miesto pozostaly manzel(ka), ak
je nadalej jej vlastnikom alebo spoluvlastnikom. To plati aj o poisteni
suboru zariadeni.
Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manZzelov v poistnom ob-
dobi, za ktoré bolo zaplatené poistné, inak nez z dovodov uvedenych
v odseku 6 a poistni zmluvu uzavrel jeden z manzelov, povazuje sa
za poistnika a poisteného ten manzel, ktorému poistena vec pripadla
pri vysporiadani bezpodielového spoluvlastnictva manzelov. Ak vSak
pri vysporiadani poistena vec pripadla do podielového spoluvlastnic-
tva, pdvodny poistnik sa nemeni a poistenym sa stavaji vlastnici
poistenej veci, kazdy v pomere svojho vlastnickeho podielu.
Ak zomrie vlastnik poistenej veci, ktory je stcasne aj poistnikom,
vstupuje do jeho prav a povinnosti dedi¢ poistenej veci na zaklade
pravoplatného rozhodnutia v dedi¢skom konani. Do doby nadobud-
nutia pravoplatnosti rozhodnutia o dediéstve vstupuje do prav a po-
vinnosti poistnika osoba, ktora poistenti vec opravnene uziva.
V pripade uzavretia poistnej zmluvy na dialku (t. j. uzavret( vyluéne
prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie) sa za prijatie
navrhu na uzavretie poistnej zmluvy povazuje zaplatenie poistného
vo vySke uvedenej v navrhu poistnej zmluvy v lehote desiatich kalen-
darnych dni odo dia zaciatku poistenia, ak v navrhu poistnej zmluvy
nie je dohodnuté inak. Prijatim ndvrhu poistnej zmluvy sa z navrhu
poistnej zmluvy stava poistna zmluva a def predlozenia navrhu po-
istnej zmluvy prostriedkami dialkovej komunikacie je zaroven diiom
uzavretia poistnej zmluvy. Poistenie za€ina 00:00 hod. stredoeurdp-
skeho ¢asu diia dohodnutého v navrhu poistnej zmluvy ako zaciatok
poistenia, ak bola poistna zmluva uzavreta pred diiom zaciatku po-
istenia. Ak je defl uzavretia poistnej zmluvy a den zadiatku poistenia
totozny, poistenie zacina okamihom uzavretia poistnej zmluvy. Ak
bolo poistenie dojednané na dobu urdit(, poistenie konéi 24:00 hod
stredoeurdpskeho Casu dila dohodnutého v navrhu poistnej zmluvy
ako koniec poistenia.
Pre spdsob uzavretia poistnej zmluvy na dialku plati, ze platnost
predlozeného navrhu poistnej zmluvy zanikne (tzn. poistna zmluva
nevznikne), pokial nebude poistné alebo splatka poistného vo vyske
uvedenej v navrhu poistnej zmluvy pripisané na bankovy ucet pois-
tovne v lehote desiatich kalendarnych dni odo diia zadiatku poistenia
uvedeného v navrhu poistnej zmluvy, ak v navrhu poistnej zmluvy
nie je dohodnuté inak. Pripadné neskorSie zaplatenie poistného ne-
bude poistoviia povazovat za prijatie navrhu poistnej zmluvy; poistna
zmluva nebola uzavreta a poistné uhradené po lehote bude bez zby-
toéného odkladu vratené poistnikovi.
V pripade, ak bola poistna zmluva uzavreta na dial'ku na dobu naj-
menej 1 mesiac a poistnikom je spotrebitel, je opravneny odstpit
od poistnej zmluvy na dialku bez zaplatenia zmluvnej pokuty a bez
uvedenia dovodu v lehote 14 kalendarnych dni:
a) od uzavretia zmluvy na dialku alebo
b) oddorudeniainformacii podla § 4 ods. 7 zakona ¢. 266/2005 Z. z.
Zakon o ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dialku
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Z0S®), ak zmluva na dialku bola uzavreta
na ziadost spotrebitela prostrednictvom prostriedku dialkove;
komunikacie, ktory neumoziuje poskytnutie informacii podla
§ 4 ods. 1 a5 Z0S v listinnej podobe alebo v podobe zapisu na
inom trvanlivom médiu.
Ak ddjde v priebehu poistného obdobia k zmene poistného rizika, je po-
isteny alebo poistnik povinny bez zbytoéného odkladu pisomne o tejto



skuto¢nosti informovat poistoviiu. V pripade zvySenia poistného rizika
je poistovia opravnena dilom nasledujlicim po dni prijatia pisomnej in-
formécie o zvySeni poistného rizika Uctovat zvySené poistné, alebo do
jedného mesiaca odo dria, ked” sa 0 zmene dozvedela, poistenie vypo-
vedat. Vypovedna lehota je osemdennd, jej uplynutim poistenie zanikne.

Clanok 4
Poistné

. Poistné je cena za poskytovani poistovaciu sluzbu a jeho vyska

a splatnost musi byt uvedena v poistnej zmluve.

. Poistné sa uréi podla rozsahu a obsahu poistenia a ohodnotenia po-

istného rizika, a to na zaklade poistnej hodnoty veci alebo poistnej

sumy.

. Ak je poistnik v ome$kani s platenim poistného, poistoviia ma pravo

na Urok z omeSkania podla pravnych predpisov.

. Ak nastane poistna udalost v ¢ase, kedy je poistnik v omeskani

s platenim poistného alebo poistné neuhradil v predpisanej vySke,

vznika poistovni pravo odpocitat sumu zodpovedajicu dlznému po-

istnému z poistného plnenia.

. Poistoviia ma pravo v slvislosti so zmenou podmienok rozhoduju-

cich pre stanovenie vysky poistného jednostranne upravit vysku

poistného na nasledujlce poistné obdobie. VySku poistného je pois-
toviia opravnena upravit v tychto pripadoch:

a) ak ddjde k zmene pravnych predpisov, ktora ma vplyv na vysku
poistného pinenia, na naklady poistovne alebo na dariové a odvo-
dové povinnosti poistovne (zmena rozsahu alebo podmienok po-
istenia, zmena alebo zavedenie dane alebo osobitného odvodu,
zasadna zmena regulacie poistovacej ¢innosti a pod.),

b) ak dojde k zmene v rozhodovacej praxi stdov, ktora ma vplyv
na poistné plnenia (zmena v spdsobe posudzovania niektorych
narokov a pod.),

c) ak dojde k zmene faktorov nezavislych od poistovne, ktora
ma vplyv na poistné plnenia (zvySenie cien nahradnych dielov
a opravarenskych prac, zvysSenie cien sluzieb a pod.),

d) ak je ohrozené splinenie zavazkov poistovne vyplyvajlice z uzav-
retych poistnych zmliv z pohladu poistnej matematiky (povin-
nost poistovne vytvarat dostatocné poistné vratane tvorby rezerv
podla zakona ¢. 39/2015 Z. z. Zakon o poistovnictve a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov).

. Ak poistoviia podla ods. 5 jednostranne upravi vySku poistného na
dalSie poistné obdobie, je povinna oznamit pisomne tiito skutocnost
poistnikovi najneskor desat tyzdnov pred uplynutim aktuélneho po-
istného obdobia. Ak poistnik so zmenou vysky poistného nesthlasi,
ma pravo podia § 800 Obéianskeho zakonnika ods. 1 podat pisomne
vypoved, ktord musi byt dorucena poistovni najneskor Sest tyzdiov
pred uplynutim aktualneho poistného obdobia. V opaénom pripade
poistenie pokraduje v dalSom poistnom obdobi s oznamenou zme-
nenou vyskou poistného. Ak poistoviia neoznami poistnikovi zmenu
vySky poistného najneskor desat tyzdiov pred uplynutim aktudlne-
ho poistného obdobia, poistnik moze pisomnu vypoved podat az do
konca aktualneho poistného obdobia. Poistenie zanikne uplynutim
aktualneho poistného obdobia.
. Poistoviia ma pravo aj bez uvedenia dévodu v pripade poistnej zmlu-
vy uzatvorenej na dobu neurditl pre nasledujtice poistné obdobie jed-
nostranne upravit vySku poistného dohodnutého v poistnej zmluve,
priCom je povinna o tejto skutocnosti pisomne informovat poistnika.
Pokial poistnik so zmenou vySky poistného nesthlasi, je opravneny
poistnli zmluvu s okamzitou Géinnostou bezplatne (narok poistovne
na thradu poistného ostava nedotknuty) vypovedat. Pravo poistnika
vypovedat poistnd zmluvu zanika okamihom thrady poistného v po-
istoviiou upravenej vyske, najneskor vSak prvym diiom poistného
obdobia, na ktoré sa vztahuje jednostranna tprava poistného podla
tohto odseku.

. Ak poistoviia znizi poistné na dalSie poistné obdobie a poistnik za-

plati za dalSie poistné obdobie poistné v povodnej vyske, poistoviia

vrati preplatok poistného poistnikovi.
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9. V pripade, ak spotrebitel uplatni svoje pravo na odstlpenie od po-

istnej zmluvy uzatvorenej prostriedkami dial'kovej komunikacie, ma
poistoviia pravo na poistné do diia dorucenia pisomného odstipenia
od poistnej zmluvy v pripade, ak spotrebitel v poistnej zmluve vyslo-
vil svoj predchadzajtici sthlas s poskytovanim poistovacich sluzieb
odo dila oznaceného v poistnej zmluve ako zadiatok poistenia.

10. Zaplatenim poistného sa pre Gcely VPP MZ0-3 rozumie pripisanie

1.

1.

poistného alebo jeho splatky vo vyske uvedenej v poistnej zmluve na
bankovy ucet poistovne.

Clanok 5
Povinnosti poistovne

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistovia po-

vinna:

a) oznamit poistnikovi poistné podmienky tykajtice sa dojednavané-
ho poistenia,

b) informovat poistnika o rozsahu sluzieb poskytovanych poistov-
nou, v suvislosti s uzavretou poistnou zmluvou,

¢) poskytnif poistenému potrebnd pomoc na uplatnenie jeho prav
Z poistenia,

d) vratit poistnikovi a poistenému doklady, ktoré si vyZiadaji a kto-
ré nie sti nutnou sticastou spisu,

e) umoznit poistenému nahliadnut do spisovych materialov tykaju-
cich sa jeho Skodovej udalosti,

f) ak je nepochybné, Ze doSlo k poistnej udalosti, z ktorej bude pl-
nené, poskytntt poistenému na pisomnu Ziadost primerany pred-
davok na vyplatu poistného pinenia, ak sa vySetrovanie poistnej
udalosti nemohlo skoncit do 1 mesiaca po tom, ako sa poistoviia
0 poistnej udalosti dozvedela,

g) zachovavat mléanlivost o skutocnostiach, o ktorych sa dozvie pri
dojednavani poistenia, jeho sprave a pri likvidacii poistnych uda-
losti. Poskytn(t tito informaciu mdze len so stihlasom poistnika
alebo poisteného alebo pokial tak stanovi zakon.

Clanok 6

Spoloc¢né vyluky z poistenia majetku a zodpovednosti

za Skodu

Poistenie sa nevztahuje na Skody a naroky na nahradu $kdd vzniknu-

tych v priamej alebo nepriamej pri¢innej stvislosti s:

a) vojnovymi udalostami, ozbrojenymi udalostami akéhokolvek
druhu, vzburou, povstanim alebo inymi hromadnymi nasilnymi
nepokojmi, vojenskym alebo inym pu€om, stannym pravom,

b) Strajkom, vylukou,

¢) terorizmom,

d) vyvlastnenim, zhabanim v ddsledku represivnych opatreni orga-
nov Statnej alebo verejnej moci,

e) rozhodnutim organov Statnej alebo verejnej moci, alebo akymkol-
vek Uradnym opatrenim uskutoénenym na iné tcely ako obme-
dzenie poistnej udalosti,

f) jadrovou energiou, radioaktivnym ziarenim, radioaktivnym zamo-
renim,

g) znecistenim alebo zamorenim akymikol'vek Skodlivymi alebo ne-
bezpe€nymi latkami, vratanie presakovania,

h) azbestom.

Poistenie sa dalej nevztahuje na:

a) Skody a naroky na nahradu $kod, ktoré vznikli pred zaciatkom
poistenia uvedenym v poistnej zmluve,

b) Skody a naroky na nahradu Skéd sposobenych timyselne alebo
vedomou nedbanlivostou poistnika, poisteného, jeho zastupcov,
splnomocnencov, 0s6b poistnikovi alebo poistenému blizkych,
alebo konajtcich na ich pokyn,

c) penazné sankcie akéhokol'vek druhu (pokuty, penale, Uroky
z omeSkania a pod.), Gisté financné Skody,

d) naroky na nahradu nemajetkovej ujmy uplatnené v akejkol'vek
stvislosti so Skodou alebo narokom vo vztahu k poisteniu podla
VPP MZ0-3,



e) Skody, naroky alebo naklady akejkolvek povahy, priamo alebo
nepriamo spdsobené, zvacSené, vyplyvajlce alebo sivisiace s in-
fekEnym ochorenim, s nebezpe&enstvom alebo hrozbou (skutog-
nou Ci predpokladanou) infekéného ochorenia, bez ohladu na iné
pri¢iny spolupdsobiace stbezne alebo v inom ¢asovom slede,

f) 8kody, naroky alebo naklady akejkol'vek povahy, priamo alebo
nepriamo spdsobené, zvacsené, vyplyvajlce alebo sivisiace so:
i. zniCenim, stratou, zmenou, poSkodenim alebo znizenim

funké&nosti, disponibility alebo prevadzky pocitadového sys-
tému, s vynimkou pripadov kedy tieto boli spésobené fyzic-
kym poskodenim, na ktoré sa vztahuje poistenie podla ¢asti
[ VPP MZ0-3,

ii. zniCenim, stratou, zmenou, znizenim funk¢nosti, opravou,
vymenou, obnovou, reprodukciou akychkol'vek dat, vratane
hodnoty samotnych dat, s vynimkou pripadov kedy tieto boli
sposobené fyzickym poSkodenim elektronického zariadenia
na spracovanie dat, na ktoré sa vztahuje poistenie podla ¢as-
ti Il VPP MZO0-3; v takom pripade bude zakladom pre vypocet
poistného plnenia vyska nakladov na vytvorenie kdpii dat zo
zélozného zdroja alebo z originalnych dat predchadzajlcej ge-
neracie, pod podmienkou, Ze zariadenia na spracovanie dat
boli opravené, nahradené alebo obnovené.

g) Skody a naroky na nahradu Skdd vzniknutych zneuzitim osob-
nych Gdajov tretimi osobami.

Clanok 7
Spoluuéast
. Poisteny sa podiela na poistnom plneni spoluti¢astou dohodnutou
v poistnej zmluve. Poistovia odpodita vySku spoluticasti od vysky
poistného pinenia, na ktoré vznikol narok podla vsetkych podmienok
poistnej zmluvy. Ak vySka poistného plnenia nepresahuje spolud-
¢ast, poistoviia poistné pinenie neposkytne.
. Odchylne od ods. 1 pri poistnom pineni za Skody z poistenia pre-
dizenej zaruky vybranych domécich elektrospotrebicov, za néroky
z poistenia zodpovednosti za Skodu, za Skody z poistenia skratu
elektromotorov, za Skody z poistenia rozbitia skla, za Skody na ve-
ciach pripoistenych podla €l. 43, 45, 46 a za naroky z poistenia
zodpovednosti najomcu, sa spoluti¢ast dohodnuta v poistnej zmluve
neuplatiuje.
.V poistnej zmluve je mozné dohodnut spoluticast s dvoma zlozkami:
a) s percentualnou spoluti¢astou (pocet percent z celkovej vysky

pinenia),

b) so stanovenim minimalnej vysky spoluti¢asti v tuzemskej mene.
Poistoviia v takom pripade pri kazdej poistnej udalosti odpocita z po-
istného pInenia len spolutiast vo vyske vys$Sej zo sim vypocitanych
spdsobom uvedenym pod pism. a) a b).
. Pokial' je nahlasena jedna poistna udalost, ale z charakteru Skody
alebo naroku vyplyva, Ze ide o dve alebo viac poistnych udalosti,
poistoviia odpodita spoluticast z plnenia za kazd z nich.

CAsTII

POISTENIE MAJETKU
Clanok 8
Predmet poistenia

. Predmetom poistenia je hnutelny a/alebo nehnutelny majetok, bliz-
Sie Specifikovany v poistnej zmluve alebo jej prilohach, ktory nie je
vo VPP MZ0-3 vyliceny z poistenia.
. Poistit je mozné vec jednotlivo uréent, vyber veci alebo stbor veci.
Ur&ené veci, vyber veci alebo stbor veci, ktoré st predmetom poiste-
nia, st uvedené v poistnej zmluve (dalej len ,poistené veci*).

Clanok 9
Rozsah poistenia
. Poistenie sa vzfahuje na poskodenie, znicenie, odcudzenie alebo
stratu poistenych veci jednotlivymi rizikami alebo skupinami rizik
uvedenymi vo VPP MZ0-3, ku ktorému doSlo pocas poistnej doby.
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Poistenie sa vzdy vztahuje len na jednotlivé rizika alebo skupiny rizik,
ktoré st vyslovne dojednané v poistnej zmluve.

Clanok 10
VSeobecné vyluky z poistenia majetku

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 sa poistenie majetku tiez nevztahuje

na Skody na poistenych veciach priamo alebo nepriamo spdsobené

alebo vzniknuté:

a) nasledkom trvalého pdsobenia vihkosti, chemickych, teplotnych,
mechanickych a elektrickych vplyvov,

b) v dosledku kordzie, oxidacie, kavitacie, erézie, usadenin vSet-
kych druhov alebo tnavou materialu,

¢) pouzivanim poistenej veci v rozpore s predpismi vyrobcu, v roz-
pore s technickymi podmienkami alebo technickymi normami,
vratane nevykonania vyrobcom stanovenych skiiSok po celkovej
alebo generalnej oprave, pouzivanim poistenej veci na ucel, na
ktory nie je ur¢end, mimoriadnymi podmienkami vyvolanymi tes-
tovanim, pretazenim alebo pokusmi,

d) trvalym vplyvom prevadzky alebo prirodzenym opotrebovanim
alebo starnutim, pred¢asnym opotrebovanim, nedostatoénym
pouzivanim, dlhodobym uskladnenim,

e) usadzovanim kotolného kamena, tvorbou kalov a usadenin aké-
hokol'vek druhu,

f) v shvislosti s vypadkom alebo preruSenim dodavky plynu, vody
alebo elektrickej energie z verejnych sieti, a to v takom pripade,
ked" bol 0 tom poisteny vopred informovany,

g) v dosledku vad a nedostatkov, ktoré existovali na poistenych ve-
ciach uz pred zaCiatkom poistenia podla VPP MZ0-3,

Poistenie sa dalej nevztahuje na:

a) Nasledné financné Skody akéhokol'vek druhu (usly zisk a pod.),

b) Skody, za ktoré ruci alebo zodpoveda na zaklade zakona alebo na
zaklade zmluvy vyrobca, dodavatel, predavajuci, opravar alebo
iny zmluvny partner,

c) Skody na vzhlade, estetické nedostatky, povrchové poSkode-
nia, ktoré neovplyviiuji funkénost zariadenia, pokial' nie je vo
VPP MZ0-3 alebo poistnej zmluve uvedené inak,

d) Skody vzniknuté v dosledku zrdtenia nehnutelnosti, v ktorej sa
poistené veci nachadzaju,

e) naklady vynalozené v sivislosti s odstrafiovanim funkénych ne-
dostatkov poistenej veci, ak tieto neboli spdsobené poistnou uda-
lostou, za ktorli je poistoviia povinna poskytnlt poistné pinenie
t. j. naklady, ktoré by vznikli aj vtedy, ak by nedoSlo k poistne;
udalosti,

f) naklady vynaloZené na obvykli Gdrzbu alebo oSetrovanie poiste-
nej veci,

g) Skody spdsobené zahajenim prevadzky alebo pokracovanim po-
uZivania poistenej veci po Skodovej udalosti, a to napriek sku-
toénosti, Ze oprava poistenej veci nebola ukoncéena alebo nebol
zabezpedeny jej riadny prevadzkyschopny stav,

h) naklady spbsobené zmenou alebo vylepSenim poistenej veci
akymkol'vek spdsobom,

i) naklady na zachovanie umelecko-remeselného alebo historické-
ho charakteru nehnutel'nosti alebo stavby.

V poistnej zmluve mozno dohodnit, Ze poistenie sa nevztahuje aj na

Skody vzniknuté inak, ako spdsobmi uvedenymi vo VPP MZ0-3.

Clanok 11
Miesto poistenia
Poistenie sa vztahuje len na Skody, ktoré vznikli na mieste uvedenom
v poistnej zmluve ako miesto poistenia, pokial nie je vo VPP MZ0-3
alebo v poistnej zmluve uvedené inak.

Clanok 12
Povinnosti poisteného
Okrem povinnosti stanovenych Obéianskym zakonnikom a inymi
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi je poisteny povinny:



a) platit poistné sposobom a v terminoch dohodnutych v poistnej
zmluve,

b) umoznit poistovni alebo fou poverenym osobam postdit rozsah
poistného rizika, predlozif k nahliadnutiu projektovi, poziarno-
-technickd a in(i podobnd dokumentéaciu a umoznit preskimat
¢innost zariadeni sliZziacich na ochranu majetku; za tcelom po-
stidenia rozsahu poistného rizika je povinny umoznit poistovni
alebo fou poverenej osobe vstup do poistenych objektov; dalej
je povinny umoznit poistovni overenie spravnosti vypoGtu poist-
ného,

c¢) odpovedat pravdivo na véetky pisomné otazky poistovne, ktoré
sa tykajli dojednavaného poistenia a maju vplyv na uzatvorenie
poistnej zmluvy a ohodnotenie rizika,

d) oznamit bez zbytotného odkladu poistovni vSetky zmeny pois-
tenia, najma zvySenie poistného rizika bez ohladu na jeho druh
a rozsah, a to i vtedy, ak takéto zvySenie nastane nezavisle na
jeho voli alebo konani,

e) oznamit poistovni, Ze ten isty predmet poistenia poistil v ingj
poistovni proti tomu istému riziku; zaroven je povinny oznamit
poistovni meno takej poistovne, aj vySku poistnej sumy,

f) riadne sa starat o (drzbu poistenych veci,

g) dbat, aby poistna udalost nenastala a vykonavat primerané opat-
renia na jej odvratenie.

. Ak nastala $kodova udalost, je poisteny povinny:

a) bez zbytocného odkladu poistovni oznamit na Centralny dispe-
¢ing 8kdd (telefonicky zo Slovenskej republiky: 0850 111 566,
zo zahraniCia: +421 2 52 62 72 82 alebo elektronicky cez online
formular na webovej stranke poistovne: webcalc.koop.sk/kpas/
hlasenia vznik akejkol'vek poistnej udalosti najneskor do 15 ka-
lendarnych dni od vzniku poistnej udalosti alebo do 15 kalendar-
nych dni, odkedy sa o nej dozvedel,

b) vykonat vSetky dostupné opatrenia smerujice k tomu, aby sa
vzniknuta Skoda nezvécSovala, vykonavat primerané opatrenia
na zmiernenie nasledkov Skodovej udalosti, ktora uz nastala
a podla moznosti si k tomu vyziadat pokyny poistovne a postu-
povat v stlade s nimi,

c¢) nemenit stav sposobeny Skodovou udalostou bez sthlasu pois-
tovne. To neplati, ak bolo potrebné z dovodov bezpecnostnych,
hygienickych, ekologickych alebo inych zavaznych dévodov
s opravou majetku alebo odstranenim jeho zvysSkov zacat skor.
V tychto pripadoch je poisteny povinny zabezpecit dostatotné
ddkazy o rozsahu a pri€ine poSkodenia, napr. vySetrovanim po-
liciou alebo inymi vySetrovacimi organmi, fotografickym alebo
filmovym zaznamom,

d) poskytnaf poistovni dokaz o vzniku $kodovej udalosti a o roz-
sahu a pricine jej nasledkov a predloZit potrebné doklady, ktoré
si poistoviia vyziada (doklady preukazujlice vlastnictvo alebo
opravnenu drzbu poistenej veci a pod.),

e) umoznit poistovni vyhotovit kdpie dokladov, ktoré predlozil pre
zistenie okolnosti rozhodujdcich pre posudenie naroku na pinenie
a jeho vysku, ako aj umoznit vySetrenie, ktoré je na to potrebné,

f) oznamit bez zbytoéného odkladu policii vznik Skodovej udalosti,
ak ma v shvislosti s lou dovodné podozrenie, ze doslo k trestné-
mu ¢inu a poskytn(t poistovni koneéné rozhodnutie policajného
zboru vo veci Setrenia, pokial rozhodnutie policie bolo poistené-
mu zasielané; oznamit policii kazdu kradez, lipez alebo vanda-
lizmus (okrem netimyselného poskodenia znamou trefou osobou
v pripade, Ze disponuje pisomnym prehlasenim Skodcu, ktorym
prehlasuje, Ze za spdsobent Skodu zodpoveda a ktoré umozni
poistovni uplatnit si pravo na nahradu Skody voéi zodpovednému
subjektu),

g) uplatnit narok na nahradu vzniknutej Skody voci tomu, kto za
Skodu zodpoveda,

h) v pripade zniGenia alebo straty debetnych a kreditnych kariet,
vkladnych alebo Sekovych kniziek a inych podobnych dokumen-
tov, cennych papierov a cenin, neodkladne zacat umorovanie,
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zablokovanie Ci iné podobné konanie, aby bolo znemoznené dis-
ponovanie s nimi a vyplatenie pefiaznych prostriedkov, na ktoré
znejl.

i) bez zbytoéného odkladu oznamit poistovni, Ze sa nasla stratena
alebo odcudzena vec, ktorej sa Skodova udalost tyka; poisteny
je povinny vratit poistovni jej plnenie po odpocitani primeranych
nakladov na opravu tejto veci, ak su potrebné na odstranenie
vad, ktoré vznikli v ¢ase, ked' bol zbaveny moznosti s vecou za-
obchadzat, najmenej vSak to, o by obdrzal pri predaji tejto veci
realizovanom v sti¢innosti s poistoviiou,

i) preukazat hodnotu $kodovou udalostou poskodenych alebo zni-
¢enych veci pisomnymi dokladmi, preukazujdcimi cenu veci, za
akeé boli poistenou osobou nadobudnuté alebo znaleckym posud-
kom.

Dalsie povinnosti poisteného vyplyvajice z jednotlivych druhov pois-

tenia mozu byt blizSie upravené v poistnej zmluve.

Ak malo vedomé porusenie povinnosti uvedenych v odsekoch 1,

2 a 3 podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacse-

nie rozsahu jej nasledkov, je poistoviia opravnena pinenie z poistnej

zmluvy znizit podla toho, aky vplyv malo toto poru$enie na rozsah jej
povinnosti plnit.

Ak v dosledku poruSenia niektorej z povinnosti v ods. 1 az 3 vznik-

ne poistovni $koda alebo poistoviia vynalozi dodatoéne naklady, ma

pravo na ich nahradu proti osobe, ktora porusenim povinnosti spdso-
bila vznik Skody alebo dodato¢ne vynalozenych nakladov.

Clanok 13
Poistna hodnota, poistna suma, limit plnenia

. Poistna hodnota veci mdze byt stanovena ako jej:

a) nova hodnota (poistenie na novid hodnotu),

b) Casova hodnota (poistenie na ¢asovi hodnotu),

c) vSeobecna hodnota (poistenie na trhovd hodnotu).

Poistna hodnota veci je rozhodujiica pre stanovenie poistnej sumy.
Poistna suma sa stanovi pre kazdd jednotlivii poistend vec alebo
pre stbor veci a ma zodpovedat ich poistnej hodnote vratane DPH.
Poistna suma suboru veci je sti¢tom poistnych sum jednotlivych veci,
ktoré tvoria poisteny stbor. Celkovi poistni sumu tvori stéet poist-
nych stim vSetkych poistenych veci a poistenych suborov veci.
Poistna suma je uvedena v poistnej zmluve a je podkladom pre vypo-
Cet poistného.

Poistna suma uvedena v poistnej zmluve je hornou hranicou poistné-
ho pinenia za jednu a vSetky poistné udalosti po¢as jedného poist-
ného obdobia bez ohladu na stcet sublimitov plnenia, pokial nie je
v poistnej zmluve uvedené inak.

Za stanovenie poistnej sumy a limitu pInenia je zodpovedny poistnik.

Clanok 14
Plnenie poistovne

Pre blizSie vymedzenie poistnej udalosti, s ktorou je spojeny vznik

povinnosti poistovne plnit a pre blizSie vymedzenie skutocnosti, za

ktorych tato povinnost nevznika, ako aj pre stanovenie rozsahu po-
istného plnenia, platia ustanovenia VPP MZ0-3 pre prislusny druh
poistenia.

Poistoviia poskytuje pinenie v tuzemskej mene, ak nie je v poistnej

zmluve dohodnuté inak. Pre prepoCet cudzej meny sa pouzije ofi-

cialne vyhlaseny kurz Narodnou bankou Slovenska ku diu vzniku
poistnej udalosti.

Ak pride poistnou udalostou k poskodeniu alebo zni¢eniu:

a) poistenej Casti nehnutelnosti vo vyluénom vlastnictve poistené-
ho, poskytne poistoviia poistné plnenie do vysky poistnej sumy
uvedenej v poistnej zmluve,

b) poistenych spolocnych &asti alebo spoloénych zariadeni nehnu-
tel'nosti v spoluvlastnictve poisteného, poistoviia poskytne poist-
né plnenie znizené v rovnakom pomere, ako je spoluvlastnicky
podiel poisteného na nehnutel'nosti.

Poistoviia moze v oddvodnenych pripadoch rozhodnit o poskytnuti
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naturdlneho plnenia opravou alebo vymenou veci. Pokial’ poistoviia
rozhodla o tom, Ze poskytne naturdlne plnenie a poisteny napriek
tomu vec opravil alebo vymenil inym spdsobom, je poistoviia povin-
na pinit len vo vyske, ktort by plnila, keby poisteny postupoval podla
jej pokynov.

5. Ak doslo k poSkodeniu alebo zni€eniu nehnutelnosti alebo stavieb,
nebude sa brat do Uvahy pripadna strata ich umeleckej alebo histo-
rickej hodnoty.

6. Ak doslo k poSkodeniu, zniCeniu alebo ku strate poistenych veci tvo-
riacich celok, nebude sa brat do Givahy znehodnotenie celku, ale iba
poskodenie, zniCenie alebo strata jednotlivych poistenych veci.

7. ZvySky poSkodenej alebo znienej poistenej veci zostavajl vo vlast-
nictve poisteného a ich hodnota sa odpocitava od poistného plnenia.

8. Poistné plnenie je splatné do 15 dni po skonceni vySetrenia nutného
na zistenie rozsahu povinnosti poistovne plnit.

9. Ak na zaklade vedome nepravdivej alebo nedplnej odpovede zo stra-
ny poistnika na pisomné otazky poistovne bolo poistoviiou uréené
nizSie poistné ako by bolo urcené v pripade, keby bola poistovni
poskytnuta pravdiva a/alebo Gplna informacia zo strany poistnika,
je poistoviia opravnena znizit poistné plnenie v rovnakom pomere,
v akom bolo urcené nizSie poistné vodi poistnému, ktoré malo byt
urCené ako spravne.

10. Ak sa poistoviia dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je
skutocnost, ktort pre vedomé, nepravdivé alebo netipiné odpovede
nemohla zistit pri dojednavani poistenia a ktora bola pre uzavretie
zmluvy podstatna, je opravnena poistné pinenie z poistnej zmluvy
odmietnut. Odmietnutim poistného pinenia poistenie zanikne.

11. Poistoviia i poisteny hradia naklady na nimi urenych znalcov a ex-
pertov alebo nimi vypracované znalecké a expertné posudky v plnom
rozsahu zvlast.

Clanok 15
Poistenie na prvé riziko

1. Pri poisteni na prvé riziko sa po dohode poistnika a poistovne dojed-
nava poistna suma nizSia, ako je poistna hodnota poistovanej veci
alebo stiboru veci. Tento spdsob poistenia musi byt vyslovne uvede-
ny v poistnej zmluve.

2. Poistna suma v poisteni na prvé riziko je hornou hranicou pinenia
poistovne za jednu a vSetky poistné udalosti vzniknuté v jednom
poistnom obdobi.

Clanok 16
Podpoistenie, nadpoistenie

1. Ak je poistna suma poistenej veci, vyberu alebo suboru nizSia o viac
ako 10 % ako poistna hodnota poistenej veci, vyberu alebo suboru
v Gase bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti, nastava pod-
poistenie. Ak nastane podpoistenie, poistoviia je opravnena poskyt-
nit poistné pinenie, ktoré je k vyske Skody v rovnakom pomere ako
poistna suma k poistnej hodnote poistenej veci, vyberu alebo subo-
ru (podla predmetu poistenia v poistnej zmluve) v mieste poistenia
v Case bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti. V rovnakom
pomere je opravnena poistovia znizit tiez sublimity plnenia uvedené
v §l. 32 tab. €. 2 a ¢l. 41 tab. €. 4.

2. Ustanovenie ods. 1 poistoviia uplatni aj vo zvlastnych pripadoch pl-
nenia podla ¢l. 18.

3. Ustanovenie ods. 1 sa nepouzije na limit plnenia a poistnd sumu
v poisteni na prvé riziko podla ¢l. 15.

4. Ak je v Gase vzniku poistnej udalosti poistna suma poistenej veci
vysSia ako jej poistna hodnota (nadpoistenie), poskytne poistovia
poistné plnenie do vySky poistnej hodnoty poistenej veci.

Clanok 17
Indexacia
1. Ak ddjde v priebehu trvania poistenia k zvySeniu poistnej hodnoty
nehnutelnosti (okrem nahrobného pomnika) v dosledku narastu sta-
vebného cenového indexu, poistoviia upravi k vyroénému diiu poist-
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nej zmluvy poistn sumu i poistné o nasobok tohto indexu (dalej len
»indexacia“), pokial je to dohodnuté v poistnej zmluve. Indexacia sa
neuplatni na limit a sublimit plnenia, a na poistné sumy v poisteni na
prvé riziko.

. Ak poistnik neakceptuje Gpravu poistnej sumy a poistného podla

ods. 1, je opravneny poziadat poistoviiu o pokradovanie poistenia
bez indexdcie. Ziadost musi byt poistovni doruéend najneskor v def
predchadzajdci vyroénému driu poistenia, inak poistoviia odmietnu-
tie indexacie neakceptuje.

. Ak v Gase vzniku poistnej udalosti bolo dojednané poistenie bez in-

dexacie, poistoviia preskima, do akej miery sa nedojednand indexa-
cia prejavila na vzniku podpoistenia. Glanok 16 sa uplatni primerane.

. Pokial v priebehu trvania poistenia dojednaného s indexaciou bola

indexacia na Ziadost poistnika zru$end, je mozné na pisomnu Zia-
dost poistnika dojednat indexaciu od najblizSieho vyroéného dia
poistenia. Ziadost musi byt poistovni doruéend najneskdr v def
predchadzajuci vyroénému diiu poistenia. V tomto pripade poistoviia
pri obnovenej indexacii zohladni vSetky stavebné cenové indexy od
datumu zaciatku poistenia alebo datumu realizacie poslednej indexa-
cie. Pokial' takto indexované poistné sumy v ¢ase vzniku poistnej
udalosti v dosledku nespravne stanovenej poistnej sumy nezodpo-
vedajl poistnej hodnote poistenej veci, ma poistovia pravo uplatnit
podpoistenie podla ¢l. 16.

Clanok 18
Zvlastne pripady plnenia

. Ak urobil poisteny opatrenia, ktoré mohol vzhladom na okolnosti

pripadu povazovat za nutné na odvratenie bezprostredne hroziacej
poistnej udalosti alebo na zmiernenie nasledkov poistnej udalosti,
poistoviia nahradi naklady, ktoré poisteny alebo poistnik na takeé-
to opatrenia vynaloZil, ak boli Gmerné hodnote poistenej veci alebo
sume, ktort by bola poistoviia povinna pinit (dalej len ,zachraniova-
cie naklady“), ale len s jej predchadzajicim pisomnym suhlasom.
Sthlas poistovne nie je vyZadovany v pripade, kedy poisteny musel
konat okamzite a nemal dostatok ¢asu na vyziadanie tohto sthlasu.

. Za zachrafovacie naklady sa nepovazuju naklady:

a) spojené s riadnym udrZiavanim alebo oSetrovanim poistenej veci,

b) na zasah poZziarnikov alebo inych osdb, ktoré st povinné zasiah-
nut vo vergjnom zaujme,

c¢) vzniknuté v savislosti s poSkodenim zdravia pri pracach vykona-
nych na odvratenie alebo zmiernenie nasledkov poistnej udalosti.

. Pokial' mal poisteny povinnost z dévodov hygienickych, bezpec-

nostnych alebo verejného zaujmu vykonat opatrenia na odpratanie
zvySkov poistenej veci, ktora bola poskodena alebo zniena poist-
nou udalostou alebo pokial poisteny vynalozZil primerané naklady na
demolaciu, demontaz, hasenie, vypratanie a odvoz sute, braniacej
oprave alebo znovunadobudnutiu poistenej veci postihnutej poistnou
udalostou, nahradi poistovia takto vynalozené naklady. Pokial nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak, nesmie stcet plnenia poistovne
z poistnej udalosti a plnenie podla predchadzajlicej vety presiahnut
dohodnutt horn( hranicu plnenia pre poistend vec postihnutd poist-
nou udalostou.

. Pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, nesmie stcet pinenia

poistovne z poistnej udalosti a plnenia podla ods. 1 a 3 presiahnut
stcéet dohodnutej hornej hranice pinenia pre poistent vec postihnutu
poistnou udalostou a limitu pinenia uvedeného v ¢l. 32 v tab. ¢. 2
bod 23 alebo limitu plnenia uvedeného v ¢l. 41 v tab. ¢. 4 bod 30.

. Poistoviia poskytne plnenie za primerané dopravné naklady stvisia-

ce s opravou veci poSkodenej poistnou udalostou do najblizSej vhod-
nej opravovne na Uzemi Slovenskej republiky, ak nie je v poistne;j
zmluve dohodnuté inak.

. Poistovia nahradi celé naklady vynaloZené na jej pokyn, a to i nad

dohodnutd horna hranicu pinenia.
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CASTIIA
POISTENIE SKOD SPOSOBENYCH ZIVELNOU
UDALOSTOU
Clanok 19
Rozsah poistenia

Poistenie sa vztahuje na poSkodenie alebo zniGenie poistenej veci
niektorym z nasledujdcich rizik:
a) zdruzeny Zivel,
atmosférické zrazky,
nepriamy Uder blesku,
barlivy vietor,
spatné vystlpenie vody z kanalizaéného potrubia,
f) Skody sposobené zvieratom
Poistenie sa tiez vztahuje na pripady ak bola poistena vec poskode-
na, zniena alebo stratena v priamej priCinnej savislosti s niektorym
z rizik uvedenych v ods. 1, ktoré je dojednané v poistnej zmluve.

b)
)
)
)

D O O

Clanok 20
Vyluky z poistenia

. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 a 10 platia pre poistenie Skdd spdso-

benych Zivelnou udalostou tiez nasledujlice vyluky z poistenia:

a) v pripade rizika poziaru sa poistenie nevztahuje na Skody sposo-
bené:

1. vystavenim poistenej veci UZitkovému ohiiu alebo Uzitkové-
mu salavému teplu

2. Zeravenim,

3. tlenim,

4. skratom elektrického vedenia sprevadzaného svetelnym pre-
javom a pdsobenim tepla, pokial’ sa plamen takto vzniknuty
dalej nerozsiril;

b) v pripade rizika priameho Uderu blesku sa poistenie nevztahuje
na Skody, ktoré vznikli pocas burky prepatim, podpatim, induk-
ciou, pradovym narazom, zlyhanim meracieho, regulaéného ale-
bo istiaceho zariadenia na elektronickych alebo elektrickych za-
riadeniach, a to ani v pripade, Ze nastali po priamom Udere blesku
do nehnutelnosti alebo inej stavby mimo miesta poistenia;

c) v pripade rizika vybuchu sa poistenie nevztahuje na Skody:

1. spdsobené cielenou expléziou (pri trhacich pracach a pod.),

2. sposobené vybuchom v spalovacom priestore motorov, hlav-
niach strelnych zbrani a inych zariadeniach, pri ktorych sa
energia vybuchu cielavedome vyuziva,

3. natlakovych nadobach a zariadeniach (kotol, potrubie a pod.)
spdsobenych vybuchom tychto tlakovych nadob alebo zaria-
deni v dosledku ich veku, opotrebenia, korézie alebo vplyvom
usadenin, kalov, kavitacie a inych trvalych vplyvov prevadz-
ky,

4. prudkym vyrovnanie podtlaku (impldzia),

5. aerodynamickym treskom spdsobenym prevadzkou lietadla;

d) v pripade rizik povodne alebo zaplavy sa poistenie nevztahuje na
Skody spdsobené:

1. spatnym vystlpenim vody z kanalizaéného potrubia, okrem
pripadov, kedy bolo toto vystlpenie spdsobené povodfiou
alebo zaplavou alebo atmosférickymi zrazkami,

2. vodou unikajucou zo zlabov a zvodov odvadzajicich atmosfé-
rické zrazky,

3. zvySenim hladiny podpovrchovej vody, ktoré nebolo sposobe-
né povodriou alebo zaplavou alebo atmosférickymi zrazkami,

4. povodiou alebo zaplavou, alebo v priamej suvislosti s po-
vodriou alebo zaplavou do 10 kalendarnych dni od uzavretia
poistnej zmluvy,

5. zaplavou, ktora bola spdsobena regulovanym vypustanim
vdd z vodnych tokov;

e) v pripade rizika kvapaliny unikajdcej z vodovodnych zariadeni sa
poistenie nevztahuje na $kody sposobené:

1. v dosledku toho, Ze poistena nehnutelnost bola dihodobo ne-
uzivana a nebola riadne udrziavana,
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2. spbsobené vodou priamo z otvorenych vodovodnych kohuti-
kov, vodou pri umyvani, kipani alebo sprchovani,

3. spatnym vystipenim vody z kanalizaéného potrubia,

4. posobenim podpovrchovej vody, vihkosti, pdsobenim hab,
plesni a atmosférickymi zrazkami,

5. unikajucou vodou, kvapalinou, parou alebo médiom na dokon-
¢enych nehnutelnostiach, ktoré nie s odovzdané do uZivania
a na veciach, ktoré sa v tychto nehnutel'nostiach nachadzaju,

6. unikajicou vodou, kvapalinou, parou alebo médiom, pokial
k tniku doslo v ddsledku vykonavania tlakovych skisok,

7. spbsobené sadanim pody, ak bolo spdsobené inak nez vodou
alebo inym médiom unikajicim z vodovodného zariadenia,

8. Unikom atmosférickych zrazok zo streSnych Zlabov, vonkaj-
Sich dazdovych zvodov,

9. zmrznutim vody alebo média vo vodovodnych zariadeniach
v dosledku toho, Ze poistena nehnutelnost bola nevykuro-
vana a poisteny neuzavrel privod kvapaliny do vodovodného
zariadenia a nevyprazdnil vodovodné zariadenie,

10. na vodovodnom zariadeni nasledkom jeho poSkodenia lud-
skou ¢innostou (previtanim, prerazenim a pod.) alebo priro-
dzenym opotrebenim (koréziou, erdziou, vplyvom hrdze, ples-
ni, hab, hniloby, kavitaciou, vplyvom usadenin a pod.),

11. spbsobené kondenzovanou vodou alebo kondenzovanym mé-
diom, ak tato Skoda nevznikla v désledku poSkodenia vodo-
vodného zariadenia;

v pripade rizika narazu vozidla sa poistenie nevztahuje na $kody

spdsobené:

1. vozidlami prevadzkovanymi poistenym, jeho rodinnym pris-
luSnikom, blizkou osobou alebo uzivatelom poistenej nehnu-
telnosti,

2. navozidlach samotnych a na ich naklade,

3. opotrebenim veci;

v pripade skupiny rizik zdruzeny Zivel sa poistenie nevztahuje na

Skody sposobené:

1. vniknutim atmosférickych zrazok alebo negistot do nehnutel-
nosti, ak k nemu neprislo vplyvom poSkodenia stavebnych
sucasti nasledkom niektorého z rizik zo skupiny zdruzeny
Zivel, ktoré je dohodnuté v poistnej zmluve,

2. oSlahnutim nezapri€inenym poZiarom, vybuchom alebo pria-
mym Gderom blesku,

3. prievanom,

4. regulovanym odstrelom lavin.

2. Poistenie sa nevztahuje na akékolvek nasledné finanéné Skody
vzniknuté v priamej alebo nepriamej stvislosti so Skodou spdsobe-
nou zvieratom.

Clanok 21
Povinnosti poisteného

1. Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi a povinnosti uvedenych v ¢l. 12 je poisteny povinny:

a)
b)

zabezpecit pIna prietocnost odvadzacieho potrubia kanalizacie,
v priestoroch nehnutel'nosti, ktoré lezia pod troviiou prizemného
podlazia, zabezpecit ulozenie stavebného materialu a ostatnych
hnutel'nych veci minimalne 14 cm nad droviou podlahy (na pale-
tach, regaloch, policiach, podstavcoch a pod.),

udrziavat vodovodné zariadenia vo vyhovujlicom a v prevadzky-
schopnom stave a zabezpedit ich pravidelnd kontrolu,

v pripade, Ze nehnutel'nosti zostane neobyvana viac ako 72 ho-
din, uzatvorit hlavny uzaver vody,

v chladnom obdobi zaistit také vykurovanie nehnutelnosti, ktoré
zabezpedi, aby voda alebo médium nachadzajice sa vo vodovod-
nych zariadeniach nezamrzlo,

v pripade chladného obdobia uzavriet privod vody alebo média
do vodovodného zariadenia a vyprazdnit vodovodné zariadenie,
ak nehnutelnost nie je vykurovana, aby voda alebo médium na-
chadzajuce sa vo vodovodnom zariadeni nezamrzlo,



g) v pripade poistnej udalosti spdsobenej narazom vozidla je poiste-
ny povinny ohlasit dopravn(i nehodu policii.

. Ak malo vedomé poruSenie povinnosti uvedenych v ods. 1 podstat-

ny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacSenie rozsahu jej

nasledkov, je poistoviia opravnena plnenie z poistnej zmluvy znizit

podla toho, aky vplyv malo toto poruSenie na rozsah jej povinnosti

plnit.

CAsTuB
POISTENIE SKOD SPOSOBENYCH ODCUDZENIM
ALEBO VANDALIZMOM
Clanok 22
Rozsah poistenia

. Poistenie sa vztahuje na Skodu na poistenej veci niektorym z nasle-

dujucich rizik:

a) kradez,

b) lipez,

¢) vandalizmus.

. Poistenie sa tiez vztahuje na poSkodenie alebo zniGenie:

a) poistenej veci, spdsobené konanim pachatela smerujtcim k od-
cudzeniu poistenej veci,

b) zabrannych prostriedkov (vlastnych alebo cudzich), ktoré chrania
vec poistend podla VPP MZ0-3, spdsobené konanim pachatela
smerujdcim k jej odcudzeniu alebo imyselnému poskodeniu,

c) zabrannych prostriedkov ako stcast veci poistenej podla
VPP MZ0-3, ktoré chréania iné hnutel'né veci a cenné veci v da-
nom mieste poistenia (vlastné alebo cudzie), spdsobené konanim
pachatela smerujucim k ich odcudzeniu alebo imyselnému po-
Skodeniu.

Clanok 23
Vyluky z poistenia
. Okrem vyluk uvedenych v €l. 6 a 10 sa poistenie Skdd spdsobe-
nych odcudzenim alebo vandalizmom tiez nevztahuje na S$kody
spOsobené:
a) prostou kradezou,
b) sprejerstvom,
c¢) spreneverou, podvodom, zatajenim veci a neopravnenym uziva-
nim veci,
d) odcudzenim alebo vandalizmom, ak tieto neboli bez zbytocného
odkladu nahlasené policii.

Clanok 24
Povinnosti poisteného
. Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi pred-
pismi, bezpeCnostnymi predpismi a povinnosti uvedenych v €l. 12 je
poisteny povinny zabezpecit poisteny majetok proti odcudzeniu pod-
la VPP MZ0-3 spdsobom zodpovedajlicim vyske poistnej sumy alebo
limitu plnenia dohodnutého v poistnej zmluve.

Clanok 25
Spodsob zabezpecenia
. Poisteny je povinny zabezpecit poistené veci proti kradezi prvkami
a spdsobmi zodpovedajucim ich poistnej sume, limitu pinenia alebo
sublimitu plnenia podla ¢l. 42 tab. 5 az 7.
.V pripade, Ze skutony spOsob zabezpeCenia v ¢ase poistnej uda-
losti v mieste poistenia nebude zodpovedat spdsobu zabezpecenia
uvedenému vo VPP MZ0-3 pre prislusnd poistni sumu, limit plnenia
alebo sublimit plnenia, poskytne poistoviia poistné plnenie iba do
vysky poistnej sumy, limitu plnenia alebo sublimitu pInenia zodpove-
dajucemu skutoénému spdsobu zabezpedenia v ¢ase vzniku poistnej
udalosti.
.V pripade poistenia nehnutelnosti, stavebnych sacasti a prislusen-
stva stavieb sa za kradez, pri ktorej pachatel preukazatelne prekonal
prekazky chraniace poistent vec pred odcudzenim, povazuju pripa-
dy, ked' sa pachatel’ zmocnil poistenej veci prekonanim jej konstruké-
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ného upevnenia. Konstrukénym upevnenim sa rozumie rozoberatel-
né alebo nerozoberatelné pevné spojenie poistenej veci so stavbou.
Za nerozoberatelné je povazované také spojenie, ked' poistent vec
nejde odcudzit bez jeho destrukéného narusenia. V pripade rozobera-
tel'ného spojenia je za dostatoné povazované iba také, k prekonaniu
ktorého je nutné pouzif minimalne ruéné naradie, ak nejde o bezne
pouzivané spojenia, ktorych konstrukciu nejde ovplyvnit (zavesenie
dveri alebo okien na pantoch a pod.).

. Podmienkou poskytnutia poistného plnenia v pripade poistnej uda-

losti nasledkom kradeze, lipeze alebo vandalizmu stavebného ma-
terialu, stavebnych mechanizmov a stavebného naradia je, aby tieto
poistené veci boli riadne uzamknuté vo vndtornom priestore poiste-
ného objektu; ustanovenie sa uplatni pre poistenie rodinného domu
a bytu v osobnom vlastnictve, rekreaéného domu, rekreacnej chaty,
vedlajSej budovy a garaze.

. Ak z dovodu hmotnosti alebo rozmerov poistenych veci tieto nemoz-

no umiestnif do uzatvoreného vnutorného priestoru objektu podla
predchadzajliceho odseku, mozu byt ulozené na pozemku v mieste
poistenia s plotom s min. vySkou 1,6 m a uzamknutymi vSetkymi
vstupmi. Vynimka z ustanovenia podla tohto odseku plati vyluéne
pre poistenie rodinného domu, bytu v osobnom vlastnictve a rekreac-
ného domu, neplati pre poistenie rekreacnej chaty, vedlajSej budovy
a garaze.

Clanok 26
Poistné plnenie

. Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, v pripade poSkodenia

alebo znicenia zabrannych prostriedkov podla ¢l. 22 ods. 2 pism. b)
a ¢) poskytne poistoviia poistné pinenie najviac do vysky 1 000 EUR
za jednu a vSetky poistné udalosti pocas jedného poistného obdobia.
Pokial’ nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, limitom poistného
plnenia platného pre stcet pinenia z poistnej udalosti poistenej veci
a plnenie podla tohto odseku je dohodnuta poistna suma pre poiste-
ni vec postihnutl poistnou udalostou.

.V pripade poistenia budovy vo vystavbe plati pre poistenie $kdd spo-

sobenych kradezou, lipezou a vandalizmom spoluticast vo vyske
10 %, min. vo vySke sumy dohodnutej v poistnej zmluve ako spolud-
¢ast pre poistenie nehnutelnosti.

CAST Il
POISTENIE NEHNUTELNOSTI
Clanok 27
Druhy poistenia

. Poistenie nehnutelnosti sa dojednava formou:

a) zakladného poistenia,

b) pripoistenia k zakladnému poisteniu, pricom konkrétne pripoiste-
nie sa povazuje za dojednané len ak je vyslovne uvedené v poist-
nej zmluve.

Clanok 28
Predmet poistenia

.V poistnej zmluve mozno poistit nasledujice predmety zakladného

poistenia:

a) hlavna nehnutelnost vratane stavebnych stic¢asti a prisluenstva
nehnutelnosti,

b) vedlajSie budovy vratane stavebnych sudcéasti a prisluSenstva
vedlajSich budov,

c) ostatné stavby vratane stavebnych sucasti a prisluSenstva ostat-
nych stavieb,

d) stavebny material,

e) stavebné mechanizmy a stavebné naradie,

f) zodpovednost za $kodu vzniknutt inému, pokial poisteny za Sko-
du zodpoveda,

g) elektromotory,

h) sklo,

i) nahrobné pomniky.



2.

1.

Tab

Vo vystavbe mozno poistit iba hlavnii nehnutelnost, hospodarske
budovy a garaz vo vybere vedlajSich budov a ostatnych stavieb.
Ostatné stavby a vedlajSie budovy vo vystavbe nie st predmetom
poistenia.

Predmetom poistenia nehnutelnosti nie su:

a) skleniky a féliovniky,

b) oporné mdry,

c) stavby, ktoré nie st spojené so zemou pevnym zékladom,

d) udiarne,

) stavebné sicasti a prisluSenstvo nehnutelnosti a stavieb umelec-

kej alebo historickej hodnoty,

f) stavebné shcasti a prisluSenstvo nehnutelnosti, ktoré zriadil na-

jomca na vlastné naklady,

opustené, neobyvané, poSkodené nehnutelnosti, stavby v zlom

technickom stave a nehnutelnosti, ktoré nie st riadne udrziava-

né,

h) pozemky, porasty a plodiny,

i) hlavné nehnutelnosti, v ktorych sa vykonava podnikatel'ska €in-
nost na viac ako 50 % ich podlahovej plochy,

j) vedlajSie budovy, ostatné stavby v ktorych sa vykondva podnika-
tel'ska ¢innost,

k) stavebny materidl, stavebné mechanizmy, stavebné naradie,
elektromotory a sklo sliziace na podnikatel'sk(i ¢innost, ak nie
vo VPP MZ0-3 uvedené inak.

Predmetom poistenia tieZ nie su:

a) verejné rozvodové a distribuéné siete vody, plynu, tepla elektriny
(liniové stavby),

b) stavby, ktoré nie si v prevadzkyschopnom stave,

c) stavby doCasného charakteru bez prideleného stpisného Cisla

(obytné vozidla, stavby tvoriace zariadenie staveniska, unimo-

bunky, kontajnerové stavby, prenosné hangare, rozoberatelné

haly),

stavby na vodnych tokoch a plochach, tunely, podzemné chodby,

ak nejde o podzemné &asti poistene;j stavby.

D

Clanok 29
Rozsah poistenia v zakladnom poisteni
V poistnej zmluve mozno pre predmet poistenia nehnutelnosti dojed-
nat nasledujtce volitelné baliky zakladného poistenia:
.61

Baliky zakladného poistenia pre nehnutel nosti

ZIVEL OPTIMUM EXCELENT

Zdruzeny Zivel Zdruzeny Zivel ZdruZeny Zivel

Atmosférické zraZzky | Atmosférické zrazky | Atmosférické zrazky

Nepriamy uder Nepriamy uder
blesku blesku

Nepriamy uder
blesku

- Kradez Kradez

- Lapez Lapez

- Vandalizmus Vandalizmus

Spatné vystupenie
16. - - vody z kanaliz.
potrubia
17 . Skody sposobené | Skody spdsobené
' zvieratom zvieratom
18. - - Asistenné sluzby

Subor vedlajsich
budov a ostatnych
stavieb

Subor vedlajsich
budov a ostatnych
stavieb

Sabor vedlajsich
budov a ostatnych
stavieb

Stavebny material

Stavebny material

Stavebny material

Stavebné
mechanizmy
a stavebné naradie

Stavebné
mechanizmy
a stavebné naradie

Stavebné
mechanizmy
a stavebné naradie

10.

Zodpovednost
za Skodu

Zodpovednost
za Skodu

11.

Rozbitie skla

Rozbitie skla

12.

Skrat
elektromotorov

Skrat
elektromotorov

13.

Nahrobné pomniky

14.

Sprejerstvo

15.

Burlivy vietor
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2. 0Obsah zvoleného balika zakladného poistenia urcuije:

a) rizika alebo skupiny rizik, ktorymi je ur€eny rozsah poistenia,

b) veci alebo stbory veci (subor vedlajSich budov a ostatnych sta-
vieb, stavebny material, stavebné mechanizmy, stavebné néra-
die, sklo, elektromotory, nahrobné pomniky) a zodpovednost za
Skodu, ktoré sa okrem predmetu poistenia dojednaného priamo
v poistnej zmluve tieZ povazuji za predmet poistenia v rozsahu
poistenia podla pism. a).

. Poistenie sa tiez vztahuje na poskodenie alebo zniGenie poistenej
nehnutelnosti v pri¢innej stvislosti s rizikami balika zakladného pois-
tenia dojednaného v poistnej zmluve.

. Poistenie vedlajsich budov a ostatnych stavieb sa vztahuje na $kody
spdsobené rizikami, ktoré st sti¢astou balika zakladného poistenia
zvoleného pre hlavni nehnutelnost.

. Spolu s hlavnou nehnutelnostou je poisteny aj stibor vedlajSich bu-
dov a ostatnych stavieb, ktoré st vo vlastnictve poisteného a nacha-
dzaji sa na rovnakom mieste poistenia ako poistena hlavna nehnu-
telnost. Ak vznikla poistnd udalost na vedlajSich budovach alebo
ostatnych stavbach poistenych vo vybere, sublimit plnenia pre subor
vedlajSich budov a ostatnych stavieb sa pouZije az po vy&erpani po-
istnej sumy vedlajSich budov alebo ostatnych stavieb poistenych vo
vybere.

. Poistenie sa nevztahuje na $kody vzniknuté na budove vo vystavbe
sposobené chybami v nedodrzani technologického postupu pri sta-
vebnych pracach alebo chybne vykonanou pracou.

Poistenie nahrobného pomnika sa vztahuje na nahrobné pomniky,

ktoré st vo vlastnictve poisteného, ¢lena poistenej domacnosti alebo

ich blizkych o0s6b, alebo sa nachadzaji na hrobovom mieste, kde
najomca uvedeny v najomnej zmluve k tomuto hrobovému miestu, je
poisteny, Clen poistenej domacnosti alebo ich blizka osoba.

. Poistenie podla ods. 7 sa vztahuje na Skody sposobené niektorym
rizikom zo skupiny zdruzeny Zivel a/alebo kradezou, lipezou, vanda-
lizmom, sprejerstvom, barlivym vetrom, spatnym vystipenim vody
z kanalizacného potrubia a Skodami spdsobenymi zvieratom.

. Poistenie nahrobného pomnika sa nevztahuje na $kody uvedené
v €l. 6, 10, 20, 23 (s vynimkou ods. 1 pism. b)) a ¢l. 72 VPP MZ0-3.

Clanok 30
Poistna hodnota, poistna suma

. Poistna hodnota nehnutelnosti je pre ucely tohto poistenia jej nova

hodnota (poistenie na novi hodnotu). Je to hodnota predmetu pois-
tenia v mieste poistenia a v ¢ase, ktory je pre urCenie poistnej hod-
noty rozhodujtici. Cas rozhodujuci pre uréenie poistnej hodnoty je
v pripade uzavierania poistnej zmluvy zaciatok poistenia, v pripade
zmeny poistnej zmluvy okamih G&innosti zmeny poistenia a v pripade
poistnej udalosti ¢as bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti.
Poistna hodnota bytov a nebytovych priestorov je vSeobecna hodno-
ta (poistenie na trhovli hodnotu), ale iba v pripade, Ze je vysSia ako
nova hodnota, inak je poistnou hodnotou nova hodnota bytu alebo
nebytového priestoru. Poistna hodnota budovy vo vystavbe a v re-
konstrukcii je buddca nova hodnota nehnutelnosti po dokonceni,
vyjadrena rozpoCtom na zhotovenie alebo zmluvou o dielo.

. Poistnd suma nehnutelnosti uvedena v poistnej zmluve je hornou
hranicou poistného pinenia za jednu a vSetky poistné udalosti pocas
jedného poistného obdobia bez ohladu na sucet sublimitov pinenia,
pokial nie je v poistnej zmluve uvedené inak.

. Ak poistnik ur€il pri uzavreti poistnej zmluvy poistni sumu nehnu-
telnosti minimalne vo vySke stanovenej poistoviiou a sti¢asne bola
dojednana indexacia poistnych stim poistenych nehnutel'nosti, pois-
tovna nebude pri poistnej udalosti uplatiiovat podpoistenie.



Clanok 31

Poistné plnenie zo zakladného poistenia

.V poisteni nehnutelnosti poistoviia poskytne poistné pinenie v no-

vych cendch, najviac vSak do vysky poistnej sumy, resp. do vysky

limitov a sublimitov pInenia uvedenych v ¢l. 32 tab. ¢. 2, ak nie je
dalej vo VPP MZ0-3 uvedené inak.

. Pri poskodeni, zniCeni alebo kradezi (ak je riziko kradez dojednané

v poistnej zmluve) poistenych nehnutel'nosti a nahrobnych pomnikov

poskytne poistovia:

a) poistné plnenie v novych cenach pre nehnutelnosti, budovy vo
vystavbe a nahrobné pomniky, ak ich opotrebenie nie je vy3Sie
ako 70 %, najviac vSak do vysky poistnej sumy,

b) poistné plnenie v novych cenach az do vysky ¢asovej hodnoty
pre nehnutelnosti, budovy vo vystavbe a nahrobné pomniky, ak
ich opotrebenie je vysSie ako 70 %, najviac vSak do vySky poist-
nej sumy.

. Pri poisteni bytov v osobnom vlastnictve sa poistenie vztahuje aj na

poskodenie alebo znitenie spolo¢nych Easti bytového alebo rodinné-

ho domu (zaklady, hlavné obvodové steny, vchody, schodiste, vytah,
chodby, strecha atd".), ktoré st v osobnom podielovom spoluvlastnic-
tve vlastnikov bytov v pomere spoluvlastnickych podielov.

.V pripade $kod na budovach vo vystavbe je poistné pinenie poistov-

ne ohrani¢ené hodnotou pevne zabudovaného materialu a vykona-

nych stavebnych prac v ¢ase vzniku poistnej udalosti, najviac vSak
vySkou poistnej sumy.

.V pripade vzniku poistnej udalosti na poistenej nehnutelnosti spé-

sobenou kvapalinou unikajicou z vodovodnych zariadeni (€. 86

ods. 48), poistoviia poskytne pinenie aj za:

a) poSkodenie alebo zniCenie potrubia (privadzacieho aj odvadza-
cieho), kotlov, nadrzi a vymennikovych stanic vykurovacich
systémov, ohrievacich telies vodovodnych zariadeni vratane ar-
matdr ak k nemu do$lo vadami materialu, montaznymi chybami
alebo ich nespravnou obsluhou (s vynimkou neodborného zaob-
chéadzania a tmyselného poSkodenia), a to do limitu uvedeného
v €l. 32 tab. €. 2 bod 20,

b) poSkodenie alebo zniCenie stavebnych stcasti nehnutelnosti
v pri¢innej suvislosti s poistnou udalostou spdsobenou kva-
palinou unikajicou z vodovodnych zariadeni, t. j. vyhladanie
prasknutého potrubia, vymena potrubia zabudovaného v stene
(bdracie préace, praca a material) a uvedenie jeho okolia (omietky,
obklady, malovky a pod.) do stavu bezprostredne pred vznikom
poistnej udalosti v rozsahu nevyhnutnom na ich opravu (t. j. nie
naklady na celé potrubie, nie naklady na obklady alebo omietky
na celil miestnost), a to do limitu uvedeného v ¢l. 32 tab. ¢&. 2
bod 21,

¢) naklady na médium uniknuté v pricinnej stvislosti s poistnou
udalostou spdsobenou kvapalinou unikajlicou z vodovodnych
zariadeni, a to do limitu uvedeného v ¢l. 32 tab. €. 2 bod 22.

. Odchylne od ¢l. 86 ods. 48 poistovia poskytne plnenie aj za po-

Skodenie alebo zniGenie potrubia (privadzacieho aj odvadzacieho),

kotlov, nadrzi a vymennikovych stanic vykurovacich systémov, ohrie-

vacich telies vodovodnych zariadeni vratane armatdr a meracov, ak

k ich poSkodeniu alebo zni¢eniu doSlo pretlakom alebo zamrznutim

kvapaliny v nich a to aj v tom pripade, ze nedoSlo k poSkodeniu

alebo zniceniu inej poistenej veci, a to do limitu uvedeného v ¢l. 32

tab. €. 2 bod 20.

.V pripade straty zisku z prenajmu poistoviia poskytne plnenie za

preukazatelne usly zisk z najomného, za ¢asové obdobie od vzniku

poistnej udalosti na poistenej nehnutelnosti do ¢asu jej obnovy alebo
opravy, najviac vSak za obdobie 6 mesiacov. USly zisk sa vypocita
ako rozdiel medzi prijmami z prenajmu poistenej nehnutel'nosti a sta-

lymi nakladmi, ktorymi s:

a) splatky a troky z bankovych (verov,

b) naklady na energie a tihrady do fondu prevadzky, adrzby a oprav,

c) iné poplatky stvisiace s prevadzkou nehnutelnosti (dan z nehnu-
telnosti, dafi za komunalny odpad atd’).

8. Podmienkou poskytnutia poistného pinenia podla ods. 7 je aby pois-
teny:

a) dolozil pisomnd najomnu zmluvu a doklad o zaplateni najomné-
ho za prenajom poistenej nehnutel'nosti najmenej za posledné tri
mesiace pred datumom vzniku poistnej udalosti,

b) dolozil doklad o uhrade stalych nakladov za posledné tri mesiace,

¢) bez zbytoéného odkladu oznamil obnovenie obyvatelnosti poiste-
nej nehnutelnosti.

9. Poistovia neposkytne poistné pinenie, ak k strate zisku z prendjmu
doslo:

a) z dbvodu dradne nariadeného obmedzenia opravy alebo znovu-
nadobudnutia poistenej nehnutelnosti,

b) tym, Ze poisteny nezaisti véas opravu alebo znovunadobudnutie
poistenej nehnutelnosti, a to aj z dovodu, Zze na to nema veas
dostatok finan¢nych prostriedkov,

¢) tym, Ze poisteny sa rozhodne uskutocnit opravu poskodenej ale-
bo obnovu znienej poistenej nehnutelnosti v SirSom rozsahu,
nez v akom stave bola pévodna poistend nehnutelnost, a tym
predlZuje uvedenie poistenej nehnutelnosti do obyvatelného sta-
vu. Poistoviia poskytne poistné plnenie iba za preukazany usly
zisk z nagjomného za ¢asové obdobie nevyhnutné na opravu po-
Skodenej alebo obnovu znicenej poistenej nehnutelnosti do stavu
bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti a v rozsahu Skéd
sposobenych poistnou udalostou,

d) tym, Ze poisteny vlastnym pri¢inenim oddaluje moznost uvede-
nia poistenej nehnutelnosti do obyvatelného stavu,

e) pri kratkodobom najme (menej ako tri mesiace).

10. Sucet poistnych pineni za Skody na sibore vedlajSich budov a os-
tatnych stavieb nesmie presiahnut sublimit pinenia uvedeny v ¢l. 32
tab. €. 2 bod 7, ktory je vypocitany ako prislusné percento z poistne;
sumy hlavnej nehnutel'nosti.

11. V pripade $kod na stavebnom materiali, poistoviia poskytne poistné
plnenie v novych cenach, najviac vsak do vySky sublimitu uvedengé-
ho v €l. 32 tab. €. 2 bod 8.

12. V pripade Skdd na stavebnych mechanizmoch alebo stavebnom na-
radi, poistoviia poskytne poistné plnenie v ¢asovych cenach, najviac
vSak do vySky sublimitu uvedeného v ¢l. 32 tab. €. 2 bod 9.

13. V pripade kradezZe stavebného materialu, stavebnych mechanizmov
a/alebo stavebného naradia z uzamknutého vnatorného priestoru ob-
jektu, poistovina poskytne poistné plnenie za jednu a vSetky Skody
vzniknuté v jednom poistnom obdobi najviac do vysky sublimitu uve-
deného v €l. 32 tab. €. 2 body 8 a 9.

14.V pripade kradezZe stavebného materialu, stavebnych mechanizmov
a stavebného naradia z vol'ného priestranstva zabezpecenom podla
¢l. 25 ods. 5, poistoviia poskytne poistné pinenie za jednu a vsetky
Skody vzniknuté v jednom poistnom obdobi najviac do vysky 50 %
z0 sublimitu uvedeného v ¢l. 32 tab. ¢. 2 body 8 a 9.

Clanok 32
Limity a sublimity pIlnenia
1. Limit pInenia alebo sublimit pinenia pre jednotlivé predmety poistenia

a rizika je urceny:

a) pevnou sumou v EUR alebo ako percento (%) z vySky poistnej
sumy hlavnej nehnutel'nosti pre Skody na hlavnej nehnutelnosti
alebo stbore vedlajsich budov a ostatnych stavieb,

b) pevnou sumou v EUR alebo ako percento (%) z vySky poistnej
sumy jednotlivej vedlajSej budovy a/alebo ostatnej stavby pois-
tenej vo vybere vedlajSich budov a ostatnych stavieb pre Skody
na tychto vedlajSich budovach a ostatnych stavbach.

Tab. €. 2

Predmel ooisteri Baliky zakladného poistenia pre nehnutel nosti
pg| ' reume poisienia INEL | OPTIMUM | EXCELENT
a rizika — :

Sublimit pInenia
1. Zdruzeny Zivel 100 % 100 % 100 %
2. | Atmosférické zrazky 25 % 50 % 100 %
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3. | Nepriamy ader blesku 2 % 5% 10 % Zachranovacie a/
4. Kradez nepoistené | 50 % 100 % 93 | aleboodpratdvacie | 5o | g0 ,ps | 1092 PS
5, Lupez nepoistené | 50 % 100 % naklady nad poistnii
6. Vandalizmus nepoistené 5% 10 % sumu (PS)
Stibor . max.
7. Vedraj§|,Ch budov 10 % 15 % 30 % 24. Strata %!Sku nepoistené nepoistené 6 mesiacov,
a ostatnych stavieb Z prenajmu max.
8. | Stavebny material | 1000 EUR | 2 500 EUR | 5 000 EUR — L 1 3 000 EUR
Stavebné mechanizmy 2. Pplstna suma pre po_|sten_|e vyberu vedlajsw.h budov a ostatnych sta-
9. a stavebné naradie 1000 EUR | 2 500 EUR | 5000 EUR vieb dohodnuta v poistnej zmluve predstavuje samostatni horna hra-
10 Spre — — 5 nicu poistného plnenia, t. j. nie je sublimitom plnenia poistnej sumy
. prejerstvo nepoistené | nepoistené 5% hiavnej nehnutelosti
n. Birlivy vietor | nepoistené | nepoistené | 100 % 3. Limit pinenia pre pripoistenie zodpovednosti za dkodu, skratu elektro-
Spatné vystipenie motorov, rozbitia skla, a nahrobného pomnika dohodnuty v poistnej
19 vody nepoistené | nepoistené | 100 % zmluve nie je sublimitom plnenia poistnej sumy hlavnej nehnutelnos-
z kanalizaCného ti a séitany spolu s limitom plnenia pre poistenie zodpovednosti za
__potrubia $kodu, skratu elektromotorov, rozbitia skla a nahrobného pomnika
13| Skody sposobené nepoistené | 1500 EUR | 3 000 EUR vyplyvajlicim z dojednaného balika zakladného poistenia predstavuje
zvieratom hornti hranicu poistného plnenia za jednu a v3etky $kody, resp. naro-
14.| Asistenéné sluzby | nepoistené | nepoistené | poistens ky na nahradu Skody vzniknuté v jednom poistnom obdobi.
4. Ak je stcCasne dojednané poistenie nehnutelnosti a poistenie domac-
Predmet poistenia Limit plnenia nosti, poistoviia poskytne plnenie za naklady uvedené v ¢l. 32 tab.
a rizika €. 2 body 19 az 22 a naklady uvedené v ¢l. 41 tab. €. 4 body 26,
Zodpovednost za N 28 a 29 do vysky vyssieho zo sublimitov plnenia uvedenych v bali-
15. Skodu hepoistené | 40 000 EUR |75 000 EUR koch zakladného poistenia, pricom nemoze dojst k sicasnému pine-
16. Rozbitie skla nepoistené 5% 10 % niu z oboch poisteni.
17. | Skrat elektromotorov | nepoistené 59% 10 % 5. Vybrané sublimity plnenia je mozné v poistnej zmluve navysit za
18.| Nahrobné pomniky | 0 EUR 0EUR [ 3000EUR doplatok poistného.
' Poistené nalfladv , Sublimit pInenia &lanok 33
Naklady na nahrgdne_ Poistenie stavebného materialu, stavebnych
ubytovanie po poistnej mechanizmov a stavebného naradia
udalosti na hlavnej max. 6 max. 6 max.6 1. Poistenie stavebného materialu, stavebnych mechanizmov a staveb-
19, | nehnutefnosti (okrem | mesiacov, | mesiacov, | mesiacov, ného naradia je mozné v poistnej zmluve dojednat spolu s poistenim
vedlajsej budovy, max. max. max. nehnutelnosti.
garaze, rekreacneho | 500 EUR | 1000 EUR | 2000 EUR | 2. Ppredmetom poistenia je stavebny material, stavebné mechanizmy
domu, rekreacnej a stavebné naradie poistenej nehnutelnosti vo vlastnictve poistené-
chaty) ho, ktoré sa nachadzaju v rovnakom mieste poistenia ako poistena
Naklady za hlavna nehnutelnost.
odstranenie Skod 3. Poistenie stavebného materialu, stavebnych mechanizmov a stavebné-
na vodovodnych 500 EUR | 1000 EUR | 2 000 EUR ho néradia sa vztahuje na Skody z rizik zhodnych s rizikami, ktoré st su-
20. zariadeniach podla ¢astou balika zakladného poistenia zvoleného pre hlavnid nehnutelnost.
¢l. 31 ods. 5 pism. a) 4. Poistna suma pre poistenie stavebného materialu, stavebnych me-
a 0ds. 6 chanizmov a stavebného néradia dohodnuta v poistnej zmluve pred-
Naklady na stavuje samostatnu poistnd sumu, t. j. nie je sublimitom plnenia po-
odstranenie $kod istnej sumy hlavnej nehnutel'nosti a s¢itana spolu so sublimitom pre
na stavebnych poistenie stavebného materialu, stavebnych mechanizmov a staveb-
stgastiach poistenej ného naradia vyplyvajucim z dojednaného balika zakladného poiste-
nehnutelnosti nia predstavuje hornd hranicu poistného plnenia za jednu a vSetky
21. | v pricinnej stvislosti | 500 EUR | 1000 EUR | 2 000 EUR Skody vzniknuté v jednom poistnom obdobi.
s poistnou udalostou 5. V pripade $kdd na stavebnom materidli, poistoviia poskytne poistné
spdsobenou pinenie v novych cenach, najviac vSak do vysky poistnej sumy do-
kvapalinou unikajicou hodnutej podfa ods. 4.
z vodovodnych 6. V pripade Skdd na stavebnych mechanizmoch alebo stavebnom na-
zariadeni podla gl. radi, poistoviia poskytne poistné pInenie v ¢asovych cenach, najviac
31 ods. 5 pism. b) vSak do vySky poistnej sumy dohodnutej podla ods. 4.
Naklady na médium 7. 'V pripade kradeze stavebného materialu, stavebnych mechanizmov
uniknuté v pricinnej a stavebného naradia z uzamknutého vnutorného priestoru objektu,
stvislosti s poistnou pOiSfOVhZ poskytne poistn;:dplt;]enie za jgdnu akvéetky Skody vzr:jik-
udalostou spdsobenou nuté v jg nom poistnom obdobi najviac do vy3ky poistnej sumy do-
22. | kvapalinou unikajticou 250EUR | S00EUR | 1000 EUR hodnutej poda ods. 4.

z vodovodnych
zariadeni podla ¢l.
31 ods. 5 pism. c)
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V pripade kradeze stavebného materialu, stavebnych mechanizmov
a stavebného naradia z vol'ného priestranstva zabezpe¢enom podla
¢l. 25 ods. 5, poistoviia poskytne poistné pinenie za jednu a véetky
Skody vzniknuté v jednom poistnom obdobi najviac do vysky 50 %
z poistnej sumy dojednanej podla ods. 4.



CAsSTIV
POISTENIE DOMACNOSTI
Clanok 34
Druhy poistenia

. Poistenie domacnosti sa dojednava formou:
a) zakladného poistenia,
b) pripoistenia k zakladnému poisteniu, priCom konkrétne pripoiste-

nie sa povazuje za dojednané len ak je vyslovne uvedené v poist-

nej zmluve.

Clanok 35
Predmet poistenia
. Predmetom zakladného poistenia je stbor zariadenia domacnosti,
kovli ¢innost, ak ich poistenie je si¢astou zvoleného balika zaklad-
ného poistenia, nachadzajlce sa v mieste poistenia.
. Do suboru zariadenia domacnosti patria aj veci nachadzajice sa
v byte prechodného byvania, ak je rozSirenie miesta poistenia na byt
prechodného byvania stéastou zvoleného balika zakladného poiste-
nia.
. Predmetom poistenia doméacnosti nie su:
a) veci sliziace na zarobkovu ¢innost, okrem pripadu ked' ich pois-
tenie je stcastou zvoleného balika zakladného poistenia,
b) zvierata (okrem domécich a hospodarskych zvierat), mikroorga-
nizmy,
c¢) domadce a hospodarske zvierata sliziace na podnikatel'skd Cin-
nost podla ¢l. 86 ods. 81 pism. a),
d) motorové a pripojné vozidia s pridelenym ECV,
e) lietadla, vrtulniky, rogala alebo balény sliziace na prepravu na-
kladu alebo 0sbb, vratane ich prislusenstva,
f) plavidla podliehajuce evidencii plavidiel,
g) kolajové vozidla,
h) vzorky, nazorné modely, prototypy,
i) sluzobné zbrane a zbrane sliiziace na podnikatel'skii ¢innost pod-
la ¢l. 86 ods. 81 pism. a),
j) veci najomcov a za odplatu ubytovanych hosti,
k) autorské a iné hmotné prava, ktoré si majetkom poisteného,
[) veci umiestnené v automatickych aschovnych schrankach,
m) peniaze, ceniny, cennosti, cenné papiere a veci zvlastnej hodnoty
umiestnené:
1. v mieste poistenia na balkénoch, lodziach alebo terasach,
2. mimo bytovych priestorov t. j. v priestoroch patriacich k bytu,
v spolognych Castiach bytového domu alebo vo vedlajSich
budovach a ostatnych stavbach,
3. navolnom priestranstve,
n) suciastky motorovych vozidiel umiestnené na vol'nom priestran-
stve.

Clanok 36

Vyluky z poistenia domacnosti

. Okrem vyluk uvedenych v €l. 6, 10, 20 a 23 sa poistenie domacnosti

tiez nevztahuje na $kody:

a) spbsobené chybami vo vyhotoveni nehnutel'nosti v pripade pois-
tenia domacnosti v neskolaudovanej nehnutel'nosti,

b) spodsobené kradeZzou domacich a hospodarskych zvierat,

c) spbsobené kradezou veci z nezasklenych balkénov, lodzii alebo
teras, ktorych spodny okraj je vo vySke 3 m a menej nad Grov-
fou okolitého terénu alebo nad inymi vyvySeninami; tato vyluka
sa nevztahuje na anténne systémy audiovizualnej techniky alebo
klimatizacné jednotky pevne spojené s nehnutelnostou,

d) spdsobené kradezou veci z motorového vozidla; tato vyluka sa
nevztahuje na pripady kradeze poistenych veci z motorového vo-
zidla umiestneného v garazi, ktora:

1. je stavebne neoddelenou sti¢astou rodinného domu, rekreac-
ného domu alebo rekreacnej chaty, v ktorom/ktorej sa pois-
tena doméacnost nachadza,
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2. sa nachadza na rovnakom pozemku ako rodinny dom,
rekreaCny dom alebo rekreatna chata, v ktorom/ktorej sa
nachadza poistena domacnost, pricom musi byt splneny
predpisany spdsob zabezpedenia podla ustanoveni €l. 42;
zamknuté motorové vozidlo sa nepovazuje za spdsob zabez-
pecenia,

e) na veciach v exteriéri v pripade, ak tieto boli poSkodené alebo
zniCené atmosférickymi zrazkami a barlivym vetrom, a to ani

v pripade, Ze st sucastou stboru zariadenia domacnosti,

f) spbsobené kradezou vlamanim, lipezou, vandalizmom, ak tieto
neboli bez zbyto¢ného odkladu nahlasené polici.

. Poistenie sa dalej nevztahuje na Skody:

a) na bicykloch a/alebo elektrobicykloch (dalej len ,(elektro)bi-
cykloch®), ktoré slizia na podnikatel'skii ¢innost podlia ¢l. 86
ods. 81 pism. a),

b) kradezou v uzatvorenom uzamknutom spoloénom priestore by-
tového domu alebo na vol'nom priestranstve na prisluSenstve
(elektro)bicykla (cyklopoCitade, tachometre, e-bike doplnky,
osvetlenie, zrkadla, zvonceky, nosice, flaSe a koSiky, odnimatel-
né batohy a brasne, puzdra na mobil a elektroniku a pod.),

c¢) kradezou (elektro)bicykla bez prekonania prekazky podla ¢l. 42
tab. €. 7,

d) kradezou vlamanim, lipezou, vandalizmom (elektro)bicykla ak
tieto nebudd bez zbytocného odkladu nahlasené policii,

e) vzniknuté v akejkol'vek sdvislosti s organizovanou Sportovou €in-
nostou a profesionalnou Sportovou ¢innostou,

f) estetické Skody, ktoré nemaju vplyv na funkcnost (elektro)bi-
cykla (poSkodenie laku a pod.), okrem poSkodenia spdsobeného
v pri¢innej stvislosti rizikami, ktoré st sti¢astou balika zakladné-
ho poistenia zvoleného pre subor zariadenia domacnosti,

g) na pneumatikach, ak zaroven neddjde k inému poSkodeniu (elek-
tro)bicykla,

h) vzniknuté pri oprave alebo udrzbe (elektro)bicykla, ak ide o jeho
posSkodenie alebo znicenie, za ktoré zodpoveda poisteny, ¢len
poistenej domacnosti, alebo opravovia, uschovia, servis, pre-
pravca alebo iny dodavatel’ podla vSeobecne zavazného pravne-
ho predpisu alebo podla zmluvy,

i) spOsobené havariou (elektro)bicykla.

Clanok 37
Miesto poistenia

.V poisteni domacnosti je miestom poistenia:

b) vnutorné uzamykatelné priestory patriace k bytu na adrese bytu-
(pivnica, povala a pod.),

¢) vnatorné priestory vedlajSej budovy alebo garaze nachadzajlcej
sa na adrese uvedenej v poistnej zmluve,

d) spolocné priestory bytového domu, ktoré st uzamykatel'né(chod-
by, schodiska, koCikaren, pracovna, spoloenské miestnosti,
sklady a pod.),

e) byt, do ktorého sa poisteny prestahoval v priebehu poistnej doby,
najviac vSak po dobu 60 dni od zadiatku stahovania, ktory je
poisteny povinny v pripade poistnej udalosti hodnoverne preu-
kazaf. Dojednany rozsah poistenia sa nemeni, pricom poisteny
subor zariadenia domacnosti je v lehote 60 kalendarnych dni
od zadiatku stahovania poisteny na oboch miestach poistenia.
Poisteny je povinny pisomne oznamit poistovni nové miesto po-
istenia do uplynutia 60 kalendarnych dni od zadiatku stahova-
nia. Po uplynuti tejto doby sa za miesto poistenia povazuje nové
miesto poistenia, na ktoré sa poisteny prestahoval a toto miesto
pisomne oznamil poistovni. V pripade neoznamenia nového mies-
ta poistenia ostava v platnosti pdvodné miesto poistenia uvedené
v poistnej zmluve.

f) zariadenia poskytujlce sluzby obyvatel'stvu za ucelom opravy,
Upravy alebo Cistenia, ale len v pripade Zivelnej poistnej udalosti,



g) byt ur€eny na prechodné byvanie (internat, ubytoviia, prenajata
izba),

h) oploteny pozemok v mieste poistenia pre veci v exteriéri,

i) Gzemie Statu, v ktorom sa nachadza miesto poistenia pre Skody
kradezou, lupezou a vandalizmom na (elektro)bicykli umiestne-
nom na vol'nom priestranstve,

j) iné miesto ako je uvedené pod pism. a) az h) ak poistené veci mal
poisteny v ¢ase vzniku poistnej udalosti na sebe, pri sebe, alebo
ich odloZil na miesto k tomu urcené.

Clanok 38
Rozsah poistenia v zakladnom poisteni
.V poistnej zmluve mozno pre predmet zakladného poistenia doméac-
nosti dojednat nasledujtice volitelné baliky zakladného poistenia:

Tab. 6. 3
Baliky zakladného poistenia pre doméacnost
P.é. OPTIMUM EXCELENT
1. Zdruzeny Zivel Zdruzeny zivel
2. Atmosférické zrazky Atmosférické zrazky
3. Kradez Kradez
4. LapezZ LapezZ
5. Vandalizmus Vandalizmus
6. Zodpovednost za $kodu Zodpovednost za $kodu
7. Skrat elektromotorov Skrat elektromotorov
8. - Nepriamy ader blesku
9. - Rozbitie skla
10. - Sprejerstvo
11. - Burlivy vietor
Spatné vystupenie vody
12. L .
z kanalizaCného potrubia
13. - Skody spdsobené zvieratom
14 B PrediZena zaruka vybranych
' domé@cich elektrospotrebiCov
15. - Byt prechodného byvania
16. - Asistencné sluzby

. Obsah zvoleného balika zakladného poistenia urCuje:

a) rizika alebo skupiny rizik, ktorymi je urCeny rozsah poistenia,

b) veci (sklo, elektromotory, byt prechodného byvania) a zodpoved-
nost za $kodu, ktoré sa okrem predmetu poistenia dojednané-
ho priamo v poistnej zmluve tieZ povazujd za predmet poistenia
v rozsahu poistenia podla pism. a) tohto ¢lanku.

. Poistenie sa tieZ vztahuje na poskodenie alebo znicenie poistenej do-
macnosti v pricinnej suvislosti s rizikami balika zakladného poistenia
dojednaného v poistnej zmluve

Clanok 39
Poistna hodnota, poistna suma

. Poistna hodnota suboru zariadenia domacnosti je pre ucely tohto po-
istenia jeho nova hodnota (poistenie na novu hodnotu) a je vyjadrena
suctom novych hodndt veci tvoriacich poisteny subor zariadenia do-
méacnosti.

. Poistnd suma suboru zariadenia domécnosti uvedend v poistnej
zmluve je hornou hranicou poistného pinenia za jednu a vSetky po-
istné udalosti poas jedného poistného obdobia bez ohl'adu na stcet
sublimitov pinenia, pokial nie je v poistnej zmluve uvedené inak.

Clanok 40
Poistné plnenie zo zakladného poistenia

.V zékladnom poisteni domacnosti poistoviia poskytne poistné plne-
nie v novych cenach pre hnutelné veci, ak ich opotrebenie nie je
vysSie ako 70 %, najviac v3ak do vySky poistnej sumy, resp. do
vysky sublimitov plnenia uvedenych v ¢l. 41 tab. €. 4, ak nie je dalej
vo VPP MZ0-3 uvedené inak.

.V pripade, Ze opotrebenie alebo iné znehodnotenie poistenej hnutel-

nej veci v Case bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti pre-
siahlo 70 %, poistovia poskytne v zakladnom poisteni domacnosti
poistné plnenie v novych cenach, najviac vsak do vysky 30 % z po-
istnej hodnoty poistenej veci, resp. do vysky sublimitov alebo limitov
plnenia uvedenych v ¢l. 41 tab. €. 4, priCom plati nizSia zo sum,
znizené o hodnotu pouZitelnych zvySkov.

Odchylne od ustanoveni uvedenych v ods. 1 a 2 poistoviia poskytne
v zakladnom poisteni domacnosti pre hnutelné veci za Skody spé-
sobené rizikom ,nepriamy Gder blesku“ poistné pinenie v ¢asovych
cenach, najviac v8ak do vysky poistnej sumy, resp. do vySky sublimi-
tov alebo limitov plnenia uvedenych v ¢l. 41 tab. &. 4, ak nie je dalej
vo VPP MZ0-3 uvedené inak.

Poistoviia poskytne v poisteni zodpovednosti za Skodu poistné plne-
nie v Casovych cenach do vySky limitu pinenia uvedeného v ¢l. 41.
Poistoviia poskytne poistné pinenie v ¢asovych cenach, ak poisteny
do 3 rokov od vzniku Skodovej udalosti nepreukaze, ze poSkodent,
znicend alebo odcudzenu vec opravil alebo znovunadobudol.

V pripade 8kdd vzniknutych na domacom a hospodarskom zvie-
ratstve poistoviia poskytne pinenie iba za Skody rizikom zdruzeny
Zivel, najviac vSak do vySky sublimitu plnenia uvedeného v €l. 41
tab. €. 4 bod 23.

V pripade poskodenia batérie elektrobicykla, poskytne poistoviia
poistné plnenie za Skodu vzniknutd poistnou udalostou na batérii
(. j. na batérii alebo subore batérii, ktoré zabezpecuji pohon motora
alebo st inak sticastou pohonného systému elektrobicykla) v ¢aso-
vych cenach. Takto stanovené pinenie nesmie presiahnut ¢asovli
hodnotu batérie v ¢ase bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti.
V pripade vzniku Skody na stbore zariadenia domacnosti spdsobe-
nou kvapalinou unikajucou z vodovodnych zariadeni (€l. 86 ods. 48),
poistoviia poskytne pinenie aj za poskodenie alebo znitenie:

a) stavebnych sdéasti nehnutel'nosti, v ktorej sa nachadza poistena
domacnost, v pricinnej stvislosti s poistnou udalostou spdso-
benou kvapalinou unikajicou z vodovodnych zariadeni, t. j. vy-
hl'adanie prasknutého potrubia, vymena potrubia zabudovaného
v stene (bdracie prace, praca a material) a uvedenie jeho okolia
(omietky, obklady, malovky a pod.) do stavu bezprostredne pred
vznikom poistnej udalosti v rozsahu nevyhnutnom na ich opravu
(t. j. nie naklady na celé potrubie, nie naklady na obklady alebo
omietky na celil miestnost), a to do limitu uvedeného v ¢l. 41 tab.
¢. 4 bod 28,

naklady na médium uniknuté v pri¢innej stvislosti s poistnou
udalostou sposobenou kvapalinou unikajlicou z vodovodnych
zariadeni, a to do limitu uvedeného v ¢l. 41 tab. €. 4 bod 29.

Clanok 41
Limity a sublimity plnenia

. Limit pInenia alebo sublimit plnenia pre jednotlivé predmety poistenia

arizika je uréeny pevnou sumou v EUR alebo ako percento (%) z vys-
ky poistnej sumy suboru zariadenia doméacnosti pre Skody na subore
zariadenia domacnosti a na veciach sliziacich na zarobkov ¢innost,
ak ich poistenie je sticastou zvoleného balika zakladného poistenia.

Tab. €. 4
Baliky zakladného poistenia pre
. o domacnost
P. 6. Predmet poistenia a rizika OPTIMUM | EXCELENT
Sublimit pInenia

1. ZdruZeny Zivel 100 % 100 %

2. Atmosférické zrazky 50 % 100 %

3. KradezZ 100 % 100 %

4, Lupez 100 % 100 %

5. Vandalizmus 50 % 100 %

6. Nepriamy dder blesku nepoistené 20 %

7. Sprejerstvo nepoistené 50 %

8. Burlivy vietor nepoistené 100 %
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9. Spétné' vyvstL:Jpenie vody nepoistené 100 % Mie’sln vpois’leniva Sublimit plnenia
Z kanalizaéného potrubia Kradez, lipez alebo
10. | Skody spdsobené zvieratom nepoistené 1 000 EUR vandalizmus vo vntornych
11. | Byt prechodného byvania nepoistené 30 %, priestoroch patriacich k bytu
— — — (pivnica, komora, povala), 100 %, max. | 100 %, max.
12. AS|st.encr1e sl.u.zb'y nep0|sten.e . Ip0|stene 2 vo vniitornych priestoroch do do
Predmet poistenia a rizika __ Limit plnenia " vedlajdej budovy v mieste | limitu spdsobu | limitu spdsobu
nepoistene poistenia, vo vndtornych | zabezpecenia | zabezpecenia
o | vzaKl. poisteni priestoroch vedrajgej budovy
13. Pred!zgna zaruka vybranxch (. 38), 5 000 EUR na inom mieste poistenia
domacich elektrospotrebicov | 1 OQO EUR pre uvedenom v poistnej zmluve
pripoistenie Kradez, lpez alebo 1000 EUR, | 2000 EUR,
. (CL. 47) vandalizmus v spolocnych | max. 150 EUR | max. 150 EUR
14, Zodpovednost za Skodu 40 000 EUR | 75000 EUR 33. priestoroch bytového na jeden na jeden
15. Skrat elektromotorov 10 % 20 % domu (chodby, schodiska, | (elektro)bicykel | (elektro)bicykel
16. Rozbitie skla Nepoistené 20 % koCikaren, pracovia atd’)
Predmet poistenia Sublimit pInenia Kradez, lipez alebo 300 EUR,
7. Sta\{ebne SUC?S“ 200 EUR 20 % 34. | vandalizmus (elektro)bicykla Nepoistené max. 150 EUR
18. Peniaze a ceniny 500 EUR 1000 EUR na volnom priestranstve na 1_(e|ektro)
19. Cennosti 10 % 15 % bicykel
20. Cenné papiere 500 EUR 1000 EUR Kradez, lpez alebo
21, | VeclavaStne hochoty _|__15 % 20% “estoooh mimomesta | SO0EUR, | 800 EUR
22. %‘:ﬁ:}fgﬁgﬁ;ﬁg‘)gzg0‘;";‘:"(‘2 1500EUR | 3000EUR poistenia (&kola, pracovisko, | max. 250 EUR | max. 400 EUR
23. vieratd 5% 10 % 35. Ireétaurécia a pod.) a/alebo " r;(a je)gen | @ rlla je;gen "
- — Upez mimo miesta poistenia, | (elektro)bicykel | (elektro)bicyke
24. _ Veci v exterieri 5% 10 % ak mal poisteny veci na sebe,
o5 | Veci sliziace na zarobkov nepoistené 59 pri sebe, resp. na mieste na to
¢innost uréenom
Poistené naklady Sublimit pInenia 30 % 50 %
Naklady na nahradné max. max. zo sublimitov | zo sublimitov
bytovanie po poistne] g eciacoy, | 6 mesiacov uvedenych | uvedenych
26. | udalosti (okrem domacnosti max. max. Kradez, lipe alebo v tejto v tejto
v rekreatnom. dome alebo |, o50'cie | 5 000 EUR 36.| vandalizmus v rekreagnom | tabulke pod | tabufke pod
v rekreacnej chate) dome alebo rekreaénej chate | por.¢. 3 -5, | por.¢. 3 -5,
Naklady na skladovanie po- 17 - 25, 17 - 25,
istenych veci v prenajatych max. max. 35, max. 34 a 35, max.
97 pries_toroch po poisl,tnej . 6 mesiacov, 6 mesiacov, 5000 EUR 8 000 EUR
udalosti (okrem domacnosti max. max.
v rekreaénom dome alebo 500 EUR 1 000 EUR 2. Limit plnenia pre pripoistenie automatickej pracky, suSicky bielizne,
v rekreacnej chate) umyvacky riadu, (elektro)bicykla, potravin v chladiarenskych zaria-
Naklady na odstranenie $kod deniach, zachrany dat a predizenej zaruky vybranych domécich elek-
na stavebnych stéastiach trospotrebiov dohodnuty v poistnej zmluve predstavuje samostatn(
nehnutelnosti, v ktorej hornd hranicu poistného pinenia, t. j. nie je sublimitom plnenia poist-
sa nachadza poistena nej sumy suboru zariadenia domacnosti.
doméacnost, v priginnej 3. Limit pInenia pre pripoistenie zodpovednosti za Skodu, skratu elektro-
28. stvislosti s pgismouj 1000 EUR 2 000 EUR motorov, rozbitia skla dohodnuty v poistnej zmluve nie je sublimitom
udalostou spdsobenou plnenia poistnej sumy stboru zariadenia domacnosti a s€itany spolu
kvapalinou unikajticou s limitom pinenia pre poistenie zodpovednosti za Skodu, skratu elek-
z vodovodnych zaradeni podla tromotorov, rozbitia skla vyplyvajicim z dojednaného balika zaklad-
¢l. 40 ods. 8 pism. a) ného poistenia predstavuje hornd hranicu poistného plnenia za jednu
Naklady na uniknuté a vSetky Skody, resp. naroky na nahradu 3kody vzniknuté v jednom
médium v pricinnej sivislosti poistnom obdobi.
s poistnou udalostou 4. Ak je saCasne dojednané poistenie nehnutelnosti a aj poistenie
29 sposobenou kvapalinou 500 EUR 1000 EUR domécnosti, poistoviia uhradi naklady uvedené v ¢l. 32 tab. ¢. 2
unikajticou z vodovodnych bod 19 a7z 22 a naklady uvedené v ¢l. 41 tab. €. 4 bod 26, 28 a 29 do
zariadeni podla ¢l. 40 ods. vySky vysSieho zo sublimitov plnenia uvedenych v tychto ustano-
8 pism. b) veniach VPP MZ0-3, pricom nemdze dojst k si¢asnému plneniu
= ; z oboch poisteni.
30. odpzrzfa’?\;:rc]i?avr?g;gaij/; lﬁ:g pg | °%ZPS 10%zPS 5. Vybrané sublimity plnenia je mozné v poistnej zmluve navysit za
51 | Naklady na znovuobstaranie | oo oo 1 000 EUR doplatok poistneho.

dokladov
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Clanok 42

Spodsob zabezpecenia proti kradezi
. Sposob zabezpecenia musi zodpovedat poistnej sume zakladného
poistenia suboru zariadenia doméacnosti podla podmienok uvedenych



v tab. €. 5 a stcasne spdsob zabezpelenia pefazi, cenin, cennosti
a cennych papierov musi zodpovedat sublimitu plnenia podla tab. ¢. 6.

. Poistovia poskytne plnenie iba vtedy, ak vSetky vstupné otvory
bytu poistenej doméacnosti a vnatorné priestory k nemu patriace boli
v ase vzniku poistnej udalosti kradezou riadne uzamknuté.

. Ak v Case poistnej udalosti spdsob zabezpedenia bytu poistenej do-
macnosti nezodpovedal v zmluve dohodnutej poistnej sume, pois-
tovna poskytne plnenie len do vySky poistnej sumy zodpovedajlice;
skutocnému spdsobu zabezpecenia bytu poistenej domacnosti, ktoré
pachatel’ prekonal podla tab. €. 5.

. Poisteny je povinny pre pripad kradeze zabezpecit (elektro)bicykel
podla tab. €. 7.

. Spbsob zabezpedenia (elektro)bicykla v uzatvorenom uzamknutom
spolo¢nom priestore bytového domu a na vol'nom priestranstve musi
zodpovedat jeho limitu plnenia podla tab. €. 7.

. Ak v Case poistnej udalosti z rizika kradez spdsob zabezpedenia
(elektro)bicykla v uzatvorenom uzamknutom spoloénom priestore
bytového domu alebo na volnom priestranstve nezodpovedal jeho
limitu pInenia, poistoviia poskytne plnenie len do vysky limitu plnenia
zodpovedajicemu skutoénému spdsobu zabezpedenia, ktoré pacha-
tel prekonal podla tab. €. 7.

. Za prekonanie prekazky pri kradezZi (elektro)bicykla sa nepovazuje
prekonanie iba lankového, retazového alebo iného podobného zam-
ku, ktorym sa len znehybriujd jedna alebo viacero pohyblivych Casti
(elektro)bicykla (uzamknutie kolesa (elektro)bicykla o ram (elektro)
bicykla a pod.), pokial nebol pevne spojeny s neprenosnou konstruk-
ciou alebo nehnutel'nostou, ¢o znemoznuje jeho odnesenie.

. Za kradez (elektro)bicykla s prekonanim prekdzok sa nepovazuje
odcudzenie Casti poisteného (elektro)bicykla, ktora nebola zabezpe-
¢end proti kradezi z (elektro)bicykla podla tab. €. 7.).

Prvky zabezpecenia siboru zariadenia domacnosti proti kradezi

Tab.¢.5

Kod | Zabezpecenie vchodovych dveri objekiu (miestnosti) a inych otvorov

* Objekt riadne uzamknuty (bez Specifikacie uzamykacieho

Al systému a materialu dveri).

* Dvere pevnej konStrukcie (celodrevené /nie z tvrdeného
papiera/, plastové, kovové, automatické odstvacie dvere)
uzamknuté cylindrickou vloZkou alebo bezpeénostnym
visiacim zamkom.

A2

* Dvere pevnej konstrukcie (celodrevené /nie z tvrdeného
papiera/, plastové, kovové, automatické odsuvacie dvere).
* Dvere v uzamknutom stave zabezpecené proti vysadeniu,
zéarubne zabezpe&ené proti roztlaceniu.
* Konstrukcie garazovych bran (sekéné, posuvné, rolovacie,
dvojkridlové).
A3 |* Bezpecnostna cylindricka vlozka zabrariujlca vytlaceniu
a bezpe€nostny §tit zabrariujlci rozlomeniu a vylomeniu
vlozky). Tento systém je mozné nahradit visiacim
bezpe€nostnym zamkom, kde vSetky konstrukéné prvky
(petlice, ocelové oka atd") vykazujd rovnakd Groveri
mechanickej odolnosti ako bezpe€nostna cylindricka vliozka.
Objekt riadne uzamknuty.

* Ako A3 + pridany dalSi bezpe€nostny zamok (FAB
1572 alebo 0S2 a pod.) alebo ako nahrada pridaného

A4 bezpecnostného zamku moze byt viachodovy bezpecnostny
systém vo dverach. Objekt riadne uzamknuty.
Bezpecnostné dvere s min. triedou odolnosti 3, uzamknuté
bezpe¢nostnym zamkom zodpovedajlcim triede odolnosti,
A5 zabezpecCené proti vysadeniu, zarubne zabezpecené proti

roztiahnutiu, objekt riadne uzamknuty, alebo ako A3 + kovova
mreza uzamknuta bezpe¢nostnym zamkom alebo visiacim
bezpecnostnym zamkom. Objekt riadne uzamknuty.

Zahezpecenie presklenych ¢asti objektu (dvere [vstupné, na balkon, loggiu,

Kid terasu, iné], oknd, vyklady, iné otvory)

* Preskleny otvor je zabezpeceny bezpe€nostnym sklom alebo
bezpecnostnou fdliou o sile minimalne 150 mikrénov alebo
funkénymi mrezami (mreze mozu byt nahradené kovovou
uzamykatel'nou roletou alebo zvnutra uzatvaratelnou
okenicou).

Zabezpecenie podla prvej vety plati pre okna umiestnené

do 3 m (vySka spodného okraja) nad okolity terén alebo

1,2 m od objektov ulahéujucich vstup (strom a jeho konare,

ina nehnutel'nost, bleskozvod, poziarny rebrik atd’) a pre

dvere s presklenym otvorom vaésim ako 0,1 m2 alebo ktorého
najbliz8i okraj je vzdialeny menej ako 0,3 m od zamku/
otvaracieho mechanizmu.

B1

Kod | Zabezpecenie priestoru elektronickou zahezpecovacou signalizaciou (EZS)

C1 | EZS s lokalnym vyvodom zvukového a svetelného signalu

9 EZS s automatickym telefénnym voliGom (ATV) min. na
2 telefénne Cisla

C3 | EZS s vyvedenim na pult centralnej ochrany (PCO)

Zahezpecenie vol'ného priestransiva (pre veci umiestnené na vol'nom
priestranstve, t. j. veci v exteriéri, stavebny material, stavebné
mechanizmy a stavebné naradie)

Kdd

Funkcné oplotenie s vySkou min. 1,6 m a v3etky vstupné

P brany/ dvere v oploteni musia byt riadne uzamknuté.

Kod |Zabezpecenie hezpeénostnych schranok

T1 | Pevny uzéver (okrem prenosnych schranok)

Trezor bezpeénostnej triedy ,,0“ podla STN EN 1143-
1 pripevneny alebo zabudovany k stene alebo k podlahe
s jednostrannym mechanickym zamkom (STUV, MAUER

T2 a pod.), alebo mechanickym kombinaénym zamkom (LA
GARD a pod.), pripadne elektronickym zamkom (MAUER,
LAGARD a pod.)

T3 Trezor bezpeénostnej triedy ,1“ podla STN EN 1143-

1 pripevneny alebo zabudovany k stene alebo k podlahe

Spdsoby (moZné varianty) zabezpedenia siboru zariadenia domacnosti proti kradeZi

Poistna suma v EUR | Variant bez | Variant s C1 V:r(i:zglt V:I'[i:a?:ll
0-2000 Al | Cl1+A1 | C2+Al | C3+ATl
2 000,01 -
o A2 | C1+A2 | C2+A1 | C3+AT1
1000001
o A3 | C1+A2 | C2+A2 | C3+AT1
20 000,01 -
oy Ad+B1 | C1+A3 | C2+A3 | C3+A2
50 000,01 aviac | A5+81 | +Bf4 *1 02+B3 | C3+A3

Spdsoby zabezpecenia pefiazi, cenin, cennosti a cennych papierov
Tab.¢. 6

Pozadované prvky zabezpecenia
(okrem sucasného zabezpedenia
podla tab. ¢. 5)

Sublimit pInenia

Volne ulozené alebo ulozené
v neuzamknutom nabytku v byte
poistenej domacnosti (okrem
miest uvedenych v ¢l. 35 ods.

3 % PS, max. 500 EUR

3 pism. m)
10 % PS, max. 2 000 EUR T
15 % PS, max. 5 000 EUR T2

nad 15 % PS T3
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Prvky zabezpecenia (elektro)hicyklov v uzatvorenom uzamknutom spoloénom priesto-

re hytového domu a na vol'mom priestranstve
Tab.¢. 7

Kad Zahezpecenie (elektro)bicyklov v uzatvorenom uzamknutom spolocénom
priestore bytového domu a na vol'nom priestranstve

* Zamok typu ,,U“ s bezpe€nostnou cylindrickou viozkou
bezpec€nostnej triedy 2 a vyS$Sej a s priemerom strmena
z tvrdenej ocele min. 8 mm alebo

Bordo, Trelock, Kellys, Kryptonite a pod.) s bezpeénostnou

cylindrickou vlozkou bezpecnostnej triedy 2 a vysSej alebo
* kablovy/lankovy/retazovy zamok s priemerom ocelového

lanka/oka retaze min. 8 mm s bezpecnostnou cylindrickou

vlozkou alebo s visiacim zamkom bezpeénostnej triedy

2 a vysse;j.

Z1

* skladaci zamok z tvrdenej ocele s hrabkou min. 5 mm (Abus

* Zamok typu ,U“ s bezpeénostnou cylindrickou viozkou
bezpec€nostnej triedy 3 a vyS$Sej a s priemerom strmena
z tvrdenej ocele min. 10 mm alebo

Bordo, Trelock, Kellys, Kryptonite a pod.) s bezpe€nostnou

cylindrickou vlozkou bezpecnostnej triedy 3 a vySSej alebo
* kablovy/lankovy/retazovy zamok s priemerom ocelového

lanka/oka retaze min. 10 mm s bezpecnostnou cylindrickou

vlozkou alebo s visiacim zamkom bezpecnostnej triedy

3 a vysse;.

Z2

* skladaci zamok z tvrdenej ocele s hrdbkou min. 5 mm (Abus

Vsetky v Tabul'ke ¢. 7 uvedené zamky sa musia otvarat pomocou klica,

nie mechanickym ¢&iselnym kédom.

Spdsoby zabezpecenia (elektro)bicyklov v uzatvorenom uzamknutom spoloénom
priestore bytového domu a na vol'mom priestranstve

Limit pinenia (elektro)bicykla, . .
v EUR od - do Zabezpecenie (elektro)bicykla
0-500 Z1 alebo vysSie
nad 500 72

Clanok 43
Pripoistenie automatickej pracky, susicky bielizne
a umyvacky riadu

. Poistenie automatickej pracky, suSicky bielizne a umyvacky riadu sa
v poistnej zmluve dojednava formou pripoistenia k zékladnému poisteniu.

. Predmetom poistenia st automaticka pracka, susicka bielizne a umy-
vacka riadu pouzivané vo vnutornych priestoroch poistenej domac-
nosti, blizie Specifikované vyrobnym ¢islom a typom uvedenym
v poistnej zmluve.

. Poistenie automatickej pracky, suSicky bielizne a umyvacky riadu
sa dojednava pre pripad ich poSkodenia alebo zni¢enia akoukol'vek
nahodnou udalostou, ktora nie je v ¢l. 6, 10, 20, 23, 36 a v odseku
4 vylucena.

. Poistenie automatickej pracky, susicky bielizne a umyvacky riadu sa
nevztahuje na:

a) Skody na vymenitelnych Castiach (loZiskd, remene, tesnenia, ha-
dice atd.), ktoré sa opotrebuvaju rychlejsie ako je Zivotnost celej
automatickej pracky, susicky bielizne alebo umyvacky riadu,

b) automatické pracky, susiCky bielizne alebo umyvacky riadu, kto-
ré poisteny pouziva protipravne,

c) automatické pracky, susicky bielizne alebo umyvacky riadu slu-
Ziace na podnikatel'ski ¢innost,

d) poskodenia, ktoré nevyluGuji ani neobmedzuju funkénost auto-
matickej pracky, susicky bielizne alebo umyvacky riadu.

.V pripade poistnej udalosti poskytne poistoviia za $kody na automa-
tickej pracke, suSicke bielizne alebo umyvacke riadu, plnenie v no-
vych cenach az do vysky asovej hodnoty automatickej pracky, su-
Si¢ky bielizne alebo umyvacky riadu, najviac do vysky dohodnutého
limitu plnenia.

Clanok 44
Pripoistenie bicykla a elektrobicykla

. Poistenie bicykla a/alebo elektrobicykla sa v poistnej zmluve dojed-

nava formou pripoistenia k zakladnému poisteniu.

. Predmetom poistenia je (elektro)bicykel vo vlastnictve poisteného
alebo Clenov poistenej domacnosti, blizSie Specifikovany znackou,
typom a vyrobnym ¢islom uvedenym v poistnej zmluve, a to na po-
istné udalosti, ktoré nastand kdekol'vek na Gzemi Statu, v ktorom sa
nachadza miesto poistenia. V poistnej zmluve menovite neuvedené
(elektro)bicykle nie st predmetom poistenia podla tohto ¢lanku.

. Poistenie (elektro)bicykla sa vztahuje na poSkodenie alebo znicenie
(elektro)bicykla v pricinnej stvislosti rizikami, ktoré st sti¢astou bali-
ka zékladného poistenia zvoleného pre stbor zariadenia domacnosti.

. Na poistenie podla tohto ¢lanku sa vztahuja vyluky uvedené v ¢l. 6,
10, 20, 23 a 36.

. Poisteny je povinny pre pripad kradeze zabezpecit (elektro)bicykel
nachadzajlci sa v uzatvorenom uzamknutom vndtornom priestore
poistenej nehnutelnosti alebo vo vnatornych priestoroch patriacich
k bytu (pivnica, komora, povala), alebo vo vnitornych priestoroch
vedlajSej budovy v mieste poistenia, alebo vo vnitornych priestoroch
vedlajSej budovy na inej adrese uvedenej v poistnej zmluve sposo-
bom uvedenym v €. 42 tab. €. 5.

. Poisteny je povinny pre pripad kradeze zabezpecit (elektro)bicykel

nachadzajlci sa v uzatvorenom uzamknutom spoloénom priestore
bytového domu alebo na volnom priestranstve spdsobom uvedenym
v €l. 42 tab. €. 7.

. Ak v Case poistnej udalosti spdsobenej kradezou spdsob zabezpece-

nia (elektro)bicykla v uzatvorenom uzamknutom spolo¢nom priesto-

re bytového domu alebo na vol'nom priestranstve nezodpovedal jeho

limitu pInenia, poistoviia poskytne plnenie len do vysky limitu pinenia
zodpovedajliceho skutoénému spdsobu zabezpedenia, ktoré pacha-

tel prekonal podla ¢l. 42 tab. ¢. 7.

8. Za prekonanie prekazky pri kradezi (elektro)bicykla sa nepovazuje
prekonanie iba lankového, retazového alebo iného podobného zam-
ku, ktorym sa len znehybriuju jedna alebo viacero pohyblivych Casti
(elektro)bicykla (uzamknutie kolesa (elektro)bicykla o ram (elektro)
bicykla a pod.), pokial' nebol pevne spojeny s neprenosnou konstruk-
ciou alebo nehnutel'nostou, ¢o znemoznuje jeho odnesenie.

9. Zakradez (elektro)bicykla s prekonanim prekazok sa nepovazuje od-
cudzenie Gasti poisteného (elektro)bicykla, ktoré neboli zabezpecené
proti kradezi z (elektro)bicykla jednotlivo podla ¢l. 42 tab. €. 7.

10. Poistenie (elektro)bicykla sa dojednava na limit pinenia uvedeny
v poistnej zmluve.

11. V pripade poistnej udalosti poskytne poistovia poistné plnenie v no-
vych cenach, najviac do vySky dohodnutého limitu plnenia, okrem
pripadu, ak je opotrebenie (elektro)bicykla vySSie ako 70 %, v ta-
kom pripade poskytne poistoviia poistné plnenie v novych cenéch,
najviac v§ak do vySky 30 % z dohodnutého limitu pinenia, resp. do
vysky 30 % z poistnej hodnoty (elektro)bicykla, priCom plati nizsia
z0 sum, znizené o hodnotu pouzitelnych zvySkov.

12. Za Skodu na batérii elektrobicykla (t. j. poSkodenie batérie alebo su-
boru batérii, ktoré zabezpecujli pohon motora alebo st inak sticastou
pohonného systému elektrobicykla) poskytne poistoviia v pripade
poistnej udalosti pinenie v asovych cenach. Takto stanovené pine-
nie nesmie presiahnut ¢asovid hodnotu batérie v ¢ase bezprostredne
pred vznikom poistnej udalosti.

13. Poistenie (elektro)bicykla sa dojednava so spoluticastou 10 % z po-

istného plnenia.

Clanok 45
Pripoistenie potravin v chladiarenskych zariadeniach
1. Poistenie potravin v chladiarenskych zariadeniach sa v poistnej zmlu-
ve dojednava formou pripoistenia k zakladnému poisteniu.
2. Poistenie potravin v chladiarenskych zariadeniach sa dojednava pre
pripad poSkodenia alebo znicenia potravin, ktoré poisteny skladoval
v chladiarenskych a mraziarenskych zariadeniach spdsobeného zme-
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nou teploty v chladiarenskom a mraziarenskom zariadeni v désledku:

a) vypadku dodavky elektrického pridu pocas nepritomnosti ¢lenov
domacnosti,

b) skratu a vyrobnych chyb zariadenia.

. Okrem vyluk uvedenych v €l. 6, 10, 20, 23 a 36 sa poistenie potravin

v chladiarenskych zariadeniach tiez nevztahuje na Skody spdsobené:

a) umyselnym preruSenim dodavok elektrického pradu, ktoré ne-
bolo vynatené z titulu zachrany ludského Zivota alebo ochrany
urCitej Casti zasobovacieho zariadenia dodavatela elektrického
pradu,

b) obmedzenim dodavky elektrického pradu, ktoré nebolo vyvolané
nahodnym po$kodenim vyrobného alebo zasobovacieho zariade-
nia dodavatela elektrického prudu,

¢) umyselnym konanim alebo vedomou nedbanlivostou poisteného
alebo prevadzkovatela chladiarenského a mraziarenského zaria-
denia,

d) postupnym unikanim chladiacich médii z chladiarenskych a mra-
ziarenskych zariadeni, v ktorych sa nachadzaju poistené veci,

e) vypnutim dodavky elektrického pridu z dévodu neuhradenia ale-
bo neskorej thrady faktlry dodavatela,

f) odpojenim dodavky elektrického pradu po predchadzajicom upo-
zorneni dodavatel'om.

.V pripade poistnej udalosti poskytne poistoviia poistné plnenie v no-

vych cenéch, najviac vdak do vy$ky dohodnutého limitu plnenia.

Clanok 46
Pripoistenie zachrany dat
. Poistenie zachrany dat sa v poistnej zmluve dojednava formou pripo-
istenia k zakladnému poisteniu.
. Predmetom poistenia zachrany dat st data v paméti zariadenia s pa-
matovym médiom (dalej len ,zariadenie®).
. Odchylne od €l. 6 ods. 2 pism. f) bod ii. sa poistenie zachrany dat
vztahuje na naklady acéelne vynalozené na zachranu uloZenych dat
v pamati zariadenia, ku ktorym bol zamedzeny pristup v dosledku
fyzického poSkodenia alebo zlyhania tohto zariadenia.
. Za fyzické poSkodenie alebo zlyhanie zariadenia sa pre Gcely tohto
poistenia povazuje pad, naraz zariadenia, vypadok napajania, prepa-
tie, prep6lovanie, vniknutie kvapaliny do zariadenia, nadmerné teplo
(prehriatie), prirodzené opotrebovanie zariadenia, kolaps operaéného
systému Gi aplikacie a poSkodenie alebo zlyhanie v dosledku niekto-
rého z rizik zo skupiny zdruzeny Zivel a poSkodenie alebo zlyhanie
v dbsledku vandalizmu.
. Okrem vyluk uvedenych v €l. 6, 10, 20, 23 a 36 sa poistenie zachra-
ny dat tiez nevztahuje na naklady vzniknuté v stvislosti s:
a) odvirenim alebo preinStalovanim zariadenia, t. j. poSkodenim za-
riadenia vplyvom akéhokol'vek Skodlivého softvéru, ako su viru-
sy, malware, ransomware a pod.,
opravou zariadenia alebo jeho Gasti,
kapou nového zariadenia (znovunadobudnutie zariadenia),
dopravou zariadenia,
nadStandardnymi vykonmi (naklady za expresnd zachranu dat
a pod.).
. Poistenie sa dalej nevztahuje na naklady vynalozené na zachranu
alebo obnovu:
a) stratenych, vymazanych dat nenachadzajucich sa v paméti zaria-

denia,
b) posSkodenych a zaheslovanych dat,
c) softvéru,
d) dat (napr. G¢tovné, vyrobné, prevadzkové zaznamy) sliziacich na
podnikatel'skd ¢innost.

.V pripade poistnej udalosti, poskytne poistoviia poistné plnenie
v novych cenach na zaklade predlozenych étovnych dokladov o za-
plateni nakladov vystavenych firmou, ktora zachranu dat vykonala,
najviac vsak do vySky dohodnutého limitu pInenia.

(=3

o O

)
)
)
)

(12

17/35

~ Clanok 47
Pripoistenie predlzenej zaruky vybranych domacich
elektrospotrebicov

. Poistenie predizenej zaruky vybranych domacich elektrospotrebigov

sa v poistnej zmluve dojednava formou pripoistenia k zakladnému
poisteniu.

. Predmetom poistenia su vybrané domace elektrospotrebice (¢l. 86

ods. 162).

. Predmetom poistenia nie su:

a) vybrané domace elektrospotrebice sliziace na podnikatel'ski ¢in-
nost,

b) siva technika (pocitatova technika, tladiarne, skenery, kopirky,
faxy), kosaCky na travu, mobilné telefony, dialkové ovladania
a pod.

. Poistenie sa vztahuje na poruchu vybraného domaceho elektrospot-

rebi¢a v zmysle ¢l. 86 ods. 94.

. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, 10, 20, 23 a 36 poistoviia neposkyt-

ne plnenie v pripadoch:

a) cena vybraného domaceho elektrospotrebi¢a v den jeho nakupu
bola nizsia nez 100 EUR,

b) vybrany domadci elektrospotrebic¢ je nefunkény z iného ddvodu
nez v dosledku poruchy v zmysle ¢l. 86 ods. 94,

¢) porucha bola spdsobena ohiiom, Giderom blesku, expldziou, po-
vodiou alebo zaplavou,

d) porucha bola spdsobena kradezou alebo pokusom o kradez,

e) porucha bola spdsobena kolisanim a/alebo preruSenim dodavky
elektrickej energie z akéhokol'vek dovodu,

f) porucha bola spbésobenad akymkol'vek imyselnym alebo netimy-
selnym zanedbanim, nedodrZanim alebo prehliadnutim pokynov
vyrobcu ¢i predajcu,

g) zhrdzavenie, rozleptanie, pretlacenie alebo poSkriabanie Ci iné
poSkodenie bolo spdsobené manipulaciou alebo umiestnenim
vybraného domaceho elektrospotrebi¢a v rozpore s navodom na
pouzitie,

h) poSkodenie povrchu alebo vzhladu vybraného domaceho elektro-
spotrebica, ktoré nema vplyv na jeho funkciu,

i) porucha vznikla v dosledku pocasia alebo inych prirodnych vply-
VoV,

j) porucha bola spdsobena pouzitim vyrobcom neschvalenych do-
pinkov,

k) vybrany domaci elektrospotrebic¢ je nefunkény v dosledku opot-
rebenia jeho spotrebnych sdcéasti (prasknuté Ziarovky, vybité ba-
térie, znizenie kapacity akumulatorov, opotrebenia ¢itacich hlav,
optickych blokov CD a DVD pristrojov a pod.),

[) porucha bola spdsobena odblokovanim drenaze mraziacich pri-

strojov,

chyba alebo porucha ma pri¢inu vo vnatornom znecisteni vybra-

ného domaceho elektrospotrebica,

n) servis nezistil na vybranom domacom elektrospotrebici akuikol-
vek poruchu,

0) porucha vybraného domaceho elektrospotrebi¢a bola spdsobena
virusmi,

p) na vybrany domaci elektrospotrebi¢ sa vztahuje zaruka poskyt-
nuta vyrobcom ¢i predajcom,

q) vybrany domaci elektrospotrebi¢ je starsSi viac ako 48 mesiacov
(pocitané odo dna nakupu),

r) vybrany domdci elektrospotrebi€ nebol kiipeny ako novy na uze-
mi Slovenskej republiky, Ceskej republiky alebo Rakuskej repub-
liky,

s) poisteny nezaistil opravu pokazeného vybraného domaceho elek-
trospotrebica v lehote 30 kalendarnych dni od nahlasenia poist-
nej udalosti alebo nebol schopny dolozit, Ze tak urobil,

t) porucha vybraného elektrického spotrebi¢a vznikla pred zaciat-
kom poistenia podla VPP MZ0-3,

u) porucha vybraného elektrického spotrebia vznikla v obdobi
dvoch mesiacov od zaciatku poistenia podla VPP MZ0-3, hoci
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by inak spifiala definiciu poistnej udalosti v zmysle ustanoveni
VPP MZ0-3,

v) vybrany doméci elektrospotrebi¢ nebol v okamihu Skodovej uda-
losti stcastou vybavenia poistenej domacnosti.

6. Poistenie sa vztahuje iba na poistné udalosti, ktoré nastali na Gizemi
Slovenskej republiky, pokial v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak.

7. Poistenie sa vztahuje iba na poruchy vybraného elektrického spotre-
bi¢a, ktoré vznikli v byte poistenej domacnosti.

8. Sublimitom plnenia na jednu poistnti udalost jedného vybraného
domaceho elektrospotrebi¢a je nova hodnota vybraného domaceho
spotrebia v okamihu poistnej udalosti, najviac vSak limit plnenia
podla ods. 9.

9. Limit plnenia pre poistenie podla tohto ¢lanku je uvedeny v ¢l. 41
tab. €. 4 bod 13.

10. Poistoviia poskytne poistné plnenie v novych cenach formou dhrady
nakladov na opravu vybraného domaceho elektrospotrebica alebo
thrady nakladov na kdpu nového vybraného domaceho elektro-

spotrebi¢a (v pripade, ze oprava pokazeného vybraného domaceho 3.

elektrospotrebi¢a nie je technicky mozna alebo ekonomicky vhodna),
najviac vSak do vysky limitu plnenia v zmysle ods. 9.

11. Ak poskodeny elektrospotrebi¢ nie je mozné opravit (oprava nie je
technicky mozna alebo ekonomicky vhodna), poistoviia poskytne po-

istné plnenie v asovych cendch, ak poisteny do 3 rokov od vzniku 4.

poruchy nepreukéaze nadobudnutie nového elektrospotrebica.

CASTVA
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
Clanok 48
Predmet poistenia
1. Poistenie zodpovednosti za Skodu je mozné dojednat spolu s poiste-
nim nehnutel'nosti alebo s poistenim domacnosti.
2. Predmetom poistenia je zodpovednost za $kodu v zmysle ¢l. 86

ods. 140 sposobent pocas poistnej doby poistenym a/alebo ¢lenom 5.

poistenej domacnosti inému, pokial’ za Skodu zodpoveda v dosledku
svojho konania alebo vztahu.
3. Predmetom poistenia podla ¢asti V A nie je zodpovednost za Skodu:
a) na nehnutel'nej veci (vratane jej prisluSenstva), ktord poisteny
uziva protipravne,
poisteného, ktory stavia nehnutelnost alebo stavbu protipravne,
z vykonu podnikatel'skej ¢innosti,
z vykonu prac a ¢innosti dodavatel'skym spdsobom,

(=3

)
)
)
)
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f) z vykonu polovného prava,

g) z chovu psa, ktory je pouzivany pri vykone polovného prava ale-
bo pri sluzobnom vykone

h) ¢lenov predstavenstva, dozornej rady a konatel'ov spoloénosti,

i) zamestnanca spdsobend zamestnavatelovi,

j) pracovnym (razom vratane narokov na nahradu vynalozenych
nakladov za poskytnuti zdravotnd starostlivost, nemocenské
poistenie a dochodkové zabezpedenie vzniknutych z toho istého

dovodu (regresy socialnej a zdravotnych poistovni). 1.

Clanok 49
Rozsah poistenia

1. Poistenie zodpovednosti za $kodu sa vztahuje na naroky na nahradu
Skody spOsobenej poistenym ako vlastnikom nehnutel'nosti nacha-
dzajlcej sa v mieste poistenia v stvislosti s vykonom jeho prav a po-
vinnosti vyplyvajdcich:

a) z vlastnictva nehnutelnosti,

b) z vlastnictva prilahlého pozemku alebo

¢) z vykondvania stavebnej €innosti poisteného ako stavebnika ale-
bo opravy poistenej nehnutelnosti poistenym.

2. Poistenie sa dalej vztahuje na naroky na nahradu Skody spdsobenej
poistenym alebo ¢lenmi poistenej domacnosti v dosledku beznej Gin-
nosti obéana v beznom obgianskom Zivote, a to najma:

a) v suvislosti s ¢innostou v domacnosti v mieste poistenia (dalej
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z prepravnych zmiuy, 6.

len ,domacnost®), so starostlivostou o domacnost, s vedenim
domacnosti alebo prevadzkou zariadenia domacnosti;

b) na rekreacii, dovolenkovom pobyte, pri rekreaénom Sportovani
alebo jazdou na koni,

¢) ako chodcom alebo pri vedeni ruéného vozika, detského koCika
alebo vozika pre zdravotne postihnuté osoby alebo jazdou na bi-
cykli, elektrobicykli, kolobezke, elektrokolobezke, segwayi, bez-
motorovej trojkolke alebo Stvorkolke,

d) v shvislosti s vlastnym $tidiom alebo vzdelavanim a éinnostami
s tym sdvisiacimi,

e) v slvislosti s chovom alebo vlastnictvom zvierat, ak dalej vo
VPP MZ0-3 nie je uvedené inak,

f) pri pouzivani plavidiel vyluéne na rekreacné ucely (kanoe, kajaky,
veslice, windsurfingy, Sliapacie ¢Iny, nemotorové ¢Iny nepodlieha-
juice evidencii plavidiel podla zakona o vnatrozemskej plavbe),

g) osobami poverenymi poistenym starostlivostou o jeho domacnost
alebo na vykonavanie domacich préc, pri vykone tejto Cinnosti.

Poisteny ma pravo, aby poistoviia za neho uhradila naklady prav-

neho zastdpenia poSkodeného v sdvislosti s narokom na nahradu

Skody uplatnenym vodi poistenému, na ktory sa poistenie vztahuije.

Sucet plnenia za uplatneny narok a za naklady na pravne zastlpenie

véak nesmie presiahnut limit pinenia dohodnuty v poistnej zmluve.

Ak sa poistovna k tomu vopred pisomne zaviazala, uhradi v stvis-

losti so Skodovou udalostou, ktora je alebo by mohla byt dévodom

vzniku prava na poistné plnenie, za poisteného naklady:

a) obhajoby poisteného v pripravnom konani a pred stidom v trest-
nom konani vedenom proti nemu,

b) obcianskeho sidneho konania o nahrade $kody, ak toto konanie
bolo potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného alebo vysky
plnenia poistovne, pokial je poisteny povinny ich uhradit,

c) pravneho zastdpenia poisteného v sidnom alebo mimostdnom
konani 0 nahrade Skody.

Poistoviia poskytne pinenie len pri stiéasnom spineni nasledujtcich

podmienok:

a) Skoda vznikla poCas poistnej doby, a sucasne

b) narok na nahradu Skody voCi poistenému bol prvykrat pisomne
uplatneny pocdas poistnej doby alebo rozSirenej doby moznosti
uplatnenia naroku, a stc¢asne

¢) uplatnenie naroku na nahradu Skody voc€i poistenému bolo pois-
tovni oznamené pocas poistnej doby alebo rozsirenej doby moz-
nosti uplatnenia naroku.

Za jednu Skodovu udalost sa povazuji vSetky Skodové udalosti, kto-

ré vznikli, bez ohladu na pocet poSkodenych osob,

a) ztejistej priciny alebo

b) z viacerych pri€in, pokial’ medzi nimi existuje miestna, ¢asova,
pravna, ekonomicka, technicka alebo ina priama vecna suvislost
(sériova Skodova udalost).

Clanok 50
Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v €. 6 sa poistenie zodpovednosti za Skodu

tiez nevztahuje na naroky na nahradu $kod:

a) ktoré na zaklade zmluvy alebo jednostranného tkonu prekraduju
rozsah zodpovednosti za Skodu stanoveny Obgianskym zakonni-
kom,

b) na veciach dodanych poistenym alebo na ktorych poisteny vyko-
naval objednanti ¢innost, pokial ku Skode doslo preto, ze dodané
veci boli vadnej akosti alebo objednana éinnost bola vadne vyko-
nana,

¢) vzniknutych nesplnenim alebo omeSkanim pinenia zmluvnej po-
vinnosti,

d) uplatnenych zo zavazkového vztahu podla § 373 Obchodného
zékonnika,

e) spbsobenych prevadzkou dopravnych prostriedkov, pokial sa na
fu vztahuje povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu
spdsobenu prevadzkou motorového vozidla alebo spdsobend



¢innostou, pre ktor( pravny predpis uklada povinnost uzavrief
poistenie zodpovednosti za Skodu,

f) spbsobenych prevadzkou a uzivanim motorovych plavidiel, pla-
chetnic, lietadiel alebo lietajucich zariadeni (vratane dronov),

g) spbsobenych pdsobenim magnetickych alebo elektromagnetic-
kych poli,

h) spdsobenych pozvolnou emisiou, pdsobenim teploty, unikajlcich
latok (plynov, par, prachu, popoleka, dymu, sadzi a pod.), po-
zvolného prenikania vihkosti, pdsobenim hluku, vibracii, Ziarenim
kazdého druhu,

i) spdsobenych akymkol'vek znec€istenim vad a zivotného prostre-
dia, ak nedoSlo ku Skode v dbsledku nahlej neo¢akavanej poru-
chy ochranného zariadenia,

j) na Zivotnom prostredi podla Smernica Eurdpskeho parlamentu
a Rady 2004/35/ES z 21. aprila 2004 o environmentalnej zod-
povednosti pri prevencii a odstrafiovani environmentalnych Skad,

k) spOsobenych formaldehydom, umelym mineralnymi vlaknami,
perzistentnymi organickymi latkami, polychrémovanymi bifenyl-
mi, chldrfluorkarbonatmi, latexom, metyltercbutyléterom, ure-
aformaldehydom, olovom, ortutou, plesiiou alebo akymkolvek
druhom hb,

[) spdsobenych pasucimi sa hospodarskymi zvieratami alebo divou
zverou na lukach, stromoch, zahradnych, pol'nych i lesnych kul-
tarach,

m) spdsobenych genetickymi zmenami organizmu alebo geneticky
modifikovanymi organizmami,

n) vzniknutych v stvislosti s nakladanim so strelivom, pyrotechni-
kou, vybudninami, stlaCenymi alebo skvapalnenymi plynmi, ne-
bezpe&nymi chemickymi latkami alebo pripravkami alebo nebez-
pecnymi odpadmi,

0) spbsobenych sadanim, zosuvom pddy, erdziou alebo v dosledku
poddolovania,

p) na akychkolvek nadzemnych alebo podzemnych vedeniach,

q) spbsobenych zavleCenim alebo rozSirenim nakazlivej choroby
[udi, zvierat alebo rastlin,

r) z vlastnictva alebo drzby nehnutelnosti postavenej protipravne
alebo ak bolo vydané pravoplatné rozhodnutie o odstraneni

nehnutelnosti,

s) spbsobenych neopravnenym drzanim a pouzivanim zbrani alebo
streliva,

t) spdsobenych poruSenim prav na ochranu osobnosti fyzickej
0soby, poruSenim prav na ochranu dobrej povesti alebo prav na
ochranu obchodného mena pravnickej osoby,

u) sposobenych osocovanim, Sikanovanim, obtazovanim, nerovno-
pravnym zaobchadzanim alebo inym druhom diskriminacie,

v) vzniknutych v pracovnopravnych alebo obdobnych vztahoch
alebo v suvislosti s nimi, pri vykone profesijnej ¢innosti alebo
slobodného povolania, pri vykone inej zarobkovej €innosti, dob-
rovolnickej Cinnosti, po¢as odborného vzdelavania Ziaka a absol-
ventskej praxe absolventa vykonavanej mimo strednej odborne;
Skoly,

w) vzniknutych pri profesionalnej Sportovej €innosti vratane $kdd na
veciach alebo zdravi aktivnych ¢astnikov organizovaného Spor-
tového podujatia,

x) vzniknutych pri vykone obecnych sluzieb a prac,

y) vzniknutych pri vykone trestu povinnej prace,

z) vzniknutych pri aktivnej Géasti na Sportovych pretekoch, stfa-
Ziach.

. Poistenie sa dalej nevztahuje na naroky na nahradu $kod spdsobe-

nych:

a) poistnikovi alebo poistenému,

b) blizkym osobam, svokrovcom, Svagrovcom, adoptivnym a ne-
vlastnym rodi¢om a/alebo detom, nevlastnym strodencom poist-
nika alebo poisteného (dalej len ,rodinnym prislusnikom®) a 0so-
bam Zijicim v spoloénej domacnosti s poistenym, s poistnikom
alebo s rodinnym prislu$nikom,
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c) spoloénikom poistnika, poisteného alebo ich rodinnym prislusni-
kom alebo osobam s nimi zijicim v spolo¢nej doméacnosti podla
pism. b),

d) spolocnostiam, v ktorych maju poistnik, poisteny alebo ich rodin-
ni prislusnici alebo osoby s nimi Zijiice v spolocnej domacnosti
tcast, a to v rozsahu percentudlnej tcasti poistnika, poisteného,
ich rodinnych prislusnikov alebo 0s6b s nimi zijicimi v spolo¢nej
domacnosti v tychto spolo¢nostiach,

e) spolocnostiam, ktoré patria do rovnakého koncernu, skupiny,
holdingu, alebo inou formou personalne alebo majetkovo prepo-
jenych osob ako poistnik, poisteny, ich rodinni prislusnici alebo
osoby s nimi Zijice v spoloénej domacnosti, a to v rozsahu per-
centualnej priamej alebo nepriamej casti nadradeného podniku
v tychto spoloénostiach.

f) Clenom Statutarnych, dozornych alebo inych organov pravnic-
kych osob, a zakonnym zastupcom a ich rodinnym prisluSnikom
fyzickych oséb podla pism. a) az d).

. Pokial nie je vo VPP MZ0-3 uvedené alebo v poistnej zmluve dohod-

nuté inak, poistenie sa nevztahuje na naroky na nahradu $kod:

a) na veciach tretich osdb, ktoré si poisteny vypozical, prenajal,
uziva na zaklade leasingovej zmluvy alebo ich ma v inom druhu
drzby alebo uZivania,

b) na veciach tretich osob, ktoré poisteny prevzal do uschovy, aj ak
schova prebieha ako vedlajSi zavazok (prevzatie veci na opravu
a pod.),

¢) na veciach tretich 0sdb, ktoré boli poistenému odovzdané alebo
prenechané na bezodplatné uZivanie,

d) na hnutelnych veciach tretich osob, ktoré vznikli pri alebo na-
sledkom ich pouZzivania, prepravovania, opracovania alebo inej
¢innosti vykonavanej poistenym na nich alebo s nimi,

e) na tych Gastiach nehnutelnych veci tretich osob, ktoré sl bez-
prostredne predmetom opracovania, pouzivania alebo inej éin-
nosti vykonavanej poistenym.

.V poistnej zmluve mozno dohodn(t, Ze poistenie sa nevztahuje aj na

inak vymedzené naroky na nahradu Skody, ako vo vylukach z poiste-
nia uvedenych v ods. 1 az 3.

, Clanok 51
Uzemna platnost poistenia

. Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastali a pri ktorych

aj Skoda vznikla na geografickom tzemi Eurdpy, pokial' nie je vo
VPP MZ0-3 uvedené alebo v poistnej zmluve dohodnuté inak.

. Poistenie sa nevztahuje na naroky na nahradu Skody uplatnené pod-

la prava USA, Kanady alebo Australie, bez ohladu na prislusnost
stdu, na ktorom sa narok prejednava.

Clanok 52
Povinnosti poisteného

. Okrem povinnosti stanovenych Obdéianskym zakonnikom a inymi

vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi je poisteny povinny:

a) odstranit bezodkladne, a v pripade, Ze to vynimocne povaha veci
nepripusta, v primeranej lehote zvlast nebezpeéné okolnosti, kto-
rych odstranenie poistoviia opravnene mohla Ziadat a Ziadala;
okolnost, ktord uz spdsobila Skodu, sa v pripade pochybnosti
povazuje za zvlast nebezpecnu,

b) pisomne oznamit poistovni, Ze uzavrel dalSie poistenie v inej po-
istovni na to isté riziko, pricom je zaroven povinny oznamit aj
obchodné meno poistovne a vysku poistnej sumy/limitu plnenia,

¢) pisomne oznamit poistovni bez zbytocného odkladu kazdé zvy-
Senie moznosti vzniku poistného rizika, o ktorom vie a ktoré na-
stalo po uzatvoreni zmluvy, ako i vSetky zmeny v skuto€nostiach,
ktoré tvorili podklad pre uzavretie poistnej zmluvy a pre urCenie
vySky poistného,

d) dbat, aby Skodova udalost nenastala, hlavne nesmie porusovat
povinnosti smerujice k odvrateniu alebo zmenSeniu nebezpecen-
stva, ktoré s mu ustanovené pravnymi predpismi alebo na ich



zéklade, alebo ktoré prevzal na seba podpisom poistnej zmluvy
a nesmie strpiet porusovanie tychto povinnosti zo strany tretich
0s0b.

2. Ak nastala Skodova udalost, je poisteny povinny:

a) bez zbytoéného odkladu poistovni oznamit na Centralny dispe-
¢ing 8kad (telefonicky zo Slovenskej republiky: 0850 111 566,
zo zahrani€ia: +421 2 52 62 72 82 alebo elektronicky cez online
formular na webovej stranke poistovne: webcalc.koop.sk/kpas/
hlasenia) vznik akejkol'vek Skodovej udalosti v ¢ase, kedy je moz-
né zistit rozsah Skodovej udalosti, jej pricinu a vysku Skody, naj-
neskor do 15 kalendarnych dni od vzniku poistnej udalosti alebo
do 15 kalendarnych dni odkedy sa o poistnej udalosti dozvedel,

b) poskytnat poistovni sucinnost, ktora je potrebna na zistenie pri-
Ciny a vySky Skody, najma je povinny bez zbytoéného odkladu
poistovni pisomne oznamit, Ze:

1. nastala $kodova udalost, ktora by mohla byt dévodom k vzni-
ku prava na pinenie poistovne, podat pravdivé vysvetlenie
0 jej vzniku a rozsahu jej nasledkov,

2. poSkodeny uplatnil voci poistenému pravo na nahradu Skody
a vyjadrit sa k pozadovanej nahrade, jej vySke a v pripade
potreby vyhotovit o vzniku, pri€inach a rozsahu $kodovej
udalosti zapisnicu,

3. poSkodeny uplatiiuje ndrok na nahradu Skody na sdde alebo
v inom prisluSnom organe,

4. proti poistenému alebo osobam konajucim v jeho mene bolo
zataté trestné stihanie v stvislosti so Skodovou udalostou;

c) vykonat opatrenia zamerané na minimalizaciu uz vzniknutej $ko-
dy a predlozit vSetky doklady vyziadané poistoviiou potrebné na
posudenie Skodovej udalosti, vzniku naroku na poistné plnenie
a na stanovenie jeho vysky,

d) pisomne oznamit bez zbytoéného odkladu organom ¢&innym
v trestnom konani $kodov udalost, ktora vznikla za okolnosti
vzbudzujucich podozrenie zo spachania trestného ¢inu alebo po-
kusu o trestny ¢in,

e) podat opravny prostriedok proti rozhodnutiu prislusného orgéanu,
ktoré sa tyka nahrady Skody, pokial’ v zakonnej lehote nedostane
od poistovne iny pokyn,

f) zabezpedit voci inému pravo na nahradu $kody spdsobenej poist-
nou udalostou.

. Poisteny nie je opravneny bez predchadzajiceho sthlasu poistovne

tplne alebo ciastocne uznat alebo uspokojit Ziadny, voci nemu uplat-

neny narok na nahradu Skody.

. DalSie povinnosti poisteného mdzu byt upravené v poistnej zmluve.

. Ak malo vedomé poruSenie povinnosti uvedenych v odsekoch 1 az

4 podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacSenie roz-

sahu jej nasledkov, je poistoviia opravnena plnenie z poistnej zmluvy

znizit podla toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jej povin-
nosti plnit.

. Ak v dosledku poruSenia niektorej z povinnosti v ods. 1 az 4 vznikne

poistovni Skoda alebo poistoviia vynalozi dodatoéné naklady ma pra-

vo na ich nahradu proti osobe, ktora porusenim povinnosti spdsobila
vznik takej Skody alebo dodatoéne vynaloZenych nakladov.

Clanok 53
Plnenie poistovne
.V pripade poistnej udalosti, poskytne poistoviia poistné pinenie naj-
viac do vysky limitu pinenia dohodnutého v poistnej zmluve pre pois-
tenie zodpovednosti za Skodu, znizené o spolutiéast (Cl. 7).
. Poistovia v pripade $kod na veci vzdy zohladni stuperi opotrebenia
alebo iného znehodnotenia veci v ¢ase bezprostredne pred vznikom
poistnej udalosti a stanovi poistné plnenie vo vySke nizsej z nasledu-
jacich sim:
a) plnenie v ¢asovych cenach podla ¢l. 86 ods. 90 alebo,
b) nahrada Skody uréend v danej veci pravoplatnym rozhodnutim
miestne a vecne prislusného sudu Slovenskej republiky.
. Poistoviia v pripade $kody na zdravi a inej majetkovej ujmy odvo-

denej a zaroveil podmienenej ako nasledok Skody na zdravi alebo
Skody na veci stanovi vySku poistného plnenia podla prislusnych
ustanoveni ObCianskeho zakonnika o nahrade Skody.

Poistoviia uhradi naklady na zachrariovacie opatrenia vynalozené
poistenym po vzniku poistne;j udalosti, ktoré priamo slizia na zabra-
nenie zvéacsenia rozsahu vzniknutej Skody a znizenie pinenia poistov-
ne. Stcet plnenia z poistnej udalosti a pinenia podla tohto odseku
nesmie presiahnut limit plnenia dohodnuty v poistnej zmluve pre
poistenie zodpovednosti za Skodu.

Proti poistenému, ktory spdsobil Skodu po poziti alkoholického napo-
ja, navykovej latky, psychotropnej latky, jedu, prekurzoru alebo lieku
oznageného varovnym symbolom, ma poistoviia pravo na nahradu
plnenia, ktoré vyplatila poSkodenému a to primerane k vyske Skody,
okolnostiam, za ktorych doSlo ku Skode, a k osobnym, zarobkovym,
majetkovym a inym pomerom poisteného.

Ak sa dodatocne zisti, Ze poistenému alebo spolupoistenym osobam
nevznikol narok na uz poskytnuté poistné pinenie, je poisteny alebo
spolupoistena osoba povinna vréatit poistovni celé vyplatené pinenie
a naklady poistovne spojené s plnenim.

Ak nahradi poisteny poskodenému Skodu alebo jej ¢ast, ma narok na
vydanie bezddvodného obohatenia (neposkytnuté pinenie alebo jeho
Cast) takto ziskaného poistoviiou.

Poistoviia je povinna nahradif $kodu poskodenému do 15 kalen-
darnych dni po skonCeni Setrenia, potrebného na zistenie rozsahu
povinnosti poistovne pinit (§ 797 ods. 3 Obcianskeho zakonnika).
VySetrenie je povazované za skoncené, akonahle bola so sthlasom
poistovne alebo jej dodatoénym schvalenim urcend vyska nahrady
Skody (plnenia) alebo akonahle bola vyska plnenia ur¢ena pravoplat-
nym rozhodnutim sddu.

Za Skodu spdsobenu na peniazoch, ceninach, cennostiach, cennych
papieroch a veciach zvlastnej hodnoty poistoviia poskytne plnenie
najviac do sumy 332,00 EUR.

10. Za Skody vzniknuté mimo Gzemia Slovenskej republiky poskytne

11.

poistoviia poistné plnenie za jednu a vSetky poistné udalosti pocas
jedného poistného obdobia najviac do vysky 50 % z limitu pinenia
dohodnutého v poistnej zmluve pre poistenie zodpovednosti za Sko-
du.

Ak je sucet narokov viacerych poSkodenych vySsi ako limit plnenia,
poistoviia poskytne poistné plnenie kazdému z nich vo vyske sumy
stanovenej ako stéin naroku jednotlivého poSkodeného a koeficientu
uréeného ako podiel limitu pInenia k stétu narokov vsetkych posko-
denych.

12. Ak o nahrade $kody rozhoduje opravneny organ, je poistovia po-
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vinna pinit podla jeho rozhodnutia az diiom, kedy toto rozhodnutie
nadobudlo pravoplatnost.

Clanok 54
Prechod prav na poistoviiu

Ak poistoviia nahradila za poisteného Skodu, prechadza na fiu pravo
poisteného na nahradu Skody alebo iné obdobné pravo, ktoré mu
v stvislosti s jeho zodpovednostou za $kodu vzniklo proti inému.
Poisteny je povinny bez zbytoéného odkladu poistovni oznamit, ze
nastali okolnosti pre uplatnenie prava uvedeného v ods. 1 a odo-
vzdat poistovni potrebné doklady na uplatnenie prava na nahradu
Skody v lehote 5 pracovnych dni.
Ak poisteny porusil povinnost zabezpecenia prechodu uplatnenia
prava na nahradu Skody na poistoviiu, ktoré na fu preslo podla
§ 827 Obcianskeho zakonnika, je poistoviia opravnena pozadovat od
poisteného nahradu Skody az do vySky 50 % poukazaného pinenia
v pripade, Ze nebude mozné toto pravo uplatnit v plnom rozsahu.
Na poistoviiu prechadza pravo poisteného na nahradu tych trov
sudneho konania o nahradu Skody, ktoré boli pravoplatne priznané
poistenému v stdnom konani s poskodenym, pokial ich poistoviia
nahradila za poisteného poSkodenému.


https://webcalc.koop.sk/kpas/hlasenia
https://webcalc.koop.sk/kpas/hlasenia

CASTVB
POISTENIE ELEKTROMOTOROV
Clanok 55
Predmet poistenia

. Poistenie elektromotorov je mozné dojednat spolu s poistenim

nehnutel'nosti alebo s poistenim domacnosti.

. Predmetom poistenia su:

a) elektromotory sliziace k prevadzke nehnutelnosti ako ich sta-
vebné stcasti (zabudované ventilatory, obehové ¢erpadlo, doma-
ca vodarnicka, pevne zabudované kalové ¢erpadlo a pod.),

b) elektromotory v domacich elektrospotrebiCoch (kuchynské stro-
je, chladni¢ky, mraznicky, ventilatory a pod.) a inych elektrospot-
rebi¢och patriacich do stboru zariadenia domacnosti (elektrické
kosacky, ruéné elektrické naradie, cirkularky, elektrické voziky
pre telesne postihnuté osoby, elektrické ruéné voziky, a pod.).

nachadzajlce sa v mieste poistenia.

. Predmetom poistenia podla ¢asti V B nie su:

a) vymenitelné Casti elektromotora (loZiska, puzdra, uhliky atd.),
ktoré sa opotrebuvajli rychlejSie ako je Zivotnost celého motora,

b) elektromotory v spotrebiCoch, ktoré poisteny pouziva protiprav-
ne,

c) elektromotory v spotrebi¢och sliziacich na podnikatel'ski &in-
nost podla ¢l. 86 ods. 81 pism. a),

d) elektromotory v bytovych domoch spolo¢né pre vSetkych vlastni-
kov a najomcov.

Clanok 56
Rozsah poistenia
. Poistenie elektromotorov sa dojednava pre pripad ich poSkodenia
alebo zniGenia skratom.

Clanok 57

Vyluky z poistenia

. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, 10, 20, 23 a 36 sa poistenie elektro-

motorov tieZz nevztahuje na $kody:

a) na elektromotoroch, ktoré svojimi technickymi alebo konstruké-
nymi parametrami v ¢ase bezprostredne pred vznikom poistnej
udalosti nezodpovedaju predpisanym podmienkam prevadzky-
schopnosti elektrospotrebica,

b) nasledkom poruchy, ktord mal elektromotor pri dojednavani pois-
tenia alebo v case, ked' sa stal sticastou poisteného stboru, ak
poistenému bola alebo mohla byt tato porucha znama.

Clanok 58
Limit plnenia
. Limit pinenia pre poistenie elektromotorov dohodnuty v poistnej
zmluve scitany spolu s limitom plnenia vyplyvajucim z dojednaného
balika zakladného poistenia nie je sublimitom pinenia v ramci po-
istnej sumy nehnutelnosti alebo poistnej sumy suboru zariadenia
domacnosti.

Clanok 59

Poistné plnenie

.V pripade poistnej udalosti poskytne poistoviia poistné pinenie v no-
vych cenach, najviac vsak do vysky limitu plnenia dohodnutého v po-
istnej zmluve pre poistenie elektromotorov. V pripade opravy elektro-
motora pinenie zahriiuje naklady na montaz a demontaz a naklady na
dopravu alebo cestovné naklady opravara.

. Ak z dovodu neopravitelnosti alebo nerentabilnosti previnutia elek-
tromotora je potrebné vymenit cely elektromotor za novy alebo vy-
menit znicent vec, ktorej je elektromotor stcastou za novu, poistov-
fna uhradi 90 % hodnoty nového elektromotora, vratane nakladov na
montaz a demontaz, nakladov na dopravu alebo cestovné naklady
opravara, resp. ¢asovl hodnotu veci, ktorej je elektromotor sti¢astou,

najviac vsak do vySky dohodnutého limitu pInenia.
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CASTVC
POISTENIE SKLA
Clanok 60
Predmet poistenia

. Poistenie skla je mozné dojednat spolu s poistenim nehnutelnosti

alebo s poistenim domacnosti.

. Predmetom poistenia su:

a) pevne osadené skla stavebnych sicéasti nehnutel'nosti,

b) sklenené vypine dveri nabytku, vstavanych skrin alebo kuchyn-
skej linky,

c¢) sklenena vypli dvierok na krbovych kachliach a krboch,

d) sklenena vypli dvierok na pracke, susicke bielizne, rire na pece-
nie, umyvacke riadu, mikrovinke a chladnicke,

e) zrkadla pevne pripevnené k stene, zrkadlové vyplne vstavanych
skrifi alebo kuchynskej linky,

f) zabudovana sklokeramicka varna doska a indukéna varna doska,

g) akvaria s objemom 50 litrov a viac,

h) sklenené stavebné sdcasti solarnych panelov. Solarnymi panelmi
su solarne kolektory a fotovoltické panely,

i) sklenena ¢ast svetelného pitaca vo vlastnictve poisteného,

j) nalepené neodnimatelné snimace zabezpeCovacieho zariadenia,
nalepené fdlie, napisy, malby alebo ind vyzdoba, ak je stiéastou
poisteného skla,

k) plexisklo alebo iné umelé hmoty, ktoré sa pouzivaju ako nahra-
da skla a maji minimalne rovnaku odolnost proti narazu (lexan
apod.),

[) sanitame zariadenia z keramiky a ostatné sanitarne zariadenia
vyrobené z materidlov pouZivanych ako nahrada keramiky (liaty
mramor, beton, kamer),

(dalej len ,poistené sklo®).

. Predmetom poistenia podla ¢asti V C nie su:

a) sklenené hnutelné veci (stoly, pohare, Salky, vazy, stolné lampy,
ruéné zrkadla, sklenené police a pod.), ani na sklo v hnutelnych
veciach(spotrebna elektronika [mobilné telefény, tablety, note-
booky, televizory, monitory a pod.], vol'ne stojace zrkadla a pod.),

b) sklenené veci nenachadzajlice sa vo vndtornych priestoroch bytu
alebo nemajuce charakter stavebnych sucasti bytu,

c) sklenené veci umeleckej, historickej alebo zberatel'skej hodnoty,

d) skla v bytovych domoch spolocné pre vSetkych vlastnikov a na-
jomcov

e) skla, ktoré s stidastou veci sliziacich na podnikatel'skii ¢innost
podla ¢l. 86 ods. 81 pism. a).

Clanok 61
Rozsah poistenia

. Poistenie sa vztahuje na rozbitie poisteného skla (¢l. 86 ods. 113).
2. Poistenie sa vztahuje aj na rozbitie poisteného skla sposobené prie-

vanom.

Clanok 62
Vyluky z poistenia

. Okrem vyluk uvedenych v €l. 6, 10, 20, 23 (s vynimkou ods. 1

pism. b)) a 36 sa poistenie skla tiez nevztahuje na:

a) netesnost okrajovych spojov viacerych sklenenych tabil,

b) zniCenie skla pri doprave, montazi a demontazi skla, lepeni fo-
lie na sklo, montazi alebo demontazi mrezi, roliet, zaldzii, markiz
a inych veci,

c) posSkodenie skla poSkriabanim alebo odStiepenim tlomkov, ktoré
neobmedzuju alebo nevylucuji funkénost predmetu poistenia,

d) Skody na vzhlade skla, na estetické nedostatky skia,

e) naramoch a osadeniach,

f) spdsobené vniknutim zrazkovej vody alebo necistdt do nehnutel-
nosti v dosledku rozbitia skla,

g) vzniknuté v dosledku vyrobnej vady skla,

h) vzniknuté v dosledku straty umeleckej alebo historickej hodnoty
skla.



Clanok 63
Limit plnenia
. Limit plnenia pre poistenie skla dohodnuty v poistnej zmluve séitany
spolu s limitom plnenia vyplyvajucim z dojednaného balika zakladné-
ho poistenia nie je sublimitom plnenia v ramci poistnej sumy nehnu-
tel'nosti alebo poistnej sumy stboru zariadenia doméacnosti.

Clanok 64
Povinnosti poisteného
. Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi a povinnosti uvedenych v ¢l. 12 je poisteny povinny:
a) udrziavat sklo v riadnom technickom stave,
b) nevystavovat sklo salavému teplu alebo priamemu ohiu (pri roz-
mrazovani alebo odstrafiovani naterov a pod.).

Clanok 65
Poistné plnenie
.V pripade poistnej udalosti poskytne poistoviia poistné pinenie
v novych cenach, najviac vsak do vysky limitu pinenia dohodnutého
v poistnej zmluve pre poistenie skla. V pripade opravy skla plnenie
zahriiuje naklady na Specialnu dpravu skla, montaz alebo demontaz
stavebnych stgasti nevyhnutnych pri oprave zniCeného skla, ako aj
dopravu spojent s predmetnou opravou, inStalaciu nalepenych sni-
macov zabezpeCovacich zariadeni, nalepenych flii, zhotovenie napi-
sov, malieb a inej vyzdoby, ak boli stiéastou poisteného skla.
. Poistovna poskytne poistné pinenie aj za naklady na nidzové zabez-
pecenie vyplne po rozbitom skle, ak ich poisteny vynaloZil, najviac
vSak do vySky 20 % nadobudacej ceny poisteného skla. O pinenie sa
neznizuje limit plnenia pre poistenie skla.
. Pri vypocte poistného plnenia poistoviia nebude prihliadat na pripad-
na stratu umeleckej alebo historickej hodnoty poisteného skla.

CASTVD
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI NAJOMCU

Clanok 66

Predmet poistenia

. Poistenie zodpovednosti za Skodu je mozné dojednat spolu s poiste-
nim nehnutel'nosti alebo s poistenim domacnosti.
. Predmetom poistenia je zodpovednost za Skodu v zmysle ¢l. 86
ods. 140, ktord pocas poistnej doby spdsobil ndgjomca alebo ¢len
domacnosti tohto nagjomcu (dalej len ,najomca“) inému v priamej pri-
¢innej sdvislosti s uzivanim prenajatej nehnutelnosti vo vlastnictve
alebo opravnenom uzivani poisteného, pokial' za Skodu zodpoveda
v dosledku svojho konania.

Clanok 67

Rozsah poistenia

. Poistenie sa vztahuje na naroky na nahradu $kody sposobenej inému
v poistenej nehnutelnosti alebo v nehnutelnosti, v ktorej sa poistena
doméacnost nachadza a ktorej adresa je uvedena v poistnej zmluve.
. Poistenie sa tiez vztahuje na naroky na nahradu Skody, ktoré spdso-
bil ngjomca inému na okolitych nehnutelnostiach a v nich sa nacha-
dzajacich hnutelnych veciach, ktoré priamo susedia s nehnutelnos-
tou alebo domacnostou uvedenou v ods. 1.

Clanok 68

Vyluky z poistenia

. Okrem vyluk uvedenych v €l. 6, 48 ods. 3 a 50 sa poistenie tiez

nevztahuje na naroky na nahradu $kod spdsobenych inému:

a) mimo miesta poistenia uvedeného v poistnej zmluve,

b) na hnutel'nych veciach vo vlastnictve poisteného, prenajimatela
alebo vlastnika nehnutel'nosti,

¢) na hnutelnych veciach, ktoré nie sa vo vlastnictve najomcu, boli
mu vSak prenajaté, pozi¢ané, uziva ich z iného dévodu alebo ich
ma pri sebe.
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Clanok 69
Poistné plnenie

.V pripade poistnej udalosti, poskytne poistovia poistné plnenie v ¢a-

sovych cenach, najviac vSak do vySky dohodnutého limitu pinenia.

. Limit plnenia dohodnuty poistnej zmluve nie je sublimitom pinenia

poistnej sumy hlavnej nehnutel'nosti alebo poistnej sumy suboru za-
riadenia doméacnosti a predstavuje hornd hranicu poistného plnenia
za jednu a vSetky poistné udalosti, resp. naroky na nahradu Skody
vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

. Najomca ma pravo, aby poistoviia uhradila tcelne vynalozené nakla-

dy pravneho zastlpenia v suvislosti s vo€i nemu uplatnenym naro-
kom na nahradu Skody, za predpokladu, ze najomca spinil povinnosti
uvedené v ¢l. 12 ods. 2. Stcet pinenia za uplatneny narok a za na-
klady vynalozené na pravne zastlipenie vSak nesmie presiahnut limit
plnenia dohodnuty v poistnej zmluve. Poistoviia si vyhradzuje pravo
vySetrit, preskimat a mimostidne vyrovnat akykol'vek narok podla
vlastného uvazenia.

. Ak o nahrade Skody rozhoduje opravneny organ, je poistoviia povin-

na pinit podla jeho rozhodnutia az driom, kedy nadobudlo rozhodnu-
tie pravoplatnost a vykonatelnost.

CASTVE
POISTENIE NAHROBNEHO POMNIKA
Clanok 70
Predmet poistenia

. Poistenie nahrobného pomnika je mozné dojednat spolu s poistenim

nehnutelnosti alebo s poistenim domacnosti.

. Predmetom poistenia je nahrobny pomnik (nahrobny kamerfi a kry-

cia pomnikova doska) a doplnkova architektira hrobu (dalej len
»pomnik®).

. Predmetom poistenia nie je:

a) pomnik poSkodeny alebo schatrany uz pred zaciatkom poistenia,
b) majetok obce.

Clanok 71
Rozsah poistenia

. Poistenie predmetu poistenia podla ¢l. 70 ods. 2 vztahuje na Skody

sposobené rizikom skupiny zdruzeny Zivel, kradezou, lipezou, van-
dalizmom, sprejerstvom, burlivy vetrom, spatnym vystapenim vody
z kanalizacného potrubia a na $kody sposobené zvieratom.

Clanok 72
Vyluky z poistenia

. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, 10, 20, 23 (s vynimkou ods. 1

pism. b)) a 36 VPP MZ0-3 sa poistenie nahrobného pomnika nevzta-
huje na:

a) stratu estetickej, umeleckej, historickej hodnoty pomnika,

b) Skody vzniknuté prirodzenym opotrebovanim,

c¢) Skody spbsobené zvetranim materialu pomnika,

d) Skody vzniknuté sadanim pomnika, sadanim pody,

e) Skody vzniknuté pri doprave pomnika,

Clanok 73
Miesto poistenia

. Miestom poistenia pre nahrobné pomniky, ktoré st vo vlastnictve

poisteného, €lena poistenej domacnosti alebo ich blizkych osob, ale-
bo sa nachadzaji na hrobovom mieste, kde najomca uvedeny v na-
jomnej zmluve k tomuto hrobovému miestu, je zhodny s poistenym,
s Clenom poistenej domacnosti alebo ich blizkou osobou, je Gzemie
Statu, v ktorom sa nachadza miesto poistenia.

Clanok 74
Poistné plnenie

.V pripade poistnej udalosti poskytne poistovia:

a) poistné pinenie v novych cenach pre nahrobny pomnik, ak jeho



opotrebenie nie je vy3Sie ako 70 %, najviac vdak do vySky navy-
Seného limitu plnenia dohodnutého v poistnej zmluve,

b) poistné plnenie v novych cenach az do vysky ¢asovej hodnoty
nahrobného pomnika, ak jeho opotrebenie je vysSie ako 70 %,
najviac vSak do vySky navySeného limitu pinenia dohodnutého
v poistnej zmluve.

. NavySenie limitu plnenia pre pripoistenie nahrobného pomnika do-
hodnuté v poistnej zmluve scitané spolu s limitom plnenia pre po-
istenie nahrobného pomnika vyplyvajicim z dojednaného balika
zékladného poistenia predstavuje samostatny limit pinenia (t. j. nie
je sublimitom plnenia poistnej sumy hlavnej nehnutelnosti alebo po-
istnej sumy stboru zariadenia domacnosti), ktory je hornou hranicou
poistného pinenia za jednu a vSetky Skody vzniknuté v jednom poist-
nom obdobi na vSetkych poistenych nahrobnych pomnikoch.

CAsT VI
POISTENIE ASISTENCNYCH SLUZIEB
Clanok 75
Predmet poistenia
. Poistenie asistencnych sluzieb je mozné dojednat spolu s poistenim:
a) rodinného domu,
b) rekreatného domu,
) rekreaCnej chaty,
) bytu v osobnom vlastnictve,
) stboru zariadenia domdacnosti v nehnutelnostiach podla pism. a)
az d).
. Asistencné sluzby sa poskytujl alebo organizuji opravnenej osobe
formou ,technickej asistencie” v pripade vzniku nddzovej situacie
v dosledku neoCakavanych a nepredvidatelnych asistenénych uda-
losti, ktoré zahffiaju:
a) technickd havariu,
b) zablokovanie dveri,
¢) neobyvatelnost bytu asistovanej domacnosti v désledku technic-
kej alebo Zivelnej havarie,
d) vyskyt neziaduceho hmyzu alebo hlodavcov.

D O O

Clanok 76

Pravo na poskytnutie technickej asistencie

. Pravo na poskytnutie technickej asistencie vznika v pripade nidzovej

situacie.

. Nadzovou situaciou sa pre potreby poistenia asistenénych sluzieb

rozumie nahla a nepredvidatelna havaria, porucha alebo obdobna

udalost, ktora:

a) vyvolava nebezpeenstvo vzniku alebo zvacsenie rozsahu na-
sledkov Skody na poistenom majetku, alebo iné zavazné ujmy
hroziace poistenému, a suCasne

b) vyZaduje nevyhnutné zabezpeCenie vykonania prac v odbore elek-
trikar, intalatér, plynar, karenar, sklendr, zamocnik, pokryvac, komi-
nar, opravar klimatizacii a kanalizacii (dalej len ,remeselné prace”).

. Nudzovou situaciou sa rozumie aj zabuchnutie a mechanické zablo-

kovanie vstupnych dveri bytu asistovanej domacnosti alebo situdcia,

kedy sa asistovana domacnost stane nepristupnou z dévodu straty
kltucov, zlomenia kl'u€a v zamku alebo poSkodenia vlozky zamku.

. Nudzovou situdciou sa tiez rozumie neobyvatelnost bytu asistova-

nej domacnosti v dosledku technickej havarie alebo Zivelnej udalosti

a tiez vyskyt neziaduceho hmyzu alebo hlodavcov v byte asistovane;

domacnosti alebo v jeho tesnej blizkosti.

. Technicka asistencia sa poskytuje formou zorganizovania sluzby ale-

bo zorganizovania a hrady sluzby v rozsahu a za podmienok stano-

venych vo VPP MZ0-3.

. Podmienkou vzniku prava na poskytnutie technickej asistencie je,

aby:

a) nldzova situacia nastala poGas doby trvania poistenia majetku
podla VPP MZ0-3, najskdr vSak v defl zaCiatku poistenia, v mies-
te poistenia (v byte asistovanej doméacnosti) na uzemi Slovenskej
republiky,
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b) opravnena osoba uplatnila a preukazala pravo na jej poskytnutie
spdsobom uvedenym v ¢l. 81 VPP MZ0-3.

Postdenie naplnenia predpokladov vzniku nadzovej situécie a preu-

kazania prava na poskytnutie technickej asistencie vykondva pracov-

nik dispecingu.

. Pravo na poskytnutie technickej asistencie zanika si¢asne so zani-

kom poistenia majetku, ku ktorému je poskytovana.

Clanok 77
Rozsah technickej asistencie

.V pripade vzniku niidzovej situdcie ma opravnena osoba pravo, aby

poistoviia alebo asistencna sluzba:

a) zabezpedila vykonanie remeselnych prac nevyhnutnych k odstra-
neniu nidzovej situacie a

b) uhradila acelne vynalozené naklady spojené s vykonanim reme-
selnych prac uvedenych v pism. a) v rozsahu nakladov na:
1. dopravu osoby vykonavajlcej remeselné prace do miesta po-

istenia a spat,

2. pracu osoby vykonavajlcej remeselné prace,
3. spotrebovany materidl pri vykone remeselnych prac.

.V pripade zabuchnutia alebo mechanického zablokovania vstupnych

dveri do bytu asistovanej domacnosti alebo situacie, kedy sa byt
asistovanej domacnosti stane nepristupnym z pri€iny straty klticov,
uhradi asistencna sluzba ucelne vynalozené naklady na otvorenie
vstupnych dveri do bytu asistovanej domacnosti, vratane pripadne;
vymeny zamku, kovania a pod. a ich uvedenie do stavu, v ktorom sa
nachadzali pred vznikom nadzovej situacie.

.V pripade, Ze sa byt asistovanej domacnosti stane v ddsledku tech-

nickej havarie alebo Zivelnej udalosti neobyvatelny, asistentna sluz-

ba poistovne poskytne alebo zorganizuje:

a) kratkodobé nahradné ubytovanie pre opravnené osoby (hotel
a pod.) na max. 2 noci,

b) prepravu opravnenych oséb do miesta nahradného ubytovania
a navrat opravnenych o0sdb do bytu asistovanej domacnosti,

¢) uskladnenie mobiliara a prevoz mobiliara z bytu asistovanej do-
macnosti do uréeného skladu,

d) upratovacie prace pre zaistenie doGasného uzivania bytu asisto-
vanej domacnosti,

e) strazenie nezabezpedeného bytu asistovanej domacnosti proti
vstupu cudzich osdb, max. 3 dni nasledujlice po sebe,

f) odstranenie a odvoz sutiny z bytu asistovanej domacnosti po po-
istnej udalosti,

g) vyGistenie a vysuSenie bytu asistovanej domacnosti po poistnej
udalosti.

.V pripade, Ze sa v byte asistovanej domacnosti ¢i v jeho tesnej bliz-

kosti vyskytne neziaduci hmyz alebo hlodavce, asistencna sluzba po-
istovne zorganizuje prace vedtce k odstraneniu neziaduceho hmyzu
Ci hlodavcov.

. Naklady uvedené v predchadzajicich odsekoch budi uhradené naj-

viac do vysky limitu plnenia uvedeného v tab. ¢. 8. Naklady spojené
s asistenénym zasahom presahujice limit plnenia hradi poisteny,
resp. opravnena osoba.

. Za jeden asistenény zasah sa povazuje zabezpecenie vykonania re-

meselnych prac a thrada nakladov spojenych s ich vykonanim na
zaklade jednej nidzovej situacie alebo viacerych nidzovych situacii,
ktoré spolu ¢asovo, adresne alebo inak priamo suvisia.

.V pripade zabuchnutia alebo mechanického zablokovania vstupnych

dveri do bytu asistovanej domacnosti je poistoviia, asistencna sluz-
ba alebo dodavatel' sluzieb opravneny vykonat véetky nevyhnutné
opatrenia na zistenie opravnenosti vstupu osoby do bytu asistovanej
domacnosti, a to najméa identifikaciu osoby (kontrola obcianskeho
preukazu alebo iného dokladu totoznosti) a zistenie jej vztahu k vlast-
nikovi bytu asistovanej domacnosti a osoba, ktorej opravnenost sa
zistuje je povinna poskytnit sucinnost pri overovani vysSie uvede-
nych skuto¢nosti. V pripade, ak existuji pochybnosti o opravnenos-
ti osoby na vstup do bytu asistovanej domacnosti, nevznika tejto



osobe narok na poskytnutie technickej asistencie spristupnenia bytu
asistovanej domacnosti.

8. Ak sinadzova situacia vyZiada osobitny odborny zasah (hasi¢ov, pra-
covnikov plynarni a pod.), mozno poskytn(t technicki asistenciu az
po ukonceni takého osobitného odborného zasahu, pokial nidzova
situacia i po jeho ukongeni trva.

9. Ak je to ucelné a hospodarne, mdze byt v pripade nadzovej situa-
cie medzi opravnenou osobou a pracovnikom dispe¢ingu dohodnuté
vykonanie remeselnych prac dodavatefom navrhnutym opravnenou
osobou. Z technickej asistencie budd v takom pripade uhradené tcel-
ne vynaloZené naklady na poskytnutie remeselnych prac nevyhnut-
nych na odstranenie nadzovej situdcie v rozsahu a za podmienok
vyplyvajucich zo VPP MZ0-3.

Tab. €. 8

Rozsah technickej asistencie
Technické havdria Limit pinenia
Pomoc odbornika pre stav nldze (inStalatér,
1 elektrlke}r, kvurenar., p]ynar, sk]ena_r, za_mpc_mk, 500 EUR
pokryvac, kominar, opravar klimatizacii
a kanalizacii)
2. Upratovacie prace po poistnej udalosti 200 EUR
Odstranenie a odvoz zvy$kov z doméacnosti po N
3. o . ORG
poistnej udalosti
Odstranenie a odvoz zvySkov nehnutelnosti po N
4. o . ORG
poistnej udalosti
VyCistenie a vysuSenie domacnosti po poistnej N
5. . ORG
udalosti
VyCistenie a vysuSenie nehnutelnosti po .
6. AP . ORG
poistnej udalosti
Naklady na skladovanie poistenych veci po N
7. L . ORG
poistnej udalosti
Zablokovanie dveri Limit plnenia
8. | zamoénik, odblokovanie dveri pre stav niidze 250 EUR
Neobyvatel'nost’ bytu asistovanej domacnosti Limit plnenia
. L. , . . max. 2 noci,
9. | Kratkodobé nahradné ubytovanie (hotel atd’.) max. 250 EUR
Preprava opravnenych 0sob do miesta
10. nahradného ubytovania a spat do bytu 250 EUR
asistovanej domacnosti
11. Prevoz a uskladnenie mobiliara 500 EUR
19 Upreltlova_cw prace pre zalstgnle dgcasngho 200 EUR
uzivania bytu asistovanej domacnosti
13 Strazenie nezabezpeceného bytu asistovanej max. 3 dni,
' domacnosti max. 400 EUR
Odstranenie a odvoz sutiny z bytu asistovanej .
14, , . 2o : ORG
domdcnosti po poistnej udalosti
ViyCistenie a vysuSenie bytu asistovanej N
15. . . D : ORG
doméacnosti po poistnej udalosti
Vjskyt neZiadiiceho hmyzu alebo hlodavcov Limit plnenia
16. Dezinsekcia (roj vCiel, 6s a pod.) ORG*
17. Deratizacia ORG*

Ak je v tabul'ke pri prisludnej asistencnej sluzbe uvedeny symbol
ORG*, poistoviha po predchadzajlcej dohode s opravnenou osobou
asistencnu sluzbu zorganizuje, pricom naklady na jej vykon idi na

tarchu opravnenej osoby.

1.

Clanok 78
Limity asistenéného plnenia
Jednotlivé sluzby, ktoré su opravnenym osobam poskytované doda-
vatel'mi sluzieb a ktoré sa asistencna sluzba v pripade asistencnej
udalosti zavazuje zorganizovat a uhradit dodavatelom, su asistenc-
nou sluzbou hradené do Giastkového limitu pinenia, tak ako st uve-
dené v ¢l. 77 v tab. ¢. 8.

2. Ciastkovy limit plnenia sa vztahuje na sluzbu uréitého druhu a je
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sthrnnym limitom plnenia pre jednu a vSetky poskytnuté asistencné
sluzby v jednom poistnom obdobi.

. Cast nakladov za sluzbu dodavatela, ktora presahuje Giastkovy limit

plnenia nehradi asistenéna sluzba a musi byt uhradenda opravnenou
osobou.

) Clanok 79
Uzemna platnost poistenia

. Poistenie sa vztahuje iba na asistencné udalosti, ktoré vznikli na tze-

mi Slovenskej republiky.

. Poistenie asistenénych sluzieb sa vztahuje iba na asistencné udalos-

ti, ktoré nastali v byte asistovanej domacnosti.

. Poistenie asistencnych sluzieb sa nevztahuje na nidzové situacie,

ktoré vznikli vo vedlajSich budovach, ostatnych stavbach a v byte
prechodného byvania, v spoloénych priestoroch v domoch s viac nez
jednym bytom, ako spolocné chodby, schodistia, vytahy, spolocné
podkrovia, pivnice, koCikarne, balkdny, terasy alebo spolocné garaze
a pod.

Clanok 80
Vyluky z poistenia

. Poistenému nevznika pravo na poskytnutie technickej asistencie

v pripade nlidzovej situacie vzniknutej nasledkom:

a) pozitia alkoholu, omamnych alebo psychotropnych latok poiste-
nym, poistnikom alebo osobou im blizkou,

b) neopravneného alebo neodborného zasahu vykonaného poiste-
nym alebo inou osobou bez prisluSnej odbornej kvalifikacie na
pokyn alebo so sthlasom poisteného alebo opravnenej osoby,

c¢) Skod vzniknutych v stvislosti s vykonavanim oprav alebo Gprav,

d) trestného Cinu poisteného, poistnika alebo osoby im blizkej.

. Poistenému nevznika pravo na poskytnutie technickej asistencie

v pripade nldzovej situacie vzniknutej v spolocnych priestoroch by-
tového domu.

. Poistenému dalej nevznika pravo na zabezpecenie a thradu nakla-

dov na:

a) opravarenské, udrzbarske, rekonstrukéné a obdobné prace, ktoré
nie sl nevyhnutné k odstraneniu nudzovej situacie,

b) odstranenie nlidzovej situacie vzniknutej v budovach vo vystavbe.

. Poisteny nema narok na thradu nakladov za sluzby a prace, ktoré

si poisteny alebo opravnend osoba dohodli bez predchadzajiceho
stihlasu poistovne alebo asistencnej sluzby.

.V pripade technickej havarie a zablokovania dveri a zdmkov poiste-

nému nevznikd narok na pinenie za:
a) prace, vykondvané:

1. v nebytovych priestoroch uréenych na komeréné vyuzitie,

2. v priestoroch, ktoré sa nachadzaju v objektoch neuréenych
alebo nesposobilych na byvanie,

3. v priestoroch, ktoré sa z dévodu zanedbanej drzby nacha-
dzaju vo vyrazne nevyhovujicom technickom stave, na roz-
vodoch médii a energii, ktoré nie st sti¢astou bytu asistova-
nej domacnosti,

b) prace a dkony vykonavané v byte asistovanej domacnosti alebo
ich stavebnych stgastiach, nasledujliceho charakteru:

1. beZné opravy, Gdrzba alebo preventivne opravy,

2. pripady, ked oprava bola nariadena organmi Statnej alebo
verejnej moci, alebo akymkol'vek dradnym opatrenim,

3. odstrafiovanie 8kdd, ktorych vznik bol spdsobeny zavinenim
tretej osoby,

4. opravy a ukony odport¢ané poistoviiou po predchadzajlice;
intervencii poistovne alebo opatrenia, ktorych vykonanie
opravnena osoba nezaistila, a preto si opakovane vyzaduje
pinenie rovnakej alebo obdobnej povahy,

5. Ukony a prace pozadované opravnenou osobou spadajice do
zékonnych povinnosti vlastnika nehnutelnosti alebo zmluv-
nych povinnosti spravcu bytového domu, v ktorych sa byt
asistovanej domacnosti nachadza,



6. odstrafiovanie nasledkov $kod spdsobenych neodbornymi,
neopravnenymi alebo nepovolenymi zasahmi zo strany Clena
bytu asistovanej domacnosti alebo zo strany tretej osoby,

7. odstranovanie nasledkov Skod, ktoré vznikli v dosledku vyko-
navania akychkol'vek stavebnych oprav alebo dprav,

8. odstranovanie nasledkov $kdd, ktoré vznikli zanedbanim
drzby rozvodov inZinierskych sieti,

9. odstranovanie nasledkov Skod, ktoré vznikli konanim s dmys-
lom spdsobit $kodu na majetku alebo na zdravi tretej osoby
alebo s imyslom poskodit jej prava alebo vandalizmom.

c) prace realizované v akejkol'vek stvislosti so Skodami na veciach,
ktoré tvoria stbor zariadenia asistovanej domacnosti, alebo s od-
strafiovanim tychto Skod.

.V pripade neobyvatelnosti bytu asistovanej domacnosti poistenému

nevznika narok na plnenie pokial’

a) k neobyvatelnosti bytu asistovanej domacnosti dbjde z inych pri-
¢in nez z dévodu technickej havarie alebo Zivelnej udalosti,

b) technicki havariu spdsobil ¢len asistovanej domacnosti alebo
ktokol'vek dalSi, kto so suhlasom Clena asistovanej domacnosti
vykonaval neopravneny alebo neodborny zasah na stavebnych
sucastiach bytu asistovanej domacnosti.

Na Ziadost opravnenej osoby moze byt sprostredkované vykonanie

remeselnych prac tiez v pripadoch, kedy doSlo k vyCerpaniu limitu

plnenia v priebehu jedného poistného obdobia. Naklady spojené s vy-
konanim remeselnych prac hradi v tomto pripade v plnom rozsahu
opravnena osoba.

. Ak bude pozadované poskytnutie technickej asistencie v pripade,

kedy nie st splnené podmienky pre vznik prava na jej poskytnutie,

je osoba, ktora si jej poskytnutie vyZiadala povinna uhradit naklady

s tym spojené.

. Vylukami z poistenia asistencnych sluzieb uvedenych v tomto ¢lanku

nie st dotknuté prava a povinnosti, ktoré plyni z poistenia nehnutel-

nosti, domacnosti alebo zodpovednosti za Skodu.

Clanok 81
Postup pri uplatneni prava na poskytnutie
technickej asistencie
. Pravo na poskytnutie technickej asistencie ma opravnena osoba
v pripade dojednania poistenia podla ¢l. 75 ods. 1. Oprdvnena osoba
ma v pripade kombindcie poisteni nehnutel'nosti a domacnosti pravo
uplatnit si poskytnutie technickej asistencie len z jedného poistenia
asistenénych sluzieb, kumulécia nie je mozna.
. Opravnena osoba uplatni pravo na poskytnutie technickej asistencie
na telefénom Cisle 18 118 bez zbytoného odkladu po zisteni niidzo-
vej situacie.
. Pri uplatneni prava na poskytnutie technickej asistencie musia byt
poskytnuté operatorovi dispe€ingu nasledovné informacie:
a) meno, priezvisko a datum narodenia volajdceho,
b) Cislo poistnej zmluvy, pripadne meno, priezvisko a rodné &islo,
alebo obchodné meno a IC0 poistnika,
c) adresa miesta poistenia, kde doSlo k vzniku nlidzovej situacie,
d) popis nadzovej situacie a dalSie upresfiujice informacie potrebné
k poskytnutiu technickej asistencie,
e) kontaktné telefonne Cislo.
. Pred zaCatim poskytovania technickej asistencie v mieste vzniku nu-
dzovej situécie je opravnena osoba povinna na vyzvu osoby vykona-
vajlicej remeselné prace preukazat svoju totoznost.
. Poistoviia nezodpoveda za $kodu spdsobend nevhodnym, nesprav-
nym alebo oneskorenym poskytnutim technickej asistencie, pokial
bolo spbsobené nespravnym, nepresnym alebo nedplnym informo-
vanim opravnenou osobou alebo nedostatocnou stéinnostou z jej
strany.

Clanok 82
Ostatné ustanovenia
. Poistoviia je opravnena primerane znizit rozsah poskytnutia asistenc-
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nych sluzieb, ak doSlo k navySeniu nakladov spojenych s vybavova-
nim asistenénej udalosti zavinenim opravnenej 0soby.

.V pripade, Ze opravnena osoba dostane za vzniknuté vydavky, ktoré

by boli predmetom poskytnutia asistenénych sluzieb z tohto poiste-
nia, nahradu od tretej strany alebo cestou iného pravneho vztahu,
je asistencna sluzba opravnena primerane znizit rozsah poskytnutia
asistenénych sluzieb o sumu, ktor(i opravnena osoba ako nahradu
dostala.

. Ak vzniklo v suvislosti s hroziacou asisten¢nou udalostou alebo tou,

ktora nastala, opravnenej osobe alebo osobe, ktora vynalozila za-
chranovacie naklady, proti inému pravo na nahradu Skody alebo iné
obdobné pravo, prechadza poskytnutim asistenénych sluzieb toto
pravo na asistenénu sluzbu, a to az do vysky sim, ktoré asistenéna
sluzba opravnenej osobe alebo osobe, ktora vynalozila zachrarova-
cie naklady, vyplatila.

. Asistencna sluzba méa pravo vyzvat opravnend osobu, aby naklady

na poskytnuté sluzby uhradila dodavatel'ovi sluzieb sama a nasledne
doklad o zaplateni zaslala spolu s dalSimi pisomnymi dokumentmi
a Udajmi, ktoré si asistentna sluzba pripadne vyziada, na adresu
asistencnej sluzby na preplatenie.

. Poistenie asistenénych sluzieb a prislusny zavézok poistovne poskyt-

nut v pripade asistencnej udalosti opravnenej osobe asistencné sluz-
by, nenahradzuje a ani nemdze nahradit, ¢innost Gtvarov a zborov
zriadenych zo zakona Statnymi alebo miestnymi organmi na zabez-
pecenie zachrannych, zdravotnickych, hasi¢skych, vyslobodzovacich
alebo prieskumnych Gloh a za pripadné zasahy tychto dtvarov nie je
z tohto poistenia poskytovana Ziadna finanéna ani ina forma kompen-
zZacie.

CAST VI
SPOLOCNE USTANOVENIA
Clanok 83
Dorucovanie pisomnosti

. Poistovia dorucuje koreSpondenciu poistnikovi alebo poistenému:

a) poStou, na poslednd jeho znamu adresu,
b) elektronickou formou, v pripade udelenia sthlasu s elektronickou
komunikaciu, a to za podmienok uvedenych v tomto sihlase.

. Poistnik a poisteny dorucuji korespondenciu poistovni:

a) postou,
b) elektronickou formou,
c) osobne na ktorejkol'vek pobocke poistovne.

. Vyzva podla § 801 zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik

v zneni neskorsich predpisov a iné pisomnosti sa povazuju za doru-
¢ené, ak ich adresat prijal, odmietol prijat alebo diiom, ked' ich posta
vratila odosielajucej strane ako nedorucené.

Clanok 84
Poplatky

.V pripade nezaplatenia poistného ma poistoviia pravo tcétovat po-

istnikovi poplatok za zaslanie 2. upomienky na Uhradu dlzného
poistného, vyzvy na zaplatenie dlzného poistného podla § 801
ods. 2 Obgianskeho zakonnika alebo predzalobnej vyzvy, a to vo vys-
ke uvedenej v tab. ¢. 9.

. Poistoviia si vyhradzuje pravo na zmenu vysky poplatkov uvedenych

v ods. 1. v zavislosti od zmien v platnom sadzobniku poplatkov zve-
rejneného poStovym podnikom Slovenska posta, a.s., Partizanska
cesta 9, 975 99 Banska Bystrica 1 a vyvoja vlastnych manipulac-
nych nakladov spojenych so zasielanim upomienok a vyziev. Aktu-
alne platny sadzobnik poplatkov je zverejneny na webovej stranke
poistovne kpas.sk/stranka/platby-a-poplatky.

Tab. 6.9
Popis poplatku Cena v EUR
Poplatok za zaslanie 2.
upomienky na thradu dizného 1,50
poistného



http://www.kpas.sk/stranka/platby-a-poplatky

Poplatok za zaslanie vyzvy na
zaplatenie poistného
podla § 801 ods. 2 Obcianskeho
zékonnika
Poplatok za zaslanie predzalobnej
vyzvy

3,00

2,50

Clanok 85
Spodsob vybavovania staznosti

1. Staznostou sa rozumie pisomna namietka zo strany poisteného 3.
a/alebo poistnika na vykon poistovacej ¢innosti poistovne v stvis-
losti s uzavretou poistnou zmluvou. Staznost musi byt podana v pi-
somnej forme a riadne dorucena poistovni na adresu sidla poistovne
alebo na ktorékol'vek obchodné miesto poistovne.

2. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na
aké nedostatky poukazuje, ¢oho sa stazovatel domaha a musi byt
stazovatelom podpisana. 4,

3. Poistovia pisomne poskytne stazovatelovi informacie o postupe pri
vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazova-
tel poziada.

4. Stazovatel je povinny na poziadanie poistovne dolozit bez zbyto¢né-
ho odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak staznost
neobsahuje pozadované naleZitosti alebo stazovatel nedolozi dokla-
dy, poistoviia je opravnena vyzvat a upozornit stazovatela, ze v pri-
pade, ak v stanovenej lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované
nalezitosti a doklady, nebude mozné vybavovanie staznosti ukon¢it
a staznost bude odlozena.

5. Poistovna je povinna staznost presetrit a informovat stazovatela
0 spdsobe vybavenia jeho staznosti bez zbyto¢ného odkladu, najne- 5.
skor do 30 kalendarnych dni odo dnia jej dorucenia. Ak si vybavenie
staznosti vyzaduje dihSie obdobie, je mozné lehotu podla predcha-
dzajlicej vety predizit, najviac o 30 kalendarych dni, o om bude 6.
stazovatel’ bezodkladne upovedomeny. Staznost sa povazuje za vy-
bavent, ak bol stazovatel informovany o vysledku preSetrenia staz-
nosti.

6. Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost je staznost toho
istého stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skutocnos-
ti. 7.

7. Pri opakovanej staznosti poistoviia prekontroluje spravnost vyba-
venia predchadzajlicej staznosti. Ak bola predchadzajiica staznost 8.
vybavena spravne, poistoviia tito skutonost oznami stazovatelovi.
Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadzajicej staznosti zisti,
Ze nebola vybavena spravne, poistoviia opakovani staznost presetri
a vybavi.

8. V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznostima 9.
stazovatel' moznost obratif sa na Narodn(i banku Slovenska a/alebo
na prislusny std.

9. Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel, ma podla zakona
€. 391/2015 Z. z. Zakon o alternativnom rieSeni spotrebitelskych
sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov pravo obratit sa na

a v zasttpeni poistovne poskytuje opravnenej osobe sluzby v rozsa-
hu technickej asistencie. Asistencna sluzba ma pravo konat v mene
poistovne pri vSetkych asistencnych udalostiach vymedzenych ty-
mito VPP MZ0-3. Adresa obchodnej spolognosti, ktora vykonava
asistencné sluzby: GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.0., Stefano-
viova 4, 811 04 Bratislava, IC0: 35 903 473, DIC: 2021898780,
IC DPH: SK2021898780, spolognost je zapisana v obchodnom regis-
tri Mestského stidu Bratislava lll, oddiel Sa, viozka ¢. 33438/B (dalej
len ,asistencny partner®).

Asistenénj zdsah je sluzba realizovana asistencnou sluzbou v mene
poistovne pre opravnené osoby, ktorym z platne uzavretej poistnej
zmluvy vznikol narok na ich poskytnutie za podmienok a v rozsahu
VPP MZ0-3, pricom asistencny partner uhradi naklady na poskyt-
nutie tejto sluzby dodavatelom sluzieb az do vySky limitu pinenia.
Cast nakladov spojenych s poskytnutim sluzieb dodavatelom sluzieb
presahujlcu limit plnenia znaSa opravnena osoba.

Atmostérické zrazky su zrazky, ktoré sa tvoria v atmosfére a padaji na
zemsky povrch, pricom do poistenej nehnutelnosti alebo domacnosti
vnikli cez strechu, uzatvorené okna, parapetu, dvere, obvodové steny
alebo iné stavebné sucasti pred ich dopadom na zemsky povrch, bez
vplyvu iného rizika. Ide o vodu z dazdovych zrazok, z topiaceho sa
snehu alebo l'adu, resp. topiacej sa namrazy. Za atmosférické zraz-
ky sa povazuje aj vniknutie atmosférickych zrazok cez rozbité sklo
v stavebnych sticastiach poistenej nehnutelnosti. Za poistni udalost
sa vSak nepovazuje Skoda, ku ktorej doslo vniknutim atmosférickych
zrazok do miesta poistenia cez otvorené okna, dvere alebo akékol-
vek iné otvory, cez otvory v streche spdsobené obnovami, rekon-
Strukciami alebo inymi pracami na poistenej nehnutel'nosti.
Bezpecnostna folia je priehladna kompaktna vrstva o sile min. 150 mik-
rénov pevne spojena so sklom ktorého hrabka je min. 3 mm, pricom
tato je umiestnena po celej ploche skla z vnitornej strany.
Bezpecnostné dvere su prierazu vzdorné dvere osadené v zarubni za-
bezpecenej proti roztlaceniu, vystuzené pancierovou platfiou a oce-
[ovymi vystuhami ktoré s v uzatvorenom stave na strane pantov
zaistené do zarubne min. tromi zabezpedovacimi kolikmi a na strane
zamku zabezpecené viachodovym uzamykacim mechanizmom alebo
pridavnym zamkom.

Bezpecnostné sklo je tvrdené alebo vrstvené sklo s certifikovanou zvy-
$enou odolnostou proti mechanickému poskodeniu a rozbitiu.
Bezpecnostny visiaci zamok je zamok s tvrdenym strmefiom minimalneho
priemeru 10 mm alebo tvarovou ochranou strmena voci prestrihnu-
tiu, pricom oko petlice, ktorym prechadza strmen a petlica vratane jej
uchytenia, ma minimaine rovnaki mechanicki pevnost ako strmer
zamku.

Bezpetnostny zamok je bezpeCnostna cylindricka vlozka zabrafujica
bezkli¢ovému otvoreniu (FAB 2018, MULT- LOCK, EVVA a pod.)
s bezpecnostnym Stitom zabranujlcim rozlomeniu cylindrickej vioZ-
ky, ktory je upevneny z vonkajSej strany nedemontovatelnym spo-
sobom, typ 802 alebo iny bezpecnostny systém, ktory ma podobné
parametre (R1, R2, EVVA a pod.).

poistoviiu so ziadostou o napravu (staznostou), ak nie je spokojny  10. Blizka osoba je pribuzny v priamom rade, stirodenec, manzel a manzel-

so spdsobom, ktorym poistovia vybavila jeho reklamaciu alebo ak
sa domnieva, Ze poistoviia porusila jeho prava. Spotrebitel ma pravo
podat navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu subjektu alter-

nativneho rieSenia sporov, napr. Slovenska asociacia poistovni, Pois-  11.

tovaci ombudsman, Bajkalska 19B, 821 01 Bratislava, ak poistoviia
na ziadost o napravu odpovedala zamietavo alebo na fu neodpove-
dala do 30 kalendarnych dni odo dnia jej odoslania.

Clanok 86
Vyklad pojmov
Pre udely poistenia majetku a zodpovednosti za Skodu ob¢anov podla
VPP MZ0-3 plati nasledujtci vyklad pojmov:
1. Aerodynamicky tresk je narazova vina, ktora vznikne pri prelete lietadla
nadzvukovou rychlostou.
2. Msistenéna sluzba je sluzba obchodnej spolocnosti, ktorda v mene
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ka; iné osoby v pomere rodinnom alebo obdobnom sa pokladaju za
osoby sebe navzajom blizke, ak by ujmu, ktor( utrpela jedna z nich,
druha dovodne pocitovala ako vlastn(i ujmu.

Budova je nehnutelnost pevne spojend so zemou t. j. rodinny dom,
rekreaCny dom, rekreacna chata, vratane ich vSetkych stavebnych
sucasti a prisluSenstva, technického, energetického a technologic-
kého vybavenia, vonkajSieho schodiska a vonkajsich pripojok k nej
patriacich (vstavana kuchynska linka, krb, posuvné markizy, pergoly
v podoryse budovy, spoloéné antény, vybavenie kotolne, vytahy, kli-
matizécia, sprinklery, EZS, pripojky, tepelné Cerpadlo, solarne panely
umiestnené na budove a pod.)), zahrutého v poistnej sume budovy,
ktora je uzatvorena obvodovymi stenami a streSnymi konStrukciami
a ktora je urCena na byvanie, a aby chranila l'udi alebo veci pred
posobenim vonkajsich vplyvov. Za budovu sa nepovazuje nahrobny
pomnik.



12. Budova vo vystavhe je nehnutelnost, ktord tvori stihrn materialov a prac
v premenlivom stupni dokon&enia jednotlivych konStrukénych prv-
kov, vykonavanych na zéklade stavebného povolenia.

13. Birlivy vietor je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu dosahujice
v mieste poistenia rychlost min. 60 km/h. Za Skodu spdsobent bar-
livym vetrom sa povazuju aj Skody spdsobené vrhnutim iného pred-
metu barlivym vetrom na poistenu vec.

14. Byt je obytna miestnost alebo stbor obytnych miestnosti s prislusen-
stvom usporiadany do funk&ného celku s vlastnym uzavretim, ureny
na trvalé byvanie a tvori zakladnu dispozi¢nu jednotku nehnutelnosti
urenej na byvanie, v ktorej sa nachadza poisteny sibor zariadenia
doméacnosti.

15. Byt asistovanej domacnosti je byt, rodinny dom, rekreaCny dom, rekre-
acna chata, ktory je uvedeny v poistnej zmluve ako poistena do-
macnost ¢i nehnutelnost. Za sticast bytu asistovanej domacnosti sa
nepovazuju priestory vo vedlajSich budovach, ostatnych stavbach
a v byte prechodného byvania, spolo¢né priestory v domoch s viac
nez jednym bytom, ako spoloéné chodby, schodistia, vytahy, spo-
loéné podkrovia, pivnice, koCikarne, balkony, terasy alebo spoloéné
garaze a pod.

16. Byt poistenej domdcnosti je byt, rodinny dom, rekreacny dom, rekreacna
chata ¢i iné priestory, ktory je uvedeny v poistnej zmluve ako poiste-
na doméacnost ¢i nehnutelnost, ktory je podla rozhodnutia stavebné-
ho tradu uréené na byvanie. Za sticast bytu poistenej domacnosti sa
nepovazujl spolo¢né priestory v domoch s viac nez jednym bytom,
ako spolocné chodby, schodistia, vytahy, spoloéné podkrovia, piv-
nice, koCikarne, balkény, terasy alebo spolo¢né garaze a pod. Za
sticast bytu poistenej domacnosti sa povazuje pivnica a/alebo ga-
raz, ale iba pod podmienkou, Ze maji samostatny a uzamykatelny
vchod a vyuziva ich vyhradne poisteny alebo ¢len/Elenovia poistene;
domacnosti (t. j. nie spolotné garaze Ci pivnice a pivnicné priestory
a pod.). Za stcast bytu poistenej domacnosti sa dalej povazuje aj
balkdn alebo terasa, ale iba za podmienky, Ze st pristupné vyhradne
z priestorov poistenej domacnosti (t. j. nesmu byt pristupné zo spo-
loénych priestorov).

17. Byt prechodného byvania je bytovy priestor, kde sa mézu prechodne zdr-
ziavat Glenovia poistenej domacnosti spolu s vecami patriacimi do
suboru poistenej domacnosti na zaklade zmluvy o najme, podnajme
alebo inej obdobnej zmluvy. Jedna sa hlavne o internatnu izbu, izbu
v ubytovni a tiez prenajatu izbu v byte, prenajati garaz a prenajaty
nebytovy priestor, ktoré nesliizia na podnikatel'ski ¢innost a pod. Za
byt prechodného byvania sa nepovazuje nehnutel'nost vo vlastnictve
poisteného alebo Clena poistenej domacnosti alebo nehnutelnost
prenajata ako celok (prenajaty cely byt, rodinny dom, rekreacny dom,
rekreaCna chata).

18. Byt trvalo obyvany je byt obyvany prevaznii ¢ast roka (aspon 183 kalen-
darnych dni) a neponechany neobyvany poc¢as roka viac ako 60 po
sebe nasledujucich kalendarnych dni.

19. Byt v osobnom vlastnictve je byt v bytovom dome alebo rodinnom dome
urCeny predovSetkym k trvalému byvaniu, ktora je vo vlastnictve po-
isteného.

20. Bytovy dom je obytnd budova so Styrmi a viac bytmi pristupnymi zo
spolocného komunikacéného priestoru so spoloénym hlavnym vcho-
dom z verejnej komunikacie.

21. Ceniny st nepefiazné tlaoviny s hodnotou, ktora je na nich uvedeng,
t. j. poStové znamky, kolky, stravné listky, dial'niéné znamky, zreby,
daréekové poukazky, listky a kupony na mestski hromadnu dopra-
vu, dobijacie kupdny na telefonovanie, stravu a pod.

22.Cenné papiere su akcie, obligacie, vkladové listy, vkladné a Sekové
knizky, kreditné a platobné karty a iné obdobné dokumenty.

23. Cennosti st veci osobnej potreby (prstene, retiazky, naramky, hodinky,
spony a pod.) z drahych kovov (zlato, striebro, platina), drahé kovy,
kamene a perly (aj neopracované alebo neosadené), Sperky alebo
veci osobnej potreby z inych materialov s hodnotou jedného kusu
alebo stipravy nad 100 EUR - 1. j. veci, ktoré slizia prevazne ozdob-
nym ucelom.

24. Centralny dispeing $kod je organizacna stuc¢ast zmluvného partnera po-
istovne, ktora slizi na nahlasovanie Skodovych udalosti s 24 hodi-
novou prevadzkou a slizi na nahlasenie vzniku Skodovej udalosti,
zabezpecenie obhliadky a nasledné zistenie priciny, rozsahu a vySky
Skody.

25. Cudzie veci uZivané su hnutelné veci nachadzajlice sa v mieste pois-
tenia, ktoré nie st vlastnictvom poisteného alebo €lena poistene;
domadcnosti, ale ti ich uzivaji na zéklade pisomného zmluvného
vztahu s pravnickou osobou alebo Zivnostnikom (napriklad set-top
box, ktory ma poisteny v najme pocas zmluvného vztahu s kablovou
spoloénostou).

26. Cakacia doba je doba, ktora zacina plyndt diiom zagiatku poistenia, po-
¢as ktorej poistenému nebude poskytnuté poistné pinenie z poistenia
prislusného rizika. Dizka &akacej doby je uvedend vo VPP MZ0-3 ale-
bo dohodnuta v poistnej zmluve.

27. Gasov hodnota veci je nova hodnota veci znizena o sumu zodpovedaj-
cu stupfiu opotrebenia alebo iného znehodnotenia veci.

28. Cista finanénd $koda je $koda vyjadritelnd v peniazoch, ktord nie je
priamym vysledkom alebo nasledkom fyzického poSkodenia, alebo
znicenia majetku poisteného (t. j. Skoda, ktorej nepredchadza fyzické
posSkodenie alebo zniCenie poisteného majetku).

29. Clen asistovanej domécnosti je poisteny a kazdy opravneny spoluuzivatel
bytu asistovanej domacnosti.

30. Clenovia poistenej domacnosti st fyzické osoby, ktoré k détumu poistnej
udalosti ziju dlhodobo v spolo¢nej poistenej domacnosti a spolocne
uhradzaju naklady na svoje potreby vratane deti, ktoré trvale Ziju
spolu s tymito fyzickymi osobami. Za ¢lena poistenej domacnosti sa
nepovazuje osoba, ktora zije v domacnosti za odplatu, najma spolu-
byvajlici, osoba u poisteného v najme alebo podnajme.

31. Data st udaje, skutocnosti, pojmy, kddy alebo akékol'vek iné informa-
cie zaznamenané alebo prenaSané vo forme umoziujlcej ich pouzi-
tie, pristup k nim, ich spracovanie, prenos alebo uloZenie v pocitaco-
vom systéme.

32. Dispeting je pracovisko poistovne alebo jej zmluvného partnera, pros-
trednictvom ktorého poisteny telefonicky uplatfiuje pravo na poskyt-
nutie asistencného zasahu.

33. Dodavatel sluZieb je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora vykonava
prace, sluzby alebo iné éinnosti poskytované alebo organizované
asistencnou sluzbou poistovne pre opravnent osobu.

34. Doméce zviera je pes, macka, fretka, hlodavec, plaz, okrasné a spevavé
vtactvo, akvariové ryby vo vlastnictve poisteného alebo ¢lena poiste-
nej domacnosti, chované v mieste poistenia.

35. Dopravna nehoda je udalost v cestnej premavke, ktora je definovana
v § 64 zakona ¢. 8/2009 Z. z. o cestnej premavke a 0 zmene a dopl-
neni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

36. Dym je dym, ktory nahle unikol v dosledku poruchy, poSkodenia alebo
nespravnej obsluhy zo zariadeni na vykurovanie, spalovanie, varenie
alebo susenie.

37. EZS (elektronicka zabezpedovacia signalizécia) je systém sldziaci na reago-
vanie na naruSenie objektu zvukovym alebo svetelnym vystraznym
signalom, pripadne signalom na telefon poverenej osoby alebo signa-
lom na pult centralnej ochrany policie alebo stikromnej bezpeénost-
nej sluzby. Pre spinenie funkénosti sa vyZaduje uvedenie do ¢innosti
pri akomkol'vek jej poskodeni, preruseni spojenia na pult centralnej
ochrany, a taktiez sa vyzaduje jej pripojenie k nahradnému zdroju
napdtia s dobou ucinnosti minimaine 48 hodin.

38. Gardz je samostatnad stavba s uzamykatelnym priestorom, ktora sa
vyuziva ku garazovaniu motorovych vozidiel a ich prisluSenstva.

39. Havaria bicykla alebo elektrobicykla je naraz alebo stret, priCom naraz je
zrazka bicykla alebo elektrobicykla s nepohyblivou prekazkou (stena,
stojace vozidlo a pod.) a stret je zrazka bicykla alebo elektrobicykla
s pohybujicim sa objektom (vozidlo, ¢lovek, zviera a pod.).

40. Hlavnymi nehnutel'nostami st rodinné domy, rekreacné domy, rekreacné
chaty, byty v osobnom vlastnictve, garaze a nebytové priestory.

41. Hnutel'né veci st veci, ktoré mozno preniest na iné miesto.

42. Hospoddrske zvieratd si kozy, oSipané, ovce, hydina, kraliky, hovadzi
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dobytok, vEely vo vlastnictve poisteného alebo €lena poistenej do-
macnosti, chované v mieste poistenia za (¢elom ziskania produktov
zivocisneho pévodu.

43.Ind majetkové ujma je Skoda, ktora nie je Skodou na zdravi ani Skodou

na veci, ktora sa prejavila v majetkovej sfére poSkodeného a je vyjad-
ritelnd v peniazoch.

44 Infekéné ochorenie je ochorenie, ktoré moze byt prenasané prostrednic-

tvom akejkol'vek latky alebo ¢initela z jedného organizmu na druhy,

pricom zaroven platia nasledujlice ustanovenia:

a) za latku alebo Ginitel’ sa povazuje najma (ale nielen): virus, bak-
téria, parazit, iny organizmus alebo akakol'vek ich variacia, bez
ohladu na to, €i sa povazuj za Zivé alebo nie,

b) za spdsob prenosu, priamy alebo nepriamy, sa povazuje najma
(ale nielen): prenos vzduchom, telesnymi tekutinami, prenos
z povrchu alebo na povrch, z predmetu alebo na predmet, pevny,
kvapalny alebo plynny, alebo prenos medzi organizmami,

c¢) ochorenie, latka, alebo Cinitel moze poskodit alebo ohrozit lud-
ské zdravie, alebo moze sposobit Skodu na majetku, stratu fi-
nancnej alebo Gzitkovej hodnoty majetku.

45, Kovové mreZa je mreZa vyhotovena z piného ocelového materialu s vel-

kostou oka max. 400 cm2 a min. priemerom pratu 10 mm pevne
ukotvena v obvodovej stene v min. Styroch bodoch, z vonkajSej stra-
ny nedemontovatelna. Ak je mreza upevnena v rame okna alebo
zarubni dveri, musi byt upevnena z vonkaj$ej strany nedemontova-
tel'nym spdsobom. Upeviiovacie prvky v tomto pripade nesmu byt od
seba vzdialené viac ako 500 mm.

46. KrédeZ je zmocnenie sa poistenej veci, tak Ze sa jej pachatel’ zmocnil

niektorym dalej uvedenym spdsobom:

a) do miesta poistenia vnikol tak, ze ho pouzitim nasilia spristup-
nil nastrojmi, ktoré nie st uréené na jeho riadne otvaranie alebo
inym preukazatelne nasilnym sposobom,

b) do miesta poistenia vnikol tak, Ze ho spristupnil nastrojmi, ktoré
nie st urCené na jeho riadne a opravnené otvaranie,

c¢) do miesta poistenia sa dostal inak ako vstupnym vchodom, resp.
otvorom alebo otvorenym oknom,

d) v mieste poistenia sa preukazatel'ne skryl a po jeho uzamknuti sa
veci zmocnil,

e) miesto poistenia otvoril kl'iGom, ktorého sa zmocnil vlamanim
alebo lupezou,

f) do trezora, ktorého obsah je poisteny, sa dostal alebo ho otvoril
nastrojmi, ktoré nie sa ur€ené na jeho riadne otvorenie,

g) trezor, ktorého obsah je poisteny, otvoril kIi¢om alebo spdsobom
uréenym na jeho riadne otvorenie, ktorého sa zmocnil:

1. vlamanim do Gschovného objektu, ktory je zabezpeceny mini-
malne rovnako ako trezor, v ktorom su ulozené poistené veci,

2. vlamanim do Gschovného objektu, ktory ma dva zamky a kl'l-
¢e k nim prislusné s ulozené oddelene mimo miesta poiste-
nia,

3. ldpezou mimo miesta poistenia,

h) do trezora, ktorého obsah je poisteny, sa dostal tak, ze prekonal
prekazku vytvorend Specifickymi vlastnostami veci (vel'ka hmot-
nost, nadmerné rozmery, obtiazna demontéz, a pod.),

i) v spoloénom uzatvorenom uzamknutom vndtornom priesto-
re nehnutelnosti alebo bytového domu (chodby, schodiska,
koGikaren, pracovna, spolocenské miestnosti, sklady a pod.)
alebo mimo uzatvoreného uzamknutého vnutorného priestoru
nehnutelnosti (t. j. vo vonkajSom priestore) prekonal lankové,
retazové alebo iné podobné uzamknutie (elektro)bicykla blizsie
Specifikované v ¢l. 42 v tab. €. 7, ktorym bol (elektro)bicykel
pevne spojeny s neprenosnou konsStrukciou alebo nehnutelnos-
tou. Za prekonanie prekazky pri kradezi (elektro)bicykla sa vSak
nepovazuje prekonanie iba lankového, retazového alebo iného
podobného uzamknutia (elektro) bicykla blizSie Specifikované-
ho v ¢l. 42 v tab. €. 7, ktorym sa len znehybniuju jedna alebo
viacero pohyblivych &asti (elektro)bicykla (uzamknutie kolesa
(elektro)bicykla o ram (elektro)bicykla a pod.), pokial nebol pev-

ne spojeny s neprenosnou konstrukciou alebo nehnutelmostou,
¢o znemoziuje jeho odnesenie zo spoloéného uzatvoreného
uzamknutého vndtorného priestoru nehnutelnosti alebo bytové-
ho domu (chodby, schodiska, koCikarefi, praovia, spolodenské
miestnosti, sklady a pod.) alebo z priestoru mimo uzatvoreného
uzamknutého vniatorného priestoru nehnutelnosti (t. j. vo vonkaj-
Som priestore),

j) v pripade poistenia nehnutelnosti, stavebnych sacasti a prislu-
Senstva stavieb sa zmocnil poistenej veci, ktora je chranena svo-
jou polohou alebo jej konstrukénym upevnenim, ¢o sa pre tcely
poistenia $kdd spdsobenych kradezou povazuje za pripad preu-
kazatel'ného prekonania prekazky chraniacej poistend vec pred
odcudzenim. Pod pojmom chranené svojou polohou sa rozumie
umiestnenie veci tak, Ze jej odcudzenie si vyzaduje pouZitie Speci-
alnych pomdcok (rebrik, vysuvacia plosina, korba vozidla, Zeriav,
¢In a pod.) Konstrukénym upevnenim sa rozumie rozoberatelné
alebo nerozoberatelné pevné spojenie poistene;j veci so stavbou.
Za nerozoberatelné je povazované také spojenie, ked' poisten
vec nejde odcudzit bez jeho destrukéného narusenia. V pripade
rozoberatelného spojenia je za dostatoéné povazované iba také,
k prekonaniu ktorého je nutné pouzit minimalne ru¢né naradie,
ak nejde o bezne pouzivané spojenia, ktorych konstrukciu nejde
ovplyvnit(zavesenie dveri alebo okien na pantoch a pod.).

Poistoviia je povinna poskytnut plnenie aj za po$kodenie alebo znice-

nie stavebnej stcasti nehnutelnosti, ktoré bolo spésobené konanim

pachatela smerujicim ku kradeZi veci, poistenych podla poistnej
zmluvy.

47. Krupobitie su atmosférické zrazky padajice na zem vo forme kiskov

ladu roznej vel'kosti a hustoty.

48. Kvapalina unikajica z vodovodnych zariadeni je voda, para, vykurovacie,

chladiace, klimatizacné, hasiace a iné média, ktoré v ddsledku po-
ruchy alebo nespravnej obsluhy vytekaji z vodovodnych zariadeni,
pricom okrem poSkodenia alebo zni¢enia vodovodného zariadenia
doslo k poSkodeniu alebo zniGeniu inej poistenej veci.

49. Lavina je snehova, l'adova, prachova alebo pddna lavina a tlak vzdu-

chu, ktory ju sprevadza.

50. Limit plnenia je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a vSetky

51.

poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

LipeZ je zmocnenie sa poistenej veci tak, Ze pachatel’ preukazatelne
pouzil proti poistenému, ¢lenom poistenej domacnosti, zamestnan-
com poisteného alebo inym nimi poverenym osobam nasilie alebo
vyhrazky bezprostredného nasilia alebo vyuZil znizeny odpor pois-
teného, Glenov poistenej domacnosti, zamestnancov poisteného ale-
bo inych nimi poverenym o0sdb v dosledku ich fyzického oslabenia
po nehode (nie v pricinnej suvislosti s vedomym poZitim alkoholu,
omamnej alebo psychotropnej latky alebo zneuZitim liekov) alebo
v dosledku inej priciny, za ktor( nemdzu tieto osoby niest zodpoved-
nost.

52. Majetkové ujma je urcita majetkova strata predstavujlica fyzické posko-

denie alebo zniGenie veci vyjadritelna v peniazoch, okrem ujmy na
pravach dusevného vlastnictva, pravach z licenénych zmliv a pra-
vach priemyselnych vzorov.

53. Miesto poistenia je nehnutelnost, priestor alebo pozemok vymedzeny

v poistnej zmluve adresou alebo katastralnym tGzemim s ¢islom par-
cely, v/na ktorom sa nachadzaju poistené veci (nehnutel'nosti a hnu-
tel'né veci). Ak je v poistnej zmluve uvedenych viac miest poistenia,
vztahuje sa poistenie na vSetky tieto miesta poistenia.

54. Miesto urcené na odkladanie veci je miesto v prevadzke, ktorej ¢innost je

spravidla spojena s odkladanim veci (napr. Skola, pracovisko, reStau-
racia, divadlo). Miesto na odkladanie veci mozZe byt uréené vyslovne
(napr. ak je v reStauracii presne oznacena Satiia pisomnym napisom)
alebo ak v niektorej prevadzke nie je takéto miesto vyslovne urcené,
tak sa za miesto uréené na odkladanie veci povazuje miesto, na kto-
rom sa obvykle veci odkladaju (napr. na stolicke).

55. Motorové vozidlo je motorové vozidlo (cestné nekolajové vozidlo poha-
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vé vozidlo bez vlastného pohonu uréené na pripojenie k motorovému
vozidlu), pre ktoré sa vydava doklad o evidencii vozidla a ktoré pod-
lieha evidencii vozidiel v Slovenskej republike a ktoré je sposobilé na
prevadzku v zmysle pravnych predpisov.

56. Nadzemné alebo podzemné vedenia si napriklad vodovody, kanalizécie,
plynovody, ropovody, optické kable, drétové vodice, pylony, stoZia-
re, stojany, stipy, veZe, iné podporné konstrukcie a zariadenia aké-
hokol'vek typu, ktoré mozu byt obsluhujice pre uvedené instalacie
a zariadenia akéhokol'vek popisu, pre Gcely transmisie a distriblcie
elektrickej energie, telefonnych alebo telegrafnych signalov, a vSet-
kych komunikacénych signalov ¢i uz audiovych alebo vizualnych.

57. Néhrobny pomnik je miesto, kde st ulozené alebo kde budl ulozené
[udské pozostatky (hrob, krypta, urna). Tvori ho sustava neprenos-
nych stavebnych prvkov a sucasti navzajom pevne spojenych (ram
pomnika, krycie dosky, dosky s napismi, krize, sochy, vazy, svietniky
a pod., z materialov ako mramor, kameri, kamenina, betén, sklo, Zele-
z0 a pod.), tak, aby ich nebolo mozné demontovat bez pouZitia na to
uréenych nastrojov alebo nasilim.

58. Najomea je opravneny uzivatel' nehnutelnosti, ktory ma s vlastnikom
alebo s prenajimatelom nehnutelnosti platnd najomnd zmluvu, na
zaklade ktorej prenajatt nehnutelnost riadne uziva.

59. Néklady na znovuobstaranie dokladov st Standardné dradné poplatky (nie
poplatky za urychlené vydanie) za vyhotovenie nahradnych dokla-
dov, ak boli poSkodené, zni¢ené, odcudzené v stvislosti s poistnou
udalostou, za ktor(i je poistoviia povinna plnit. Takymito dokladmi
su: obCiansky preukaz, vodiésky preukaz, cestovny pas, preukaz
poistenca zdravotnej poistovne, rodny list, sobasny list, doklady pre-
ukazujice dosiahnuté vzdelanie, vypis z listu vlastnictva, doklady od
motorového vozidla vlastneného poistenym alebo ¢lenom poistenej
domacnosti.

60. Naraz vozidla je poSkodenie alebo zniCenie poistenej veci priamym
stretom s cestnym alebo kolajovym vozidlom, ich nakladom alebo
vrhnutim predmetu, ktoré bolo zapri¢inené priamym stretom s uvede-
nymi vozidlami pri havarii.

61. Nasledna financna $koda je majetkova ujma vyjadritelna v peniazoch,
ktora je priamym vysledkom alebo nasledkom fyzického poSkodenia
alebo znicenia veci.

62. Navrh poistnej zmluvy je vyplnené tlagivo zaslané poistoviiou elektronic-
ky poistnikovi podla jeho poZiadaviek pri uzavierani poistnej zmluvy
na dialku. Prijatim navrhu poistnej zmluvy sa z navrhu poistnej zmlu-
vy stava poistna zmluva a def predlozenia navrhu poistovne a pri-
jatia (elektronického potvrdenia) poistnej zmluvy je zaroven dfiom
uzavretia poistnej zmluvy.

63. Nebytovy priestor je miestnost alebo stbor miestnosti, ktoré st podla
rozhodnutia stavebného Gradu urfené na iné cely, ako na byvanie.
Nebytovymi priestormi nie je prisluSenstvo bytu alebo prislusenstvo
nebytového priestoru, ani spolo¢né priestory bytového domu.

64. Nehnute'nost (nehnutel'né veci) je byt v osobnom vlastnictve a/alebo
budova a/alebo nebytovy priestor a/alebo garaz a/alebo vedlajSia
budova a/alebo ostatné stavby a/alebo nahrobny pomnik vratane ich
stavebnych sacasti a prisluSenstva.

65. Nemajetkova ujma je taka ujma, ktora sa bezprostredne nepremieta do
fyzickej integrity alebo do majetkovej sféry fyzickej osoby a nepred-
stavuje priamu stratu na majetku, ale poSkodzuje jej osobnostni
a/alebo psychicku sféru.

66. Neoprévnené uZivanie veci je neopravnené zmocnenie sa poistenej veci
tretou osobou v timysle prechodne ju uzivat.

67. Neoprévnené vniknutie je vniknutie cudzej osoby do objektu, pri ktorom
doSlo k prekonaniu prekazky braniacej vniknutiu nasilim alebo s po-
uzitim nastrojov, ktoré nie st ur€ené na jeho riadne otvaranie.

68. Nepriamy dder blesku je prepétie, podpétie, indukcia, zvySena/znizena
sila elektrického pridu, vplyvom atmosférického prepatia, skratom,
chybou izolacie alebo nedostatoCnym kontaktom bez ohladu na
skutocnost, i boli tieto priciny vyvolané ludskou &innostou alebo
necinnostou alebo pdsobenim prirodnych Ziviov pripadne pdsobenim
inych pri€in. Za nepriamy (der blesku sa povazuje aj prepatie v do-

sledku uderu blesku mimo miesta poistenia, ktoré sa sprostredkova-
ne cez elektricki siet, kablové, sietfové, anténne a iné rozvody $iri do
poistenej nehnutel'nosti alebo hnutelnej veci v mieste poistenia.

69. Nova hodnota je suma, ktor( je nutné vynaloZit na znovunadobudnutie
rovnakej novej veci alebo novej veci toho istého alebo porovnatel-
ného druhu, kvality a vykonu v mieste poistenia, so zapocitanim do-
pravnych nakladov, cla a montaze, bez zohladnenia cenovych zliav
(rabat a pod.).

70. Odcudzenie je zmocnenie sa poistenych veci kradezou alebo lipezou.

71. Oporny milr je zvislé konstrukcia s dizkovym charakterom zabraiujtica
zosuvu pody, kde rozdiel vySok terénu za konStrukciou a pred kon-
Strukciou je vacsi ako 0,5 m. Sldzi najmé na oddelenie vyskovych
rozdielov v teréne alebo medzi jednotlivymi pozemkami.

72. Opotrebenie veci je postupné znizovanie Gzitkovej hodnoty veci v do-
sledku jej pouzivania a prirodnymi vplyvmi.

73.0prava je uvedenie poSkodenej veci do stavu, v akom bola bez-
prostredne pred vznikom poistnej udalosti. Naklady na opravu ne-
smu prevysit sumu zodpovedajicu nakladom na znovunadobudnutie
rovnakej alebo porovnatelnej veci.

74. Opravnend osoba je poisteny a kazdy dalSi ¢len poistenej alebo asisto-
vanej domacnosti.

75. Ostatné stavby st nehnutelnosti, ktoré sa od budov liSia okrem iného
tym, Ze st spravidla nezastreSené a neslizia na byvanie (oplotenie,
komunikacie, spevnené plochy, bazény, virivky, Cistitky odpadovych
vdd, kurty, ihriska, pevne so zemou spojené hojdacky, preliezaCky
a susice bielizne, studne, septiky, vonkajsie pripojky, inZinierske sie-
te, samostatne stojace solarne panely a pod.). Za ostatné stavby sa
nepovazuje nahrobny pomnik.

76. Péd lietadla je pad, naraz alebo zritenie motorového alebo bezmotoro-
vého lietajuceho zariadenia (lietadlo, vrtulnik, rogalo, padak, baldn,
vzducholod, dron, kozmickeé teleso alebo satelit a pod.) s posadkou
alebo lietajliceho zariadenia spdsobilého lietat bez pilota na jeho pa-
lube, jeho Casti alebo jeho nakladu.

77. Pad stromov, stoZiarov alebo injch predmetov je pohyb telesa, ktoré nie je
sticastou poskodenej poistene;j veci alebo toho istého stiboru ako po-
Skodena poistena vec, ktory ma znaky volného padu spdsobeného
zemskou gravitaciou. Poistenie sa vztahuje aj na naklady potrebné
na odstranenie telesa padnutého na poistend vec. Poistenie sa ne-
vztahuje na Skody sposobené padom stromov, stoziarov alebo inych
predmetov ak jeho priamou alebo spolupdsobiacou pri¢inou bolo ko-
nanie alebo opomenutie 0sdb.

78. Peniaze su platné tuzemskeé a cudzozemské bankovky, Statovky a bez-
né mince.

79.Pevne osadené sklo je sklo pevne spojené s nehnutelnostou alebo
stavbou a sklo vsadené v rame, ktory je stavebnou sti¢astou nehnu-
tel'nosti alebo stavby (napr. oknd, sklenené vyplne dveri, sklenena
vyplil zabradlia, sklenené a zrkadlové prieCky a steny a pod.). Za
pevne osadené sklo sa nepovazuje oby¢ajné sklo hriibky mensej ako
3 mm (v oknach, dverach, svetlikoch, strechach, stenach a pod.)
s vynimkou determalneho skla, vrstveného skla a inych Specialnych
skiel.

80. Pocitacovy systém je pocitaC, hardware, software, komunikacny sys-
tém, elektronické zariadenie (mobilny telefon, laptop, tablet, prenos-
ny pristroj a pod.), server, cloud, mikrokontrolér a kazdy podobny
systém, alebo akakol'vek konfiguracia uvedenych systémov a zaria-
deni, vratane pridruzenych vstupov, vystupov, zariadeni na ulozenie
dat, siefového prisluenstva a zalozného vybavenia.

81. Podnikatel'skd cinnost je Cinnost poisteného alebo iného podnikatel'ské-
ho subjektu, ktor(i vykonava ako:

a) osoba zapisana v obchodnom registri,

b) osoba, ktora podnika na zaklade Zivnostenského opravnenia,

c) osoba, ktora podnikd na zaklade iného neZz Zivnostenského
opravnenia podla osobitnych predpisov,

d) fyzicka osoba, ktora vykonava polnohospodarsku vyrobu a je
zapisana do evidencie podla osobitného predpisu,

za ucelom dosiahnutia zisku.
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Za podnikatel'ski ¢innost sa nepovazuje kratkodoby (menej ako

3 mesiace) alebo dlhodoby prendjom nehnutelnosti za acelom by-

vania, ak sa zaroven neposkytuju aj iné nez zakladné sluzby spojené

S prenajmom.

82. Poistend domacnost je subor zariadenia domacnosti, ktora je predme-
tom poistenia a nachadza sa v byte poistenej domacnosti.

83. Poisteny je pravnicka alebo fyzickd osoba, na majetok a/alebo zodpo-
vednost za Skodu ktorej sa poistenie vztahuje. Poisteny a poistnik
mdzu byt totoZnou osobou. Pre Ucely poistenia doméacnosti a zod-
povednosti za Skodu sl poistenymi osobami aj ¢lenovia poistenej
domécnosti.

84. Poistna doba je Casovy Usek, na ktory sa dojednava poistna zmluva.
Jej uplynutim poistenie zanikne.

85. Poistnd suma je suma, ktora udava hornd hranicu poistného pinenia za
jednu a vSetky poistné udalosti poas jedného poistného obdobia.
86. Poistna udalost je nahodna Skodova udalost, ktora nastala poc¢as poist-
nej doby a z ktorej na zaklade VPP MZ0-3 a poistnej zmluvy vyplyva
poistovni povinnost poskytnit poistné plnenie. Poistnou udalostou
nie je, ak bola Skoda spdsobena timyselnym konanim poistnika, po-

isteného alebo inej osoby z ich podnetu.

87. Poistnd zmluva je pisomny dokument vyhotoveny podla pravnych pred-
pisov, ktory vymedzuje predmet a rozsah poistenia a Specifikuje pod-
mienky platnosti poistenia. Uzavretim poistnej zmluvy je zalozeny
poistno-pravny vztah medzi poistnikom a poistoviiou.

88. Poistné obdobie je Casovy Usek poistnej doby, dohodnuty v poistnej
zmluve, vymedzujtici obdobie, za ktoré je poistnik povinny platit bez-
né poistné.

89. Poistné pinenie je plnenie poistovne z poistnej zmluvy v pripade poist-
nej udalosti.

90. Poistné pInenie v Easovych cendch je poistné plnenie zodpovedajuce:

a) primeranym nakladom na znovunadobudnutie zni¢enej, odcudze-
nej alebo stratenej veci rovnakého alebo porovnatelného typu,
druhu, kvality a parametrov alebo primeranym nakladom, ktoré
je potrebné vynaloZzitf na vyrobu veci rovnakého alebo porovna-
sum) v Case bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti, zni-
Zenym o sumu zodpovedajucu stupfiu opotrebenia alebo iného
znehodnotenia veci z doby bezprostredne pred vznikom poistnej
udalosti, a od takto vypocitaného pinenia sa odpodita hodnota
pripadnych pouzitelnych zvySkov, najviac vSak do vysky poistnej
sumy, limitu plnenia alebo sublimitu pinenia dohodnutom v poist-
nej zmluve pre tdto vec, alebo

b) primeranym nakladom na znovuzriadenie (opravu) poSkodenej
veci v Case bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti, zni-
Zenym o sumu zodpovedajucu stupfiu opotrebenia alebo iného
znehodnotenia veci z doby bezprostredne pred vznikom poistnej
udalosti, a od takto vypocitaného pinenia sa odpodita hodnota
pripadnych pouzitel'nych zvySkov, pricom tieto primerané nakla-
dy nesmi prevysit primerané naklady podia pism. a), najviac
vSak do vysky poistnej sumy, limitu pinenia alebo sublimitu pine-
nia dohodnutom v poistnej zmluve pre t(ito vec.

91. Poistné plnenie v novych cendch je poistné pinenie zodpovedajuce:

a) primeranym nakladom na znovunadobudnutie zni¢enej, odcudze-
nej alebo stratenej veci rovnakého alebo porovnatelného typu,
druhu, kvality a parametrov alebo primeranym nakladom, ktoré
je potrebné vynaloZzit na vyrobu veci rovnakého alebo porovna-
telného typu, druhu, kvality a parametrov (pricom plati nizSia zo
sum) v Case bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti, zni-
Zenym o hodnotu pripadnych pouzitelnych zvySkov, najviac vsak
do vySky poistnej sumy, limitu pInenia alebo sublimitu pInenia
dohodnutom v poistnej zmluve pre tito vec, alebo

b) primeranym nakladom na znovuzriadenie (opravu) poSkode-
nej veci v ¢ase bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti,
znizenym o hodnotu pripadnych pouzitelnych zvySkov, priCom
tieto primerané naklady nesma prevysit primerané naklady pod-
la pism. a), najviac vSak do vysky poistnej sumy, limitu plnenia

alebo sublimitu plnenia dohodnutom v poistnej zmluve pre tito
VeC.

92. Poistnik je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora s poistoviiou uzavrela
poistn(i zmluvu a je povinna platit poistné.

93. Poisfoviia je KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group,
registrovana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava lll,
oddiel: Sa, vlozka €. 3345/B.

94. Porucha vybraného domaceho elekirospotrebiéa je nahodna, nepredvidatel-
na porucha vybraného domaceho elektrospotrebica, ktora brani vy-
uzivaniu vybraného domaceho elektrospotrebic¢a na tcel, na ktory je
uréeny (mechanicka, elektronicka &i elektricka nefunkénost). Vybra-
ny doméci elektrospotrebi¢ musi byt sti¢astou vybavenia poistenej
domacnosti, v ¢ase bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti sa
nan uz nevztahuje zaruka poskytovana vyrobcom ¢i predajcom, nie
je starSi ako 48 mesiacov (poCitané odo dna kiipy) a bol kiipeny ako
novy na zemi Slovenskej republiky, Ceskej republiky alebo Raktiskej
republiky.

95. Poskodenie veci je zmena stavu veci, ktorl objektivne je mozné od-
stranit opravou, pricom naklady na tito opravu neprevysia sumu
zodpovedajicu nakladom na znovunadobudnutie rovnakej alebo
porovnatelnej veci, alebo taka zmena stavu veci, ktord objektivne
opravou nie je mozné odstranit, avsak vec je mozné nadalej pouzivat
na pdvodny Ucel.

96. Povodeii je zaplavenie Gzemnych celkov vodou, ktora sa vyliala z bre-
hov alebo hradzi prirodnych povrchovych vodnych tokov alebo vod-
nych nadrzi, alebo umelych kanalov a nadrzi priamo s nimi spojeny-
mi a zabezpeCenymi ochrannymi hradzami, alebo tieto brehy alebo
hradze pretrhla, alebo zaplavenie izemia vodou, ktoré bolo spdsobe-
né zmenSenim prietoku koryta vodného toku. Za povoden sa nepo-
vazuje také zaplavenie Gzemia, ktoré bolo spdsobené regulovanym
vypustanim vad z vodnych tokov.

97. PoZiar je ohen v podobe plamena, ktory sprevadza horenie a vzni-
kol mimo uréeného ohniska, alebo ktory ur€ené ohnisko opustil,
vlastnou Zivelnou silou sa rozsiril alebo bol pachatelom Gmyselne
rozireny. Skody spdsobené poziarom zahfiiajli aj podkodenie alebo
zni¢enie poistenej veci splodinami poziaru, hasenim alebo strhnutim
stavby alebo jej Casti pri zdolavani poZiaru alebo pri odstrafiovani
jeho nasledkov. Za poziar sa nepovazuji Uéinky UZitkového ohha
a uzitkového salavého tepla, ani Zeravenie a tlenie s obmedzenym
pristupom vzduchu, ani skrat elektrického vedenia sprevadzany sve-
telnym prejavom a pdsobenim tepla.

98. Predizend zaruka vybranjch domécich elektrospotrebigov je poistenie vzfahu-
juce sa na poSkodenie alebo zniCenie vybraného domaceho elektro-
spotrebica po uplynuti predajcom poskytnutej zaruénej doby a Caka-
cej doby v dizke 30 dni, za ktoré by predajca vybraného domaceho
elektrospotrebica niesol zodpovednost za vady v zarucnej dobe podla
ustanoveni ObCianskeho zakonnika, ak by nastalo v zarucnej dobe.

99. Priamy dder blesku je bezprostredny prechod blesku (atmosférického
vyboja) cez poistend vec alebo bezprostredné pdsobenie energie
blesku alebo teploty jeho vyboja na poistenu vec, pricom jeho G¢inok
a nasledky (mechanické, tepelné alebo elektromagnetické) st do-
stupnymi technickymi prostriedkami jednoznaéne identifikovatelné.
Za priamy Uder blesku sa povazuje aj prepatie v dbsledku Gderu
blesku v mieste poistenia ((ider blesku do hlavnej nehnutelnosti ale-
bo vedlajSej budovy, alebo do ostatnych stavieb, priCom tento dder
blesku je dostupnymi technickymi prostriedkami jednoznaéne iden-
tifikovatelny), ktoré sa sprostredkovane cez elektricka sief, kablové,
siefové, anténne a iné rozvody $iri do poistenej nehnutelnosti alebo
hnutelnej veci v mieste poistenia.

100. Prievan je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu pridiacej cez otvo-

ry v nehnutelnosti na poistend vec tak, Ze ju uvedie do pohybu

a naslednym padom alebo narazom o in(i vec alebo narazom Casti,

z ktorych poistena vec pozostava, o seba dojde k poSkodeniu alebo

zni¢eniu poistenej veci.

Priestory patriace k bytu sd pivnica, komora a iné miestnosti a priesto-

ry uréené na to, aby sa s bytom uzivali.
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Pridavny zamok je bezpeCnostny zamok (FAB 1572, 1574 a pod.)
a tiez viachodovy zamok.

Pril'ahlj pozemok je pozemok patriaci k poistenej nehnutelnosti, ktory
je pravne aj fakticky priradeny k poistenej nehnutelnosti vo vlast-
nictve poisteného (chodniky, travnaté plochy, detské ihriska, parko-
viska a pod.).

Primerané naklady si naklady na znovuzriadenie (opravu) alebo zno-
vunadobudnutie poistenej veci, ktoré su obvyklé v ¢ase a mies-
te vzniku poistnej udalosti. Za primerané naklady sa nepovazuijl
priplatky za pracu nadcas, expresné priplatky, priplatky za letecké
dodavky a pod.

Pripoistenie je doplnkové poistenie, ktoré nemozno dojednat samo-
statne bez zakladného poistenia, ktorého rozsah rozSiruje spdso-
bom vymedzenym vo VPP MZ0-3 a v poistnej zmluve.

Prislusenstvo nehnutel'nosti alebo stavby st veci, ktoré sa ur¢ené k tomu,
aby boli s nehnutel'nostou alebo stavbou trvale uzivané a st k nim
spravidla zvndtra alebo zvonku odmontovatelne pripojené (dre-
vené obklady stien, antény, elektronicka zabezpeCovacia signali-
zéacia umiestnena v nehnutelnosti alebo na nehnutelnosti, kame-
rovy systém umiestneny v nehnutelnosti alebo na nehnutelnosti,
elektronicka protipoZiarna signalizacia, kotol, prietokovy ohrievac,
solarne panely umiestnené na nehnutelnosti, antény umiestnené
na nehnutelnosti, sporak a pod.). Za prisluSenstvo nehnutel'nosti
sa nepovazujl vonkajsie pripojky, komunikacie, spevnené plochy,
studne, septiky a iné stavby, ¢i zariadenia mimo nehnutel'nosti.
Prosta kradeZ je zmocnenie sa poistenej veci pachatelom inym spé-
sobom ako kradezou alebo ak odcudzena vec nebola chranena
pred kradezou Ziadnym zo spdsobov zabezpecenia uvedenych vo
VPP MZ0-3.

Rekreacna chata je murovana alebo drevena obytna budova sliziaca
na rekreacné Gcely. Situovana je spravidla v chatovych oblastiach
alebo stoji osamote (extravilan obce).

Rekreacny dom je obytna budova majica charakter rodinného domu,
ktorad sa od rodinného domu odliSuje tym, ze nie je trvalo obyvana.
Situovana je spravidla v obytnej zéne dedinskych sidelnych dtvarov
(intravilan obce).

Riadne udrZiavany predmet poistenia je taky, na ktorom sa vykonava ob-
vykla starostlivost, riadna tdrzba a tiez sa vykonavajl prevadzkové
a bezpecnostné skusky, pravidelné obhliadky a revizie, opravy, ¢ize
na ktorych sa odstrafiuji vady a poruchy, zapriGinené beznou pre-
vadzkou a prirodzenym opotrebovavanim.

Riadne uzamknutie je stav, ked' su vstupné a vedlajSie dvere bytu (ob-
jektu, priestoru) uzamknuté zamkom, vSetky okna, balkénové a iné
dvere st uzamknuté zvnitra uzatvaracim mechanizmom, ostatné
otvory st zabezpecené proti neopravnenému vniknutiu a uzamy-
kacie, uzatvaracie a zabezpeCovacie zariadenia st v bezchybnom
stave, funkéné a pravidelne kontrolované.

Rodinny dom je obytna budova ur€ena predovsetkym k trvalému ro-
dinnému byvaniu, je trvalo obyvana, v ktorej je viac ako polovica
podlahovej plochy vSetkych miestnosti uréena k byvaniu a ma naj-
viac 3 samostatné byty, dve nadzemné podlazia a podkrovie.
Rozbitie skla je poSkodenie alebo zni¢enie skla v dosledku akejkol-
vek nahodnej udalosti, ktord nie je v ¢l. 62 VPP MZ0-3 vylucena.
Zarozbitie skla sa povazuje aj také poSkodenie alebo znicenie skla,
pri ktorom je nutna jeho vymena alebo oprava z dévodu hroziaceho
vzniku Skody na zdravi alebo majetku, alebo je obmedzena pripad-
ne vyliéena jeho funkénost.

RozSirend doba moZnosti uplatnenia néroku je doba, nasledujtica po uply-
nuti poistnej doby, pocas ktorej si poisteny mdze voci poistovni
uplatnit narok na poistné plnenie, ak Skodova udalost nastala po-
Cas trvania poistnej doby a narok na nahradu Skody vo i poistené-
mu bol prvykrat pisomne uplatneny po€as trvania rozsirenej doby
moznosti uplatnenia naroku.

Sanitarne zariadenia su umyvadla, sprchové kity a vanicky, vane, toa-
lety, bidety, pisoare a k nim zodpovedajtce prislusenstvo.

Servis je sluzba poskytovana pravnickou alebo fyzickou osobou, kto-
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ra ma kvalifikaciu a opravnenie na opravu konkrétnej znacky a typu
vybraného domaceho elektrospotrebica.
Sériovou Skodovou udalostou si Skodové udalosti, ktoré vznikli, bez
ohladu na podet poSkodenych osob, z tej istej priciny alebo z via-
cerych pricin, pokial’ medzi nimi existuje miestna, ¢asova, pravna,
ekonomicka, technicka alebo ind priama vecna pricinna stvislost.
Za okamih vzniku sériovej Skodovej udalosti sa povazuje vznik
prvej Skody pocéas poistnej doby.
Spétné vystapenie vody z kanalizaéného potrubia je voda vystapena z kana-
lizatného potrubia vniknuta do nehnutel'nosti, im tato voda spdso-
bi poSkodenie alebo zniCenie poistenej veci.
Spoloénik je spoloCnik a/alebo akcionar v obchodnej spolo€nosti
a/alebo €len druzstva.
Spoloény priestor bytového domu su Casti bytového domu ur¢ené pre
spoloéné uzivanie (spolocné chodby, pivnice, povaly, schodisko,
vytahy, kodikarne, terasy, garaze a pod.).
Spotrebna elektronika a optické pristroje su radioprijimace, gramofo-
ny, MC/CD/DVD/Blu-ray prehravace, reproduktory, zosiliiovace,
diktafony, televizne prijimaCe, videorekordéry, satelitné prijimace,
set-top boxy, DVB-T antény, pocitaCe, notebooky, herné konzoly,
tlaciarne, tablety, telefony, faxy, modemy, mobilné telefony, odka-
zovace, fotoaparaty, videokamery, pristroje pre fotografovanie, fil-
movanie alebo premietanie, videokamery, projektory, mikroskopy,
zvacSovacie pristroje, dalekohlady a pod.
Sprejerstvo je pomalovanie, postriekanie, popisanie farbou alebo
inou latkou, vyrytie napisov, polepenie alebo obdobné estetické
poSkodenie Casti poistenej nehnutelnosti, stavby, alebo poistenej
hnutel'nej veci inou osobou ako poistnikom, poistenym, ¢lenmi po-
istenej domacnosti alebo osobou konajlicou na ich podnet alebo
blizkymi osobami poistnika alebo poisteného.
Sprenevera je protipravne prisvojenie si zverenej poistene;j veci tretou
osobou.
Stavha je stavebna konStrukcia postavena stavebnymi pracami zo
stavebnych vyrobkov, ktora je pevne spojena so zemou alebo ktorej
osadenie vyzaduje Upravu podkladu. Pevnym spojenim so zemou
sa rozumie:
a) spojenie pevnym zakladom,
b) upevnenie strojnymi suciastkami alebo zvarom o pevny zaklad
v zemi alebo o inl stavbu,
c¢) ukotvenie pilétami alebo lanami s kotvou v zemi alebo na inej
stavbe,
d) pripojenie na siete a zariadenia technického vybavenia Gzemia,
e) umiestnenie pod zemou.
Stavebné mechanizmy si veci sliZiace na vystavbu, opravu, Udrzbu
alebo rekonstrukciu poistenej nehnutel'nosti alebo nehnutel'nosti vo
vystavbe, pokial sa nachadzaji v rovnakom mieste poistenia ako
poistena nehnutel'nost alebo nehnutelnost vo vystavbe, mieSacka,
stavebny vytah, dopravnikovy pas, ¢erpadlo malty, leSenie, cirku-
larka, pneumaticka zbijatka, kompresor a pod.
Stavebné naradie je pomocné rucné naradie sliZiace na vystavbu,
opravu, udrzbu alebo rekonStrukciu poistenej nehnutelnosti alebo
nehnutelnosti vo vystavbe, pokial’ sa nachadza v rovnakom mieste
poistenia ako poistena nehnutelnost alebo nehnutelnost vo vystav-
be, vitaCka, uhlova briska, zvaracka, pilka, kladivo, klieSte, sekac,
priebojnik, vrtak, meter, vidlicové, ofkové a nastrckové kltice, fran-
cuzsky kluc, dlato, hoblik, lopata, krompac, motyka, furik, sito a pod.
Stavebné sucasti nehnutel'nosti alebo stavby st veci, ktoré k nej podla svo-
jej povahy patria a nemozu byt oddelené bez toho, aby sa nehnutel-
nost alebo stavba tym neznehodnotili. Spravidla ide o veci, ktoré st
k nehnutelnosti alebo stavbe pevne pripojené (oknd, dvere, priecky,
obklady, izolacie, sanita, elektroinStalacia, rozvody plynové alebo
vodovodné, zabudovana klimatizacia/vzduchotechnika, podlahy,
mal'by stien, tapety, vstavany nabytok, kuchynska linka a pod.).
Stavebny cenovy index je priemerna hodnota indexov ceny stavebnych
prac a ceny materidlov spotrebovavanych v stavebnictve zverejiio-
vanych Statistickym dradom Slovenskej republiky v danom obdob.
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Stavebnj materidl je material (stavebné hmoty, stavebné vyrobky, sta-
vebné konstrukéné diely) sliZiaci k vystavbe, ddrzbe alebo rekon-
Strukcii poistenej nehnutelnosti alebo nehnutelnosti vo vystavbe,
ktory eSte nie je zabudovany do poistenej nehnutel'nosti alebo nehnu-
telnosti vo vystavbe, pokial sa nachadza v rovnakom mieste poiste-
nia ako poistend nehnutelnost alebo nehnutelnost vo vystavbe. Za
stavebny material sa povazuju tvarnice, tehly, panely, prefabrikaty,
streSna krytina, piesok, trk, vapno, cement, ocelova vystuz, obklady,
dlazby, armatry, potrubia, okna, dvere, kotle, ohrigvace a pod.
Strata veci je stav, ked' v dosledku poistnej udalosti poisteny nezavis-
le na svojej voli stratil moznost s vecou disponovat.
Stratou zisku z prendjmu sa rozumie usly zisk z prenajimanej nehnutel-
nosti, ktory by poisteny obdrzal, ak by nenastala poistna udalost,
za ktor(i je poistoviia povinna pinit, a v dosledku ktorej sa poiste-
na nehnutelnost stala neobyvatelnou a ndjomca bol niiteny dand
nehnutelnost opustit.
Sublimit plnenia je limit pinenia dohodnuty pre konkrétny predmet po-
istenia a/alebo Specificky rozsah poistenia v ramci poistnej sumy,
tzn. o pripadné pinenie z poistenia, na ktoré sa vztahuje sublimit, sa
znizi sublimit i poistna suma platné v poistnom obdobi kedy nastala
poistna udalost.
Siibor veci predstavuju vSetky veci rovnakého alebo podobného cha-
rakteru alebo urené na rovnaky acel, ktoré st ako stbor urtené
v poistnej zmluve. Veci, ktoré sa stali sti¢astou tohto stboru po
zaGiatku poistenia, vstupuji do poistenia. Veci, ktoré prestali byt
sticastou stboru po zaciatku poistenia, prestavajii byt poistené
okamihom vyradenia zo stboru.
Siibor zariadenia domacnosti je subor vlastnych a cudzich uzivanych
hnutel'nych veci, ktoré svojim charakterom sliZia k osobnej potre-
be poisteného, ¢lenov poistenej domacnosti alebo najomcov, ako
napr. nabytok, koberce, obrazy, odevy, obuv, bielizef, peniaze, veci
umeleckej, historickej alebo zberatel'skej hodnoty, stroje, pristroje,
bicykle, elektrobicykle, kolobezky, elektrokolobezky, detské kociky,
invalidné voziky, zasoby paliva, domdace dielne, stciastky motoro-
vych vozidiel, materidl sliziaci vyhradne na Gdrzbu vlastnej domac-
nosti (farby, laky a pod.), ako aj stavebné stcasti domacnosti (ma-
lovky, tapety, parkety, obklady a pod.). Do tohto stboru tiez patria
domace a hospodarske zvierata.

Siiiastky motorovych vozidiel si nahradné stciastky sluZiace k bez-

nej Gdrzbe motorového vozidla, motocykla alebo iného vozidla bez

ECV (svietky, filtre, Ziarovky a pod.), a tieZ rezervné pneumatiky,

disky kolies, streSné nosice, streSné boxy, prevadzkové kvapaliny

a pohonné hmoty vo vlastnictve poisteného, uskladnené v mieste

poistenia mimo motorového vozidla.

Skoda spdsobend dmyselne je Skoda, ktora bola spdsobena (imyselnym

konanim alebo imyselnym opomenutim, ak Skodca vedel, Ze mdze

sposobit Skodlivy nasledok a chcel ho spdsobit, alebo vedel, ze

Skodlivy nasledok moze spdsobit, a pre pripad, ze ho sposobi, bol

s tym uzrozumeny. Pri dodavkach veci (vyrobkov) alebo pri dodav-

kach prac je Skoda spdsobena umyselne tiez vtedy, ked" poisteny

vedel alebo mohol vediet o vadach veci (vyrobku) alebo préce.

Skoda spasobend vedomou nedbanlivostou je Skoda spdsobena konanim

alebo opomenutim, o ktorom Skodca vedel, ze nim moze Skodu spo-

sobit, ale bez primeranych dovodov sa spoliehal, Ze ju nespdsobi.

Skoda spdsoben zvieratom je poskodenie alebo znicenie poistenej veci

zvieratom.

Skodou v poisteni majetku sa rozumie poskodenie, znicenie, odcudzenie

alebo strata veci.

Skodou v poisteni zodpovednosti za Skodu sa rozumie:

usmrtenie, telesné poranenie alebo poSkodenie zdravia (Skoda

na zdravi),

b) posSkodenie alebo zniCenie veci (Skoda na veci),

c) ina majetkova ujma odvodena a zaroveil podmienena ako na-
sledok Skody na zdravi alebo Skody na veci, ktori poisteny
sposobil tretej osobe a zodpoveda za fiu na zaklade ustanoveni
Obcianskeho zakonnika.
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Skodova udalost v poisteni majetku je vznik $kody na poistenej veci ozné-
meny poistenym poistovni.

Skodova udalost v poisteni zodpovednosti za Skodu je vznik Skody, nérok
na nahradu ktorej si poskodeny uplatnil voéi poistenému a ktory
poisteny oznamil poistovni.

Technicka havéria je nahodnd, nepredvidatelna porucha technického
zariadenia ur€eného na privod, akumulaciu alebo odvod energii
a médii nutnych na obvyklé uZivanie bytu asistovanej domacnosti,
v dosledku ktorych doSlo k preruseniu dodavky v rozsahu znemoz-
fAujucom obvyklé uzivanie bytu asistovanej domacnosti alebo k tni-
ku kvapalin ¢&i plynov, ktory sposobil poSkodenie bytu asistovanej
domacnosti alebo jeho stavebnych stcasti v rozsahu znemoziiuju-
com obvyklé uzivanie bytu asistovanej domacnosti, alebo ktory by
nasledne mohol spdsobit $kody na zdravi alebo vacsej Skody na vy-
baveni bytu asistovanej domacnosti, nie vSak porucha, ktora vznik-
ne bezprostrednym zasahom opravnenej osoby alebo tretej osoby,
ani porucha mobilnych technickych zariadeni, ktoré st sucastou
vybavenia bytu asistovanej domacnosti, alebo st v byte asistovane;
domacnosti umiestnené (ako je porucha pracky, umyvacky riadu,
prenosného vyhrevného telesa a pod.).

Terorizmus je pouzitie nasilia alebo hrozby nasilia proti osobam ale-
bo majetku so zdmerom vyvolat u obyvatel'stva alebo Casti oby-
vatel'stva strach o zivot, zdravie a majetok, za (i¢elom dosiahnutia
politickych zmien v krajine alebo ovplyvnenia, pripadne naruSenia
fungovania jej Statnych organov, a tym ziskania moci alebo dosiah-
nutia politickych, socialnych, etnickych, ideologickych alebo inych
cielov.

Tiaz snehu alebo namrazy je zatazenie nosnej konStrukcie strechy
nehnutelnosti alebo jej stresnej krytiny nadmernou hmotnostou
snehu alebo ladovej vrstvy presahujice normou stanovené hod-
noty. Za poistna udalost sposobent tiazou snehu alebo namrazy
sa povazuje aj presakovanie vody z roztapajlceho sa snehu alebo
namrazy do nehnutelnosti cez otvor, ktory vznikol na nosnej kon-
Strukcii strechy alebo jej streSnej krytiny v dosledku tiaze snehu
alebo namrazy.

Tlenie je slabé, pomalé horenie bez plamena.

Trezor je pancierova schranka bezpecénostnej triedy | alebo Il podla
STN EN 1143-1, ktora vlastnou vahou alebo spésobom umiestne-
nia znemoziuije jej kradez. ZabezpeCena je trezorovym uzaverom.
Trvalo obyvana nehnutel'nost je nehnutel'nost, ktora je obyvana prevaznii
¢ast roka (aspoil 183 kalendarnych dni) a neponechana neobyvana
pocas roka viac ako 60 kalendarnych po sebe nasledujtcich dni.
Uzatvoreny uzamknuty vnitorny priestor poistenej nehnutelnosti je priestor
zabezpeCeny proti kradeZi po€as nepritomnosti poisteného v mies-
te poistenia nasledovne:

a) dvere do poistenej budovy, bytu v osobnom vlastnictve a ne-
bytového priestoru musia byt uzamknuté funkénou zamkou
s cylindrickou vlozkou, a ak sa dvere na balkon, lodziu, terasu
a iné otvory uzatvarajii aj zvonka, musia byt tiez uzamknuté
funkEnou zamkou s cylindrickou vlozkou,

vSetky vstupné dvere do vedlajSej budovy, vstupna brana a iné
vstupy do miesta poistenia musia byt uzamknuté funkénou
zamkou,

oknd, dvere na balkén, lodziu, terasu a iné otvory v nehnu-
telnosti musia byt uzatvorené z vnitornej strany uzatvaracim
mechanizmom tak, Ze ich nie je mozné zvonku otvorit bez ich
mechanického poSkodenia alebo znigenia.

Vandalizmus je dmyselné poSkodenie alebo zniCenie poistenej veci
inou osobou (znamou alebo neznamou) nez poistnikom, poistenym,
¢lenmi poistenej domacnosti alebo osobou konajtcou na ich podnet
alebo blizkymi osobami poistnika alebo poisteného. Poistenie $kod
sposobenych vandalizmom sa vztahuje aj na netimyselné poskode-
nie alebo znicenie poistenej veci znamou tretou osobou (t. j. inou
osobou nez poistnikom, poistenym, ¢lenmi poistenej domacnosti
alebo osobou konajlcou na ich podnet alebo blizkymi osobami po-
istnika alebo poisteného).
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Veci v exteriéri si veci nachadzajice sa na volnom priestranstve
v mieste poistenia, ktoré st vyrobcom alebo svojim charakterom
urCené na umiestnenie v exteriéri, t. j. zahradny nabytok, volne
polozené (nezabudované) virivky, nafukovacie a skladacie bazény,
kvetinace, detské hracky, hojdacky, trampoliny a preliezky, prenos-
né krby a grily, slnecniky a protisinené zabrany, palivové drevo,
robotické kosacky a pod.

Veci sliZziace na zarobkovd Ginnost' s hnutelné veci, domace a hos-

podarske zvierata pouzivané poistenym alebo Clenom poistenej

domacnosti a urfené k dosahovaniu prijmov z podnikania (okrem
podnikania v pravnej forme obchodnej spolonosti zapisanej v ob-
chodnom registri), z inej samostatne zarobkovej Cinnosti, z pre-
najmu a z pouzitia diela a umeleckého vykonu podla § 6 zakona
€. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorSich predpisov.

Tiez st nimi aj hnutel'né veci, ktoré poisteny alebo ¢len poistene;

domacnosti pouziva ako zamestnanec pri vykone zavislej €innosti

v mieste poistenia v suvislosti s pinenim pracovnych tloh.

Veci zvlaStnej hodnoty su:

a) veci umeleckej hodnoty: obrazy, grafické a socharske diela, vy-
robky zo skla, keramiky a porceldnu, rucne tkané koberce, go-
beliny a pod. Ide vyhradne len o originalne alebo unikatne diela,
ktorych predajna cena nie je dana iba vyrobnymi nakladmi, ale
aj umeleckou kvalitou a autorom diela,

b) veci historickej hodnoty: predmety, ktorych hodnota je dana
tym, Ze vec ma vztah k histérii alebo k historickym osobnos-
tiam, Ze ich existencia sa viaze predovsetkym k pamiatke na
historické udalosti alebo historické osobnosti,

c) starozitnosti: veci spravidla starSie ako 100 rokov, ktoré maju
taktiez umeleckd hodnotu, pripadne charakter unikatu,

d) zbierky: zamerné a sistavné sdstredovanie a uchovavanie pri-
padne spracovavanie predmetov toho istého druhu v oblasti pri-
rody a l'udskej ¢innosti vacSinou Specializované podla ur€itych
hladisk ako typ, spracovanie, téma, ¢asovy, miestny a autorsky
povod v pocte minimalne 3 kusy predmetov jedného druhu -
zbierky volného a Gzitkového umenia, zbierky znamok, minci,
technickych pristrojov a inych predmetov zberatel'skej innosti.

VedlajSia budova je budova, ktora plni doplnkovi funkciu k hlavne;

nehnutelnosti a sliZi na iné ucely ako na byvanie (garaz, garazovy

pristreSok, garazovy box, gardzové statie, hospodarska budova, let-
na kuchyia, stodola, drevaren, kolfa, praoviia, altanok, zahradna
chatka, zahradny pristreSok, samostatne stojaca pergola, vonkajsia
pivnica a pod.). Za vedlajSiu budovu sa nepovazuje nahrobny pomnik.

Vichrica je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu dosahujuce v mies-

te poistenia rychlost min. 75 km/h. Ak nie je tato rychlost v mieste

Skody zistitelna, musi poisteny preukazat, ze pohyb vzduchu spo-

sobil v okoli miesta poistenia $kody na riadne udrziavanych nehnu-

tel'nostiach alebo podobne odolnych inych veciach, alebo ze Skoda
pri bezchybnom stave poistenej nehnutelnosti alebo nehnutel'nosti,

v ktorej sa nachadzaju poistené veci, mohla vzniknut iba v dosled-

ku vichrice. Za Skodu spdsobenu vichricou sa povazujl aj Skody

spOsobené vrhnutim iného predmetu vichricou na poistent vec.

Vlastné veci su hnutelné veci nachadzajuce sa v mieste poistenia,

ktoré su vo vlastnictve poisteného alebo €lena poistenej domacnos-

ti.

Vodovodné zariadenia su:

a) potrubia na privod, rozvod a odvod vody alebo pary, odpado-
vé, kanalizaCné potrubia vratane armatdr, meracov alebo inych
s nimi prepojenych zariadeni,

b) vykurovacie, klimatizatné, chladiarenské alebo solarne sys-
témy alebo zariadenia vratane armatur, meradov alebo inych
S nimi prepojenych zariadeni,

c) postrekové hasiace zariadenia, sprinklerové alebo iné automa-
tické zariadenia poziarnej ochrany,

d) vnidtorné zvody odvadzajice atmosférické zrazky vratane ar-
matdr alebo inych s nimi prepojenych zariadeni, ktoré sa nacha-
dzaju vo vnltri nehnutel'nosti,
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e) nadrze, akvaria, bazény s vodou s objemom min. 50 litrov.
Za vodovodné zariadenia sa nepovazuju streSné zlaby a vonkajSie
zvody odvadzajuce atmosférické zrazky.
VSeobecnd hodnota (trhovéd hodnota) je vyslednd objektivizovana cena
veci vypocitana podla vyhlasky Ministerstva spravodlivosti Sloven-
skej republiky €. 492/2004 Z. z. o stanoveni vSeobecnej hodno-
ty majetku v zneni neskorSich predpisov, vratane dane z pridanej
hodnoty, ktora je odhadom jej najpravdepodobnejSej ceny v ¢ase
bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti, ktor( by mala vec
dosiahnut na trhu v podmienkach volnej sttaze, pri poctivom pre-
daji, ked' kupujtci aj predavajtici budt konat s patriénou informova-
nostou i opatrnostou a s predpokladom, Ze cena nie je ovplyvnena
neprimeranou pohnutkou.
Vjber veci je jedna alebo viac vybranych, vymenovanych a presne
identifikovanych veci v poistnej zmluve.
Vybuch je nahly niivy prejav tlakovej sily spocivajdci v rozpinavosti
plynov alebo par (vel'mi rychla chemicka reakcia nestabilnej ststa-
vy). Za vybuch tlakovej nadoby (kotla, potrubia a pod.) so stlace-
nym plynom alebo parou sa povazuje roztrhnutie jej stien v takom
rozsahu, ze doSlo k nahlemu vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom
a vnatrajSkom nadoby.
Vjbuch sopky je uvolnenie tlaku pogas vytvorenia otvoru v zemskej
kore, ktoré je sprevadzané vytokom lavy alebo vyvrhnutim popola,
inych materialov alebo plynov.
Vybranyj domaci elektrospotrebic je na ucely poistenia rozSirenej zaruky
vyhradne:
a) audio systém,

) Blu-ray systém,
c) depilator,
d) digestor,
e) digitalna kamera,
f) DVD systém,
g) elektricka rdra,
h) elektricka varna kanvica,
i) elektricka zubna kefka,
j) elektrické hodiny,
k) elektricky holiaci strojcek,
[) elektricky sporak,
elektronicka vaha,
n) hriankovac,
0) chladnicka,
p) kavovar,
q) kombinovana chladni¢ka s mraznitkou,
r) mikrovinna ridra,
s) mixér/kuchynsky robot,
t) mlyndek na kavu,
u) mraznicka,
v) pracka,
projektor,
X) satelitny prijima¢ vratane satelitnej antény,
y) settop box,
z) susSic vlasov,
aa) susicka,
bb) televizor,
cc) umyvacka riadu,
dd)
ee)

E)

videoprehravac a videorekordér,

vysavag,
ff) zosilfiovac,
gg) zehlicka,
hh) Zehli¢ka na vlasy.
Vyroény deii poistenia je den, ktory sa svojim Ciselnym oznacenim dia
a mesiaca zhoduje s dilom zaciatku poistenia. Ak zaCiatkom pois-
tenia je 29.02., tak je vyroénym diiom v neprestupnych rokoch defi
28.02.
Vystavha je proces, v ramci ktorého sa nehnutelnost zhotovuije.
Zahlokovanie dveri je situacia, ked" uzavreté hlavné vchodové dvere
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bytu asistovanej domécnosti nie je mozné otvorit prislusSnym klt-
¢om alebo ich nie je mozné otvorit z dovodu straty a/alebo odcudze-
nie kl'i¢a ¢i jeho zabuchnutia vndtri bytu asistovanej domacnosti.
Zatajenie veci je privlastnenie si poistenej veci, ktord sa dostala do
moci pachatela nalezom, omylom alebo inak bez sthlasu poistnika
alebo poisteného.

Zibranné prostriedky si prvky mechanickych zabrannych prostried-
kov (dvere, sklenené vyplne dveri a okien, zamky, mreze, rolety,
refazové a lankové zamky a pod.), elektrické zabezpecGovacie signa-
lizacie (Cidla, snimace, hlasiCe a pod.), schranky a trezory vratane
ich uzamykacich systémov, bezpe¢nostna batozina pre prepravu
cennosti a iné technické prostriedky zabezpeCujlice miesto pois-
tenia alebo poistend vec proti odcudzeniu, poSkodeniu alebo zni-
¢eniu. Za zabranny prostriedok sa nepovazujd vozidla, ktorymi je
poistena vec prepravovana.

Zaplava je vytvorenie sivislej vodnej plochy, ktora urcit(l dobu stoji
alebo pradi v mieste poistenia.

ZdruZeny Zivel je skupina rizik, ktora zahffia nasledovné rizika: poziar,
vybuch, priamy Gder blesku, pad lietadla, pad stromov, stoZiarov
alebo inych predmetov, povoden, zaplava, vichrica, krupobitie, zo-
suv pddy a zratenie skal, lavina, vybuch sopky, zemetrasenie, tiaz
snehu alebo namrazy, ndraz vozidla, dym, aerodynamicky tresk,
kvapalina unikajlca z vodovodnych zariadeni.

Zemetrasenie su otrasy zemského povrchu vyvolané pohybom zem-
skej kory, ktoré v mieste poistenia dosahujt aspoi 5. stupeil medzi-
narodnej stupnice udavajlcej makroseizmické i¢inky zemetrasenia
(EMS-98).

IniGenie veci je zmena stavu veci, kedy vec nie je mozné dalej pouzi-
vat na pdvodny ucel a pévodny acel nie je mozné prinavratit opra-
vou. Za znifenu sa povazuje aj vec, u ktorej by naklady na opravu
presiahli sumu zodpovedajicu nakladom na znovunadobudnutie
rovnakej alebo porovnatelnej veci (totalna Skoda).

Znovunadobudnutie je:

a) v pripade rodinného domu, rekreacného domu, rekreacnej cha-
ty, vedlajSej budovy a ostatnych stavieb alebo ich stavebnych
sucasti je znovunadobudnutie vybudovanie formou vystavby
(nie kapou), t. j. postavenie rodinného domu, rekreacného
domu, rekreacnej chaty, vedlajSej budovy a ostatnych stavieb
rovnakych parametrov a kvality, aki mala stavba bezprostred-
ne pred vznikom poistnej udalosti, vratane nevyhnutnych nakla-
dov na projektov, inziniersku ¢innost a ostatnych stvisiacich
poplatkov,

v pripade bytu, nebytového priestoru alebo nahrobného pomni-
ka je znovunadobudnutie kiipa bytu, nebytového priestoru ale-
bo nahrobného pomnika rovnakych parametrov a kvality, akd
mal bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti v danej loka-
lite, alebo

v pripade bytu, nebytového priestoru alebo nahrobného pomni-
ka je znovunadobudnutie vybudovanie formou vystavby, t. j. po-
stavenie bytu, nebytového priestoru alebo nahrobného pomnika
rovnakych parametrov a kvality, ak( mal byt, nebytovy priestor
alebo nahrobny pomnik bezprostredne pred vznikom poistnej
udalosti, vratane nevyhnutnych nakladov na projektovd, inzi-
niersku ¢innost a ostatnych stvisiacich poplatkov; znovunado-
budnutie vybudovanim formou vystavby sa pouZzije v pripade,
ak je technicky realizovatelné a znovunadobudnutie kiipou nie
je mozné,

v pripade zariadenia domacnosti je znovunadobudnutie kipa
veci rovnakého druhu, kvality, Géelu pouzitia ako poistené veci
patriace k zariadeniu domacnosti, v hodnote ak( mali poistené
veci bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti v mieste po-
istenia.

Inovuzriadenie je opravenie poSkodenych stavebnych stcasti a pri-
sluSenstva poistenej nehnutelmosti alebo poistenych hnutelnych
VECi, resp. ich uvedenie do stavu, v akom boli bezprostredne pred
vznikom poistnej udalosti.

174.

175.

176.

177.

178.

179

180.

1.

2.

34/35

Zorganizovanie sluzby je forma asistenéného zasahu, ked' poistoviia
urobi tkony umoziujlce poskytnutie sluzby opravnenej osobe do-
davatelom sluzieb v rozsahu uvedenom v poistnej zmluve a/alebo
vo VPP MZ0-3, pricom naklady na poskytnutie tychto sluzieb doda-
vatel'om sluzieb znasa opravnena osoba.

Zosuv pddy je relativne rychly kizavy pohyb horninovych hmét v vy$-
Sich poloh svahu do nizsich pozdiz jednej alebo viacerych $my-
kovych pléch, ktoré oddeluji pohybujice sa hmoty od podkladu,
vyvolany pdsobenim zemskej pritazlivosti, pri poruseni dlhodobej
rovnovahy svahu. Za zosuv pody sa nepovazuje klesanie zemského
povrchu do stredu Zeme v dosledku pdsobenia prirodnych sil (tzv.
sadanie pddy). Za zosuv pddy sa tiez nepovazuje zosuv pddy v do-
sledku priemyselnej, stavebnej alebo inej ¢innosti poisteného alebo
0s6b konajucich na jeho pokyn.

Iriitenie skal je prirodzené odldcenie hornin v krajine a ich pad. Za
zrtenie skal sa tiez nepovazuje zrutenie skal v dosledku priemysel-
nej, stavebnej alebo inej €innosti poisteného alebo 0séb konajlcich
na jeho pokyn.

Zviera je vol'ne Zijlce zviera roznych druhov (lesna zver, vtak, hloda-
vec, hmyz a pod.), zviera chované v zajati a domace hospodarske
zviera.

ZvySenie poistného rizika je zmena okolnosti a podmienok, ktoré maju
vplyv na poistend vec, priCom tieto zmeny zvySuji pravdepodob-
nost vzniku poistnej udalosti.

. Leravenie je zohrievanie na vysoky stupeii teploty.

Zivelnd udalost je udalost spdsobena niektorym z rizik pod ozna¢enim
LZzdruzeny Zivel“.

Clanok 87

Sankéné obmedzenia
Bez ohladu na akékolvek iné podmienky dohodnuté podla tejto
zmluvy, poistoviia nie je povinna poskytnit akékol'vek plnenie alebo
platbu ani poskytnat sluzbu alebo prospech Ziadnej osobe v rozsahu,
v akom by takéto pinenie, platha, sluzba, prospech a/alebo akykol-
vek obchod alebo ¢innost tejto osoby porusila platné sankcie, ob-
chodné, financné embarga alebo ekonomické sankcie, zakony alebo
nariadenia, ktoré st priamo uplatnite/né na poistoviiu. Uplatnitelné
sankcie sl najma:
miestne sankcie podla platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky;
sankcie prijaté Eurdpskou Uniou;
sankcie prijaté Organizaciou Spojenych narodov (OSN);
) sankcie prijaté Spojenymi Statmi americkymi (USA);
sankcie prijaté Spojenym kralovstvom Velkej Britanie a Severné-
ho irska a/alebo
f) akékolvek dalsie sankcie, ktoré sa vztahuji na poistoviiu.

Clanok 88
Zaverecné ustanovenia

V pripade, ak poisteny a poistnik nie sti totoznou osobou, vztahuji sa
ustanovenia VPP MZ0-3 tykajlce sa poisteného, primerane aj na po-
istnika a opravnené osoby. Povinnostou poistnika je oboznamit pois-
teného a opravnené osoby s poistnou zmluvou, s VPP MZ0-3 a dalsi-
mi podmienkami a dojednaniami platnymi pre poistni zmluvu.
Poistoviia spractiva osobné tidaje poistnika/poisteného v stilade s Na-
riadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. apri-
la 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gdajov
a 0 volnom pohybe takychto (dajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov) a ako aj nan
nadvazujlicimi pravnymi predpismi, najma zakonom ¢. 18/2018 Z. z.
o0 ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zako-
nov v zneni neskorsich predpisov. Poistoviia poskytuje poistnikovi/
poistenému pri podpise zmluvy informaciu o spractvani jeho osob-
nych adajov podla vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych
Gdajov, vratane informacii o jeho pravach. Informacie o spracivani
osobnych Gdajov je mozné najst aj na webovej stranke poistovne.



3. Ak sa VPP MZ0-3 odvolavaji na vSeobecne zavéazné pravne predpi-

sy, rozumejd sa nimi pravne predpisy platné a G¢inné v Slovenskej
republike.

. Vetky spory vyplyvajuce z poistenia alebo vzniknuté v sivislosti
s nim rieSi, ak neddjde k dohode G¢astnikov poistenia, prislusny sud
v Slovenskej republike podla vSeobecne zavaznych pravnych predpi-
SOV.

. Ak sa zmeni alebo nahradi ustanovenie technickej normy alebo
vSeobecne zavdzného pravneho predpisu, na ktory sa VPP MZ0-3
odkazujd, nie je tym platnost prislusného ustanovenia VPP MZ0-3
dotknuta a v pripade pochybnosti sa ma za to, Ze ide o odkaz na
nové ustanovenie technickej normy alebo vSeobecne zavazného

7.

8.
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pravneho predpisu, ktorym bolo zmenené alebo nahradené povodné
ustanovenie technickej normy alebo vSeobecne zavazného pravneho
predpisu.

Zmluvné strany si mozu vzajomné prava a povinnosti upravit v poist-
nej zmluve dohodou odchylne od znenia VPP MZ0-3, len v pripadoch
v nich urenych, inak len ak je to na prospech poisteného.

Poistna zmluva, ktorej prilohu tvoria VPP MZ0-3, sa v otazkach Ggin-
nosti, vykladu a vykonavania riadi pravom Slovenskej republiky.
VSeobecné poistné podmienky pre poistenie majetku a zodpoved-
nosti za Skodu ob&anov VPP MZ0-3 ProDomo boli schvalené pred-
stavenstvom spolo¢nosti KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insu-
rance Group a nadobddaja Gcinnost driom 01.02.2024.



