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Dr. Peter Thirring

Vazené damy, vaZeni pani,

v predloZenej vyrocnej sprave ndjdete podrobné informdcie o hospodarskych vysledkoch
KOMUNALNE)J poistovne za rok 2019.

Napriek tomu, Ze pre odvetvie poistovnictva bol uplynuly rok z pohladu legislativhych zmien opat
naro¢ny, dosiahla KOMUNALNA poistoviia predpisané poistné vo vyske 167,5 milidna eur, z ¢oho
Zivotné poistenie predstavovalo hodnotu 88,4 miliéna eur a nezZivotné poistenie 79,1 miliéna eur.
Hospodarsky vysledok dosiahol droven 1,8 mil. eur zisku pred zdanenim.

Tieto vysledky ukazujd, Ze nasu snahu o poskytovanie kvalitnych sluZieb a klientskej starostlivosti spolu
so zrozumitelnymi produktami nasi klienti ocenuju. Napokon, patri k DNA nasej spolocnosti, Ze sme
stcastou lokalnych komunit, Ze dobre pozname slovensky trh, obyvatelov Slovenska a ich potreby.
Predovietkym chcem vyzdvihnat dlhoroéné partnerstvo komunalnej sféry a KOMUNALNEJ poistovne,
kde sme od zaciatku chceli byt blizko predstavitelom a obyvatelom miest a obci na celom Slovensku.
Mame komplexnu ponuku poisteni pre obyvatelov i obce, ale aj Specifické poistné produkty pre mest3,
dediny ¢i vy$sie tzemné celky. KOMUNALNA poistoviia bude strategické partnerstvo so ZdruZzenim
miest a obci Slovenska rozvijat aj v nasledujtcich rokoch a snaZit sa este lepsie chapat a napliiat
potreby komunalnej sféry.

Zmyslom nasej prace je predovsetkym pomahat ludom chranit vsetko, na ¢om im zalezi.

Okrem nasej kazdodennej pomoci sa snazime spravat zodpovedne aj voci okoliu.

Nase filantropické aktivity sme zamerali na rozvoj deti a mladych ludi v r6znych regiénoch Slovenska,
najma prostrednictvom spoluprace s Nadaciou pre deti Slovenska a jej programu Komunity priatelské
k detom a mladym ludom. KaZdorocne tieZz podporujeme mnozstvo spolocenskych, kultdrnych
a Sportovych aktivit organizovanych mestami a obcami, ¢im prispievame k skvalitneniu priestoru na
Zivot ich obyvatelom.

Do aktivit spolo¢enskej zodpovednosti sa osobne zapoijili aj zamestnanci KOMUNALNEJ poistovne, ked'
v ramci Dni socialnych aktivit pripravili Sportovo-zabavny program pre deti a pomahali pri revitalizacii
aredlov materskych $kél vo vsetkych krajoch Slovenska.

Vaziené damy a pani,

KOMUNALNA poistoviia je Uspe$na a progresivna spolo¢nost, ktorda ma jedine¢nd $ancu byt este
ambicidznejsia. Som presvedceny, Ze zdklad uUspechu tvoria predovsSetkym vsetci zamestnanci,
ktori vynikajuco poznaju svojich klientov a ich potreby, a zarover st schopni adaptovat nase globalne
know-how, dizajn produktov a ich distribuciu na potreby slovenského trhu.




Prihovor predsedu dozornej rady

Dakujem celému timu KOMUNALNEJ poistovne za odhodlanie a pracu v roku 2019 a verim, e bude aj
nadalej plnit stanovené ciele, pokradovat v zavadzani inovacii — a to nielen v oblasti produktov, ale aj
v oblasti digitalizacie — a Ze bude schopny oslovovat aj novych klientov predovsetkym z radov fyzickych
0s6b ¢i malych a strednych podnikatelov.

Podakovanie samozrejme patri aj nasSim klientom za doveru, spolupracujucim organizdciam
a spolo¢nostiam za pomoc pri naplfiani nasej stratégie a poslania. Vdaka vam vietkym potvrdila
KOMUNALNA poistovfia svoje postavenie stabilnej a silnej poistovne.
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Uvodné slovo predsednitky predstavenstva a generélnej riaditelky

Ing. Slavka MikloSova

Vazeni akcionari a klienti, obchodni partneri, kolegyne a kolegovia,

pri hodnoteni roka 2019 mézeme poukazat najma na fakt, Zze v nefahkom obdobi, ktorym poistny trh
prechadza, sme dokazali ponuknut atraktivne produkty a vysokokvalitné sluzby. Klienti si nasim
zakladnym aktivom, a preto Usilie o ziskanie a udrzanie ich priazne a spokojnosti je v KOMUNALNEJ
poistovni trvalé a vSadepritomné.

Pocas celého roka sme pokracovali v rozvijani digitalizacie nasich produktov a sluzieb s cielom zvysit
ich kvalitu a naplnit poziadavku modernej digitdlnej komunikacie. Za vSetky projekty spomeniem
klientsky portal e-KOMfort, ktory ponuka Standardné nastroje na spravu osobnych Udajov a poistnych
zmllv. Zaroven sme zrychlili azjednodusili cely proces uzatvarania poistnych zmlav arieSenia
poistnych udalosti. Venovali sme sa revizii nasho produktového portfdlia, aby sme mohli nasim
klientom ponukat také poistenia rizik, ktoré budud vyhovovat ich potrebam. Rovnako sme vyznamne
zmenili cenotvorbu v oblasti neZivotného poistenia s ciefom postupne zvySovat profitabilitu produktov
tohto druhu poistenia.

KOMUNALNA poistoviia je dynamicky sa rozvijajucou spolo¢nostou. Kvoli potrebe rastu
konkurencieschopnosti budd v nej neustale prebiehat zmeny, ktoré si vyZiadaju od kazdého
zamestnanca kontinudlne zdokonalovanie svojich osobnych schopnosti a vykonnosti. NajvacSou
vlastnou hodnotou spolocnosti su prave fudské zdroje s pozitivnymi a angaZzovanymi postojmi. Preto
jednym zo strategickych cielov vedenia spolo¢nosti bolo zvySovanie profesionality a lojality
zamestnancov a jej spolupracovnikov prostrednictvom novych profesionalno-rozvojovych programov.
Jednak sme sa zamerali na rozvoj manazérskych zruénosti s cielom posilnit vnatornd motivaciu
a schopnost manazérov budovat funkéné a vykonné timy a zaroven s cielom zosuladit Styly riadenia
v celej spolocnosti. Pracovnici Usekov centrdly absolvovali Skolenia zamerané na rozvoj komunikaénych
zrucnosti, time manaZmentu, timovej spoluprace a orientacie na vysledok.

Nasa obchodnd sluzba presla reorganizaciou, resStrukturalizdciou a zaviedli sme novy odmenovaci
systém v oboch vlastnych distribu¢nych kandloch.

Vazené damy a pani,

rada by som sa na tomto mieste podakovala vietkym zamestnancom KOMUNALNEJ poistovne za ich
kazdodennu pracu a osobny prispevok kazdého jednotlivca k vysledkom nasej spolo¢nosti v roku 2019.
Velmi im Zeldm, aby ich neopustala zdravd ambicidznost, chut po Uspechoch a osobnom
zdokonalovani.




Uvodné slovo predsednicky predstavenstva a generalnej riaditelky

Takisto chcem podakovat nasim klientom a obchodnym partnerom za ich dlhoroént déveru, ktorou
rovnakou mierou prispievaju k spechu KOMUNALNEJ poistovne.

Nasim zavdazkom do budulcnosti je podavat vykony, ktoré od nas ocakavaju klienti, akcionari,
zamestnanci a obchodni partneri. Spolu s kolegami a spolupracovnikmi chceme zvySovat kvalitu
a efektivnost nasho hospodarenia, plnit hospodarske plany a dosiahnut stanovené obchodné vysledky.

Vietky realizované aktivity smeruju k tomu, aby bola KOMUNALNA poistovria dlhodobo profitabilnou
spolo¢nostou.
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KOMUNALNA poistovfia, a.s. Vienna Insurance Group je komerénou poistoviiou s univerzalnou
licenciou, ktora p6sobi na slovenskom poistnom trhu od roku 1994. Jej poslanim je poskytovat svojim
klientom kvalitné poistné produkty a sluzby v oblastiach Zivotného poistenia, poistenia motorovych
vozidiel a majetku obc¢anov, zodpovednostného poistenia a v oblasti poistenia priemyselnych rizik.
KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group bola zaloZena zakladatelskou listinou zo dfia 19.
oktdébra 1993 a svoju ¢innost oficialne zacala 1. janudra 1994. V pomerne kratkom ¢ase si vybudovala
silné puta na komunalnu klientelu, ktord dodnes tvori jeden zo zakladnych pilierov nasho podnikania.
K vyraznej zmene doslo v spolo¢nosti po akvizicii v roku 2001, ked' sa poistovnia stala sucastou silnej
medzinarodnej financnej a poistovacej skupiny Vienna Insurance Group. Klienti tym ziskali istotu
v podobe silného a stabilného akcionara, ktorym Vienna Insurance Group bezpochyby je. Dokazuje to
aj dlhodobo pozitivne hodnotenie agentury Standard &Poor’s.

Vyhodou mnohopocetnej rodiny poistovni holdingu Vienna Insurance Group je zuroéenie najlepsich
skusenosti sesterskych poistovni v inych krajinach pre klientov na Slovensku. KOMUNALNA poistovria
dokaze Cerpat zo skisenosti a rokmi osvedéeného know-how akcionara, najma pri inovécii produktov
a sluZieb tak, aby splfiali eurépske $tandardy a boli pre klientov ¢o najatraktivnejsie a najvyhodnejsie.
Prave preto sa nachadza na vysokych prieckach v povedomi slovenskych spotrebitelov pri kipe
poistenia.

VSeobecné informacie o spolocnosti, poradenstvo pri vybere zo Sirokej ponuky poistenia os6b,
majetku, vozidiel, podnikatefov a priemyslu a zabezpecenie kontaktu na obchodného zastupcu vam
KOMUNALNA poistovfia, a.s. Vienna Insurance Group pontka na internetovej stranke www.kpas.sk
alebo na infolinke 0800 11 22 22.

Zakladné udaje

Obchodné meno: KOMUNALNA poistovria, a.s. Vienna Insurance Group

Sidlo: Stefanikova 17, 811 05 Bratislava

Zapisana: Obchodny register Okresného studu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka ¢. 3345/B
Datum zapisu do obchodného registra: 1. 1. 1994

Zakladné imanie: 18 532 240 eur

Rozsah splatenia: 18 532 240 eur

Pocet akcii: 5 582 kmenové, zaknihované

Menovita hodnota jednej akcie: 3320 eur

Akcionarska Struktura: KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group

61,05 %, 3 408 akcii
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
38,95 %, 2 174 akcii
Majetkové ucasti: Slovexperta, s.r.0.— 15 %
GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.o.— 9%

V roku 2019 doslo k zmene stanov spolocnosti, pricom podstatou prijatych zmien bola zmena vysky
zdkladného imania a's tym spojenda zmena poc¢tu kmeriovych akcii znejicich na meno. Spolo¢nost
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, ktord upisala v sulade s Dohodou
akciondrov spoloc¢nosti 1 382 kmenovych zaknihovanych akcii na meno, s menovitou hodnotou
jednej akcie 3 320 eur a emisnym kurzom 14 409,82 eur za jednu akciu, splatila v celom rozsahu
100 % emisného kurzu vSetkych upisanych akcii v celkovej vySke 19 914 371,24 eur vratane 100 %
menovitej hodnoty vSetkych upisanych akcii v celkovej vyske 4 588 240 eur.

Zmena vysky zdkladného imania a s tym spojend zmena akciondrskej struktury je vsak ucinna az odo
dia zapisu zmeny v Obchodnom registri Slovenskej republiky, t. j. 9. januara 2020.
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Predmet podnikania
Predmetom podnikania spoloc¢nosti je vykonavanie poistovace] ¢innosti pre poistny druh neZivotného
poistenia a pre poistny druh Zivotného poistenia podla jednotlivych poistnych odvetvi, a to v rozsahu:

Cast A — poistné odvetvia neZivotného poistenia

1. Poistenie Urazu (vratane pracovnych urazov a choréb z povolania)
a) fixné penaziné plnenie,
b) s plnenim majlcim povahu odskodnenia,
c) s kombinovanym plnenim,
d) cestujucich,
e) individualne zdravotné poistenie.

2. Poistenie choroby
a) fixné penaziné plnenie,
b) s plnenim majicim povahu odskodnenia,
c) s kombinovanym plnenim,
d) individudlne zdravotné poistenie.

3. Poistenie skod na pozemnych dopravnych prostriedkoch inych nez kolajovych
a) motorovych dopravnych prostriedkoch,
b) nemotorovych dopravnych prostriedkoch.

7. Poistenie dopravy tovaru pocas prepravy vratane batoZzin ainého majetku bez ohladu na
pouzity dopravny prostriedok.

8. Poistenie $kdd na inom majetku, ako je uvedené v tretom az siedmom bode, spdsobenych
a) poZiarom,
b) vybuchom,
c) vichricou,
d) prirodnymi Zivlami inymi ako vichrica,
e) jadrovou energiou,
f) zosuvom alebo zosadanim pody.

9. Poistenie inych $kéd na inom majetku, ako je uvedené v tretom bode aZz siedmom bode,
vzniknutych krupobitim alebo mrazom, alebo inymi pri¢inami, napriklad kradeZou, ak nie su
tieto priciny zahrnuté v 6smom bode.

10. Poistenie zodpovednosti
a) za skodu sp6sobent prevadzkou motorového vozidla,
b) dopravcu.

13. VSeobecné poistenie zodpovednosti za skodu iné, ako je uvedené v bodoch 10 az 12.

14. Poistenie Uveru
a) vSeobecna platobna neschopnost,
b) exportny uver,
c) splatkovy uver,
d) hypotekarny uver,
e) polhohospodarsky uver.
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15. Poistenie zaruky
a) priame zaruky,
b) nepriame zaruky.

16. Poistenie roznych finanénych strat vyplyvajicich
a) z vykonu povolania,
b) z nedostatocného prijmu,
c) zo zlych poveternostnych podmienok,
d) zo straty zisku,
e) z trvalych vseobecnych nakladov,
f) z neocakavanych obchodnych nakladov,
g) zo straty trhovej hodnoty,
h) zo straty pravidelného zdroja prijmov,
i) z inej nepriamej obchodnej financnej straty,
j) z ostatnych inych ako obchodnych finanénych strat,
k) z ostatnych finan¢nych strat.

18. Asisten¢né sluzby.
Cast B — poistné odvetvia zivotného poistenia

1. Poistenie
a) pre pripad doZitia, pre pripad smrti, pre pripad smrti alebo doZitia, pre pripad dozZitia
s moznostou vratenia poistného, poistenie spojené s kapitalizaénymi zmluvami,
b) dbchodkové poistenie,
c) doplnkové poistenie uzavreté popri Zivotnom poisteni, najma pre pripad ubliZzenia na
zdravi vratane praceneschopnosti, pre pripad smrti nasledkom drazu a pre pripad
invalidity nasledkom Urazu alebo choroby.

2. Poistenie pre pripad narodenia dietata, poistenie prostriedkov na vyZivu a poistenie pre pripad
uzavretia manzelstva.

3. Poistenie uvedené v prvom bode pism. a) a b) a druhom bode spojené s investi¢nymi fondmi.
6. Kapitalizacné operacie zaloZzené na aktudrskych vypoctoch, kde sa za vopred dohodnutu
jednorazovu platbu alebo pravidelné platby prevezmu zavazky s uréenou dobou trvania a v
urcenej vyske.
2. Vykondvanie ¢innosti samostatného finanéného agenta v sektore:
1. prijimania vkladov,

2. poskytovania Uverov a spotrebitelskych dverov.

3. Vykonavanie zaistovacej ¢innosti pre poistny druh neZivotného poistenia.
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Dozorna rada

Dr. Peter Thirring — predseda dozornej rady

Dr. Judit Havasi — podpredsednicka dozornej rady
Mgr. Magdaléna Adamovad — ¢lenka dozornej rady
Ing. Jana Bibova — ¢lenka dozornej rady

Mag. Christian Brandstetter — ¢len dozornej rady
Mgr. Katarina Galikova - ¢lenka dozornej rady

Ing. Milan Muska — ¢len dozornej rady

Mag. Dr. Claudia Ungar-Huber - ¢lenka dozornej rady
Dipl. Ing. Doris Wendler — ¢lenka dozornej rady

Predstavenstvo

Ing. Sldvka MikloSova - predsednicka predstavenstva a generalna riaditelka
JUDr. Zuzana Brozek Mihdkova - ¢lenka predstavenstva

RNDr. Milan Fleischhacker - ¢len predstavenstva

Mgr. Blanka Hatalova - ¢lenka predstavenstva

Ing. Peter Polakovi¢ - ¢len predstavenstva

Prokurista
JUDr. Lubos Téth, LL.M
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Sucast

Vienna Insurance Group

VIG~

VIENNA INSURANCE GROUP
Protecting what matters.

»Stredobodom ndsho zdujmu su klienti v Rakusku a v krajindch strednej a vychodnej Eurdpy, ktorym
poskytujeme produkty a sluZby prispésobené ich poZiadavkam. Nasa stratégia je zamerand na
udrZatelnu ziskovost a kontinudlny rast vynosov, ¢o z nds aj v dnesnej dynamicky sa meniacej dobe robi
spolahlivého partnera.”

Viac ako 25 000 zamestnancov Vienna Insurance Group pracuje v 50 poistovacich spolo¢nostiach v 30
krajinach. Vyvijame poistné rieSenia, ktoré zodpovedaju individudlnym a lokdlnym potrebam, ¢o nas
zaraduje medzi lidrov poistovacieho sektora v Rakusku a v strednej a vychodnej Eurdpe.

Odbornost a stabilita

Vienna Insurance Group je medzinarodna poistovacia skupina so sidlom v rakuskej metropole. Po pade
zeleznej opony v roku 1989 sa VIG rychlo pretransformovala z cisto rakuskej spoloénosti na
medzinarodnu skupinu. VIG je v oblasti finan¢ného zabezpecenia rizik synonymom stability a
odbornosti. Korene skupiny siahaju az do roku 1824. Takmer 200 rokov skisenosti v kombinacii so
zabezpecCovanim poistného krytia vytvaraju stabilnd a bezpecnu zakladnu pre viac ako 22 milidnov
klientov skupiny.

Zameranie na strednu a vychodnu Eurépu

Popri Rakusku VIG jasne vnima oblast strednej a vychodnej Eurdpy ako svoj domaci trh. Viac ako
polovica vygenerovaného poistného pochddza prave z regionu strednej a vychodnej Eurdpy. V centre
zaujmu VIG je tento region aj pokial ide o obchodnu ¢innost. Dovodom su predovsetkym ekonomické
progndzy, ktoré predpovedaju dvojnasobny rast oproti krajindm zdpadnej Eurdpy a zdroven hustota
poistenia, ktora je stale hlboko pod priemerom Eurdpskej Unie.

Pritomnost na lokalnych trhoch

Pre VIG je finanénd ochrana jej klientov pred rizikami zodpovednostou. Sleduje pritom stratégiu
viacerych znaciek, ktora stavia na etablovanych lokalnych znackach a lokdlnom manazmente. Je to
prave sila jednotlivych znadiek a lokdlneho know-how, ktoré skupine umoznujua byt blizko ku svojim
klientom a v kone¢nom dosledku ju robia Uspesnou.

Financna sila a iverova kvalita

Medzindrodne uzndvana ratingova agentura Standard & Poor’s udelila VIG rating ,A+“ so stabilnym
vyhladom. To znamend, Ze skupina je stale najlepsie hodnotenou spolo¢nostou v indexe ATX
Viedenskej burzy cennych papierov. Vienna Insurance Group je kdétovand na burze cennych papierov
vo Viedni a v Prahe. Asi 70 % akcii VIG je vo vlastnictve Wiener Stadtischen Versicherungsverein —
stabilného hlavného akciondara s dlhodobym zameranim. Ostatné akcie su verejne obchodovatelné.
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Sprava preds

favenstva

Rok 2019 sa na slovenskom poistnom trhu opéat niesol v znameni implementacie viacerych
legislativhych zmien vyplyvajucich z eurdpskych noriem pre poistovnictvo, ako aj zmien v slovenskej
legislative. Vsetky tieto legislativne aregulacné poziadavky vyvolali potreby rozsiahlych uprav
produktov a informacnych systémov, ako aj procesov a dokumentacie cinnosti suvisiacich so
starostlivostou o klienta.

Uvod roka sa v neZivotnom poisteni niesol v znameni Uprav procesov a IT systémov suvisiacich so
zavedenim dane z poistenia a s novelizaciou Obcianskeho zakonnika, ktoré sa tykali Upravy nastavenia
terminov na zasielanie vyziev, upomienok a zanikov poistenia v dosledku neuhradenia poistného.

Celkové predpisané poistné spolo¢nosti KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group
zauctované za rok 2019 predstavovalo 167,5 miliéna eur, z ¢oho Zivotné poistenie predstavovalo
hodnotu 88,4 milidna eur a neZivotné poistenie hodnotu 79,1 miliéna eur. Vo vysoko konkuren¢nom
prostredi slovenského poistného trhu bola z pohladu produkcie spoloénost Uspesna najma v segmente
investicného zivotného poistenia a majetkového poistenia.

V oblasti predaja bankovych produktov ndsho strategického partnera, ktorym je Slovenska sporitelfia,
sa nam vroku 2019 podarilo sprostredkovat 63 U(verov zabezpecenych zdloinym pravom
k nehnutelnosti v celkovom objeme 3,9 milidna eur, 61 spotrebnych uverov v celkovom objeme 826
tisic eur a 952 suhlasov s inkasom.

Strategické smerovanie obchodnych (cinnosti nadvdzovalo na aktivity obchodnej sluzby
v predchadzajucich rokoch so zameranim sa na rast trzieb strategickych ziskotvornych produktovych
skupin. Doraz sa kladol aj na budovanie obchodnych timov vilastnych distribu¢nych sieti, zlepSovanie
spoluprace s komunalnou sférou cez strategické partnerstvo so Zdruzenim miest a obci Slovenska,
zvySenie predaja retailovych produktov Zivotného poistenia s bezne platenym poistnym, i kvalitny
servis existujucim klientom v zdujme udrzania existujuceho kmena poistnych zmliv. Medzi dalsie
strategické Ulohy bol zaradeny intenzivny cross-selling a up-selling, optimalizacia distribu¢nych
nakladov a dalSie rozSirovanie spoluprace s predajcami automobilov. Strategické ulohy boli
koncipované najma v zdujme dosiahnutia planovanych obchodnych cielov.

Poistenie a zaistenie

V produktovej oblasti sa KOMUNALNA poistoviia zamerala najmd na aktualizaciu existujucich
produktov s cielom inovovat produkty a zatraktivnit podmienky poistenia s prihliadnutim na
legislativne a trhové poZiadavky.

V Zivotnom poisteni $lo najma o rekalkulaciu Zivotnych produktov s ciefom dosiahnut implementéciu
pravnych predpisov suvisiacich so znenim § 70a zakona €. 39/2015 Z.z. ,,Pravidla pre vypocet odkupnej
hodnoty”. Po analyze produktového portfdlia boli ponukané produkty v poisteni os6b nastavené tak,
aby pokryvali vietky vekové kategdrie, dokazali lepsie chranit pred moZnymi nepriaznivymi Zivotnymi
situdciami a rozsirili krytie poistenych rizik.

Zaroven sme pripravili Specidlnu ponuku pripoisteni pre seniorov pod nazvom Senior klub. lde
o vybranu skupinu rizik, ktoré si seniori v minulosti vzhladom na vek nemohli poistit. Posunuli sme
hranice minimalneho a maximalneho vstupného veku, ¢im sme rozsirili skupinu 0s6b, ktorym mézeme
ponuknut poistenie vybranych rizik.

V neZivotnom poisteni kladla poistovria déraz na kvalitné upisovanie rizik v oblasti poistenia
motorovych vozidiel. V tomto segmente sa vyznamne zmenila politika cenotvorby s cielom postupne
zvySovat profitabilitu produktov tohto druhu poistenia. V roku 2019 bola zavedena segmentacia
vindividudlnom PZP atiez vindividudlnom havarijnom poisteni. Zakladnym cielom je spravne
nastavenie sadzieb podla rizikového profilu klienta pre rézne regiény a skupiny klientov s ohfadom na
ich skodovy profil a tak dosiahnut poZzadovanu profitabilitu produktov poistenia motorovych vozidiel.
Zaistenie ako ndstroj riadenia rizik chrani klientov KOMUNALNEJ poistovne, jej akcionarov, ako aj
samotnu spoloc¢nost pred neocakavanymi skodovymi udalostami individudlneho alebo katastrofického
charakteru a predstavuje vyznamny stabilizacny faktor spolo¢nosti.
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Rok 2019 bol z pohladu zaistnych programov velmi intenzivny, vzhlfadom na vyskyt vac¢Sieho mnozstva
nadlimitnych resp. frekvenénych individualnych a katastrofickych skod. Zaroven sa potvrdilo, Ze zaistny
program KOMUNALNEJ poistovne je zostaveny konzervativnym spésobom tak, aby obmedzil riziko
financnej straty a ochranil vlastné kapitadlové zdroje azdroven je plne vsulade s koncernovou
stratégiou Vienna Insurance Group. Vzhladom na tuto skutoénost sa rozsah krytia, jeho ucinnost ako
aj stratégia zaistenia v roku 2019 nezmenili.

V ramci krytia prirodnych katastrof profituje KOMUNALNA poistoviia z vyhod skupinového zaistného
programu, ktory zabezpetuje krytie a7 do vysky 250-rocnej $kody asplfia vietky poZiadavky
vyplyvajuce zo smernice Solvency Il. Modelovanie a umiestnenie tohto katastrofického krytia sa
uskutociuje v spoluprdci s renomovanymi zaistnymi maklérmi.

Hlavnym obligatérnym partnerom KOMUNALNEJ poistovne je koncernova zaistovria VIG Re zajistovna,
a.s. a VIG Holding, prostrednictvom ktorych sa jednotlivé rizika retroceduju do skupinovych zaistnych
programov. Spolo¢nost taktiez spolupracuje s externymi zaistnymi partnermi, ktorych finanéna sila a
rating zaruc€uju dostato¢nu garanciu plnenia zdvazkov voci klientom v pripade neocakavanych
Skodovych udalosti individudlneho, frekvenéného alebo katastrofického charakteru.

Likvidacia poistnych udalosti

KOMUNALNA poistoviia aj v priebehu roku 2019 pokracovala vo zvy$ovani kvality a dostupnosti
poskytovanych sluzieb klientom. Pri vybavovani narokov na poistné plnenie kladla velky déraz najma
na kvalitu a rychlost vybavovania nahlasenych poistnych udalosti. Cielom bolo zrychlit procesy, a tym
skratit dobu likvidacie skod. Nemaly doraz kladla aj na efektivnost a bezpeénost kazdej Casti procesu a
detekovanie klientov, ktori vykazovali zndmky podozrivych poistnych udalosti.

Z poistenia 0s6b bolo v roku 2019 hlasenych 9 120 poistnych udalosti (bez odkupov), z toho v Zivotnom
poisteni bez pripoisteni to bolo 4 533 poistnych udalosti. Z pripoisteni k Zivotnym poisteniam bolo
hldsenych 4 249 poistnych udalosti a z neZivotného poistenia os6b 338 poistnych udalosti. Poistné
plnenia predstavovali sumu 11,9 milidna eur, z coho suma vyplatenych poistnych plneni zo Zivotnych
poistnych zmlidv bola vo vyske 10,6 milidna eur, z pripoisteni k Zivotnym poisteniam 1,2 miliéna eur a
za poistné udalosti neZivotného poistenia (napr. samostatné Urazové poistenia os6b) bolo vyplatené
plnenie 0,08 milidna eur.

V oblasti nezivotného poistenia bolo hlasenych celkovo 43 365 poistnych udalosti, z toho v PZP 19 048,
v havarijnom poisteni 18 524 a v poisteni ostatného majetku a zodpovednosti 5 793.

Vybavenych bolo celkovo 45 105 poistnych udalosti a vyplatené poistné plnenie dosiahlo celkovu vysku
51,4 miliéna eur, ¢o predstavuje oproti roku 2018 pokles 07,8 %. Ztoho v povinnom zmluvnom
poisteni bolo vyplatené poistné plnenie v celkovej vyske 25,2 miliéna eur, v havarijnom poisteni 20,6
miliéna a v poisteni ostatného majetku a zodpovednosti 5,6 miliéna eur.

V sledovanom obdobi bolo hldsenych 2 619 poistnych udalosti z povinného zmluvného poistenia so
zahraniénym prvkom, z ktorych bolo vyplatené poistné plnenie v celkovej vyske 6,2 miliéna eur, z toho
na Skodach na zdravi 0,75 milidna eur a Skoddch na majetku 5,5 miliéna eur.

Stav RBNS rezerv bol v oblasti neZivotného poistenia ku koncu roka 2019 v objeme 36,1 miliéna eur.

Ludské zdroje

KOMUNALNA poistoviia venovala v oblasti ludskych zdrojov v roku 2019 pozornost personalnemu
obsadeniu pozicii, zlepSovaniu organizacie a rozvoju kulttry riadenia s ciefom dosahovat stanovené
vysledky. Zaujmom vedenia spolocnosti bolo tiez zlepSovanie pracovnych podmienok a zvySovanie
profesionality zamestnancov a spolupracovnikov spolo¢nosti.

K 31.12. 2019 pracovalo v spolo¢nosti 485 zamestnancov, z toho 75 zamestnancov pre vybrané back-
office cinnosti na Ciasto¢ny pracovny uvazok. Na manazZérskych poziciach (riaditel, resp. clen
predstavenstva) posobilo 28 0s6b, z toho 9 Zien, ¢o tvori 32 % manazmentu spoloc¢nosti.

Priemerny prepocitany pocet zamestnancov roku 2019 bol 414. Z celkového poctu zamestnancov ma
52 % vysokoskolské vzdelanie a priemerny vek je 43 rokov.



20

Sprava preds

favenstva

Obchodnt sluzbu KOMUNALNEJ poistovne tvoria tri distribu¢né kanaly — interna siet, siet Kontinuita
a externd siet. Centrala spoloc¢nosti so sidlom v Bratislave plIni funkciu riadiaceho a koordinacného
centra a zodpoveda za celkové vysledky v ramci celého Slovenska. Spolo¢nost poskytuje sluzby a servis
klientom na viac ako 80 obchodnych miestach vo vSetkych regidonoch Slovenska. V internej sieti
pracovalo k 31. 12. 2019 203 obchodnikov, paralelne pdsobi v regiénoch takmer 300 obchodnikov
zaradenych v MLM Strukture siete Kontinuita.

Zaroveri KOMUNALNA poistoviia spolupracuje so 450 samostatnymi finanénymi agentmi a k nim
viaZzucimi sa adresne vySkolenymi viac ako 2 500 odbornikmi v pozicii podriadeny finanény agent. Tato
spolupraca je organizacne zastreSovand Specializovanymi poradcami pre externy obchod, ktori pésobia
vo vsetkych krajskych mestdch s vynimkou Trnavy.

Spoloéenska zodpovednost

Podpora deti a mladych ludi zostala v centre aktivit KOMUNALNEJ poistovne v oblasti spolocenskej
zodpovednosti aj v roku 2019.

Uz piaty rok je spolo¢nost partnerom programu Komunita priatelska detom a mladym ludom, ktory je
realizovany v spolupraci so ZMOS a Naddciou pre deti Slovenska. Cielom programu je budovanie takych
komunit, ktoré zohladruju potreby deti a mladych fudi a umozriuju im spolupodielat sa na planovani
a realizacii aktivit v komunite.

KOMUNALNA poistoviia rozvijala svoje partnerstvo smestami aobcami na Slovensku nielen
prostrednictvom poistenia mestského a obecného majetku, ale aj podporou Sportovych, kultirnych
¢i spoloéenskych podujati v jednotlivych komunitach. V roku 2019 finanéne podporila KOMUNALNA
poistoviia 165 takychto podujati. V spolupraci so ZMOS pokracovala aj v podpore projektu Oskar bez
bariér. Vramci neho sU ocenené také iniciativy miest a obci, ktoré ufahcuju a skvalitiuju Zivot
hendikepovanym spoluobc¢anom.

Do aktivit spolo¢enskej zodpovednosti sa osobne zapojili aj zamestnanci KOMUNALNEJ poistovne.
V rdmci tzv. Dni socidlnych aktivit zorganizovali uz po druhykrat Sportovy defi v materskych $kolach.
Pocas neho pripravili zamestnanci poistovne Sportovo-zabavny program pre deti a pomahali pri
revitalizacii aredlov Skolok vo vsetkych krajoch Slovenska.

Informacné technoldgie a digitalizacia

V roku 2019 pokracovala KOMUNALNA poistoviia v oblasti informaénych technoldgii v naplfiani
strategickych cielov spoloc¢nosti zintenziviiovanim podpory obchodnych ¢innosti a vnutropodnikovych
procesov, so zameranim sa na zvySovanie kvality poskytovanych sluzieb a komfortu zakaznikov. V
oblasti informaénych technoldgii poistovni skupiny Vienna Insurance Group na Slovensku sa nadalej
pokracuje vo funkénom spoloénom back-office poistovni KOOPERATIVA a KOMUNALNA poistovria.
Obe spoloc¢nosti vyuZivaju sluzby spoloénych datovych centier a vyuZivaju centrdlne udrZiavany a
vyvijany poistno-technicky systém v poistovni KOOPERATIVA jednym timom pracovnikov, ¢o poskytuje
synergické efekty pri implementacii novych funkénosti.

V roku 2019 pokracoval a Uspesne dodal dalSie fazy viacroény projekt modernizacie hlavného poistno-
technického systému ako podprojekt skupinového projektu KING. Projekt ma za ulohu zrealizovat
komplexnu vymenu systému postaveného na dnes uz zastaranych technoldgiach jeho preklopenim do
$tandardnej modernej architektury a zosuladit jeho moZnosti s modernymi trendami a potrebami.
Pre efektivne riadenie obchodnej sluzby a zlepSenie starostlivosti o zadkaznikov bol do pilotnej
prevadzky na vybranych obchodnych miestach zavedeny systém pre riadenie vztahov so zdkaznikmi
(CRM), ktory obchodnikom umoziuje lepsSie planovanie aktivit, zabezpecuje lepsiu a prehladnejsiu
informovanost o aktivitdch na zmluvach a $kodovych udalostiach klientov, &m prispieva k naplfianiu
ciela lepSej starostlivosti o klienta. V neposlednom rade systém umoziiuje riadenu exekduciu
obchodnych a servisnych kampani.

V priebehu roka 2019 sa nadalej intenzivne pracovalo na digitalizacii obchodnych procesov v podpore
predaja produktov formou implementdcie online produktovych kalkuladiek s tvorbou digitalnej
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dokumentacie a automatickym importom do poistno-technického systému. S ohfadom na zvySovanie
efektivity procesov, zlepsovania datovej kvality a zrychlenie procesu predaja koncovym zakaznikom a
v neposlednom rade aj v sulade so spolocenskou a environmentéalnou zodpovednostou bol poistoviiou
intenzivne podporovany model bezpapierového predaja, tzv. dojednanie zmluv na dialku.

Dal$im délezitym prvkom pre digitalnu transforméaciu spolo¢nosti bolo spustenie klientskeho portalu
e-KOMfort a vybudovanie technologickych predpokladov na prechod k digitdlnej komunikacii s
klientami.

V oblasti hardvérovej infrastruktiry pokracovala spolo¢nost v stratégii riadenia Zivotného cyklu
infrastruktury investiciami do modernizadcie a obnovy serverovej infrastruktury, datovych uloZisk,
sietovej a bezpelnostnej infrastruktiry, ¢im je zabezpedena minimalizacia prevadzkovych rizik,
kapacitné poZiadavky digitalizacie procesov, ako aj ochrana voci kybernetickym hrozbam.

Riadenie rizik

Riadenie rizik je neoddelitelnou sucastou fungovania spolo¢nosti. Procesy riadenia rizik su
nasmerované tak, aby zaistili jej finanénu silu a podporovali udrZzatelny rast.

KOMUNALNA poistoviia je na zaklade svojich poistovacich aktivit prirodzene vystavovana réznym
typom rizik, a to najma poistnym a finanénym rizikdm, ale aj vSeobecnym rizikdm vyplyvajlicim z
podnikatelskej ¢innosti, ktorymi s najma operacné, reputacné a strategické riziko. Na vyhodnotenie
jednotlivych rizik spolo¢nost vyuziva kvantitativne hodnotenie, kvalitativne hodnotenie
a vyhodnotenie odbornym posudkom. Riziko, ktoré moze mat vyznamny negativny dopad na finan¢nu
situaciu spolocnosti alebo jej vysledky, je povaZované za vyznamné.

Spolo¢nost ma implementovany uceleny systém nastrojov a opatreni, ktorych ciefom je sledovanie
a vyhodnocovanie rizik. Rizika zarad'uje do 11 kategérii, k riadeniu vSetkych rizik pristupuje spolo¢nost
zodpovedne a obozretne s cielom ich znizZenia alebo Uplnej eliminacie.

Na kvantifikaciu rizik vyuZziva spolocnost zdkonom stanoveny Standardny vzorec s vynimkou
nezivotného upisovacieho rizika, ktoré vyhodnocuje pomocou ¢iasto¢ného vnitorného modelu ariSE.
V tomto modeli je adekvatne zohladnené aj kreditné riziko po aplikacii primeraného modelovania
zaistenia. Odbornym posudkom spolo¢nost vyhodnocuje riziko likvidity, strategické riziko, reputaéné
riziko a riziko legislativnych zmien.

Zivotné upisovacie riziko

Zivotné upisovacie riziko je spoloénostou definované ako riziko straty alebo nepriaznivej zmeny
hodnoty poistnych zdvazkov v doésledku neprimeranych predpokladov pri stanoveni cien a rezerv.
Podkategdrie Zivotného upisovacieho rizika su riziko Umrtnosti, dlhovekosti, riziko invalidity
a morbidity, riziko zaniku, riziko Zivotnych nakladov, riziko revizie, Zivotné riziko katastrofy a Zivotné
riziko koncentracie. Vzhladom na Struktdru portfdlia Zivotného poistenia spolo¢nosti sa Standardny
vzorec pouzity pre riziko Zivotného poistenia povazuje za primerany pre odzrkadlenie cinnosti
upisovania, pricom zabezpecuje konzervativne posudenie rizik.

Zdravotné upisovacie riziko

Zdravotné upisovacie riziko je definované spoloénostou ako riziko nepriaznivej zmeny hodnoty
poistnych zavazkov v doésledku nedostatocného poistného, technickych rezerv a v dbésledku
katastrofickych udalosti. Medzi hlavné rizika zdravotného poistenia sa radi zdravotné riziko pocitané
Zivotnymi technikami (SLT), zdravotné riziko pocitané technikami, ktoré nie su podobné Zivotnému
poisteniu (NSLT) a zdravotné katastrofické riziko. Kapitalova poziadavka na solventnost pre zdravotné
upisovacie riziko sa pocita pomocou Standardného vzorca. Na zaklade expozicie portfélia so
zdravotnym poistenim sa Standardny vzorec povazuje za primerany.
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NeZivotné upisovacie riziko

Upisovacie nezZivotné riziko vychadza zo zavazkov neZivotného poistenia a zaistnych zavazkov v
suvislosti s rizikami a procesmi vo vedeni spolo¢nosti. Medzi hlavné rizika patria riziko nezZivotného
poistného a rezerv, nezivotné riziko zaniku, neZivotné riziko katastrofy a neZivotné riziko koncentracie.
Spolo¢nost vyhodnocuje neZivotné riziko pomocou ¢iastoéného vnitorného modelu ariSE (PIM), ktory
bol schvaleny 23. decembra 2015 s platnostou od 1. januara 2016. Dévody na zavedenie systému ariSE
spocivaju najma v tom, Ze Standardny vzorec primerane nezohladnuje rizika nezivotného poistenia.

Operacné riziko

Operacné riziko je riziko straty vyplyvajuce z nedostatkov &i zlyhania vndtornych procesov alebo
personalu a systémov, alebo z vonkajsich udalosti a je hodnotené pomocou Standardného vzorca.
KedZe tato metodika udava hodnotu rizika len ako celku, z pohladu riadenia rizik je pre nasu spolo¢nost
nepostacujuca. Preto na zaklade skupinovej metodiky je kazdé riziko spadajice pod operacné riziko
hodnotené na zaklade odhadov frekvencie a zavaznosti.

Riadenie poistného rizika, ako aj riadenie finanéného rizika, ktorého vyznamnou sucastou je najma
trhové riziko, kreditné riziko ariziko likvidity, je podrobnejSie popisané v samostatnej kapitole
Poznamky k individudlnej u¢tovnej zavierke.

KOMUNALNA poistoviia vykdzala k 31. 12. 2018 ukazovatel solventnosti vo vyske 139,92 %. Pocas roka
2019 doslo k navyseniu vlastnych zdrojov vo vyske 19 mil. eur. Na zaklade tohto navysenia, vykonanych
analyz, vratane prognéz kapitalovej poZiadavky, testovania citlivosti a scenarov, vykazuje KOMUNALNA
poistoviia dostato¢nu Uroven kapitdlu na dalSie 3 roky a je dobre kapitalizovanad v porovnani s
minimalnou hranicou pre kapitdlovd poZiadavku, ktord je stanovend zdkonom na uUrovni 100 %
avyskou 125 % stanovenou skupinou VIG. Riadenie kapitdlu je popisané v kapitole Poznamky
k individualnej uc¢tovnej zavierke.

Finan¢né umiestnenie

Finanéné aktiva v roku 2019 dosiahli trovenn 290,9 milidna eur, ztoho 61,7 miliéna eur bolo
umiestnenie v mene poistenych. Najvyssi podiel na finanénych aktivach maju tradicne dlhové cenné
papiere. V sulade s investi¢nou politikou spolo¢nost zvysila podiel podnikovych dlhopisov na celkovom
objeme cennych papierov, avSak nadalej investovala aj do statnych dlhopisov. Podrobnejsie informdcie
s uvedené v pozndmkach k uctovnej zavierke (poznamka ¢. 11).

Vynosy z finanénych aktiv a aktiv kryjucich rezervy

Spolo¢nost v roku 2019 dosiahla vynosy z finanénych aktiv na drovni 7,4 miliéna eur, ato najmi z
dlhovych cennych papierov. Podrobnejsie informdcie s uvedené v poznamkach k Uctovnej zavierke
(poznamka ¢. 22).

Ndvrh na rozdelenie zisku

KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group vykazala v roku 2019 hospodarsky vysledok po
zdaneni vo vyske 1,106 miliéna eur (zisk). Predstavenstvo spolo¢nosti navrhuje valnému zhromazdeniu
hospodarsky vysledok rozdelit nasledovne:

Hospodarsky vysledok po zdaneni 1,106 miliéna eur
Pridel do zdkonného rezervného fondu 0 eur
Dividendy 0 eur
Nerozdeleny zisk 1,106 miliéna eur

Rozdelenie hospodarskeho vysledku bude valnému zhromazdeniu predloZené na schvalenie
10.juna 2020.
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Dalsie délezité informacie

Po sivahovom dni nenastali Ziadne udalosti, ktoré by mohli mat vyznamny vplyv na zobrazenie
skutocnosti v Uctovnej zavierke a vyrocnej sprave.

Spolo¢nost nevynakladala finan¢né prostriedky na vyskum a vyvoj.

Spolo¢nost nenadobudla v priebehu ucétovného obdobia 2019 do svojho portfélia vlastné akcie,
docasné listy, obchodné podiely a akcie, ani docasné listy a obchodné podiely materskej spolo¢nosti.
Spolo¢nost nema vytvorené Ziadne organizacné zlozky v zahranidi.

Predpokladany vyvoj tuctovnej jednotky

KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group ma za dlhodoby ciel byt modernou a stabilnou
spolo¢nostou. Vazi si doveru svojich klientov a obchodnych partnerov, ¢o chce aj vroku 2020
dokazovat poskytovanim kvalitnych produktov a sluZieb. Na zabezpecdenie vysokej miery spokojnosti
klientov planuje aj nadalej zlepSovat spolupracu s externymi partnermi.

Obchodna stratégia firmy bude sledovat splnenie stanovenych kvantitativnych a kvalitativnych cielov
prostrednictvom tychto klti¢ovych nastrojov:

Kratkodobé zamery
e narast novej produkcie bezne platenych poistnych zmldv v Zivotnom poisteni
e zvySenie podielu pripoisteni na poistnych zmluvdach v poisteni oséb
e posilnenie dynamiky firemného, majetkového a zodpovednostného poistenia a stabilizacia
kmena v oblasti poistenia motorovych vozidiel
e kontinualny rast trhového podielu v nezivotnom poisteni

Strednodobé zdmery
e rast trzieb a hospodarskeho vysledku spoloénosti
o replatformizacia KING, uUspesné zvladnutie priprav na IFRS 17 ariadna implementacia
legislativnych zmien do procesov spolo¢nosti
e posilfiovanie a rozSirovanie spoluprace so ZMOS v ramci Zmluvy o strategickom partnerstve

Dlhodobé zédmery

e zavedenie activity a performance managementu v obchodnej sieti zameraného najma na
zvySenie novej produkcie v retailovom segmente produktov a navysenie poctu uzatvorenych
poistnych zmlav na obchodnika

e implementacia CRM systému v internej sieti na zlepsenie kvality poradenstva a spokojnosti
klientov a efektivnejsSej prace obchodnika so svojim kmeriom

e spustenie inovovaného systému ndaboru, vyberu a adaptacie novych obchodnikov v internej
sieti

e spustenie planov osobného rozvoja a cieleného tréningového programu hard a soft skills
najma pre obchodnikov a stredny manazment

e vzdeldvanie zamestnancov back-office prostrednictvom organizovanych vzdelavacich
podujati, Ucasti na odbornych Skoleniach, semindroch a konferenciach k aktudlnym témam

e stabilny rastovy vyvoj spolocnosti do roku 2023 v oblasti rozvoja poctu klientov, trzieb
poistného a hospodarskeho vysledku, digitalizacia a elektronizacia predaja a sluzieb

e rozvijanie schopnosti pracovnikov na vietkych Urovniach, v obchode aj v back office

,KOMUNALNA poistoviia je stcastou skupiny Vienna Insurance Group, ktord je ui niekolko rokov
lidrom na slovenskom poistnom trhu. Verime, Ze vdaka svojim vysledkom prispejeme k rastu celej
skupiny a dosiahneme dalsie Uspechy na poistnom trhu Slovenskej republiky v nasledujucich rokoch.”
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Sprava dozornej rady

Dozornd rada obdrzala od Predstavenstva riadnu ro¢nd Uc¢tovnu zdvierku k 31. 12. 2019
vratane prilohy, ndvrh na rozdelenie hospodarskeho vysledku za rok 2019, spravu Predsta-
venstva o vysledkoch hospodarenia, podnikatelskej ¢innosti a stave majetku spoloénosti
k 31. 12. 2019, ako aj vyro¢nu spravu spoloc¢nosti za rok 2019, ktoré prestudovala a do6-
sledne preskimala.

Ako vysledok tejto kontroly prijala Dozornd rada jednohlasne uznesenie, v ktorom bola
odsuhlasena Predstavenstvom zostavena riadna individudlna Uétovna zavierka k 31. 12.
2019 vratane prilohy, navrh na rozdelenie hospodarskeho vysledku za obchodny rok 2019,
sprava Predstavenstva o vysledkoch hospodarenia, podnikatelskej ¢innosti a stave majet-
ku spolo¢nosti k 31. 12. 2019, ako aj vyrocna sprava spolo¢nosti za rok 2019.

Dozornd rada konstatuje, Ze vyuZila moznost, ¢i uz ako celok alebo ciasto¢ne prostred-
nictvom predsedu a podpredsedu Dozornej rady priebezne, poc¢as celého roka, kontrolo-
vat ¢innost Predstavenstva spolo¢nosti. Uskutocnili sa konzultacie s jednotlivymi ¢lenmi
Predstavenstva, ktori na zaklade uctovnych knih a dokumentov poskytovali odpovede
a vysvetlenia tykajlce sa vedenia obchodnych zéleZitosti spolo¢nosti.

V roku 2019 sa konalo jedno riadne Valné zhromazdenie, jedno mimoriadne Valné zhro-
mazdenie a Styri zasadnutia Dozornej rady.

Dozornd rada oznamuje Valnému zhromazdeniu, Ze riadna Uctovna zavierka k 31. 12. 2019
bola overena auditorom KPMG Slovensko, spol. s r. 0., Ze Dozorna rada dostala auditor-
sku spravu, ktoru prestudovala a prerokovala a berie na vedomie, Ze tento audit nedava
v kone¢nom désledku dovod na namietky.

Dozorna rada zo svojho pohladu vyhlasuje, Ze k auditorskej sprave nema ¢o dodat.
Dozorna rada dalej informuje, Ze podla § 18. ods. 3) pismeno m) stanov spada do kom-
petencie Valného zhromazdenia udelovanie suhlasu na uzatvaranie zmlav podla § 196a
Obchodného zidkonnika. Aby bol zabezpeceny prakticky postup, splnomocnilo Valné zhro-
mazdenie Dozornu radu udelovat suhlas na uzatvaranie zmliv podla § 196a Obchodného
zdkonnika.

V obchodnom roku 2019 Dozorna rada spolo¢nosti neudelila Ziadne povolenie k uzatvara-
niu zmldv podla & 196a Obchodného zakonnika.

Bratislava, marec 2020

Dr. Peter Thir'ring
predseda dozornej rady
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KPMG Slovensko spol. s r. 0. Telephone: +421 (0)2 59 98 41 11
Dvotékovo nébrezie 10 Fax: +421(0)2 5998 42 22
P O.Box7 Internet:  www.kpmg.sk

820 04 Bratislava 24
Slovakia

Sprava nezavislého auditora
Akcionarom, dozornej rade a predstavenstvu spoloénosti KOMUNALNA poistoviia,

a. s. Vienna Insurance Group.

Sprava z auditu Gétovnej zavierky
Nazor

Uskutoénili sme audit G&tovnej zavierky spoloénosti KOMUNALNA poistoviia, a. s.
Vienna Insurance Group, ktora obsahuje vykaz o finanénej situacii k 31. decembru
2019, vykazy ziskov astrat a ostatnych sudasti komplexného vysledku, zmien
vlastného imania a pefiaznych tokov za rok konéiaci sa k uvedenému datumu,
a poznamky uétovnej zavierky, ktoré obsahuju sahrn vyznamnych Gétovnych zasad a
uétovnych metéd.

Podla nasho nazoru, prilozena uétovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz
finanénej situacie Spolo¢nosti k 31. decembru 2019, vysledku jej hospodarenia
a penaznych tokov za rok konéiaci sa k uvedenému datumu podla Medzinarodnych
$tandardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom Eurdpskou Gniou.

Zéklad pre néazor

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych Standardov (International
Standards on Auditing, ISA). Nasa zodpovednost podfa tychto Standardov je uvedena
v odseku Zodpovednost auditora za audit Gétovnej zavierky. Od Spolo¢nosti sme
nezavisli podfa ustanoveni zakona &. 423/2015 Z. z. o Statutarnom audite a 0 zmene
a doplneni zakona &. 431/2002 Z. z. o uétovnictve v zneni neskorSich predpisov
(,zakon o statutarnom audite”) tykajucich sa etiky, vratane Etického kddexu auditora,
relevantnych pre nas audit uétovnej zavierky a splinili sme aj ostatné poZiadavky tychto
ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presvedceni, Zze auditorské dbkazy, ktoré sme
ziskali, poskytuju dostatoény a vhodny zaklad pre nas nazor.

Kracové zalezZitosti auditu

Kfac¢ové zalezitosti auditu su zaleZitosti, ktoré su podla nasho odborného postdenia
v naséom audite UCtovne] zavierky za bezné obdobie najzavaznejSie. Tymito
zalezZitostami sme sa zaoberali v suvislosti s auditom Gétovnej zavierky ako celku a pri
formulovani nasho nazoru na fiu, ale neposkytujeme na ne samostatny nazor.

Ocenenie zavazkov vyplyvajucich zo zivotnych poistnych zmlav

Hodnota zavézkov vyplyvajucich zo Zivotnych poistnych zmliv k 31. decembru
2019: 178 892 tis. EUR (k 31. decembru 2018: 172 928 tis. EUR).

Vid'" poznéamka 4.10 a 4.11 (Poistné a investicné zmluvy s DPF; Klasifikécia

poistnych zmlav a investicnych zmliv s DPF) apoznamka 18 (Poznamky k
individuainej Gétovnej zavierke).
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Klucova zélezitost auditu

Nasa reakcia
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Zavazky vyplyvajuce zo Zivotnych
poistnych zmlav tvoria najvyznamnejSiu
polozku stvahy Spolocnosti. Ich
ocenenie je spojené s vyznamnou
neistotou vyplyvajicou z  odhadov,
ktoré si od manazmentu Spoloénosti
vyzaduju pouzitie usudkov a
komplexnych a subjektivnych pred-
pokladov. Tieto predpoklady st pouzité
ako vstupy do modelu ocenovania
pouzivaného Spoloénostou zalozeného
na Standardnych aktuarskych metodo-
I6giach.

NavySe, ku kazdému datumu, ku
ktorému sa zostavuje Uétovna zavierka
je Spoloénost povinna vykonat test
primeranosti poistnych zavézkov (tzv.
LLAT test) scielom poukazat, & su
vykdzané zavazky vyplyvajuce zo
zivotnych poistnych zmliv adekvatne.
Test je zaloZzeny na porovnani odhadov
sucasnej hodnoty budtcich pefaznych
tokov vyplyvajtcich z platnych poistnych
zmlav s vykazanymi hodnotami
poistnych zavazkov. V pripade, Zze LAT
test ukaze, ze hodnoty zavézkov
vyplyvajlicich zo Zivotnych poistnych
zmliv sU nedostatoéné v porovnani
s odhadom budducich pefiaznych tokov,
cela nedostato¢nost je vykazana vo
vykaze ziskov a strat.

Aj relativne mala zmena v pouzitych
predpokladoch mdze mat vyznamny
dopad na vyslednd hodnotu tychto
zavazkov. Za predpoklady s naj-
vyznamnej§im vplyvom na odhad
povaZujeme pouzité urokové miery,
oCakavanu mieru umrtnosti poistenych a
mieru stornovanosti poistnych zmldv.

Zamerali sme sa aj na kompletnost
a kvalitu dat pouzitych v aktuarskych
vypodétoch Spolo€nosti.

Procedury, ktoré boli  vykonané
za asistencie nasich vlastnych aktu-
arskych $pecialistov, zahfali okrem
inych:

« Zhodnotenie metodolégie a pred-
pokladov pouzitych Spoloénostou pri
oceneni zavdzkov vyplyvajucich zo
zivotnych poistnych zmlav (vratane
LAT testu) v porovhani s meto-
dolégiou a aktualnymi predpokladmi
pouzivanymi v rovnakom odvetvi,
s relevantnymi  regulaénymi pozia-
davkami a s poziadavkami finan-
¢ného vykaznictva;

e Testovanie navrhovanej podoby,
implementacie a Géinnosti  fungo-
vania vybranych klGéovych internych
kontrol Spoloénosti tykajucich sa
procesu nastavenia a aktualizovania
aktuarskych predpokladov a tiez
testovanie vSeobecnych IT kontrol
spojenych so zberom dat, ich
ziskavanim a validaciou, primarne
v sUvislosti s poistnymi udalostami;

» Posudenie vysledkov analyzy viastnej
skasenosti  Spoloénosti  (,back-
testing”) a pouzitie tychto historickych
vysledkov za UCelom kritického
zhodnotenia kliu¢ovych netrhovych
predpokladov ako napriklad miera
stornovanosti pouzitd v LAT teste
k 31. decembru 2019;

¢« Zhodnotenie primeranosti dalSich
klucovych predpokladov nasledovne:

- Diskontné sadzby - oproti
pozorovatelnym trhovym sadz-
bam;

- Og¢akavana miera umrtnosti
poistenych — oproti vlastnej
skusenosti Spoloénosti a exter-
nym Statistickym datam;
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Pre horeuvedené dbvody povazujeme « Posldenie
ocenenie zavézkov vyplyvajucich zo
zivotnych poistnych zmliv za kfaéovu
oblast’ auditu.

vhodnosti  informacii
zverejnenych v poznamkach uétov-
nej zavierky Spolognosti slvisiacich
so zavdzkami vyplyvajicimi zo
Zivotnych poistnych zmlav  vodi
poziadavkam relevantnych Standar-
dov finanéného vykaznictva.

Ocenenie zavazkov vyplyvajucich z nezivotnych poistnych zmluv

Hodnota zavazkov vyplyvajucich z neZivotnych poistnych zmlav k 31. decembru 2019:
45 773 tis. EUR (k 31. decembru 2018: 43 007 tis. EUR).

Vid’ poznamka 4.10 a 4.11 (Poistné a investicné zmluvy s DPF; Klasifikéacia poistnych
zmlav a investiénych zmlav s DPF) a poznémka 18 (Poznamky k individuéinej Gctovnej
zavierke).
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Zavazky vyplyvajuce z neZivotnych
poistnych zmliv sl primarne spojené s
poistenim zodpovednosti za $kodu
sposobent prevadzkou motorového
vozidia, havarijnym poistenim
a k poistenim majetku.

Zavazky vyplyvajice z nezZivotnych
poistnych zmliv vychadzaji z naj-
lepsieho odhadu (best-estimate)
oGakavanych celkovych nakladov na
nahlasené poistné udalosti (,RBNSY)
a ocCakavanych celkovych nakladov na
vzniknuté, ale nenahlasené Skody
(,IBNR"). Na stanovenie uvedenych
zavazkov moézu byt pouzité rdzne
metody, v mnohych pripadoch potrebuju
Standardné aktuarske metédy Upravy
v zavislosti od okolnosti a dané upravy
taktiez vyZaduju uplatnenie
vyznamného usudku.

Procedury, ktoré boli  vykonané
za asistencie naSich vlastnych aktu-
arskych $pecialistov, zahffali okrem
inych:

¢ Testovanie dizajnu, implementacie
a efektivnosti vybranych kitu¢ovych
kontrol suvisiacich s aktuarskym
procesom, zahffiajuc  kontroly
uréenia a schvalenia ekonomickych
a aktuarskych predpokiadov
manazmentom;

« Porovnanie metodolégie a modelov
pouzitych Spoloénostou pri oceneni
rezerv s metodoldégiou a modelmi
pouzivanymi inymi spolo&nostami
v rovnakom odvetvi;

» Posudenie, ¢i kfucové predpoklady
o frekvencii a severite poistnych
udalosti, ktoré Spoloénost pouzivala
boli prislusne uréené na zaklade jej
historickych analyz;

¢ Odsuhlasenie dat pouzitych
v aktuarskych modeloch na zdrojové
data a odsuhlasenie vybranych dat
na poistné zmluvy a dokumentaciu
k poistnym udalostiam;
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ManazZment odhaduje hodnotu IBNR
pomocou komplexného modelu
s kfuCovymi predpokladmi zahriujucimi
predovietkym frekvenciu a severitu
§k6d na zdravi alebo v&asnost
spracovania vstupnych dat. Zamerali
sme sa aj na kompletnost a kvalitu dat

Prediskutovanie poistnych udalosti
astdnych sporov vyplyvajlcich
z poistnych  udalosti s pravnym
oddelenim Spoloénosti, manazmen-
tom Spoloénosti a pravnymi zastup-
cami Spoloénosti a nasledné
zhodnotenie primeranosti zaudtova-

pouzitych v aktuarskych vypoétoch
Spoloénosti.

nych rezerv;

+ Nezavislé ohodnotenie IBNR rezerv
pre vybrané produktové skupiny
zahffiajuc najvacsie rezervy
arezervy s najvacSou mierou
neistoty;

¢ Vyhodnotenie primeranosti rezerv
na poistné plnenia IBNR a RBNS
vykonanim porovnania skutoénych
plneni s predtym o&akavanymi
plneniami;

Pre horeuvedené dovody povaZujeme
ocenenie zavazkov vyplyvajucich z
nezivotnych poistnych zmlav za klagovu
oblast auditu.

e Posudenie vhodnosti informacii
zverejnenych v poznamkach
k Uctovnej zavierke Spolo¢nosti su-
visiacich so zavazkami vyplyva-
jucimi  z nezivotnych  poistnych
zmlav v porovnani s poziadavkami
relevantnych Standardov finanéného
vykaznictva.

Zodpovednost Statutarneho organu a oséb poverenych spravou a riadenim za tuctovnu
zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto Uctovne] zavierky tak, aby
poskytovala pravdivy averny obraz podla Medzinarodnych Standardov finanéného
vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou Uniou a za tie interné kontroly, ktoré povazuje
za potrebné na zostavenie uUctovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamné
nespravnosti, ¢i uz v doésledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Uétovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie
schopnosti Spolo¢nosti nepretrzite pokradovat vo svojej &innosti, za opisanie
skutoénosti tykajucich sa nepretrzitého pokracovania v €innosti, ak je to potrebné, a
za pouzitie predpokladu nepretrzitého pokradovania v €innosti v uétovnictve, ibaze by
mal v imysle Spoloénost’ zlikvidovat alebo ukoncit' jej Cinnost, alebo by nemal inu
realistickli moznost nez tak urobit.

Osoby poverené spravou ariadenim su zodpovedné za dohlad nad procesom
finanéného vykaznictva Spolo¢nosti.
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Zodpovednost auditora za audit actovnej zavierky

Nasou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, &i Uctovna zavierka ako celok
neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v dosledku podvodu alebo chyby, a vydat
spravu auditora, vratane nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupria, ale
nie je zarukou toho, Zze audit vykonany podla medzinarodnych auditorskych
standardov vzdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuju. Nespravnosti mézu
vzniknut v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak by sa
dalo odbvodnene ocakavat, Zze jednotlivo alebo v suhrne by mohli ovplyvnit
ekonomické rozhodnutia pouzivatefov, uskutonené na zaklade tejto uétovnej
zavierky.

V ramci auditu uskutoéneného podla medzinarodnych auditorskych Standardov,
pocas celého auditu uplatfiujeme odborny usudok a zachovavame profesionalny
skepticizmus. Okrem toho:

¢ ldentifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti uétovnej zavierky, &i
uz v dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskuto&riujeme auditorské
postupy reagujlice na tieto rizikd a ziskavame auditorské dbkazy, ktoré su
dostatocné a vhodné na poskytnutie zakladu pre nas nazor. Riziko neodhalenia
vyznamnej nespravnosti v doésledku podvodu je vy$sie ako toto riziko v dosledku
chyby, pretoze podvod méZe zahffiat tajnu dohodu, falSovanie, umyselné
vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli
navrhnut auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za uéelom
vyjadrenia nazoru na efektivnost internych kontrol Spolo¢nosti.

e Hodnotime vhodnost pouZitych uétovnych zasad a uctovnych metéd a
primeranost Gétovnych odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacii,
uskutoénené statutarnym organom.

o Robime zaver o tom, ¢i $tatutarny organ vhodne v Uétovnictve pouzZiva predpoklad
nepretrzitého pokracovania v c¢innosti a na zaklade ziskanych auditorskych
ddkazov zaver o tom, &i existuje vyznamna neistota v suvislosti s udalostami alebo
okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit schopnost Spoloénosti
nepretrzite pokracovat v &innosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze vyznamna neistota
existuje, sme povinni upozornit v nasej sprave auditora na suvisiace informacie
uvedené v Ucétovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatoéné,
modifikovat nas nazor. Nase zavery vychadzaju z auditorskych ddkazov
ziskanych do datumu vydania naSej spravy auditora. Budice udalosti alebo
okolnosti vé§ak mozu spodsobit, Ze Spolo€nost prestane pokradovat v nepretrzitej
€innosti.

e Hodnotime celkovu prezentaciu, Struktdaru a obsah uétovnej zavierky vratane
informacii v nej uvedenych, ako aj to, ¢i u¢tovna zavierka zachytava uskutoénené
transakcie a udalosti spdsobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravou a riadenim komunikujeme okrem iného o planovanom
rozsahu a harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane vSetkych
vyznamnych nedostatkov internej kontroly, ktoré po¢as nasho auditu zistime.
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Osobam poverenym spravou a riadenim tiez poskytujeme vyhlasenie o tom, ze sme
spinili prislusné poZiadavky tykajuce sa nezavislosti, a komunikujeme s nimi o
véetkych vztahoch ainych skuto¢nostiach, pri ktorych sa moZno opodstatnene
domnievat, Zze maju vplyv na nasu nezavislost, ako aj o pripadnych suvisiacich
ochrannych opatreniach.

Zo skutoénosti komunikovanych osobam poverenym spravou a riadenim uréime tie,
ktoré mali najvacsi vyznam pri audite ucétovnej zavierky bezného obdobia, a preto su
kfG¢ovymi zalezitostami auditu. Tieto zaleZitosti opiSeme v naSej sprave auditora, ak
zakon alebo iny pravny predpis ich zverejnenie nevyluduje, alebo ak v mimoriadne
zriedkavych pripadoch nerozhodneme, Ze uréita zalezitost by sa v nasej sprave uviest
nemala, pretoze mozno odévodnene ocakavat, Zze nepriaznivé dosledky jej uvedenia

by prevazili nad verejnym prospechom z jej uvedenia.

Sprava k d'alSim poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov
Sprava k informaciam, ktoré sa uvadzaji vo vyroc¢nej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za informacie uvedené vo vyroénej sprave, zostavenej
podla pozZiadaviek zakona & 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich
predpisov (,zakon o Uétovnictve"). Na§ vyssie uvedeny nazor na uétovni zavierku sa

nevztahuje na iné informacie vo vyroénej sprave.

V suvislosti s auditom Gétovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa s
informaciami uvedenymi vo vyrocnej sprave a posudenie, ¢i tieto iné informacie nie st
vo vyznamnom nesulade s auditovanou uétovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami,
ktoré sme ziskali po¢as auditu Uctovnej zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne
nespravne.

Posudili sme, & vyrocna sprava Spoloénosti obsahuje informacie, ktorych uvedenie
vyZaduje zakon o uétovnictve.

Na zaklade prac vykonanych pocas auditu uctovnej zavierky, podra nasho nazoru:

e informacie uvedené vo vyroénej sprave zostavenej za rok 2019 st v sulade s
tétovnou zavierkou za dany rok,

e vyrocna sprava obsahuje informacie podla zakona o Uétovnictve.

Okrem toho, na zaklade naSich poznatkov o Spolo&nosti a situacii v nej, ktoré sme
ziskali pocas auditu Uctovnej zavierky, sme povinni uviest, & sme zistili vyznamné
nespravnosti vo vyroénej sprave, ktori sme obdrzali pred datumom vydania tejto
spravy auditora. V tejto slvislosti neexistuju zistenia, ktoré by sme mali uviest.

Dalsie poziadavky na obsah spravy auditora v zmysle Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢&. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych
poZiadavkéach tykajicich sa Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu

Vymenovanie a schvalenie auditora

Za statutarneho auditora sme boli vymenovani $tatutarnym organom Spoloénosti na
zaklade nasho schvalenia valnym zhromazdenim Spolo¢nosti 26. marca 2019.
Celkové neprerusené obdobie nasej zakazky, vratane predchadzajucich obnoveni
zakazky (predizeni obdobia, na ktoré sme boli pdvodne vymenovani) a nasich
opatovnych vymenovani za $tatutarnych auditorov, predstavuje 2 roky.
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Sprava auditora

KPMEG

Konzistentnost' s dodatoénou spravou pre vybor pre audit

Nas§ nazor auditora vyjadreny v tejto sprave je konzistentny s dodatoénou spravou
vypracovanou pre vybor pre audit, ktori sme vydali v ten isty deri ako je datum vydania
tejto spravy.

Neauditorské sluzby

Neboli poskytované zakazané neauditorské sluzby uvedené v é&lanku 5 ods. 1
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014 zo 16. aprila 2014 o
osobitnych pozZiadavkach tykajucich sa Statutdrneho auditu subjektov verejného
zaujmu a pri vykone auditu sme zostali nezavisli od Spoloénosti.

Okrem sluzieb $tatutarneho auditu a sluzieb zverejnenych vo vyroénej sprave alebo
Uétovnej zavierke sme Spoloénosti a udtovnym jednotkam, v ktorych ma Spolo¢nost
rozhodujulci vplyv, neposkytli Ziadne iné sluzby.

6. marec 2020
Bratislava, Slovenska republika

/. _/ ' -

/

/Zodpovedny auditor:

/" Ing. Martin Krjak
Licencia UDVA ¢&. 990

Auditorskéa spoloénost:
KPMG Slovensko spol. s r.o.
Licencia SKAU &. 96
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KOMUNALNA poist'oviia, ass.
Vienna Insurance Group

Uttovna zavierka k 31. decembru 2019
zostavena podla Medzinarodnych Standardov
pre financné vykaznictvo platnych v Eurdpskej Unii

y &

TOVNA ZAVIERKA
A KOMENTAR




Rocna Uctovna zavierka a komentar
Sivaha
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

AKTIVA Poznamka 31. december 31, december
2019 2018

Hmotny majetok 7 9156 8 901
Investicie v nehnutelnostiach 8 1019 1057
Nehmotny majetok 9 3 881 3269
Aktiva s pravom na uzivanie 10 3473 -
Finanéné aktiva

Podielové cenné papiere:

- uréené na predaj 12 16 782 18 507

- ocefiované v reélnej hodnote cez hospodarsky 12 36 642 30908

vysledok

Dihové cenné papiere:

- ocefiované v amortizovanej hodnote 12 48 714 69 425

- uréené na predaj 12 157 092 127 303

- ocefiované v realnej hodnote cez hospodarsky 12 27 149 27 363

vysledok

Poskytnuté uvery 12 3843 1 891
Pohl'adavky vratane poistnych pohfadavok 13 10973 9 854
Casovo rozlisené obstaravacie naklady 14 7 968 8 891
Pohladavky z dane z prijmu - 782
Zaistné aktiva 11 30 344 29 446
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 15 10 219 8452
Aktiva celkom 367 255 346 049
Vlastné imanie
Zakladné imanie 16 18 532 13 944
Emisné azio 16 15 326 -
Zakonny rezervny fond 17 2941 2941
Precenenie cennych papierov 17 12 646 5413
Nerozdelené hospodarske vysledky 17 20 651 19 546
Vlastné imanie celkom 70 096 41 844
Zavizky
Zavazky z poistnych zmlav 18 212 228 208 106
Zavazky z investi¢nych zmldv s DPF 18 40 169 37 487
Podriadeny dlh - 19 000
Zavazky z obchodného styku a ostatné zavazky 19 41837 39073
Zavézky z dane z prijmu 127 -
Odlozeny danovy zavazok 21 2998 539
Zavazky celkom 297 159 304 205
Pasiva celkom 367 255 346 049

Ing. Slavka Miklogova
predsednitka predstavenstva
a generalna riaditelka

N

RNDr. Milan Fleischhacker

¢élen predstavenstva



Rocna Uctovna zavierka a komentar
Vykaz komplexnych ziskov a strat
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Poznamka Rok 2019 Rok 2018
ZasliZené poistné z poistnych zmlav 22 108 699 112 385
Zaslazené poistné z investiénych zmlav s DPF 22 60 899 74 816
ZasluZené poistné postlpené zaistovatefom 22 -25 534 -28 459
Cisté zaslGzené poistné 144 064 158 742
Cisté vynosy z finanénych investicii 23 7 486 7148
Provizie od zaistovatefov 5 666 5592
Cisté realizované zisky z finanénych investicii 24 -89 699
Urok z podriadeného dlhu 20 -947 -
Cisty zisk z precenenia na realnu hodnotu finan&nych
investicii 24 8 490 -4 165
Ostatné vynosy 25 799 664
Poistné uzitky z poistnych zmlav 26 -31 751 -16 555
Poistné uzitky z investi¢énych zmluv s DPF 26 -61 377 -74 837
Poistné tzitky postlipené zaistovatelom 26 103 -92
Poistné plnenia a naklady na vybavenie poistnych udalosti 26 -55 911 -56 340
Poistné plnenia a naklady na vybavenie poistnych udalosti
postipené zaistovatefom 26 19 004 16 725
Cisté poistné (zitky a plnenia -129 932 -131 099
Obstaravacie naklady na poistné zmluvy 27 -22 470 -25 577
Naklady na marketing a administrativne naklady 27 -7 520 -7 111
Ostatné prevadzkové naklady 27 -3 707 -6 554
Naklady -163 629 -170 341
Zisk pred zdanenim 1840 -1 661
Dane z prijmu, vratane osobitného odvodu zo zisku 29 -734 -285
Zisk po zdaneni 1106 -1946
Ostatné komplexné zisky/straty (polozky, ktoré mézu
byt reklasifikované do hospodarskeho vysledku)
Zisky/straty z precenenia finanéného majetku uréeného na
predaj a prevody do Cistého zisku pri predaji po odpogitani
odlozengj dane 17 9155 -4713
Odlozena dan z precenenia finanéného majetku uréeného
na predaj a z prevodov do &istého zisku pri predaii 17 - 1923 743
Ostatné komplexné zisky/straty spolu, znizené o dafi 7232 -3 970
Komplexny zisk spolu 8 338 -5 916
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Rocna Uctovna zavierka a komentar
Vykaz zmien vlastného imania
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Zakladné Emisné Zakonny Rozdiely Nerozdeleny Vlastné
Pozn. imanie azio rezervny z preceneni zisk imanie
fond aCP spolu
uréenych
na predaj
Stav k 1. januaru 2018 13 944 2941 9 383 21 492 47 760
Zisk po zdaneni - - - - -1 946 -1 946
Ostatné komplexné zisky - - - -3 970 - -3 970
Komplexné zisky spolu - - - -3 970 -1 946 -5916
Vyplatené dividendy 17 - - - - -
Stav k 31. decembru 2018 13 944 - 2 941 5413 19 546 41 844
Zisk po zdaneni - - - - 1106 1106
Ostatné komplexné zisky - - - 7232 - 7232
Komplexné zisky spolu - - - 7232 1106 8 338
Emisia akcii 4588 15 326 - - - 19 914
Vyplatené dividendy 17 - - - - - -
Stav k 31. decembru 2019 18 532 15 326 2941 12 645 20 652 70 096
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Rocna Uctovna zavierka a komentar
Vykaz penaznych tokov
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Poznamka Rok 2019 Rok 2018
Penazné toky z prevadzkovej éinnosti 30 - 3266 -24 390
Zaplatené dane z prijmov 711 431
Prijaté Uroky 7416 7074
Cisté pefnazné toky z prevadzkovej ¢innosti 4 861 -16 885
Pefazné toky z investicnej cinnosti
Prijaté dividendy 54 18
Nakup hmotného, nehmotného majetku a investicii v
nehnutelnostiach 7.8,9 -2 396 -1712
Cisté pefazné toky z investiénej &innosti -2 342 -1 694
Peinazné toky z finantnej éinnosti
Podriadeny dih 20 - 19 000
Istina z lizingovych zmiav -752 -
Cisté peiiazné toky z finanénej éinnosti -752 19 000
Ubytky / Prirastky pefiaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov 1767 421
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty na zaciatku roka 8 452 8031
Pefazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty na konci roka 15 10 219 8 452

Z prijatych arokov za rok 2019 v sume 7 416 tis. EUR (2018: 7 074 tis. EUR) je vyska urokov patriacich
klientom 522 tis. EUR (2018: 586 tis. EUR).
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Rocna Uctovna zavierka a komentar
Poznamky k uc¢tovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

1. V$8eobecné informacie

KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len ,Spoloénost") bola zalozena dia 19. oktébra
1993 azapisana do obchodného registra dita 1. januara 1994. Povolenie k prevadzkovaniu poistovacej
¢innosti Spolo&nost ziskala dfia 12. novembra 1993.

Spolo¢nost sa zaobera poistovacou &innostou od roku 1993. Spolognost sa $pecializuje na poistovanie
vietkych druhov majetku, zodpovednosti za §kodu a inych zaujmov, poistenia oséb vietkého druhu ako aj
poistovanie zahraniénych zaujmov.

Struktara akcionarov Spolognosti k 31. decembru 2019 bola nasledovna:

Podiel na zakladnom imani Hlasovacie prava

tis. eur % %
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group 11 314 61,05 61,05
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 7218 38,95 38,95
Spolu 18 532 100 100

Mimoriadne valné zhromazdenie dna 11.11.2019 schvalilo navy3enie zakladného imania Spoloénosti
upisanim novych akgcii. Zakladné imanie sa navysilo o sumu 4 588 tis. eur na celkov( sumu 18 532 tis. eur.
Upisanych bolo 1 382 ks novych kmefiovych akcii na meno, s menovitou hodnotou jednej akcie 3 320,00 eur
a emisnym kurzom jednej akcie 14 409,82 eur s tym, Ze akcie nebudu verejne obchodovateiné.

Akcionari Spolo¢nosti sa dohodli tak, Ze spoloénost VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versichering
Gruppe upiSe 1 382 ks kmefiovych akcii a spoloénost KOOPERATIVA poistovila, a.s. Vienna Insurance
Groupe upise 0 ks kmenovych akcii.

Pohladavka Spolo&nosti voéi spolo€nosti VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versichering Gruppe na
splatenie emisného kurzu upisanych akcii bude zapocitana s pohladavkou spolo¢nosti VIENNA INSURANCE
GROUP AG Wiener Versichering Gruppe vo&i Spolo¢nosti na splatenie podriadeného uveru vo vyske
19 914 tis. eur, poskytnutého na zaklade Dohody o podriadenom (vere zo dfia 29.11.2018 ato ku diu
uzavretia Dohody o zapoditani vzajomnych pohladavok medzi spoloénostami.

Struktura akcionarov Spolognosti k 31. decembru 2018 bola nasledovna:

Podiel na zdkladnom imani Hlasovacie prava

tis. eur % %
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group 11 315 81,14 81,14
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 2629 18,86 18,86
Spolu 13 944 100 100

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, Viedeii je 100 %-nym vlastnikom
spolo&nosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. VIG. Kone€nou materskou spoloénostou a kone¢nou ovladajicou
spolo¢nostou je Wiener Stadtische Wechselseitige Versicherungsanstalt — Vermdgensverwaltung,
Schottenring 30, 1010 Vienna, Austria.

Priemerny pocet zamestnancov Spoloénosti k 31.12.2019 bol 414 zamestnancov a 5 riadiacich pracovnikov
(k 31.12.2018: 394 zamestnancov, a 4 riadiaci pracovnici ).
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Rocna Uctovna zavierka a komentar
Poznamky k uc¢tovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)
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ZlozZenie organov Spolocnosti bolo nasledovné:

Predstavenstvo:

k 31. decembru 2019

k 31. decembru 2018

Predseda:

Clenovia:

Dozorna rada:

Predseda:

Podpredseda:

Clenovia:

Sidlo Spoloc¢nosti:

KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group

Stefanikova 17,

Ing. Slavka MikloSova

Mgr. Blanka Hatalova
JUDr. Zuzana BroZek Mihdkova
RNDr. Milan Fleishacker

Ing. Peter Polakovi¢
(od 1.1.2019)

k 31. decembru 2019

Dr. Peter Thirring

(od 1.1.2019)

Dr. Judit Havasi

Ing. Jana Bibova

Mag. Christian Brandstetter
Mgr. Katarina Galikova

Ing. Milan Muska

Mgr. Magdaléna Adamova
(od 1.1.2019)

Mag. Dr. Claudia Ungar-Huber
(od 1.1.2019)

Dipl. Ing. Doris Wendler
(od 1.1.2019)

811 05 Bratislava, Slovenska republika
Identifikacné &islo: 31 595 545
Dariové identifikatné &islo: 2021097089

Ing. Slavka MikloSova

{od 21.8.2018)

Mag. Hermann Fried

(od 1.4.2018 do 31.7.2018)
Ing. Vladimir Bake$

(do 31.3.2018)

Mgr. Blanka Hatalova

JUDr. Zuzana Brozek Mihokova

RNDr. Milan Fleishacker
(od 1.5.2018)

Dr. Franz Kosyna

(do 30.04.2018)

Mag. iur. Patrick Skyba
(do 30.04.2018)

k 31. decembru 2018

Dr. Glinter Geyer
(do 31.12.2018)
Dr. Judit Havasi

Ing. Jana Bibova
Mag. Christian Brandstetter

Ing. Martin Divi$

(do 30.03.2018)

Kurt Ebner

(do 21.03.2018)

Mgr. Katarina Galikova
{od 01.10.2018)

Jana Gregorova

{od 01.10.2018)

Mag. Erwin Hammerbacher
(do 23.04.2018)
Tanasis Charizopulos
{do 30.09.2018)

Ing. Milan Muska

Dkfm. Hans Raumauf

(od 22.03.2018 do 31.12.2018)
Ing. Roman Remef

(do 30.09.2018)

Dr. Peter Thirring

(do 31.12.2018)



Rocna Uctovna zavierka a komentar
Poznamky k uc¢tovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Tato uctovna zavierka je zostavena ako individualna U¢tovna zavierka v sulade s poZiadavkami § 17a odseku
1) Zakona o u&tovnictve €. 431/2002 Z. z. v zneni neskorsich predpisov (“Zakona o Uétovnictve*) a v sllade
s Medzinarodnymi §tandardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v EU (“IFRS*) za predpokladu nepretrZitého
trvania Spolo¢nosti. Tato uétovna zavierka bola schvalena predstavenstvom Spolocnosti diia 18. marca 2020.

Spolo¢nost je sucastou Skupiny VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe (skupina
VIG). Konsolidovana uctovna zavierka zostavend v silade s IFRS bude pripravena spolo¢nostou VIENNA
INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, Schottenring 30, 1010 Vieder, Rakusko (Adresa
registrového sadu: Handelsgericht Wien, 1030 Wien, Marxergasse 1a, DVR: 0000550922).

U&tovna zavierka bola zostavena na zéklade principu historickych cien s vynimkou finanénych aktiv ur&enych
na predaj afinanénych aktiv, ktoré su vykazané v redlnej hodnote, ktorej zmena je zauctovana
v hospodarskom vysledku.

Zostavenie uctovnej zavierky v sulade s IFRS si vyZaduje pouZit' ur€ité zasadné Gctovné odhady. VyZaduje
tiez, aby manazment uskutoénil uréité rozhodnutia v procese uplatfiovania Gétovnych metdéd Spolo¢nosti.
Oblasti, ktoré vyZzaduju vy33i stupen usudku alebo vykazuju vy38iu mieru zloZitosti alebo oblasti, kde sa
predpoklady a odhady vyznamné pre uctovnu zavierku su uvedené v Poznamke &. 5.

Véetky Gdaje v Poznamkach st uvedené v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak.
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Rocna Uctovna zavierka a komentdr
Poznamky k uc¢tovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

2. Uplatnenie novych Gétovnych Standardov a interpretacii

Spolo&nost aplikovala nasledovné IFRS a ich interpretécie v zneni prijatom Eurdpskou tniou (dalej aj ,EU)
k 31. decembru 2019.

IFRS 16 Lizing

IFRS 16 nahradza Standard |AS 17 Lizingy a suvisiace interpretacie. Spolo€nost aplikovala novy standard od
1. januara 2019 prostrednictvom modifikovaného retrospektivneho pristupu. Kumulativny vplyv prijatia IFRS
16 sa preto vykdzal ako Uprava otvaracieho stavu vlastného imania k1. januaru 2019, bez Upravy
porovnatelnych Udajov.

Novy &tandard priniesol aj niekolko vynimiek pre najomcu, ktoré obsahuju:

e lizingy s dobou najmu 12 mesiacov a menej a ktoré neobsahuju kipnu opciu,
o lizingy, pri ktorych predmet ndjmu ma nizku hodnotu (tzv. small-ticket lizingy).

Zavedenie nového $tandardu malo predovietkym vplyv na predtym vykézany operativny prenajom. Standard
odstranil duainy model Gétovania u najomcu podia IAS 17 eliminujuc rozliSovanie medzi operativhym a
finanénym lizingom. Podfa IFRS 16 zmluva je najom, alebo obsahuje najom, ak prenasa pravo kontrolovat
pouzivanie identifikovaného majetku podas urcitého obdobia za protihodnotu. Pri takychto zmluvach novy
model vyZaduje, aby najomca vykazal majetok, ku ktorému ma pravo pouZivania a zavézok z lizingu. Majetok,
ku ktorému je pravo pouzivania, sa odpisuje a zavazok sa Urogi. Pre ocenenie zavazkov z najmu (urenie
sucasnej hodnoty lizingovych platieb), ktoré boli predtym vykéazané ako operativny prendjom, Spolo¢nost k 1.
januaru 2019 pouzila priemernu vazenu diskontnu sadzbu (stanovenu ako prirastkovi vypozickovl mieru
najomcu) vo vyske 0,915%.

Z dovodu prvotnej aplikécie Standardu IFRS 16, Spolo&nost uplatnila nasledujice praktické vynimky v stlade
s IFRS 16:

- pouzila jednotnu diskontnu sadzbu pre sabory lizingovych zmliv s podobnymi charakteristikami,

- naklady na najmy so zostatkovou dobou najmu menej ako 12 mesiacov odo dia prvotnej aplikacie (t.].
od 1. januara 2019) vykazala obdobne ako kratkodobé najmy vramci prevadzkovych nakladov
rovnomerne pocas doby nijmu,

- nezohladnila pogiatoéné priame naklady na strane najomcu pri prvotnom vykazani prava na pouzivanie
majetku,

- vyuzila moznost spatného posudenia na zaklade sugasnych skuto€nosti (napriklad pri posudeni, ¢i
najomna zmluva obsahuje moZnost na prediZenie alebo predéasné ukongenie).

Zavézky z najmu, ktoré neboli vykazané vo vykaze suvaha k 31. decembru 2018 odstihlasené na zavazky z
najmu k 1. januaru 2019 si uvedené v nasledujucej tabulke:

Nevykazany zavézok z operativneho najmu k 31.12.2018 4137
Zavazky z operativneho najmu oddrogené urokovou mierou 0,915% k datumu

prvotnej aplikacie k 1. januaru 2019 3712
Kratkodoby najom do 12 mesiacov vykazany rovhomerne po&as doby najmu 260
Najom drobného majetku vykazany rovnomerne po¢as doby najmu 165
Zavizok z najmu vykazany k 1. januaru 2019 3712

Dalsie informacie tykajlice sa G&tovnych metdd a G&tovnych zasad pri vykazovani najmov st opisané v bode
4.16 Najmy
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Rocna Uctovna zavierka a komentdr
Poznamky k uc¢tovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

3. Nové hctovné standardy, ktoré spoloénost’ predéasne neaplikuje

Nasledovné nové standardy a interpretacie, ktoré boli vydané a su povinné pre roéné Uctovné obdobia
zacinajlce 1. januara 2020 alebo neskér, Spoloénost pred¢asne neaplikovala.

IFRS 17, Poistné zmiluvy (uéinny pre roéné détovné obdobia zacinajtice 1. januara 2022 alebo neskor).
IFRS 17 nahradza standard IFRS 4, ktory bol v roku 2004 prijaty ako dogasny 3tandard. IFRS 4 udelil
spolo¢nostiam vynimku, aby Uétovali o poistnych zmluvach podla narodnych uétovnych Standardov, o malo
za nasledok velké mnozstvo rozlicnych pristupov. IFRS 17 rieSi problémy s porovnatelnostou, kioré spésobil
IFRS 4 a vyZzaduje, aby v3etky poistné zmluvy boli tctované konzistentne, Co je v prospech investorov aj
poistovacich spoloénosti. Zavézky z poistenia sa budu udtovat' v ich si¢asnej hodnote, namiesto Uctovanie v
ich historickej hodnote. Spolo€nost analyzuje dopad zmien tohto Standardu na jej ugtovnul zavierku a ocakéva,
Ze Standard pri jeho prvej aplikacii bude mat vyznamny vplyv na jej uétovnu zavierku, pretoZe spoloénost
podnika v oblasti poistovnictva. Tento Standard zatial nebol prijaty Eurépskou uniou.

IFRS 9, Finanéné néstroje: klasifikdcia a ocefiovanie (uéinny v EU pre roéné uétovné obdobia
zacéinajuca dna 1. januara 2018 alebo neskér okrem poistovni, ktoré mézu vyuZit’ vynimku a aplikovat’
tento Standard od roku 2022).

Spolognost spifia véetky podmienky na uplatnenie do&asnej vynimky z aplikovania IFRS 9, nakolko
percentualny podiel celkovej ugtovnej hodnoty jeho zavazkov spojenych s poistenim vo vztahu k celkovej
uctovnej hodnote vietkych zavazkov bol vyssi ako 90 %. Spolognost oakava, Ze dbjde k zvyseniu opravnych
poloziek k pohfadavkam z Uverov adlhovych cennych papierov v €ase aplikacie IFRS 9, pretoZze tento
$tandard zavadza novy model pre Uétovanie opravnych poloziek na znizenie hodnoty tzv. model o&akavanych
strat (ECL). Podla novych pravidiel Spolo¢nost’ bude musiet okamzite zauctovat opravnu polozku na zaklade
nového modelu ofakavanych strat, a to uz v éase vzniku pohfadavky, ktorda nie je po splatnosti a ani
nevykazuje iné znamky znizenia jej hodnoty. Rozumny odhad tohto narastu opravnych poloZiek nie je mozné
uskutocnit, pretoZze nie je mozné spolahlivo predpokladat, aké informéacie o budUcich okolnostiach, vratane
makroekonomickych predpokladoch a pravdepodobnostiach priradenych alternativnym makroekonomickym
predpovediam, bud( relevantné k 1. januaru 2022, ked vplyv aplikacie Standardu bude zaugtovany vodi
pociatoénému stavu nerozdeleného zisku. Spolo¢nost aktualne vyhodnocuje ostatné aspekty nového
Standardu a ich vplyv jej na U€tovna zavierku.
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Rocna Uctovna zavierka a komentar

Aplikovanie Standardu IFRS 9

K 31.12.2019

Majetok, ktory nepredstavuje
len platby istiny a Grokov

Poznamky k uc¢tovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Majetok,ktory predstavuje len

(SPPI) platby istiny a urokov (SPPI)
Realna Zisk / strata Realna Zisk/strata
Cenné papiere v amortizovanej hodnote:
- Statne dihopisy 2 579 -155 49 098 393
- Podnikové dihopisy - - 771 -50
- Finanéné dihopisy - - - -
- Hypotekarne zalozné listy - - 10 593 1091
Celkom 2 579 -155 60 462 1435
Cenné papiere uréené na predaj:
- Statne dihopisy - - 73753 4219
- Podnikové dihopisy - - 54 980 2771
- Finanéné dlihopisy 3169 4 8 550 577
- Hypotekame zalozné listy - - 16 640 1038
- Podielové fondy 14 545 964 - -
Celkom 18 164 968 153 923 8 605
Cenné papiere v realnej hodnote cez
hospodarsky vysledok:
- Statne dihopisy - - - 1
- Podnikové dihopisy 1276 240 395 -28
- Finanéné dihopisy - 542 67 -
- Hypotekarne zalozné listy - - 182 34
- Podielové fondy 815 87 - -
Celkom 2091 869 643 6
Finanéné umiestnenie v mene poistenych:
- Dlhopisy 15769 330 9 461 -206
- Podielové fondy 35827 1729 - -
Celkom 51 596 2059 9 461 -206
Uvery a pohPadavy
- Uvery - - 3843 -
- Ostatné pohladavky - - 1001 -
Celkom - - 4844 -
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K 31.12.2018 Majetok, ktory nepredstavuje Majetok,ktory predstavuje
len platby istiny a Grokov len platby istiny a Grokov
(SPPI) (SPPI)
Realna Zisk / strata Realna Zisk/strata
Cenné papiere v amortizovanej hodnote:
- Statne dihopisy 2730 -125 69 036 -1 887
- Podnikové dlhopisy - - 1207 -39
- Finanéné dlhopisy - - - -20
- Hypotekarne zalozné listy - - 9 500 -1 026
Celkom 2730 -125 79 743 -2 972
Cenné papiere uréené na preda;j:
- Statne dihopisy - - 51985 -1 028
- Podnikové dlhopisy - - 50 188 -1 398
- Finanéné dlhopisy - - 7 886 -450
- Podielové fondy 16 270 -1127 - -
- Hypotekarne zalozné listy - - 17 244 -710
Celkom 16 270 1127 127 303 -3 586
Cenné papiere v realnej hodnote cez
hospodarsky vysledok:
- Statne dlhopisy - - - -
- Podnikové dlhopisy 712 16 - -31
- Finanéné dlhopisy - 542 - -
- Podielové fondy 994 -82 - -
- Hypotekarne zalozné listy - - - 26
Celkom 1706 476 - -5
Finanéné umiestnenie v mene poistenych:
- Dlhopisy 14 309 -1471 12 341 -284
- Podielové fondy 29914 -4 000 - -
Celkom 44 223 -5471 12 341 -284
Uvery a pohFadavy
- Uvery - - 1891 -
- Ostatné pohladavky - - 949 -
Celkom - - 2 840 -
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Brutto uétovna hodnota (IAS 39) majetku, ktory predstavuje len platby Grokov
a istiny, podfa ratingu
AAA AA A BBB BB-D Bez ratingu

K 31.12.2019

Cenné papiere v amortizovanej

hodnote:

- Statne dlhopisy 2068 - 36 287 - - -
- Podnikové dlhopisy - - - - 773 -
- Finanéné dihopisy - -
- Hypotekarne zalozné listy - 7 034 -
Celkom 2068 7 034 36 287 - 773 -

Cenné papiere uréené na

predaj:

- Statne dlhopisy - - 63 086 6 961 3705 -
- Podnikové dihopisy B - 7149 33322 8134 6 375
- Finanéné dlhopisy - - 1595 6 438 - 518
- Podielové fondy - - - -
- Hypotekarne zalozné listy 497 13 243 - 2688 212 -
Celkom 497 13 243 71830 49 409 12 051 6 893

Cenné papiere v redlnej

hodnote cez hospodarsky
vysledok:

- Statne dlhopisy : - - . ) )
- Podnikové dihopisy - - - - . 395
- Finanéné dihopisy - - - - - 67
-Podielové fondy - - - - .

- Hypotekarne zalozné listy - - - - 182 -
Celkom - - - - 182 462

Finan¢né umiestnenie v mene

poistenych:

- Dihopisy - - 2437 - 2 992 4032
- Podielové fondy - - - - - -
Celkom - 2437 0 2 992 4032

Uvery a pohradavy

- Uvery - - - 1841 - 2 002
- Ostatné pohl’adévky - - - - _ 1001
Celkom - - - 1841 - 3003
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Brutto u¢tovna hodnota (IAS 39) majetku, ktory predstavuje len platby tGrokov
) a istiny, podra ratingu
AAA AA A BBB BB-D Bez ratingu

K 31.12.2018

Cenné papiere v amortizovanej

hodnote:

- Statne dlhopisy 2076 - 56 611 - -
- Podnikové dihopisy - - - - 1158 -
- Finanéné dlhopisy - -
- Hypotekarne zalozné listy - 7033 - - -
Celkom 2076 7033 56 611 - 1158 -

Cenné papiere uréené na

predaj:

- Statne dihopisy - - 47 317 4 669 - -
- Podnikové dlhopisy - - 6721 30 731 7680 5 056
- Finanéné dlhopisy - - 1448 5934 - 504
- Podielové fondy - - - -
- Hypotekarne zalozné listy 480 12 330 - 2703 1732 -
Celkom 480 12 330 55 486 44 037 941 5 560

Cenné papiere v realnej

hodnote cez hospodarsky

vysledok:

- Statne dihopisy - - - - . -
- Podnikové dihopisy - - - - - -
- Finané&né dihopisy - - - - - -
- Podielové fondy - - - - - -
- Hypotekame zalozné listy - - - - - -

Celkom = = = = ' N

Finanéné umiestnenie v mene
poistenych:

- DIhopisy - - 6 240 1016 3059 2027
- Podielové fondy - - - - -
Celkom - - 6 240 1016 3059 2027

Uvery a pohladavy

- Uvery - - - 1891 - -
- Ostatné pohladavky - - - - - 949
Celkom - - - 1891 - 049

Predéasné splatenie s negativhou kompenzaciou — Novelizacia IFRS 9 (novela vydana 12. oktébra 2017
a ucinna pre roéné uctovné obdobia zacinajtice 1. janudra 2019 alebo neskér okrem poistovni, ktoré
moézu vyuZit vynimku a aplikovat' tento Standard od roku 2022).

Doplnenia reaguji na obavy ohladom Uétovania finanéného majetku so zmluvnym ujednanim moZnosti
predéasného splatenia. Obavy sa tykali najméa toho, ako spoloénost bude klasifikovat a ocenovat dihove
nastroje, ak diznik mdze pred¢asne splatit' nastroj v niz8ej hodnote, ako je hodnota nesplatenej istiny a dlznych
urokov. Takéto predcasné splatenia su €asto opisované ako také, ktoré obsahuju ,zaporni kompenzaciu”.
Pri aplikacii [FRS 9 spoloénost by oceriovala finanény majetok s tzv. zapornou kompenzaciou realnou
hodnotou cez vykaz ziskov a strat. Doplnenia umoziiuju, aby spolo&nosti ocefiovali finanény majetok s
moznostou pred&asného splatenia so zapornou kompenzaciou amortizovanou hodnotou. Spolo¢nost
neocCakava, ze doplnenia budi mat vyznamny vplyv na jej uétovnu zavierku, pretoZze Spolo¢nost nema
finanény majetok s moZnostou pred&asného splatenia so zapornou kompenzaciou.
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Doplnenia k IFRS 9, IAS 39 a IFRS 7 Reforma referenénej urokovej sadzby (U&inné pre uétovné
obdobia, ktoré zacinaju 1. januara 2020 alebo neskor).

Doplinenia sa zaoberaju otazkami ovplyviujacimi finanéné vykazovanie v obdobi pred reformou IBOR, s
povinné a vztahuju sa na véetky zabezpecovacie vztahy (hedging), ktoré su priamo ovplyvnené neistotami
suvisiacimi s reformou IBOR.

Vsetky spolo¢nosti, koré maju hedgingy,na ktoré ma reforma IBOR vplyv, musia:

e posudit, ¢i sa referenéna Urokova sadzba, na ktorej je zaloZzené zabezpe&enie (hedging) petiaznych
tokov, nezmeni v dosledku reformy IBOR, pri posudzovani, & budice penazné toky su vysoko
pravedepodobné. V pripade ukoncenych zabezpeéeni sa uplatni ten isty predpoklad aj na uréenie
toho, &i sa ocakava, ze dojde k zabezpetovanym buducim pefiaZnym tokom.

e posudit, & ekonomicky vztah medzi zabezpecenou polozkou a zabezpecovacim nastrojom existuje
na zaklade predpokladov, ze referenéna hodnota urokovej sadzby, na ktorej je zaistena polozka a
zabezpecovaci nastroj zalozeny, sa nezmeni v désledku reformy IBOR.

¢ neukondit zabezpeGovaci vztah pofas obdobia neistoty vyplyvajlicej z reformy IBOR iba preto, ze
skutocné vysledky zabezpedenia si mimo rozsahu 80 - 125%.

e uplatfiovat poziadavku na separatnu identifikovatelnost iba na zadiatku zabezpe&ovacieho vztahu.
Podobna vynimka sa poskytuje aj na nové uréenie zabezpecovanych poloZiek v zabezpeceniach, kde
su ¢asto zabezpetované polozky ukonéené ako uréené na zabezpecenie a su znova uréené ako
zabezpetované - napr. makro zabezpecenie.

Spolo¢nost neo¢akava, ze doplnenia budi mat vyznamny vplyv na Gétovnu zavierku pri ich prvej aplikacii.

Doplnenia k IFRS 3 Podnikové kombinécie (Uéinné pre uétovné obdobia, ktoré zacinaju 1. januéra 2020
alebo neskér). Doplnenia zuZuji a objasfiuju definiciu podniku. Takisto umoziuju pouzit zjednodusené
zhodnotenie, ¢i nadobudnuty subor ¢innosti a majetkov predstavuje subor majetkov alebo podnik. Spolo¢nost’
neocakava, Zze doplnenia budu mat vyznamny vplyv na ugtovnu zavierku pri ich prvej aplikacii.

Dopinenia k IAS 1 Prezenticia uctovnej zavierky a IAS 8 Uétovné politiky, zmeny v tétovnych
odhadoch a chyby (Uéinné pre détovné obdobia, ktoré zainaju 1. januara 2020 alebo neskoér).
Doplnenia vysvetluji a zjednocuju definiciu vyznamnosti s ciefom zlepsit konzistentnost' pri pouziti tohto
principu v jednotlivych IFRS 3tandardoch. Spolo¢nost neotakava, Ze dopinenia budu mat vyznamny vplyv na
uctovnu zavierku pri ich prvej aplikacii.

Predaj alebo vklad majetku uskutoéneny medzi investorom a jeho pridruZenou spoloénostou alebo
spoloénym podnikom - Novela IFRS 10 a IAS 28 (uc¢inna pre rocné obdobia zacinajuce datumom, ktory
bude stanoveny IASB).

Doplnenia objasfiuju, Ze v transakciach s pridruzenym podnikom alebo spoloénym podnikom, zisk alebo strata
sa vykazu v takom rozsahu a podla toho, &i predany alebo vkladany majetok tvori podnik, nasledovne:

+ zisk alebo strata sa vykaze v plnej vySke, ak transakcia medzi investorom ajeho pridruzenym
podnikom alebo spolo&nym podnikom zahffia prevod majetku alebo majetkov, ktoré tvoria podnik (bez
ohl'adu na to, ¢i je umiestneny v dcérskej spolo¢nosti alebo nie), zatial ¢o

+ zisk alebo strata sa vykaze Ciastocne, ak transakcia medzi investorom a jeho pridruzenym podnikom
a spolo¢nym podnikom zahffia majetok, ktory netvori podnik, aj ked' je tento majetok umiestneny v
dcérskej spoloénosti.

Eurdpska Komisia rozhodla odloZit' prijatie doplneni na neurgito. V stgasnosti Spolognost’ posudzuje dopad
na svoju U¢tovnl zavierku. Kvantitativny vplyv prijatia doplneni sa v8ak bude méct zhodnotit az v tom roku, v
ktorom sa doplnenia prvykrat aplikujd, kedze ich vplyv bude zavisiet aZ od prevodu majetku alebo podniku na
pridruzeny podnik alebo spoloény podnik, ktory sa uskutoéni v priebehu uétovného obdobia.
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4. Prehfad vyznamnych uétovnych postupov

4.1. Prepocéet cudzich mien
M Funkéna mena a mena prezentacie Gictovnej zavierky

Polozky zahrnuté do tctovnej zavierky Spolocnosti sii ocenené v mene primarneho ekonomického prostredia,
v ktorom dany subjekt posobi (“funkéna mena"). Uétovna zavierka je prezentovand v mene EUR, ktora je
funk&nou menou a zaroveii menou prezentacie uctovnej zavierky Spolo¢nosti.

(i) Transakcie a sivahové zostatky

Transakcie v cudzej mene sa prepocitavaju na funkénli menu vymennym kurzom NBS/ECB platnym v def
transakcie. Kurzové zisky a straty zvyrovnania tychto transakcii a z prepoctu monetarneho majetku
a zavazkov v cudzej mene vymennym kurzom NBS/ECB ku koncu roka sa Uctuju vo Vykaze ziskov a strat.

Rozdiely z prepoétu nemonetarneho finanéného majetku a zavazkov st vykazané ako stcast Vykazu ziskov
a strat z precenenia na realnu hodnotu. Rozdiely z prepoétu nemonetarneho majetku, ako st napriklad
podielové cenné papiere klasifikované ako uréené na predaj, st zahrnuté v ostatnych komplexnych ziskoch a
stratach ako su€ast rezervy na precenenie cennych papierov uréenych na preda;.

4.2. Hmotny majetok
(i) Obstaravacia cena

Hmotny majetok predstavuje najmé& nehnutefnosti. V8etok hmotny majetok je vykazany v obstardvacich
cenach znizenych o kumulované odpisy a straty zo zniZenia hodnoty. Obstaravacia cena zahiiia vsetky
vydavky priamo vynalozené na obstaranie majetku. Nasledné vydavky sa zahfiiaju do uétovnej hodnoty
majetku alebo sa vykazuju ako samostatny majetok, iba ak je pravdepodobné, Ze budtce ekonomické UZitky
slvisiace s majetkom budi plynit Spolo€nosti a vyska vydavkov mézZe byt spolahlivo uréena. Vydavky na
vSetky ostatné opravy a udrzby sa uétuju do Vykazu ziskov a strat v u¢tovnom obdobi, v ktorom vznikli.

(i) Odpisy
Pozemky a nedokontené investicie sa neodpisuju. Odpisy ostatného majetku sa poéitaju rovnomerne,
zrozdielu medzi obstardvacou cenou a konetnou zostatkovou hodnotou potéas predpokladanej doby

Zivotnosti.

Predpokladana doba Zivotnosti jednotlivych skupin majetku je nasledovna:

Budovy 30 az 50 rokov
Dopravné prostriedky, poditadové zariadenia 4 az 6 rokov
Kancelarske zariadenie a nabytok 4 az 15 rokov

Konetna zostatkova hodnota a Zivotnost' aktiv sa prehodnocuje a v pripade potreby upravuje ku kazdému
slivahovému driu.

Zisky alebo straty plynice z likvidacie a vyradenia polozky majetku sa uréia ako rozdiel medzi vynosom
a Uétovnou hodnotou majetku a su zahrnuté do Vykazu ziskov a strat.

4.3. Investicie do nehnutePnosti

Investicie do nehnutefnosti predstavuju administrativne budovy vo viastnictve Spolo¢nosti, ktoré véak nie su
vyuzivané Spolo¢nostou a st drzané za ucelom ziskania dihodobych vynosov z prendjmu. Investicie do
nehnutelnosti su vykazané v obstaravacich cenach znizenych o odpisy a kumulované straty zo zniZenia
hodnoty. Obstaravacia cena zahfiia v8etky vydavky priamo vynaloZené na obstaranie majetku. Nehnutelnosti
st odpisované ako je popisané v poznamke 4.2 ii). V pripade, Ze &ast nehnutelnosti prenajimana inému
subjektu je nevyznamnd, je zaradena ako hmotny majetok. V pripade, Ze ¢ast nehnutelnosti prenajimana
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inému subjektu je vyznamna, je hodnota budovy rozdelena podla vyuZitia medzi Investicie do nehnutelnosti a
hmotny majetok.

4.4. Nehmotny majetok

Naklady vynaloZené na obstaranie licencii a uvedenie softvéru do uZivania sa kapitalizuju. Tieto naklady sa
odpisujt rovhomerne poc¢as predpokladanej doby Zivotnosti, ktora nepresahuje dobu 5 rokov.

4.5. Finanény majetok

Bezné nakupy a predaje finanéného majetku sa vykazuju k datumu finanéného vysporiadania obchodu, ktory
predstavuje datum, kedy Spolocnost dané aktivum nadobudne alebo doda. Investicie sa pri obstarani ocefiuju
realnou hodnotou zvySenou o transakéné naklady, okrem finanéného majetku ocefiovaného realnou hodnotou
cez hospodarsky vysledok.

Finan¢ny majetok je oductovany zo suvahy, ked pravo obdfzat pefazné toky z finanéného majetku zanikne,
alebo ked je finanény majetok spolu so v8etkymi rizikami a odmenami plynucimi z jeho vlastnictva prevedeny
na ind Gétovnu jednotku.

Finantny majetok je zaradeny do $tyroch nasledovnych kategérii v zavislosti od aéelu, pre ktory bol obstarany.
Klasifikaciu finanéného majetku stanovi manazment Spolo€nosti pri jeho prvotnom zatétovani a prehodnocuje
ju ku kazdému stvahovému diu.

Finanény majetok oceniovany realnou hodnotou cez hospodarsky vysledok predstavuje majetok, pri
ktorom sa Spolo¢nost pri prvotnom zalc¢tovani rozhodla, Ze bude ocefiovany realnou hodnotou cez
hospodarsky vysledok. Finanény majetok ocefiovany realnou hodnotou cez hospodarsky vysledok je taky
majetok, ktory je riadeny a ktorého vykonnost je hodnotena na zaklade reainej hodnoty v sulade s investi¢nou
stratégiou Spoloénosti. Informacie o realnych hodnotach takéhoto finan&ného majetku su interne poskytované
vedeniu Spoloénosti.

Uvery a pohFadavky predstavuji nederivatovy finandny majetok s pevnou splatnostou, ktory nie je kétovany
na aktivnom trhu. Nezahifiaju finanény majetok, ktory Spolo¢nost planuje predat v dohladnej budicnosti, ktory
sa pri prvotnom uctovani zaradi ako ocefiovany realnou hodnotou cez hospodarsky vysledok, alebo ktory je
uréeny na predaj. Do tejto skupiny sa zaraduju aj pohfadavky z poistenia, p6zicky poskytnuté poistencom,
ktorych mozné zniZenie hodnoty je preverované v ramci preverovania mozného zniZzenia hodnoty tiverov

a pohladavok a peflazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty.

Investicie drzané do splatnosti predstavuji nederivatovy finanény majetok s danymi alebo predpokladanymi
platbami a s pevnou splatnostou, ktoré Spolo&nost’ zamysla a je schopna drZat' aZ do ich splatnosti.

Finanény majetok ur€eny na predaj predstavuje nederivatovy finanény majetok, ktory je bud oznageny ako
patriaci do tejto kategérie, alebo nie je zaradeny v Ziadnej inej kategérii.

Finanény majetok ureny na predaj a finanény majetok ocefiovany realnou hodnotou cez hospodarsky
vysledok sa nasledne ocefiuje realnou hodnotou. Investicie drzané do splatnosti a Uvery a pohfadavky su
nasledne ocenené v ich amortizovanej obstaravacej cene s pouZitim efektivnej drokovej miery. Realizované
a nerealizované zisky a straty vyplyvajlice zo zmien realnej hodnoty finanéného majetku ocerovaného realnou
hodnotou cez hospodarsky vysledok su uctované cez Vykaz ziskov a strat v obdobi, v ktorom nastand.
Nerealizované zisky a straty vyplyvajuce zo zmien realnej hodnoty finanéného majetku uréeného na predaj sa
Uctuja do Vykazu ostatnych komplexnych ziskov a strat.
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Ak db6jde k predaju alebo k poklesu hodnoty (znehodnotenia) finanéného majetku uréeného na predaj,
kumulované zmeny realnej hodnoty predtym U&tované do ostatnych komplexnych ziskov a strét sa zauétuju
do Vykazu ziskov a strat v kategorii Cisté realizované zisky z finangnych investicii resp. v kategérii Znizenie
hodnoty dihovych cennych papierov uréenych na predaj.

Uroky pre finanény majetok uréeny na predaj su zistené metddou efektivnej Girokovej miery a su uétované ako
vynosy vo vykaze ziskov a strat. Dividendy z finanéného majetku uréeného na predaj su zatgtované do vykazu
ziskov a strat v momente ked Spoloénost ma pravo na vyplatu a je pravdepodobné Ze k vyplate ddjde. Obe
st vykézané na riadku Cisté vynosy z finangnych investicii.

Reélna hodnota koétovaného finanéného majetku je zaloZzena na jeho aktualnom kurze nakupu ku dfiu
zostavenia U¢tovnej zavierky. Ak trh pre urgity finanény majetok nie je aktivny, realnu hodnotu uréi Spoloénost
pomocou ocefiovacich metdd. Ocefovacie metddy predstavuji naprikiad pouzitie nedavnych realizovanych
transakcii za beznych obchodnych podmienok, pouzitie ocenenia porovnatelnych finanénych nastrojov,
analyzu diskontovanych pefiaznych tokov s maximalnym pouzitim trhovych datovych vstupov as €o
najmensim pouzitim vstupov $pecifickych pre Spolo¢nost.

4.6. Pokles hodnoty majetku
(i) Finanény majetok ocefiovany v amortizovanej obstaravacej cene

Spolocnost prehodnocuje ku kazdému diu zostavenia uétovnej zavierky, &i existuju objektivhe indikatory
poklesu hodnoty finanénych aktiv alebo skupiny finan&nych aktiv. Hodnota finan&ného aktiva alebo skupiny
finan¢nych aktiv je znizend a strata z poklesu ich hodnoty sa zauctuje iba v pripade, ak existuja objektivne
indikatory poklesu hodnoty finantného majetku, ktoré st vysledkom jednej alebo viacerych udalosti, ktoré
nastali po prvotnom zaldétovani finanéného majetku (udalost vedica k strate) a tato udalost’ alebo udalosti
maju dopad na otakavané budulce pefiazné toky z finanéného aktiva alebo skupiny finanénych aktiv, ktoré je
mozné spolahlivo odhadnut. Objektivne indikatory poklesu hodnoty finanéného majetku predstavuja:

vyznamné finanéné tazkosti diznika alebo emitents;
porugenie zmluvnych podmienok ako napriklad neuhradenie platieb;
veritel, z pravnych alebo ekonomickych dévodov savisiacich s finanénymi tazkostami diznika, poskytne
diznikovi Gfavu, ktort by inak nemal v amysle poskytnut;
e pravdepodobné vyhlasenie konkurzu na majetok diznika alebo emitenta, respektive ina financna
reorganizacia;
zanik aktivneho trhu pre dany finanény majetok ako nasledok finanénych tazkosti;
zistitelné informéacie indikujuce, Zze existuje meratelny pokles buducich odhadovanych pefiaznych tokov
zo Spolocnosti financnych aktiv od ich pod&iatoéného zaudtovania a to aj napriek tomu, Ze pokles nie je
zatial mozné zistit' u jednotlivych finan&nych aktiv v skupine. Tieto informacie zahffiaju:
- nepriaznivé zmeny platobnej schopnosti diznikov alebo emitentov v skupine, alebo
- narodné alebo lokalne ekonomické podmienky, ktoré su vo vzajomnom vztahu s nesplatenim aktiv
v skupine.

Spolocnost najskér prehodnocuje, &i existuju objektivne indikatory poklesu hodnoty jednotlivo pre finanéné
aktiva, ktoré s vyznamné. Ak Spolo¢nost’ uréi, Ze neexistuju Ziadne objektivne indikatory poklesu hodnoty
finanénych aktiv prehodnocovanych jednotlivo, zahrnie finanéné aktiva, bez ohfadu na to, ¢&i su jednotlivo
vyznamné alebo nie, do skupin podla uverového rizika (to znamena na zéklade zoradenia finanénych aktiv
podla typu aktiva, priemyselného sektora, Uzemia, doby splatnosti a podobnych relevantnych faktorov)
a postdi mozny pokles hodnoty pre jednotlivé skupiny financnych aktiv. Tie finanéné aktiva, ktoré boli
posudzované jednotlivo a kde bol zisteny pokles hodnoty, nie st zahrnuté do posudzovania poklesu hodnoty
v ramci skupin finanénych aktiv.

Buduice pefiazné toky v skupine finanénych aktiv, ktoré su kolektivne posudzované z hlfadiska pokiesu
hodnoty, st odhadované na zaklade zmiuvnych pefiaznych tokov plyntcich z aktiv Spolo€nosti a historickej
skusenosti so stratami pri aktivach Spolo¢nosti s podobnymi rysmi iverového rizika. Historicka skisenost so
stratami je upravovana podfa stu&asnych dostupnych udajov s ciefom zohladnit dopad sti€asnych podmienok,
ktoré neovplyvnili obdobie, z ktorého sa historicka skusenost zistuje a zarovefi zohfadnit aj dopad podmienok,
ktoré uz v stcasnosti neexistuju.

51




Rocna Uctovna zavierka a komentdr
Poznamky k uc¢tovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Ak existuju objektivne indikatory, Ze doslo k strate zo znizenia hodnoty pohfadavok a tverov alebo investicii
drzanych do splatnosti, hodnota tejto straty predstavuje rozdiel medzi uétovnou hodnotou finanéného aktiva
a sO¢asnou hodnotou odhadovanych budacich penaznych tokov diskontovanych pdvodnou efektivnou
turokovou sadzbou finanéného aktiva. U&tovna hodnota finan&ného aktiva je zniZzena pouzitim uétu opravne;
polozky astrata je zalUétovana do Vykazu ziskov astrat. Ak ma investicia drzana do splatnosti alebo
pohfadavka alebo uver pohyblivi drokovl mieru, diskontnd sadza pre vypodet straty zo zniZzenia hodnoty
finanéného aktiva sa uréi ako sutasnd zmluvna urokova miera. Spolognost méze urit vysku straty z poklesu
hodnoty finanéného aktiva aj ako rozdiel realnej hodnoty finanéného aktiva stanovenej na zaklade jeho trhovej
ceny a U¢tovnej hodnoty finanéného aktiva.

Ak v nasledujucom Gétovnom obdobi ddjde k poklesu straty zo zniZzenia hodnoty finanéného aktiva a tento
pokles objektivne slvisi s udalostou, ktora nastala po vykazani znizenia hodnoty finanéného aktiva (ako
napriklad zlep$enie bonity diZnika alebo emitenta), toto vykazané znizenie hodnoty finantného aktiva sa
rozpusti z Uétu opravnej polozky do Vykazu ziskov a strat, ale iba do vysky zaluétovanej straty zo zniZenia
hodnoty finanéného aktiva.

(ii) Finanény majetok ocefiovany v realnej hodnote

K sGivahovému dfiu Spolocnost zhodnoti, &i existuju realne dbkazy o tom, Ze doSlo k zniZzeniu hodnoty
finanéného majetku. V pripade majetkovych cennych papierov, ktoré su klasifikované ako uréené na predaj,
sa berie do Uvahy dlhdie trvajuce alebo vyznamneé zniZenie realnej hodnoty cenného papiera pod jeho
obstaravaciu cenu. Ak existuju takéto dokazy v suvislosti s finanénymi investiciami uréenymi na predaj,
kumulativna strata sa prelctuje z ocefiovacich rozdielov v ostatnych komplexnych ziskoch a stratach do
Vykazu ziskov a strat. Kumulativna strata sa vypocita ako rozdiel medzi obstaravacou cenou a aktualnou
realnou hodnotou a je zniZzena o stratu zo zniZenia hodnoty tohto finan&ného majetku, ktora uz bola v minulosti
vykazand v ziskoch a stratach. Straty zo znizenia hodnoty majetkovych cennych papierov sa nasledne
z hospodarskeho vysledku neodlétuja a nasledné zisky z precenenia sa Uétuju do Vykazu ostatnych
komplexnych ziskov a strat. Straty zo zniZenia hodnoty dlhovych cennych papierov sa vykadzZzu vo
Vykaze ziskov a strat. Ak v nasledujucom obdobi ddjde k narastu realnej hodnoty cenného papiera atento
narast objektivne suvisi s udalostou, ktora nastala po vykazani zniZenia hodnoty cenného papiera, vo Vykaze
ziskov a strat, znizenie hodnoty bude odiétované z Vykazu ziskov a strat.

(iii)  Pokles hodnoty ostatného nefinanéného majetku

Pri majetku, ktory sa odpisuje, sa test na pokles hodnoty vykonava vtedy, ked okolnosti naznaéujd, Ze u¢tovna
hodnota nemusi byt realizovatelna. Strata zo znizenia hodnoty sa vykazuje v sume, o ktord u¢tovna hodnota
majetku prevysuje jeho realizovateln hodnotu. Realizovatelna hodnota predstavuje bud hodnotu, za ktort je
mozZné majetok realizovat’ znizend o naklady na pripadny predaj alebo GZitkovl hodnotu, podria toho, ktora je
vy$§8ia. Pre Ucely stanovenia zniZzenia hodnoty sa majetok zaradi do skupin podla najnizsich drovni pre ktoré
existuji samostatné periazné toky (jednotky generujuce pefiazné prostriedky). U nefinanéného majetku
u ktorého doslo k zniZeniu hodnoty, sa pravidelne, k stivahovému dfiu posudzuje, &i nie je mozné pokles
hodnoty zrusit.

4.7. Kompenzacia finanéného majetku
Finan&ny majetok a finan¢né zavazky sa kompenzuju a vykazuju netto v stivahe len vtedy ak existuje pravna

vymozitelnost tejto kompenzacie a je pravdepodobné Ze vyrovnanie transakcie sa tiez uskutoéni na netto
principe, pripadne zrealizovanie majetku a vyrovnanie zavazku sa realizuje su¢asne.

4.8. Pefazné prostriedky a pefazné ekvivalenty

Periazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty zahffiaji pefiaznu hotovost, vklady splatné na poZiadanie, ostatné
vysoko likvidné investicie s povodnou splatnost'ou do 3 mesiacov a kontokorentné bankoveé Gcty.
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4.9. Zakladné imanie

Kmefiové akcie sa klasifikuji ako vlastné imanie. Dodatoéné naklady, ktoré sa priamo vztahuju na emisiu
novych akcii Spoloénosti, sa po odpogitani dane z prijmov vykazuju vo vlastnom imani ako pokles prijmov
z emisie akcii.

4.10. Poistné zmluvy a investi¢né zmluvy s DPF

Spolo¢nost uzatvara zmluvy, ktorych predmetom je transfer poistného alebo finanéného rizika alebo oboch.

Zmluvy, uzavretim ktorych Spolonost akceptuje vyznamné poistné riziko inej strany (poisteny) s dohodou, ze
odskodni poisteného v pripade, ak uréena neistd budica udalost (poistna udalost) negativhe ovplyvni
poisteného, su klasifikované ako poistné zmluvy.

Poistné riziko je vyznamné vtedy, ak by vznik poisinej udalosti donutil Spolo€nost’ vyplatit vyznamnua sumu
plneni, ktora je o minimalne 5% vy&$ia ako plnenie v pripade, Ze poistna udalost’ nenastala.

Cast poistnych zmluv uzavretych Spolo&nostou zahffia podiely na prebytku (“discretionary participation

features”, DPF). DPF opraviiuje poisteného obdrzat’ ako doplnok ku garantovanému minimalnemu plneniu

dodatoéné pinenie, ktorého vyska a ¢as plnenia si zavislé od rozhodnutia Spolo¢nosti. Plnenie je zavislé od:

e realizovanych a/alebo nerealizovanych investi€nych vynosov z ur€eného portfolia aktiv drzanych
Spoloénostou, alebo

e zisku alebo straty Spolo¢nosti.

Spoloénost vykazuje podiel na prebytku obsiahnuty v takejto zmluve ako zavéazok. Vetky investiéné zmluvy,
ktoré ma spolo¢nost uzavreté su s DPF.

411. Klasifikacia poistnych zmliv a investiénych zmliv s DPF
a) Vykazanie a ocefiovanie

Zmluvy, ktoré Spolo¢nost’ uzatvara, sa zaraduju do $tyroch zakladnych kategérii podfa doby trvania zmluvy
a podrla toho, ¢i podmienky zmluvy su fixné alebo nie.

(i) Kratkodobé poistné zmluvy

Do tejto kategérie patria poistné zmluvy v portfoliu poistenia majetku, zodpovednosti (kde sa zaraduju aj
poistné zmluvy poistenia zodpovednosti za 8kodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla vratane
povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla),
havarijného poistenia, Urazového poistenia a ostatné kratkodobé zmluvy v Zivotnom a nezivotnom poisteni.

Poistné zmluvy v portféliu poistenia zodpovednosti chrania klientov Spoloénosti proti riziku spdsobenia Skody
tretim stranam z dévodu ich €innosti. Typickym prikladom je poistenie jednotlivcov a firiem, ktori mézu byt
vystaveni riziku platby kompenzacii tretim stranam v pripade spdsobenia Skody na zdravi alebo na majetku.
Poistné zmluvy v portfoliu poistenia majetku kompenzuji klientov Spoloénosti v pripade, 2e dbjde
k poskodeniu ich majetku alebo ku kradezi majetku.

Poistné zmluvy v portféliu Grazového poistenia kompenzuju klientov Spolo¢nosti v pripade, Ze dbjde
k poskodeniu ich zdravia nasledkom Urazu.

Kratkodobé zmluvy v Zivotnom poisteni chrania klientov Spoloénosti pred nasledkami udalosti (ako smrt’ alebo
postihnutie), ktoré v pripade ich vyskytu ovplyvnia schopnost klienta arodinnych prisiusSnikov udrzat’ si
sti¢asnu uroven prijmov.

Vynosy

Predpisané poistné obsahuje poistné zo zmllv uzavretych v priebehu roka (pripadne v predchadzajlicom
roku) a neobsahuje dane tykajluce sa poistného. Predpisané poistné je vykazané ako vynos v ase splatnosti

53




Rocna Uctovna zavierka a komentar
Poznamky k uc¢tovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

poistného. Cast poistného, ktora sa vztahuje k riziku trvajicemu aj po dni G&tovnej zavierky (nezasluzené
poistné), sa vykazuje ako rezerva na poistné buddcich obdobi.

Rezerva na poistné buducich obdobi

Rezerva na poistné buduicich obdobi obsahuje pomerna &ast predpisaného poistného, ktora bude zaslizena
v budiicom obdobi. Je vypocitana osobitne pre kazdu poistni zmluvu pouzitim metédy pro rata temporis (365-
inovéd metdda) a upravovana, ak je potrebné zohfadnit akékolvek odchylky vo vyskyte rizik poéas doby
poistenia dohodnutej v poistnej zmiuve. Sugastou rezervy na poistné buddcich obdobi méze byt rezerva na
neukoncené rizika, ktora sa tvori na zaklade testu dostatonosti poistného v nezivotnom poisteni, ¢im sa
posudzuje primeranost vySky ¢asovo rozliSenych obstaravacich nakladov a dostatoénost poistného na krytie
vSetkych poistnych pineni z poistnych udalosti, ktoré nastant v budicom obdobi a vztahuju sa na platné
poistné zmluvy.

Poistné udalosti

Naklady na poistné udalosti sa U¢tuju cez vysledok hospodarenia v obdobi, v ktorom vznikli, na zaklade
odhadovanych zavazkov na vyplatu od8kodnenia poistenym. Obsahuju priame aj nepriame naklady na
likvidaciu poistnych udalosti a vznikaju z udalosti, ktoré nastali do dila zostavenia Gétovnej zavierky
vratane tych, ktoré neboli k tomuto diiu Spoloénosti nahlasené.

Rezerva na poistné plnenia

K datumu uétovnej zavierky tvori poistoviha technické rezervy na poistné plnenia potrebné na koneéné
vysporiadanie vSetkych zévazkov z poistnych udalosti vzniknutych k datumu ugtovnej zavierky a s nimi
ocakavanych ostatnych nakladov spojenych s likvidaciou tychto udalosti.

Rezerva na poistné plnenia z poistnych udalosti nahlasenych do konca bezného Uctovného obdobia, ale
v tomto Gétovnom obdobi nevybavenych (RBNS) vychadza z posudenia v8etkych dostupnych informacii ku
konkrétnej poistnej udalosti pri prvotnom zaug&tovani. Po ziskani kazdej novej informacie k predmetnej udalosti
je tato rezerva upravovana vzhladom na nové skutoénosti. Spoloénost’ nediskontuje zavézky z poistnych
udalosti okrem rezervy RBNS pre poistné udalosti vyplacané formou déchodku.

Pre vypocet technickej rezervy na poistné plnenie z poistnych udalosti vzniknutych a nenahlasenych
v beZznom (étovnom obdobi (dalej IBNR) sa pouZivaju matematicko-Statistické metddy zalozené na
trojuholnikovej schéme — Chain-Ladder metéda (rebrikovd metéda) — a to bud Standardny postup alebo
modifikovany postup Cape-Cod. Pri vypoéte rezervy sa postupuje opatrne s dérazom na dostatoénost rezerv
(v opodstatnenych pripadoch sa pouziva aj ,tail* faktor a finanéné toky sa nediskontuju).

Popisané metédy vyuZivaji historické skusenosti s vyvojom poistnych udalosti a predpoklada sa, Ze tieto
skusenosti sa budu v buducnosti opakovat. Mézu v8ak existovat dovody, pre ktoré vyvoj bude odli§ny ako
napriklad:

ekonomické, pravne, politické a socialne trendy,
zmena postupov pri likvidacii poistnych udalosti,
zmena v portféliu neZivotného poistenia a

nahodne vykyvy vratane moznych velkych 3kéd.

Ak su popisané ddvody zmien zname a daju sa identifikovat, tak mdze nastat modifikacia spésobu vypoétu
rezerv.
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(i1) Dlhodobé poistné zmluvy s pevnymi a garantovanymi zmluvnymi podmienkami

Dlhodobé poistné zmluvy poistuju udalosti spojené s fudskym Zivotom (napriklad smrt, dozitie, vazne
ochorenia, Uraz, invaliditu a pod.) po&as obdobia dlhSieho ako 1 rok. Niektoré zmluvy zahffiaju podiely na
prebytku (DPF).

Vynosy

Predpisané poistné je vykazané ako vynos v ¢ase splatnosti poistného. Predpisané poistné je vykazané v
hrubej vy$ke pred odpogitanim poistnych provizii. Cast' poistného, ktora sa vztahuje k riziku trvajicemu aj po
dni uétovnej zavierky (nezaslizené poistné), sa vykazuje ako rezerva na poistné buduicich obdobi.

Poistné plnenia

Poistné pinenia zahriuja vyplatu pri doziti, vyplatu déchodku, vyplatu odkupnej hodnoty, vyplatu pri smrti
a vyplatu podielu na zisku. Vyplaty pri doZiti a vyplaty déchodkov su zali¢tované ako naklad v &ase splatnosti
vyplaty. Vyplatené odkupné hodnoty su zauctované ako naklad v momente zaplatenia. Vyplaty pri smrti su
zaudtované ako naklad v momente nahlasenia poistnej udalosti. Zavazky z dovodu poistnych plneni sa
odhadované nasledovne:

e Rezerva na poistné plnenia

Vyska rezervy sa ur€i ako suhrn rezerv vypoditanych pre jednotlivé poistné udalosti a zahfiia predpokladané
naklady spojené s vybavenim poistnych udalosti (vratane nakladov spojenych s likvidaciou). Ak sa poskytuje
poistné plnenie formou déchodku, rezerva je vypocitana na zaklade poistno-matematickych metod.

Vy$ka technickej rezervy na poistné pinenia vzniknuté a nenahldsené v beznom uctovnom obdobi je
vypotitanad na zaklade poistno-matematickych metéd. Pre vypoéet sa pouziva Chain-Ladder metdda
(rebrikova metdéda). Pri vypodte rezervy sa postupuje opatrne (finanéné toky sa nediskontuji) s dérazom na
dostatodnost rezerv.

e Rezerva na zivotné poistenie

Rezerva na zivotné poistenie sa tvori vypoétom poistno-matematickymi metédami Zivotného poistenia ako
suhrn rezerv vypoéitanych za kazdi zmluvu osobitne. Jej vy3ka je pre jednotlivd zmluvu uréend suétom
matematickej rezervy, pripadnej rezervy spravnych nakladov a rezervy na podiel na zisku. Na rezerve
Zivotného poistenia sa zaistovatel nepodiela vzhfadom na to, Ze na zaklade platnych podmienok zaistenia je
zaistenad len rizikova zlozka poistného.

Pri vypodte rezerv sa pouZivaju tie isté Gmrtnostné tabulky a technicka urokova miera ako pri uréovani sadzieb
poistného. Pre celé portfélio poistnych zmliv (zmluvy, ktoré boli od svojho zaciatku evidované v systéme
KOOP SQL, tj. od roku 2005) Spolo¢nost pocita a Gétuje zillmerizovanu rezervu. Zaporné zostatky rezerv
jednotlivych zmluv Zivotného poistenia s nahradené nulovymi zostatkami v rezerve; zaporné zostatky rezervy
s uvedené v stivahe ako €asové rozliSenie obstaravacich nakladov na strane majetku. Pre ostatné poistné
zmluvy (ktoré boli v &ase svojho zadiatku evidované v ostatnych systémoch) Spoloénost Gctuje
nezillmerizovanu rezervu.

s Rezerva na DPF
V pripade zmliv s DPF ma poistnik pravo na podiel na prebytku vo forme dodatoénych vynosov. Podiel na
prebytku je stanoveny vedenim spoloCnosti na zaklade vynosov z finanéného umiestnenia. DPF su

povazované za zavazok. Spoloénost pravidelne prehodnocuje a rozhoduje o prideleni podielov na zisku pre
tieto zmluvy.
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iiii) Dlhodobé poistné zmluvy bez pevnych zmluvnych podmienok

Tieto poistné zmluvy poistuji udalosti spojené s ludskym Zivotom (napriklad smrt alebo dozitie) potas
obdobia dih&ieho ako 1 rok. V podmienkach Spoloénosti patria do tejto skupiny zmluvy investi¢ného Zivotného
poistenia a indexovo viazaného poistenia.

Predpisané poistné je zaudtované do vynosov v momente, kedy je poistné uhradené. Cast poistného, ktora
sa vztahuje k riziku trvajucemu aj po dni Uétovnej zavierky (nezasluZené poistné), sa vykazuje ako sucast
rezervy na dlhodobé poistné zmiluvy.

Vys$ka zavazkov z tychto poistnych zmliv sa upravuje o zmenu redlnej hodnoty podielovych jednotiek, na
ktorych je viazana hodnota zavazku a znizuje sa o administrativhe poplatky a poplatky za odkipenie poistnej
zmluvy, ktoré predstavuju vynosy poistovne a o uskutoénené vybery.

Dlhodobé poistné zmluvy viazané na podielové jednotky (unit-linked) alebo na vyvoj Specifického cenného
papiera (index-linked) su poistné zmluvy s vlozenym derivatom, ktory vytvara vztah medzi poistnym pinenim
a hodnotou podielovych jednotiek v investitnom fonde. Tento vioZeny derivat spifia definiciu poistnej zmiuvy
a preto sa neoddeluje od samotnej hostitel'skej poistnej zmluvy a nelétuje sa o fiom osobitne.

iv) Investiéné zmluvy s podielmi na prebytku (DPF)

Do tejto skupiny patria zmluvy s jednorazovym poistnym, ktoré sa predavaju spolu s produktami Zivotného
poistenia v ramci produktu Mimoriadne poistné Invest. Dalej sem patria zmluvy poistenia pre pripad smrti za
jednorazové poistné v ramci produktu Projekt Istota a Program Vynos VIG.

Vyska zavazkov z tychto poistnych zmliv sa upravuje o pripisané podiely na prebytku aznizuje sa o
administrativne poplatky a poplatky za odklpenie poistnej zmluvy, ktoré predstavuju vynosy poistovne
a o0 uskutoénené vybery.

V pripade zmluv OPU (Osobny poistny u&et) st vynosy zuétované v momente, kedy je poistné uhradené.

Dihodobé zmluvy OPU s investiéné zmiuvy s DPF, pri ktorych ma poisteny pravo na dodatoéné podiely na
prebytku vo forme dodatoéného Uroku, o vyske ktorého rozhoduje manazment spolodnosti na zaklade
investiénych vynosov a zisku Spoloénosti z portfélia tychto zmluv.

b) VloZené derivaty v poistnych zmluvach

Vlozené derivaty v poistnych zmluvéch, ktoré spifiaju definiciu poistnej zmluvy alebo opcie na odkupenie
poistnej zmluvy za pevne stanovent hodnotu (alebo za hodnotu uréent na zaklade pevne stanovenej hodnoty
a urokovej miery), sa samostatne nevykazuja.

c) Casové rozliSenie obstaravacich nakladov na poistné zmluvy

Obstaravacie naklady na poistné zmluvy zahffaju priame anepriame naklady vzniknuté v stvislosti
s uzatvaranim poistnych zmlldv. Obstaravacie naklady vzniknuté v beznom Gétovnom obdobi, ktoré sa
vztahuju k vynosom nasledujucich aétovnych obdobi sa asovo rozliduju.

NezZivotné poistenie

Casové rozlienie obstaravacich nakladov v nezivotnom poisteni je vypo&itané zcelkovej &iastky
obstaravacich nakladov bezného ucétovného obdobia a je rozdelené na bezné a budice uctovné obdobia
rovnakym podielom, ako je stanovena technicka rezerva poistného budicich obdobi.

Dihodobé poistné zmluvy s pevnymi alebo garantovanymi zmjuvnymi podmienkami

Vzhladom na pouzitd metddu zillmerizacie Zivotnych rezerv su obstaravacie naklady v Zivotnom poisteni
¢asovo rozlis§ené prostrednictvom tejto metddy. Pre zostavajucu &ast portfolia, ktorej rezerva Zivotného
poistenia je poéitand a Uétovana v netto vyske su skutoéné obstaravacie naklady ¢asovo rozlisované podla
priemernej zivotnosti poistnych zmlav v Zivotnom poisteni.
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Dlhodobé poistné zmluvy bez pevnych zmluvnych podmienok — unit-linked

Casové rozliSenie obstaravacich nakladov pri investitnom Zivotnom poisteni, v ramci ktorého sa pouZiva
aktuarske fondovanie, predstavuje kalkulované obstaravacie naklady vzfahujuce sa k proviziam s ¢asovym
rozlienim na 10 rokov. V slvahe je uvedena celkova vyska neumoreného ¢asového rozlienia poditana
k momentu Gctovnej zavierky pre kazdd poistnt zmluvu zviast.

Dihodobé poistné zmluvy bez pevnych zmluvnych podmienok — index-linked
Casové rozli&enie obstaravacich nakladov pre zmluvy index linked sa nevytvara.

d) Test primeranosti rezerv

Test primeranosti rezerv v Zivotnom poisteni

Spolo¢nost pouziva na testovanie primeranosti Zivotnych rezerv metdédu konzistentna s pristupom skupiny
VIG, ktora je zalozena na Market Consistent Embedded Value (MCEV).

Najlepsi odhad zavéazkov je spotitany ako:

U&tovna rezerva ponizena o vy$ku &asovo rozlienych obstaravacich nakladov a bez zohfadnenia vplyvu
zaistenia

plus Rozdiel v hodnotach finan&nych aktiv medzi Statutarnym a skupinovym pristupom k ich oceneniu
pouzitych vo vypocte VIF (sigasna hodnota buduicich ogakavanych ziskov z existujuceho kmeiia,
angl. value of in-force business)

minus  SPVFP (stochasticka su€asna hodnota budtcich oéakavanych ziskov)

Spolo¢nost pre diskontovanie budtcich finanénych tokov pouzila vynosovu krivku platn( v rezime Solvency |
(podla EIOPA) k 31.12.2019.

V teste primeranosti s testované vSetky poistné zmluvy Zivotného poistenia vratane produktov investiéného
Zivotného poistenia a zodpovedajucich pripoisteni s dlhymi hranicami zmluvy. Nedostato¢nost je testovana na
kmeni zivotného poistenia ako celku.

V pripade nedostatonosti Spoloénost’ vytvara dodatoénu rezervu. Nedostatodnost rezerv je vykézana v
nakladoch prisludného G&tovného obdobia.
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Test primeranosti rezerv v nezivotnom poisteni

Metdda testovania primeranosti nezivotnych rezerv je konzistentna s pristupom skupiny VIG, ktora je zaloZzena
na Market Consistent Embedded Value (MCEV).

Primeranost zavazkov nezivotného poistenia je testovana bez vplyvu zaistenia ako test primeranosti rezervy
na poistné budlcich obdobi a rezerv na poistné plnenia podfa metodologie MCEV. V teste je porovnana
hodnota U&tovnych technickych rezerv s najlep§im odhadom zavézkov podla MCEV (konzistentna
s nediskontovanou hodnotou najlepsieho odhadu technickych zavazkov z vypoétu pre ucely Slovency 2). Pre
test primeranosti rezervy na poistné buducich obdobi je hodnota tejto rezervy znizena o vySku €asovo
rozli$enych podiatotnych nakladov a casového rozlisenia 8%-ného odvodu. V teste primeranosti rezerv na
poistné plnenia je testovana hodnota rezerv RBNS a IBNR zniZena o hodnotu regresnej pohladavky.
Nedostatoénost je testovana na kmeni nezivotného poistenia ako celku.

e) Aktiva vyplyvajlice zo zaistenia

Zmluvy so zaistovatelmi uzatvorené Spolo¢nostou, na zaklade ktorych su Spolo¢nosti nahradené straty
z jednej alebo viacerych zmluv, ktoré spifiaju definiciu poistnych zmluv, sa klasifikuju ako zaistné zmluvy. Len
prava vyplyvajlce zo zmlav, v ktorych dochadza k prenosu vyznamného poistného rizika (poistnych zmlav),
s vykazované ako aktiva vyplyvajuce zo zaistenia. Prava vyplyvajice zo zmlav, v ktorych nedochadza
k prenosu vyznamného poistného rizika, sa uétuju ako finanéné aktiva.

Aktiva vyplyvajlice zo zaistenia zavisia od otakavanych poistnych udalosti a plneni vznikajucich zo zaistenych
poistnych zmldv. Aktiva vyplyvajluce zo zaistenia st ocefiované na rovnakom zaklade ako rezervy tvorené pre
prisluné zaistené poistné zmluvy a v sllade s podmienkami jednotlivych zaistnych zmlav. Zavazky
vyplyvajuce zo zaistenia predstavuje predovSetkym zaistne (postupené poistné) vyplyvajice zo zaistnych
zmllv, ktoré je vykazované ako naklad na rovnakom zaklade ako sa vykazuje poistné pre suvisiace poistné
zmluvy a vklady od zaistovatelov, ktoré slizZia na krytie budicich zavézkov zaistovatela.

Aktiva vyplyvajlice zo zaistenia su posudzované z hiadiska zniZzenia hodnoty ku diiu, ku ktorému sa zostavuje
Gctovna zavierka. Ak existuju objektivne znamky znizenia hodnoty aktiv vyplyvajucich zo zaistenia, ich Gétovna
hodnota je znizena na urovef ich realizovatelnej hodnoty a strata zo zniZenia hodnoty je vykézana vo Vykaze
ziskov a strat. Spoloénost ziskava informacie o objektivnych znamkach zniZenia hodnoty aktiv vyplyvajacich
zo zaistenia prostrednictvom rovnakého procesu ako v pripade finanénych aktiv ocefiovanych v amortizovanej
obstaravacej cene. Strata zo znizenia hodnoty aktiv vyplyvajucich zo zaistenia sa tieZ pocita rovnakym
sposobom. Tento proces je popisany v Poznamke &islo 4.6.

f) Pohladavky a zavazky z poistnych zmlav a investi€énych zmlav s DPF

Pohfadavky a zavazky z poistnych a investicnych zmliv s DPF su najm& pohladavky a zavazky vofi
poistenym, sprostredkovatefom a maklérom. Ak existuju objektivhe znamky zniZzenia hodnoty pohladavok
z poistnych a investi¢nych zmlav s DPF, Spolo¢nost zodpovedajacim spdsobom zniZi ich aétovnu hodnotu
a vykaze stratu zo znizenia hodnoty vo Vykaze ziskov a strét. Spolo&nost ziskava objektivne dokazy zniZenia
hodnoty pohfadavok z poistnych zmliiv rovnakym spdsobom ako je popisané v Poznamke &islo 4.6.

412, Odlozena daii z prijmov

OdloZena daf z prijmov sa pocita sivahovou metédou, na zaklade dotasnych rozdielov medzi dafovou
hodnotou majetku a zavazkov a ich uétovnou hodnotou. OdloZzend daf sa vypodita pouZitim sadzby a platnych
danovych zakonov, resp. zakonov, ktoré sa povaZuju za platné k sivahovému diiu a u ktorych sa oakava Zze
budu platit v ¢ase realizacie do¢asnych rozdielov. OdloZzené danové pohladavky sa zauctuju v rozsahu ich
realizovatelnosti, tj. ak je pravdepodobné, Zze do¢asné rozdiely budu uplatnené voéi dosiahnutému
zdanitelnému zisku.
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4.13. Zamestnanecké pozitky
(i) Nezaisteny penzijny program s vopred stanovenym dochodkovym plnenim

Spolo¢nost vyplaca svojim zamestnancom zamestnanecke pozitky v stlade so Zakonnikom prace a podla
zamestnaneckého programu benefitov. Spoloénost’ prispieva do §tatnych a sikromnych fondov déchodkového
pripoistenia.

Spoloc¢nost plati po¢as roka odvody na povinné zdravotné, nemocenské, dochodkové, Urazové poistenie,
poistenie do rezervného fondu solidarity a tiez prispevok do garanéného fondu a na poistenie v
nezamestnanosti v zakonom stanovenej vyske 35,2 % (2018: 35,2 %) z hrubych miezd do vysky mesalnej
mzdy, ktoréa je stanovena prislusnymi pravnymi predpismi, pricom zamestnanec si na prislusné poistenia
prispieval dalSimi 13,4 % (2018: 13,4 %). Néklady na tieto odvody sa uétuju do Vykazu ziskov a strat v tom
istom obdobi ako prislusné mzdové naklady.

4.14. Rezervy na sudne spory

Rezervy na sudne spory sa tvoria v nasledujucich pripadoch: Spolo¢nost ma suc¢asné pravne alebo iné
zavazky v dosledku minulych udalosti, je pravdepodobné, Ze k vyrovnaniu tychto zavazkov bude potrebné
vynaloZenie prostriedkov a zaroven je mozné spolahlivo odhadnit sumu zavazkov. Na budlice prevadzkové
straty sa rezervy netvoria.

4.15. Vykazovanie vynosov
(i) Cisté urokové vynosy

Urokové vynosy z finanénych aktiv sa vykazuiju ako vynos pouzitim metody efektivnej urokovej miery. Urokové
vynosy st UGétované do hospodarskeho vysledku ako Cisté vynosy z finanénych investicii okrem trokovych
vynosov z finanénych investicii v redlnej hodnote cez hospodarsky vysledok, ktoré su zahrnuté v gistych
ziskoch z precenenia finanénych investicil na realnu hodnotu.

(i) Vynosy z dividend

Vynosy z dividend su vykazané v obdobi, v ktorom Spoloénost nadobudne pravo na ziskanie dividend a je
dostatoéne pravdepodobné, Ze ich aj ziska.

4.16. Namy
{i) IFRS16 aplikovany od 1.1.2019

Pri uzavreti zmluvy Spolo€¢nost vyhodnocuje, &i zmluva obsahuje najom. Zmluva predstavuje ndjomni zmluvu
respektive obsahuje najom, ak prenasa pravo kontrolovat pouzivanie daného majetku pocas urcitého obdobia
za protihodnotu. Spolo&nost povazuje zmluvu za najom, ak spliia vetky nasledujice podmienky:

- existuje identifikovany majetok, &i uZ explicitne alebo implicitne a

- najomca ziska v podstate vietky ekonomické GZitky z pouZivania identifikovaného majetku a

- najomca ma pravo riadit’ pouZivanie identifikovaného majetku.

Tato uctovna metdda sa pouziva pre zmluvy uzavreté po 1. januari 2019.

Spoloc¢nost uplatnila vynimku a aplikovala novy Standard IFRS 16 na vSetky zmluvy, kioré uzatvorila pred 1.
januarom 2019 a identifikovala ich ako najmy podia IAS 17 a IFRIC 4 (grandfather the definition of lease on
transition). To znamena, Ze nanovo neposudzuje lizingové zmluvy, ktoré boli vyhodnotené ako lizing podla
IAS 17, &i spliiaji novu definiciu lizingu podla IFRS 16.

Spolo¢nost’ vykaze pravo na vyuZivanie majetku a zavazok z najmu na zacgiatku najmu. Pociatocna hodnota
prava na pouZivanie majetku sa stanovi ako sudet poc&iato&nej hodnoty zavazku z najmu, platieb najomného
uskutoénenych pred alebo v den zacatia najmu, pociatoinych priamych nakladov na strane najomcu
ponizenych o akékolvek obdrzané lizingové stimuly.
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Pri stanoveni doby najmu sa predovéetkym posudzuje diZka dohodnutej doby najmu ako aj moznosti jej
predéasného ukongenia resp. moznosti prediZenia zmluvy.

Pravo na pouZivanie majetku sa odpisuje rovhomerne poc¢as doby najmu od zaéatia najmu aZ po jeho
ukonéenie.

Odpisovat sa zacina driom zacatia najmu. Postdenie mozného znehodnotenia prava na pouzivanie majetku
sa uskuto&fiuje podobnym spésobom ako posudenie zniZzenia hodnoty nehnuteflnosti, strojov a zariadeni, ako
je oplsané v ugtovnej zasade 4.6 vyssie.

Zavazok z najmu sa prvykrat ocefiuje v defl spristupnenia najatého majetku najomcovi (def zadiatku najmu).
Zavazky z lizingu sa prvotne oceriuju v su€asnej hodnote lizingovych splatok pocas doby najmu, ktoré neboli
zaplatené k datumu pociatoéného ocenenia s pouzitim diskontnej sadzby, ktoru predstavuje prirastkova
vypozitkova miera ndjomcu (,the incremental borrowing rate*). Prirastkova vypoZickova miera najomcu bola
stanovena na zaklade dostupnych finanénych informacii tykajlcich sa Spolo¢nosti. Nasledné precenenie
lizingového zavézku sa vykona v pripade, Ze ddjde k zmene podmienok zmluvy (napr. zmena doby najmu z
dévodu uplatnenia moZnosti na prediZenie pripadne pred&asné ukon&enie zmluvy, zmena platby za najom na
zaklade zmeny indexu alebo sadzby pouzivanej pri stanoveni platieb, zmena posutdenia pravdepodobnosti
uplatnenia kipnej opcie atd.). Akékolvek nasledné prehodnotenie zavazku z najmu bude mat vplyv aj na
ocenenie prava na pouzivanie majetku.

(ii) IAS 17 aplikovany do 31.12.2018

Prenajom majetku, pri ktorom prenajimatel nesie vyznamnu &ast rizik a ziskov spojenych s vlastnictvom, sa
klasifikoval ako operativny leasing. Platby uskuto&nené v ramci operativheho leasingu boli vykazované
rovnomerne v ziskoch a stratach poéas doby trvania leasingu.

4.17. Dividendy

Distribacia dividend akcionarom Spolo¢nosti je vykazana ako zavézok v uctovnej zavierke v tom obdobi,
v ktorom akcionari Spolo¢nosti schvalili rozdelenie hospodarskeho vysledku a vysku dividend.

4.18. Regresné aktivum

Regresné aktivum predstavuje odhad narokov spoloénosti voéi tretim stranam zodpovednym za poistné
udalosti, ktoré boli vyplatené na zaklade poistnej zmluvy. Vy8ka regresného aktiva je vypoéitana na zaklade
poistno-matematickych metéd. Pre vypocet sa pouziva Chain-Ladder metdda (rebrikova metoda) — a to bud’
Standardny postup alebo postup s vyuZitim tail faktora.

4.19. Zmena legislativy

Od 1. januara 2019 je zakonom ¢&. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
zavedena daii z poistenia, ktora nahradza odvod €asti poistného z ostatnych odvetvi nezivotného poistenia,
ktory bol v platnosti od 1. januara 2017. Dai z poistenia méa charakter nepriamej dane a uplatiiuje sa na
produkty neZivotného poistenia, s vynimkou povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za $kodu
spOsobent prevadzkou motorového vozidla. Sadzba dane je vo vySke 8 %, zékladom dane je suma prijatého
poistného znizena o dar. Dafi z poistenia je splatna do konca kalendarneho mesiaca po skonéeni
zdafovacieho obdobia, ktorym je kalendarny Stvrtrok. Dafi z poistenia nie je stiéast'ou vynosov z predpisaného
poistného, ale predstavuje zavézok voéi dariovému dradu.
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5. Zasadné uctovné odhady a predpoklady

Spoloénost vykonava odhady a pouziva predpoklady, ktoré ovplyviiuju vykazované hodnoty aktiv a pasiv
v nasledujlcich uétovnych obdobiach. Odhady a Usudky sa neustéle prehodnocuji na zaklade historickych
skusenosti a inych faktorov, vratane ogakavanych buducich okolnosti, ktoré st pokladané za primerané.

Zasadné odhady a predpoklady, kde je riziko vyznamnej upravy uctovnej hodnoty majetku a zavazkov pocas
nasledujuceho Gétovného obdobia su uvedené nizsie.

(i) Zavazok z narokov vyplyvajicich z poistnych udalosti v nezivotnom poisteni

Odhad koneéného zévazku z narokov vyplyvajicich z poistnych zmldv je jednym z najdélezitejsich
z uctovnych odhadov, ktoré Spolotnost vykonava. Existuje niekolko zdrojov neistoty, kioré Spolo&nost musi
zvazit pri odhade kone&ného zavazku, ktory Spolo¢nost’ bude musiet' z prislusnych narokov uhradit.

Vyznamnym zdrojom neistoty spojenym s neZivotnym poistenim su pravne predpisy, ktoré opravnuju poistnika
nahlasit poistni udalost az do okamihu vyprSania naroku. Lehota pre nahlasenie naroku obyéajne trva
niekolko rokov od datumu, kedy poistnik zistil vznik poistnej udalosti. Spoloénost zohladiiuje toto riziko pri
vypocte IBNR. Spoloénost pravidelne sleduje a vyhodnocuje historické udaje a predpoklady v kalkulécii a na
ich zaklade uréuje koneény odhad zavézkov.

Poistenie motorovych vozidiel Spolo¢nosti tvori poistenie zodpovednosti za skodu spdsobenl prevadzkou
motorového vozidla (PZP) a havarijné poistenie. PZP zahfia aj naroky na ndhradu $kody na zdravi. Likvidacia
poistnych udalosti spojenych so vznikom $kdd na zdravi trva dlh8ie a odhad vy$ky poistného plnenia je z tohto
doévodu podstatne komplikovanejSi. Spoloénost zohladiiuje toto riziko pri tvorbe IBNR. Pri vyplacani anuit
z PZP sa vytvori RBNS anuity rezerva, ktord je tvorena ako sicet su¢asnej hodnoty o€akavanych platieb,
pricom sa beru do Uvahy predpoklady zahrnuté do vypoétu ako tmrtnost (pouZitie Gmrtnostnych tabuliek),
diskontna sadzba, otakavany rast miezd a davok déchodkového zabezpeéenia, pripadne odhad nakladov
poistovne a inych faktorov ovplyvfiujlucich vysku vyplacanej renty. Citlivost' tejto rezervy na zmeny v Grokovej
miere a umrtnosti sa nachadza v kapitole 18.2 ¢).

(ii) Odhad budtcich poistnych plneni z dlhodobych poistnych a investiénych zmliv s DPF

Stanovenie vysky zavazkov z dlhodobych poistnych a investicnych zmldv s DPF zavisi od odhadov urobenych
Spolo¢nostou tykajucich sa otakavaného mnozstva amrti v kazdom roku, v ktorom je Spoloénost vystavena
poistnému riziku. Spolocnost opiera svoje odhady o Standardné umrtnostné tabulky, ktoré zohfadriuju
poslednu historickd skiisenost v oblasti imrtnosti, upraveni v pripade potreby tak, aby zohlfadfiovala viastnu
skisenost Spolo¢nosti. Vetky investiéné zmluvy su klasifikované ako investiéné zmiuv s DPF.

Hlavnymi zdrojmi neistoty su epidémie ako AIDS, SARS, rozsiahle zmeny Zivotného Stylu ako su zmeny
v stravovacich navykoch, fajéenie a podobne atieto zmeny méZu vyznamne zhorsit budicu umrtnost
v porovnani s minulostou pre vekové skupiny, pri ktorych je Spoloénost vystavena vyznamnému riziku umrtia
klienta. Na druhej strane v8ak neustale zvySovanie Urovne zdravotnej starostlivosti a socialnych podmienok
mdze mat za nasledok prediZovanie Zivota klientov Spolo&nosti v porovnani s o&akavanou dlzkou Zivota, ktor
Spolo¢nost berie do uvahy pri svojich odhadoch zavazkov z buducich poistnych plneni zo zmldv, ktoré su na
dozitie klientov. Pre poistné zmiuvy, ktoré su na dozitie klienta, st ofakavané zlep$enia imrinosti vhodne
zohladnené pri odhadovani vysky zavazkov z dlhodobych poistnych zmltv. Citlivost rezervy na zmeny
v predpokladoch sa nachadza v kapitole 18.1.
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6. Riadenie poistného a finanéného rizika

Spolo¢nost uzatvara zmiuvy, ktoré prenasaju poistné alebo finanéné riziko alebo oboje. Tato ¢ast popisuje
tieto rizikéd a spdsoby akymi ich Spolo&nost riadi.

6.1. Poistné riziko

Riziko v pripade poistnych zmluiv suvisi so skutoénostou, Ze nie je zrejmé &i alebo kedy poistna udalost
nastane, pripadne aké velké bude s fiou spojené poistné plnenie. Z podstaty poistnej zmluvy vyplyva, Ze toto
riziko je ndhodné a preto nepredvidateiné.

V pripade poisteni, ktoré boli ocenené s pouzitim teérie pravdepodobnosti, hlavhym rizikom, ktorému c&eli
Spolo¢nost, je moZnost, Ze hodnota vyplatenych poistnych pineni bude vaésia ako hodnota prisltiichajucich
poistnych rezerv. Toto by mohlo nastat, ak mnoZstvo alebo zavaznost (v zmysle velkosti poistného plnenia)
skuto&ne vzniknutych poistnych udalosti je vacsia ako sa pévodne predpokladalo. Poistné udalosti st nahodné
a skutoény pocet a &iastka 8koéd a pineni sa bude li$it z roka na rok od Urovne zistenej pouzitim Statistickych
technik.

Skusenost ukazuje, Ze ¢im je kmen podobnych poistnych zmlav vacsi, tym bude relativna variabilita
octakavaného vysledku mensia. Spolo¢nost vyvinula viastni stratégiu uzatvarania poistnych zmlav
(underwritting), aby rozlidila typ prijatych poistnych rizik a aby dosiahla dostatoéne velky subor rizik na
zredukovanie variability oakavaného vysledku v ramci kaZdej tejto kategoérie.

Faktory, ktoré zvy$uju poistné riziko, zahfiaju nedostatok réznorodosti rizika z hladiska typu a velkosti rizika,
geografického umiestnenia a druhu priemyselného odvetvia.

6.1.1 Riadenie rizika v Zivotnom poisteni
i) MnozZstvo a zavaznost' (v zmysle vefkosti) poistnych plneni

Pri zmluvach, kde je poistenym rizikom smrt, st najvyznamnejSimi faktormi, ktoré by mohli zvysit celkovu
frekvenciu 3kod epidémie alebo zmeny v zivotnom Style, ako siravovanie, fajéenie a cvienie, vyustujuce do
skorSich a pocetnejSich Skéd ako bolo ofakavané. Pri zmluvach, kde je poistenym rizikom prezitie, je
nFjvyznamnejél'm faktorom pokragujlci pokrok v lekarskej vede a socialnych podmienkach, ktoré predizuju
dizku Zivota.

Pri zmluvach s DPF je poistné riziko ovplyvnené pravom drzitefa zmluvy na platbu zniZzeného alebo Ziadneho
budiceho poistného, na Uplné vypovedanie zmluvy, alebo na uplatnenie garantovanej anuitnej moznosti.
V ddsledku toho je miera poistného rizika tiez predmetom spravania sa drzitela zmluvy. Za predpokiadu, ze
drzitelia zmlav budu robit' racionalne rozhodnutia, mdze sa celkové poistné riziko takymto spravanim zvysit.
Napriklad je pravdepodobné, Ze drzitelia zmluv, ktorych zdravie sa zna&ne zhorsilo, budl menej inklinovat
k vypovedaniu zmluvy poskytujlicej poistné plnenie v pripade Umrtia, ako drzitelia zmlav zostavajlci v dobrom
zdravi.

Spolocnost’ riadi tieto rizika prostrednictvom upisovacej stratégie a zaistovacich dohéd. Lekarska prehliadka
sa vyzaduje v zavislosti od vysky dojednanej poistnej sumy pre pripad smrti alebo invalidity. Lekarska
prehliadka sa vyZzaduje od sumy 50 000 eur. Pri niz8ich poistnych sumach staéi vypinit dotaznik v navrhu
poistnej zmluvy.

Upisovacia stratégia je mienena na zabezpecenie toho, Ze upisané rizika su dobre diverzifikované vzhfadom
na typ rizika a uroveii poistnych plneni. Spolo¢nost napriklad vyrovnava riziko umrtia a prezitia cez jej kmei.
Zdravotny vyber je tiez zahrnuty v upisovacich procedurach skupiny s poistnym, ktoré flexibilne odraza
zdravotny stav a anamnézu ziadatela.
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Spolonost ma retengny limit vo vy$ke 70 000 eur na kaZdy poisteny zZivot pre tandardné rizika a 35 000 eur
na kazdy poisteny Zivot pre substandardné rizika. Spoloénost zaistuje excedent poistného plnenia nad 70 000
eur, resp. 35 000 eur pre riziko smrti a trvalej invalidity. Kapacita na zaistenie je 400 000 eur pre Standardné
aj substandardné rizika. Spolo¢nost nema zaistenie pri zmluvach, ktoré poistuju riziko dozitia.

Koncentracia poistného rizika pred zaistenim

Celkova vyska poistného krytia v danej skupine

Vy$§ka poistného krytia na poistnti zmluvu 31.12.2019 31.12.2018
do 10 000 eur 251 233 260 597
10 000 eur - 15 000 eur 46 889 49 558
15 000 eur - 30 000 eur 53972 55 970
30 000 eur - 300 000 eur 56 111 52179
nad 300 000 eur - 2376 2376

410 581 420 680

Spolu

Koncentracia poistného rizika po zaisteni

Celkova vyska poistného krytia v danej skupine

Vyska poistného krytia na poistnt zmluvu 31.12.2019 31.12.2018
do 10 000 eur 238 916 247 821
10 000 eur - 15 000 eur 39775 42 039
15 000 eur - 30 000 eur 47 249 48 998
30 000 eur — 300 000 eur 48 428 43 898
nad 300 000 eur 2376 2377
Spolu 376 744 385133

Hrubé predpisané poistné zo Zivotného poistenia predstavuje 88,4 miliéna EUR (2018: 100,1 miliéna EUR), z
¢oho mimoriadne poistné tvori 2,3 milibna EUR (2018: 13,5 milibna EUR). Mimoriadne poistné bolo
koncentrované v ramci 2 fyzickych oséh, s ¢astymi obratmi kratkodobych vkladov. Priemerny obrat takychto
kratkodobych vkladov je menej ako jeden mesiac.

i) Odhady buducich finanénych tokov plynicich z platieb poistného

Neistota pri odhade buducich vyplat plneni a potvrdeni o poistnom z dlhodobych poistnych zmliv vznika
z nepredvidatelnosti dlhodobych zmien v celkovej trovni umrtnosti a variability v spravani drzitelov zmldv.
Spolognost pouziva rézne umrtnostné tabulky pre rézne typy poistenia (Umrtie, zmie§ané poistenie resp.
déchodkové poistenie). Spolocnost pouziva Statistiku dobrovolnych vypovedani poistnych zmiluv, aby zistila
odchylku skutoénej skisenosti s vypovedanim zmitv oproti predpokladom. Statistické metody sa pouzivaijl
na uréenie vhodnych storno kvoét. Pri zmluvach s garantovanou moznostou anuity stupen poistného rizika tiez
zavisi od poctu drzitefov zmllv, ktori si uplatnia mozZnost anuitného poistného pinenia. Predpoklady
o ocakavanej miere akceptacie mozZnosti vyplaty formou anuity su stanovené na zaklade historickej
skusenosti.
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6.1.2 Riadenie rizika v nezivotnom poisteni
i) Mnozstvo a zavaznost’ (v zmysle velkosti) poistnych plneni

Stratégia v oblasti uzatvarania poistnych zmllv je sU&astou procesu upisovania rizik (,underwriting®)
v nadvaznosti na realizaciu planu obchodného vysledku spoloénosti hlavne v oblasti ostatného nezivotného
poistenia s prihliadnutim na spravne posidenie rizika z poistno-technického hfadiska. Tento plan Specifikuje
druhy poistenia, ktoré budu v sledovanom obdobi poskytované a zameriava sa pritom aj na cielové skupiny
klientov. Po schvaleni predstavenstvom je tato stratégia dalej rozpracovana na Groveri jednotlivych stupfiov
upisovania a limitov pre jednotlivych upisovatelov (vy$ka, druh poistenia, teritoridlne clenenie, sektor
poistenia). Ciefom je zabezpectenie zodpovedajuceho rozlozenia rizika v rdmci poistného kmefia. Pracovnici
underwritingu kazdoroéne preskimavaju poistné zmluvy s nepriaznivym $kodovym vyvojom (v oblasti
podnikatelskych poistenf majetku a zodpovednosti za $kodu) a maja pravo zamietnut obnovenie poistnej
zmluvy, resp. upravit podmienky pri obnove, resp. prolongacii poistnej zmluvy.

Riadenie poistno-technického rizika je regulované metodikou jednotlivych poistnych produktov, kde sii
definované upisovacie kompetencie a pravomoci.

Na zaklade tychto usmerneni:

e je moZné vypracovat ponuku poistenia pre vybrané produkty len prostrednictvom centralneho Useku
neZivotného poistenia bez ohladu na vysku poistnej sumy,

e je mozné vypracovat nadlimitni ponuku poistenia majetku alebo zodpovednosti za $kodu len
prostrednictvom centralneho Gseku nezZivotného poistenia, pricom za nadlimitni ponuku sa povazuije:

— v poisteni majetku kazda ponuka z celkovou poistnou sumou nad 3 340 000 eur (pre vysoko rizikové
priemyselné odvetvia je nadlimitnou ponukou kazda ponuka s celkovou poistnou sumou nad
1 670 000 eur)

— v poisteni zodpovednosti za $kodu je nadlimitnou ponukou kazda ponuka s poistnou sumou nad
670 000 eur.

Pri poisteni majetku podnikatelskych subjektov, hlavne ¢innych v oblasti priemyselnej vyroby vyuZiva
Spolo¢nost metodolégiu a techniky riadenia rizik pre uréenie vy3ky rizika a/alebo analyzu strat, resp.
potencialnych strat, vytvaranych v jednotlivych pripadoch pred upisanim rizika prostrednictvom modelovania
$kodovych scenarov a spolupracuje taktiez so zaistoviiami a partnerskymi poistoviiami ohladne diverzifikacie
rizika.

Koncentracia poistného rizika k 31. decembru 2019 pred zaistenim

Celkova vyska poistného krytia v danej skupine v tis. Eur

600 - 1000 -
0-300 300 — 600 1000 1500 nad 1 500 Spolu

Majetkové poistenie 4 054 556 860 826 879 677 802 158 12 385 471 18 982 688
Zodpovednostné

postenie 336 723 60 618 54 960 6181 48 612 507 096
CASCO 2 064 160 12 556 - - - 2076716
PZP - - - - 1563067840 1563067 840
Ostatné 78 629 - - - - 78 628
Spolu 6 534 068 934 000 934 637 808339 1575501923 1584712968
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Koncentracia poistného rizika k 31. decembru 2018 pred zaistenim

Celkova vyska poistného krytia v danej skupine v tis. Eur

600 — 1000 -
0-300 300 - 600 1000 1500 nad 1 500 Spolu

Majetkové poistenie 4112 515 881 501 910 912 824 887 11510 434 18 240 249
Zodpovednostné
postenie 350 624 61 493 52 857 6 332 93 150 564 456
CASCO 2374318 15119 - - - 2389 437
PZP - - - - 1695005000 1695005000
Ostatné 87 518 - - - - 87 518
Spolu 6 924 975 958 113 963 769 831219 1706608585 1716 286 660
Koncentracia poistného rizika k 31. december 2019 po zaisteni
Celkova vy$ka poistného krytia v danej skupine v tis. Eur

0-—300 300—-600 600-—1000 1000-—1500 nad 1 500 Spolu
Majetkové poistenie 4 054 357 860 826 844 676 641 726 1 458 803 7 860 388
Zodpovednostné postenie 168 361 30 309 27 481 3091 24 306 253 548
CASCO 2 064 160 12 556 - - - 2076716
PzpP - - - - 781533920 781533920
Ostatné 78 628 - - - - 78 628
Spolu 6 365 506 903 691 872 157 644817 783017029 791803 200
Koncentracia poistného rizika k 31. december 2018 po zaisteni
Celkova vyska poistného krytia v danej skupine v tis. Eur

0-300 300-600 600-1000 1000-1500 nad1500 Spolu
Majetkové poistenie 4112514 881 501 910 912 659 910 1 548 999 8113 836
Zodpovednostné postenie 175 312 30 746 26 429 3 166 46 575 282 228
CASCO 2374 318 15119 - - - 2 389 437
PzP - - - - 847502500 847 502 500
Ostatné 87 518 - - - - 87 518
Spolu 6 749 662 927 366 937 341 663 076 849 098 074 858 375 519
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Rizika s nizkou frekvenciou vyskytu a vyznamnym vplyvom

Najvyznamnej$im rizikom v tejto oblasti su Zivelné pohromy, ktorym je Spolo¢nost vystavena. V poisteni
majetku je v poslednych rokoch stale EastejSou priginou 8kdd povodeii alebo zaplava — v ddsledku vyliatia
vodnych tokov, privalovych dazdov alebo topenia snehu. S ciefom zniZenia rizika poistnych plneni v désledku
povodni bol v Spolognosti zavedeny tzv. povodiiovy sublimit s prislu$nou vy$kou spoluicasti — maximalny limit
poistného plnenia pre jednu poistnu udalost 3 320 tis. eur. po¢as jedného poistného obdobia. Tento sublimit
sa aplikuje na majetkové zmluvy od uréitej vySky poistnej sumy podla produktovej metodiky vo vyske
stanoveného percenta a spolutasti.

i) Odhady budicich poistnych plneni

Poistné plnenia su poistenym vyplacané na zaklade principu vzniku poistnej udalosti (claims occurance basis).
Spoloénost je zodpovedna za vyplatenie poistnych plneni, ktoré vznikli po&as doby trvania zmluvy aj v pripade
Ze poistna udalost’ sa zistila az po skonceni trvania zmluvy. Z tohto dévodu si zavazky z poistnych plneni
vyplacané pocas dihSieho obdobia a vyznamna &ast rezervy na poistné plnenia predstavuje rezerva na poistné
plnenia vzniknuté a nenahlasené (IBNR). Existuje vela premennych, ktoré ovplyviuju vysku a obdobie
vyplatenia poistnej udalosti.

Odhadované naklady na poistné plnenia zahffiaju vietky naklady potrebné na vyrovnanie zavazku z poistnej
udalosti.

6.2. Finanéné riziko

V désledku svojich éinnosti je Spoloénost vystavena finanénému riziku prostrednictvom svojich finanénych
aktiv a pasiv, pohladavok a zavazkov z poistenia a pohladavok a zavazkov zo zaistenia. Kli¢ovym finanénym
rizikom je riziko, Ze vynosy z finanénych aktiv Spolo€nosti nebudi dostadujuce na krytie finanénych zavazkov
Spoloénosti vyplyvajucich z poistnych a investiénych zmlav. Najvyznamnej$imi sucastami finanéného rizika
su trhoveé riziko, Uverové riziko a riziko likvidity. Najvyznamnej§imi zloZkami trhového rizika st Grokové riziko,
menové riziko a cenove riziko.

Riadenie finan&ného rizika v ramci spolo¢nosti je vykonavané s ohfadom na finanéné, prevadzkové a pravne
rizika. Medzi hlavné ciele riadenia finanénych rizik patri stanovenie limitov a udrzanie rizik v rdmci nich.
Prevadzkové a pravne riadenia rizik st uréené na zabezpedenie riadneho fungovania vnuitornych postupov
a metdd s ciefom minimalizovat prevadzkové a pravne rizika.

Celkovy program riadenia rizika sa zameriava na nepredvidatelnost' situacii na finanénych trhoch a snazi sa
o minimalizaciu moZnych nepriaznivych dopadov na finanéné vysledky Spolo&nosti.

6.2.1 Riziko likvidity

Zakladnym principom riadenia aktiv a pasiv je investovanie do takych cennych papierov, ktoré svojim
charakterom zodpovedaju charakteru poistnych zmliv a investi¢nych zmliv s DPF, ku ktorym sa vztahuju.
Spolo¢nost rozdielne pristupuje k zmluvam v Zivotnom a neZivotnom poisteni.

V oblasti nezivotného poistenia Spolo¢nost investuje do kratko- az strednodobych dlhovych cennych papierov
najmé s premenlivou vyskou Grokovej sadzby, pri¢om poistné zmluvy v oblasti neZivotného poistenia povazuje
za kratkodobé so splatnostou do jedného roka. Vzhfadom k tomu riadi portfélio cennych papierov tak, aby
hotovostné toky plynice z neho v kazdom okamihu pokryvali naroky vyplyvajuce zo zavazkov z poistnych
zmlav.
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V oblasti Zivotného poistenia spolocnost paruje hotovostné toky z finanénych aktiv a poistnych zmliv
v jednotlivych rokoch tak, aby sucdasna hodnota hotovostnych tokov z finanénych aktiv boli minimalne
v rovnakej vy$ke ako je suc¢asna hodnota budtcich zavézkov z tychto poistnych zmlGv a investiénych zmluv
s DPF v ¢leneni podla jednotlivych rokov. Manazment spoloénosti vyhodnocuje krytie hotovostnych tokov na
mesac¢nej baze a rozhoduje o alokacii aktiv s ohlfadom na vysledky ich parovania. Spolo¢nost zaroveri dbd na
to, aby vynos dosiahnuty ztakto umiestnenych aktiv za kazdych okolnosti prevySoval Grokov( mieru
garantovanu na zmluvach v oblasti Zivotného poistenia.

Spolo&nost je vystavena riziku dennych poZiadaviek na vofné penazné zdroje, hlavne z poistovacej Sinnosti
(poistnych udalosti). Riziko likvidity je riziko, Ze volné penazné prostriedky nie s k dispozicii k zaplateniu
zavézkov pri ich splatnosti, za primerané naklady. Spoloénost ma stanovené limity tak, aby mala dostatok
volnych finanénych prostriedkov na zaplatenie splatnych zavézkov.
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Tabulka niz$ie zohladiiuje o¢akavané zmiuvné nediskontované pefiazné toky finanénych a poistnych aktiv a
pasiv. Otakavané pefiaZné toky zo zavézkov z poistnych zmiiv st v8ak prezentované na zaklade analyzy
splatnosti hodnét vykazanych v suvahe.

Oé&akavané penazné toky

Hodnota
. . 0-1 1-5 5-10 10-15 15-20 >20

31. december 2019 “"y:c?:::: rokov rokov rokov rokov rokov rokov Spolu

Aktiva

Finanéné aktiva v amortizovanej

hodnote
- s pevnou trokovou mierou 48 714 4990 12335 32708 9622 5 384 - 65039
- poskytnuté dvery 3 843 181 760 2111 1514 - - 4 566

Finanéné aktiva uréené na predaj

- s pevnou urokovou mierou 157 092 5281 35278 84892 27892 7290 8120 168753
- s pohyblivou rokovou mierou - - - - - - - -
Finangné aktiva v realnej hodnote

cez hospodarsky vysledok

- s pevnou Urokovou mierou 27 149 324 16169 13213 - - - 29706
- s pohyblivou Grokovou mierou - - - - - - - -

Podielové cenné papiere* 53424 53 424 - - - - - 53424
Zaistné aktiva 30344 13834 10048 3706 2577 179 - 30344
Pohladavky** (poznamka 13) 10 222 9183 1039 - - - - 10222
Peniaze a pefiazné ekvivalenty 10219 10219 - - - - - 10219
Spolu 341007 97436 75629 136630 41605 12853 8120 372273
Zavazky

Poistné a investicné zmiuvy s DPF 252397 96132

pred zaistenim 74 996 40866 26382 20723 41912 310011

Podriadeny dth

Zaviazky z obchodného styku

a ostatné zévazky (poznamka 19) 41636 27 399 9 699 2946 1436 157 - 41636
Spolu 294 033 123530 84695 52812 27818 20880 41912 351647

* Podielové cenné papiere nemajl definovanu splatnost, Spolo€&nost ich preto uvadza v intervale splatnosti 0 -1 rokov.

** \/ pohladéavkach su vyéislené pohladavky vyplyvajtice z poistnych a zaistnych zmltv a pohfadavky z obchodného styku.
Pohl'adavky su podrobnejsie popisané v poznamke 13.
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Ocakavané pefnazné toky

Hodnota
" - 0-1 1-5 5-10 10-15 15-20 >20

31. december 2018 ‘\’Iy:z‘z,::: rokov rokov rokov rokov rokov rokov Spolu
Aktiva

Finan€né aktiva v amortizovanej

hodnote
- s pevnou Urokovou mierou 69425 23282 15511 25609 18377 5544 - 88323
- poskytnuté tvery 1891 112 614 1721 - - - 2 447

Finan&né aktiva ur¢ené na predaj
- s pevnou urokovou mierou 127 303 7175 33222 60 669 38 826 4775 541 145208
- s pohyblivou trokovou mierou - - - - - - - -
Finanéné aktiva v redlnej hodnote
cez hospodarsky vysledok
- s pevnou urokovou mierou 27 363 5039 8 227 18 734 - - - 32000
- s pohyblivou Grokovou mierou - - - - - - - -
Podielové cenné papiere 49415 49415 - - - - - 49415
Zaistné aktiva 29446 16355 8771 3238 1082 - - 29446
Pohladavky (poznamka 13) 8 962 7 316 1646 - - - - 8 962
Peniaze a pefiazné ekvivalenty 8 452 8 452 - - - - - 8 452
Spolu 322 258 117147 67 991 109971 58285 10 319 541 364 254
Zavazky

Poistné a investicné zmluvy s DPF

pred zaistenim 245593 97446 68374 54126 26599 21552 45165 313262

Podriadeny dih 19 000 998 3990 23988 - - - 28975
Zavézky z obchodného styku _

a ostatné zavazky (pozndmka 19) 39073 29746 _ 6501 2265 561 - 39073
Spolu 303666 128 190 _78 865 80379 27160 _21552 45165 381310

6.2.2 Trhové riziko
i) Urokové riziko

Riziko Grokovej miery je riziko, Ze budlce pefiazné toky z finanénych nastrojov budu kolisat v dosledku zmien
trhovych Grokovych mier. Z poistnych a investiénych zmliv s garantovanymi a fixnymi zmluvnymi
podmienkami vyplyvaju poistné plnenia, ktoré su fixné a garantované pri uzatvoreni zmluvy. Finanénym
komponentom tychto poistnych pineni je zvy€ajne garantovana fixna urokova sadzba a z tohto dévodu je
hlavnym finanénym rizikom Spolo€nosti v svislosti s tymito zmluvami riziko, Ze Grokové a kapitalové vynosy
z finanénych aktiv, ktoré kryju zavazky z poistnych a investiénych zmlav, budl nedostatoéné na vyplacanie
splatnych poistnych pineni. Na riadenie rizika irokovej miery pouziva Spolo€nost v pripade Zivotnych rezerv
metoédu Cash Flow Matching. Trhové rizika spoloénost’ sleduje prostrednictvom sledovania zmien trhovych
cien finangnych aktiv, vypo¢tami Value at Risk, analyzou senzitivity a stress-testami. Na tieto vyposty slizi
Market Risk Analyser, ktory je sa¢astou systému SimCorp. Cielom riadenia rizik je minimalizovat' negativny
dopad trhovych rizik na vykaz komplexnych ziskov a strat Spolo¢nosti. Spolo¢nost garantuje technicku
arokov( mieru v zivotnom poisteni od 0,5% do 6% (v roku 2018 od 0,5 do 6%).
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Analyza citlivosti

Vysledky analyzy citlivosti u¢tovnej hodnoty finanénych aktiv a zdvazkov na zmenu urokovych sadzieb
vykazuju dopad na hospodarsky vysledok a vlastné imanie Spolo€nosti pri zmene urokovej sadzby o 50
bazickych bodov (Bb), pri¢om sa neberie do Uvahy konvexita dlhopisov.

Zmena +/- 50 Bb
31. decembra 2019 Dopad na hospodarsky vysledok Dopad na vlastné imanie

Finanéné aktiva
Dlhopisy drZzané do splatnosti - -
Cenné papiere uréené na predaj - -+ 6312

Cenné papiere v redlnej hodnote cez hospodarsky
vysledok -+ 50 -
31. decembra 2018 Dopad na hospodarsky vysledok Dopad na vlastné imanie

Finanéné aktiva

Dlhopisy drzané do splatnosti - -
Cenné papiere uréené na predaj - -+ 4721
Cenné papiere v redinej hodnote cez hospodarsky

vysledok -1+ 24 -

Senzitivita poistnych zavdzkov na zmenu Urokovych sadzieb je popisana v poznamke 18.2 c).
(ii) Menove riziko

Spolo¢nost k 31. decembru 2019 nie je vystavena vyznamnému menovému riziku. Spolo¢nost véeobecne
investuje do aktiv denominovanych v tych menach, v ktorych st denominované aj zavazky a tym zmierfiuje
menové riziko vyplyvajlce z charakteru jej podnikania. Ako vysledok menové riziko vznika z majetku (hlavne
z cennych papierov) a zavézkov denominovanych v inych menach. Spolognost povaZuje dopad pripadného
ZniZenia / zvy$enia hodnoty kurzu cudzich mien o 10% v ktorych s majetok a zavazky denominované ako
nevyznamny, kedze prevazna vaésina majetku a zavékov je denominovana v eurach.

(iii) Cenové riziko

Cenové riziko je riziko, v dosledku ktorého sa mdze menit realna hodnota finanéného majetku z iného dévodu
ako je zmena Urokovej sadzby alebo meny. Spoloé&nost je vystavena cenovému riziku v ddsledku investicie
do podielovych cennych papierov, pricom riziko je ovplyvnené najmé vyvojom na akciovych trhoch. Spolo¢énost
riziko riadi sledovanim citlivosti zisku na toto riziko.

Vysledky analyzy citlivosti vyjadruju dopad na zisk a vlastné imanie Spolo&nosti v pripade zmeny trhovych
cien podielovych cennych papierov. Celkovy stav podielovych cennych papierov k 31. decembru 2019
predstavoval 53 424 tis. eur (rok 2018: 49 415 tis. eur). Pri poklese, resp. naraste trhovych cien o 10%, by
dopad na vlastné imanie predstavoval pokles, resp. narast o 1 678 tis. eur (rok 2018: 1 851 tis. eur) a dopad
na zisk pokles, resp. narast o 82 tis. eur (2018: 99 tis. Eur) . Vplyv cenového rizika na zisk je nevyznamny pre
podielové cenné papiere kryjuce investiéné Zivoiné poistenie, nakolko prislusné zavazky vyplyvajlce z tychto
zmltv st ovplyvnené v rovnakej miere.
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6.2.3 Uverové riziko

Spolo¢nost je vystavena uverovemu riziku, ktoré predstavuje riziko, 2e protistrana nebude schopna uhradit
svoje zavazky v plnej vy$ke, ked budl splatné. Hlavné oblasti, v ktorych je Spolo&nost vystavena Gverovému
riziku sa:

pohladavky z poistenia vodi poistenym,
pohladavky a aktiva vyplyvajlce zo zaistenia,
pohladavky voéi obchodnym partnerom,
dihové cenné papiere,

hotovost

ostatné pohladavky

Zaistenie sa pouziva pri riadeni poistného rizika. V koneénom doésledku v8ak neznizuje rucenie Spolocnosti
ako primarneho poistovatefa. Ak zaistovatel zlyha pri plneni si svojich zavazkov z akychkolvek dévodov,
Spolocnost zostdva zodpovedna za zavézky z poistenia. Spolognost prehodnocuje Uverové riziko
zaistovatelov v spolupraci so svojim hlavnym akcionarom.

Na riadenie pohladavok z poistenia vod&i poistenym pouziva Spolo&nost niekolko nastrojov, jednym z nich je
upomienkovaci proces pohfadavok po splatnosti, ktory prebieha v pravidelnych intervaloch.

V pripade jeho neuspesnosti prijima Spoloénost dalSie opatrenia, pri¢om uplatiuje viacstupfiovy proces
vymahania (intervenéna d&innost, sudne aexekuéné vymahanie). Okrem toho mesatne monitoruje
pohladavky, pricom sleduje ich zaplatenost' a vekovu Struktiru. V zavislosti na tom zistuje riziko nezaplatenia
pohfadavky, a znizuje hodnotu takychto pohladavok prostrednictvom tvorby opravnej polozky.

Uverové riziko emitentov cennych papierov je riadené prostrednictvom investiénej stratégie a pravidiel. Tieto
su pravidelne prehodnocované v spolupraci s hlavnym akcionarom Spolo&nosti.

Finan¢né aktiva Spolo&nosti su zoskupené do kategorii na zaklade ratingu agenttry Standard & Poor’s:

31.12.2019/ Rating Standard & Poor's

Dihové cenné papiere Pohladavky Peniaze
i Cez V amorti-  Poskyt- vratane a ostatné
Uverové hosp. Na zovanej nuté poistnych Zaistné pernazné
riziko vysledok predaj hodnote uvery pohladivok* aktiva ekvivalenty
AAA - 497 2068 - - - -
AA+ - - - - - 3 -
AA - 7 682 2010 - - 481 -
AA- - 5 561 5025 - - 1377 -
A+ 2437 57429 21 357 - - 27 902 7 420
A 17 045 1185 3012 - - 114 2444
A- - 13217 11918 - - 88 -
BBB-+ - 26675 - - - - -
BBB - 22608 - 1841 - - 155
BBB- - 3295 2551 - - - -
BB+ - 7 101 773 - - - 199
BB 3174 1244 - - - - -
BB- - 3705 - - - - -
Nehodnote-
né 4493 6 893 - 2 002 10 222 379 1
Spolu 27149 157 092 48714 3843 10 222 30 344 10 219

*Kategoria pohladévky vratane poistnych pohladévok bola ogistena o nefinancéné aktiva. Nefinanéné aktiva vo vyske 753 tis. eur tvoria
poskytnuté preddavky, naklady budicich obdobi a prijmy budicich obdobi.
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L:Jver v skupine (vid. Poznamka 32) bol poskytnuty spoloénosti VIG Fund, a.s., ktorej predmetom ¢innosti je realitna ginnost.
Uver je do splatnosti a bez inych znakov znizenia hodnoty. Rating VIG Skupiny je A+ (S&P).

31.12.2018/ Rating Standard & Poor's

Dlhové cenné papiere Pohrfadavky Peniaze
. Cez Vamorti- Poskyt- vratane a ostatné
Uveroveé hosp. Na zovanej nuté poistnych Zaistné penhazné
riziko vysledok  predaj hodnote uvery pohFadavok* aktiva ekvivalenty
AAA - 480 2076 - - - -
AA+ - - - - - 3 -
AA - 6 876 2010 - - 664 -
AA- - 5453 5023 - - 1631 -
A+ 6240 41542 41701 - - 26 640 -
A 15022 1097 - - - 177 -
A- - 20738 14 910 - - 76 7892
BBB+ 1016 16 329 - - - - -
BBB - 13705 - 1891 - - -
BBB- - 6111 - - - - -
BB+ - 6 644 3705 - - - -
BB 3059 2768 - - - - 557
cC - - - - - - -
Nehodnote-
né 2027 5 560 - - 8 962 254 3
Spolu 27 364 127 303 69 425 1 891 8 962 29 445 8 452

*Kategoria pohfadavky vratane poistnych pohladavok bola ogisten4 o nefinangné aktiva. Nefinanéné aktiva vo vyske 1 317 tis. eur
tvoria poskytnuté preddavky, naklady buducich obdobi a prijmy budticich obdobi.

Tabulka uvadza informacie 0 maximalnej miere tverového rizika finanénych aktiv:

Individualne znehodnotené
(Analyza podra splatnosti)

Do splatnosti a Do 0-3 3~6 6 mes. Viacako
K 31.decembru 2019 neznehodnotené splatnosti mes. mes. -—1rok 1rok Spolu
Peniaze a ostatné pefiazné
ekvivalenty 10219 - - - - - 10 219
Dlhové cenné papiere v
amortizovanej hodnote 48 714 - - - - - 48 714
Poskytnuté avery 3842 - - - - - 3842
Dlhové cenné papiere
uréené na predaj 157 092 - - - - - 157 092
Dlhové cenné papiere
ocefiované na realnu
hodnotu cez hospodarsky
vysledok 27 149 - - - - - 27 149
Pohladavky vratane
poistnych pohladavok* 5 896 - 2672 199 120 1335 10 222
Zaistné aktiva 30 344 - - - - - 30344
Spolu 283 256 0 2672 199 120 1335 287 582

* Pohladavky voci poistenym su vykazané ako kolektivne znehodnoteng, tato kategéria bola ogistena o nefinanéné aktiva. Nefinan&né
aktiva vo vyske 753 tis. eur tvoria poskytnuté preddavky, naklady buducich obdobi a prijmy buddcich obdobi.

Manazment odhadol vySku opravnej polozky na zaklade historickej skisenosti s vyvojom zaplatenosti.
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Individualne znehodnotené
(Analyza podla splatnosti)

Viac

Do splatnosti a Do 0-3 3-6 6mes. ako
K 31. decembru 2018 neznehodnotené splatnosti mes. mes. —1rok 1 rok Spolu
Peniaze a ostatné pefnazné
ekvivalenty 8 452 - - - - - 8 452
Dihové cenné papiere v
amortizovanej hodnote 69 425 - - - - - 69 425
Poskytnuté Gvery 1891 - - - - - 1891
Dlhové cenné papiere
uréené na predaj 127 303 - - - - - 127 303
Dlhové cenné papiere
ocenované na realnu
hodnotu cez hospodarsky
vysledok 27 363 - - - - - 27 363
Pohfadavky vratane
poistenych pohladavok 3220 - 3432 330 334 1646 8 962
Zaistné aktiva 29 446 - - - - - 29 446
Spolu 267 100 - 3432 330 334 1646 272842

* Pohladavky voéi poistenym su vykazané ako kolektivne znehodnotené, tato kategoéria bola odistena o nefinancné aktiva. Nefinanéné
aktiva vo vySke 1 317 tis. eur tvoria poskytnuté preddavky, néklady buduicich obdobi a prijmy budtcich obdobi.

Prevazna vacsina pohladavok uvedenych v tabulke vy3sie a vykazana ako ,Do splatnosti a neznehodnotené®
predstavuju pohladavky zo zaistenia voéi spriaznenym stranam a regresné aktivum.

Finan¢né aktiva su vykazané v netto hodnote a vyvoj opravnych poloZiek k nim bol nasledovny:

Obdobie konéiace 31.12.2019 31.12.2018

Opravné polozky k pohfadavkam voci poistenym

Stav na zaciatku roka 3787 4131
Tvorba 527 1110
Pouzitie/rozpustenie -1133 -1454
Stav na konci roka 3181 3787

Opravné polozky k pohfadavkam voci maklérom a sprostredkovatefom

Stav na zaciatku roka 5341 5183
Tvorba 121 158
Pouzitie/rozpustenie -1 005 -
Stav na konci roka 4457 5341
Opravné polozky k ostatnym pohfadavkam

Stav na zadiatku roka 385 364
Tvorba 0 21
Pouzitie/rozpustenie -7 -
Stav na konci roka 378 385
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6.3. Riadenie kapitalu

Prostrednictvom riadenia kapitalu Spolocnost’ zabezpecuje dostatoénost’ zdrojov na vykon svojej Cinnosti,
maximalizaciu navratnosti investicii akcionarov a vytvara finanénu stabilitu Spolocnosti. Spoloénost spliia
kapitalova poZiadavku podla Solvency Il.

Podrobnejsie informécie o solventnosti Spolo¢nosti budi predmetom Spravy o solventnosti a finanénom stave

za rok 2019 v sulade so zakonom &. 39/2015 o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov
z 3. februara 2015, s uginnostou od 1. januara 2016.

7. Hmotny majetok

Zariadenia,
Pozemky B:g%‘g,a motorové vozidia Spolu
a ostatné aktiva
K 1.1.2018
Obstaravacia cena 505 9700 4 502 14 707
Opravky a opravné polozky - -2 941 -2 802 -5 743
Zostatkova hodnota 505 6 759 1700 8 964
Rok konéiaci 31.12.2018
Stav na zadiatku roka 505 6 759 1700 8 964
Prirastky - 130 83 213
Ubytky - - 289 289
Odpisy - -204 -361 -565
Zostat!(ové hodnota na konci 505 6 685 1711 8 901
obdobia
K 31.12.2018
Obstaravacia cena 505 9829 4 585 14919
Opravky a opravné polozky - -3 144 -2 874 -6 018
Zostatkova hodnota 505 6 685 1711 8 901
Obdobie konéiace 31.12.2019
Stav na zaciatku roka 505 6 685 1711 8 901
Prirastky obstaravacej ceny - 635 227 862
Odpisy o - 189 -418 -607
Zostatl_(ové hodnota na konci 505 7131 1 520 9156
obdobia
K 31.12.2019
Obstaravacia cena 505 10 464 4 360 15 329
Opravky a opravné polozky - -3 333 -2 840 -6173
Zostatkova hodnota 505 7131 1520 9 156

Odpisy vo vySke 607 tis. eur (2018: 565 tis. eur) boli zat&tované v roku 2019 na tarchu nakladov na marketing
a administrativnych nakladov. Dihodoby hmotny a nehmotny majetok je poisteny pre pripad $tandardnych
rizik v poistnej sume 24 355 tis. eur (2018: 24 215 tis. eur).
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8. Investicie v nehnutefnostiach

Budovy

Pozemky a stavby Spolu
K 1.1.2018
Stav na zaciatku roka 67 1005 1072
Prirastky - 19 19
Odpisy o - -34 -34
Zostatkova hodnota na konci obdobia 67 990 1057
K 31.12.2018
Obstaravacia cena 67 1458 15625
Opravky a opravné poloZky - -468 -468
Zostatkova hodnota 67 990 1057
Obdobie konciace 31. decembra 2019
Stav na zaciatku roka 67 990 1057
Prirastky - - -
Odpisy - -38 -38
Zostatkova hodnota na konci obdobia 67 952 1019
K 31.12.2019
Obstaravacia cena 67 1458 1525
Opravky a opravné polozky o - -506 -506
Zostatkova hodnota 67 952 1019

Investicie v nehnutefnostiach nie si vykazané v siivahe Spolo&nosti v redlnej hodnote. Realna hodnota
investicii v nehnutelnostiach je k 31. decembru 2019 1 892 tis. eur (31. december 2018: 1 922 tis. eur) a bola
stanovend na zaklade posudku nezavislého znalca. Pre stanovenie hodndt bola pouzitd metéda polohovej
diferenciacie, vypocitanej ako su&in technickej hodnoty stavieb a koeficientu polohovej diferenciacie
vyjadrujuceho vplyv plochy a ostatnych faktorov na vieobecnu hodnotu v mieste av &ase (napr. poloha
nehnutelnosti, typ nehnutelnosti, technicka infrastruktira a pod.). Podfa hierarchie realnych hodnét stanovenej
IFRS 13 je zaradena do Urovne 3.

Vynos z prenajmu nehnutelnosti bol za rok 2019 vo vy$ke 106 tis. eur (2018: 104 tis. eur). Tato suma je len
za prenajom nehnutelnosti. V3etky prevadzkové nakiady su ihned prefakfurované na ndjomnikov
a spoloénost’ nezna$a naklady spojené s prenajmom. Investicie v nehnutefnostiach sa pocitaju na zaklade
percenta prenajatej plochy.
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Obstarany
pocitacovy
softvér a iny
nehmotny
o majetok Spolu
K1.1.2018
Obstaravacia cena 6133 6133
Opravky a opravné polozky -3 620 -3 620
Zostatkova hodnota 2513 2513
Rok konéiaci 31. decembra 2018
Stav na zadiatku roka 2513 2513
Prirastky 1478 1478
Amortizacia -722 -722
Zostatkova hodnota na konci obdobia 3269 3269
Stav k 31. 12. 2018
Obstaravacia cena 7 611 7611
Opravky a opravné polozky -4 342 -4 342
Zostatkova hodnota 3 269 3 269
Obdobie konciace 31. decembra 2019
Stav na zaciatku roka 3269 3269
Prirastky 1533 1533
Amortizacia -921 -921
Zostatkova hodnota na konci obdobia 3 881 3881
Obstaravacia cena 9144 9144
Opravky a opravné polozky -5 263 -5 263
Zostatkova hodnota 3 881 3881

Amortizacia vo vySke 921 tis. eur (722 tis. eur ) bola zalétovana na tarchu nakladov na marketing

a administrativnych nakladov.

10. Aktiva s pravom na uZivanie

Aktivum s pravom

na uzivanie Spolu
Rok konéiaci 31. decembra 2019
Stav na zadiatku roka - -
Prirastky 4247 4 247
Amortizacia -774 774
Zostatkova hodnota na konci obdobia 3473 3473
Stav k 31. 12. 2019
Obstaravacia cena 4 247 4247
Opravky a opravné polozky -774 -774
Zostatkova hodnota 3473 3473

Amortizacia vo vyske 774 tis. eur bola zauc¢tovana na tarchu obstaravacich nakladov.
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Spoloénost’ ma v najme kanceléarske a obchodné priestory. Priemerna doba najmu je 48 mesiacov.

Prehlad zavazkov z najmu kancelarskych a obchodnych priestorov podia zostatkovej doby splatnosti je

uvedeny v nasledujucej tabulke:

31. decembra 2019

Menej ako jeden rok 798
Jeden az pat rokov 2 664
Viac ako péat rokov 33

3495

Prehfad transakcii suvisiacich s najmom vykazanych vo vysledku hospodarenia je uvedeny v nasledujicej

tabulke:

31. decembra 2019
Nakladovy drok 52
Variabilné naklady na najom, ktoré nie st zahrnuté do ocenenia zavazkov z najmu 61
Naklady na kratkodoby najom 260
Naklady na najom drobného hmotného majetku s vynimkou nakladov na kratkodoby
najom drobného hmotného majetku 165

Nékladovy Grok tykajuci sa zavazkov z najmu je vykazany v ramci Cistych realizovanych ziskov z finangnych
investicii vo vykaze ziskov a strat a ostatného komplexného vysledku hospodarenia.

Prehlad transakcii suvisiacich s najmom vykéazanych v prehlade pefiaznych tokov je uvedeny v nasledujucej
tabulke:

31. decembra 2019
Celkova platba za najmy 804

Platby za najmy tykajuce sa istiny v priebehu tétovného obdobia vo vySke 752 tis. EUR st vykazané v ramci
tokov z finanénych &innosti v prehlade pefiaznych tokov. Platby za uroky tykajuce sa zavazkov z najmu vo
vySke 52 tis. EUR su vykazané v rdmci tokov z prevadzkovej ginnosti v prehlade pefaznych tokov.

11. Aktiva vyplyvajlice zo zaistenia

Stav k 31.12.2019 31.12.2018
Podiel zaistovatelov na zavézkoch z poistnych zmliv 30 344 29 446
Aktiva vyplyvajlce zo zaistenia celkom 30 344 29 448
Kratkodobé 13 834 16 356
Dlhodobé 16 510 13090

Sumy splatné od zaistovatelov v slvislosti s poistnymi plneniami, ktoré uz boli Spolo¢nostou vyplatené a su
predmetom zaistenia, s zahrnuté v Pohladavkach (Poznamka 13).
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12. Financ¢né nastroje podFa kategorie

Pre ucely ocenenia, IAS 39 Finan&éné nastroje: U&tovanie a ocenenie stanovuje nasledovné kategorie
finanénych nastrojov: (a) uvery a pohladavky; (b) majetok k dispozicii na predaj; (¢) majetok drzany do
splatnosti; (d) majetok v redinej hodnote cez hospodarsky vysledok (“FVTPL”). Finanény majetok v reainej
hodnote cez hospodarsky vysledok ma dve podkategdrie: (i) majetok do tejto kategérie dobrovolne
klasifikovany v Case obstarania a (iij) majetok drzany na obchodovanie. Poistné a zaistné zmluvy nie st
finanénymi nastrojmi podla IAS 39 a vztahuje sa na ne Standard IFRS 4, Poistné zmluvy.

Nasledujuca tabulka poskytuje klasifikaciu k 31. decembru 2019 medzi triedami majetku pre ucely zverejnenia
podla IFRS 7, Finan¢né nastroje: zverejnenie, a kategoriami ocefiovania stanovenymi podfa IAS 39, Finanéné
nastroje: U&tovania a ocenenie.

FVTPL
Majetok k klasifikovany Majetok
Uverya dispoziciina dobrovolne pri  drzany do Celkova

V tisicoch EUR pohladavky predaj obstarani splatnosti hodnota
Podielové cenné papiere:
- uréené na predaj - 16 782 - - 16 782
- oceflované v realnej hodnote cez

hospodarsky vysledok - - 36 642 - 36 642
Dlhové cenné papiere:
- ocefiované v amortizovanej

hodnote 14 973 - - 33742 48 714
- uréené na predaj - 157 092 - - 157 092
- ocefiované v redlnej hodnote cez

hospodarsky vysledok - - 27 149 - 27 149
Poskytnuté tvery:
-Gver poskytnuty VIG FUND, a.s. 3843 - - - 3843
Pohfadavky okrem
poistnych pohladavok* 1001 - - - 1001
Pefnazné prostriedky
a penazné ekvivalenty 10219 - - - 10 219

* Pohladavky zahffiaju pohfadavky z obchodného styku a ostatné pohladavky. Pohladavky s blizSie popisané
v Poznamke 13.
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Nasledujuca tabulka poskytuje odsthlasenie k 31. decembru 2018 medzi triedami majetku pre UGéely
zverejnenia podra IFRS 7, Finangné nastroje: zverejnenie, a kategériami ocefiovania stanovenymi podia IAS
39, Financné nastroje: Udétovania a ocenenie.

FVTPL
i Majetok k klasifikovany
Uverya  dispoziciina dobrovolne pri Majetok drzany
V tisicoch EUR pohladavky predaj obstarani do splatnosti Spolu

Podielové cenné papiere:
- uréené na predaj - 18 507 - - 18 507
- ocefiované v reainej

hodnote cez hospodarsky

vysledok - - 30908 - 30 908

Dlhové cenné papiere:
- ocefiované v amortizovanej

hodnote 15.358 - - 54 067 69 425
- uréené na predaj - 127 303 - - 127 303
- aocefiované v realnej

hodnote cez hospodarsky

vysledok - - 27 363 - 27 363
Poskytnuté uvery:
- uver poskytnuty VIG FUND,

a.s. 1891 - - - 1891
Pohfadavky okrem poistnych

pohladavok™® 949 - - - 949
Penazné prostriedky a pefiazné

ekvivalenty 8 452 - - - 8 452

* Pohladavky zahiaju pohfadavky z obchodného styku a ostatné pohladavky. Pohladavky su bliz§ie popisané
v Poznamke 13.

31.12.2019 31.12.2018
Kratkodoba Dlhodoba Kratkodoba Dlhodoba
éast’ cast’ Spolu Cast’ Cast’ Spolu

Podielové cenné papiere:

- uréené na predaj 3866 12 916 16 782 6 705 11 803 18 507

- ocefiované v redlnej hodnote cez

hospodarsky vysledok 815 35 827 36 642 994 30908 28914

Dlhové cenné papiere:

- ocefiované v amortizovanej hodnote 2 551 46 163 48 714 20 348 49 077 69 425

- uréené na predaj 1033 156 059 157 092 3305 123 998 127 303

- ocefiované v realnej hodnote cez

hospodarsky vysledok - 27 149 27 149 4795 22 568 27 363
_ Poskytnu!é_ﬂvery - 3 843 3843 - 1 891 1 891

Kratkodoba &ast pri dlhovych cennych papieroch predstavuje t&tovnu hodnotu dlhopisov vratane alikvotnych
urokovych vynosv so zostatkovou splatnostou do jedného roka.

Pri podielovych cennych papieroch kratkodoba &ast predstavuje podielové cenné papiere, ktoré slizia na

krytie technickych rezerv nezivotného poistenia a dlhodoba &ast pre krytie technickych rezerv Zivotného
poistenia.
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Realna hodnota finanénych nastrojov

Reélna hodnota je cena, kiora by sa ziskala za predaj majetku alebo ktora by bola zaplatena za prevod zavézku pri
beZnej transakcii medzi nezavislymi uéastnikmi trhu ku diiu ocenenia.

Realna hodnota je analyzovana podfa jej Grovne v hierarchii realnych hodnét nasledovne: (i) Uroven jeden
predstavuje ocenenie trhovou cenou (bez Upravy) z aktivneho trhu s identickym majetkom alebo zavézkom,
(iiy aroveii dva predstavuji ocenenia pomocou technik alebo modelov, ktorych vetky podstatné vstupné
parametre sU pozorovatelné pre dany majetok alebo zavazok bud priamo (t.j. ako ceny) alebo nepriamo (t.].
odvoditelné z cien), a (iii) Uroven tri predstavuje ocenenia, ktorych vstupné parametre nie su odvoditelné z
trhovych Gdajov (t.j. existujl subjektivne stanovené vstupné parametre). Vedenie uplatiiuje usudok pri
kategorizacii finanénych nastrojov podla hierarchie realnych hodnét. Ak ocenenie vyZaduje vstupny parameter
odvodeny z trhovych cien, ktory v8ak vyZzaduje vyznamnu (pravu, ide o ocenenie Urovne tri. Vyznamnost
vstupného parametra je vyhodnotena v porovnani sjeho vplyvom na celkovld reainu hodnotu daného
finanéného nastroja.

Finanény majetok oceneny realnou hodnotou
Ststavné ocenenia realnou hodnotou su tie, pri ktorych uétovné Standardy bud pozaduju alebo umoziuju

ocenenie realnou hodnotou v sivahe ku koncu kazdého Ugtovného obdobia. Tieto ocenenia su analyzované
podla hierarchie realnych hodndét nasledovne:

K 31. decembru 2019 Uroven 1 Uroven 2 Uroveii 3 Spolu
Oceflované v reélnej hodnote cez
hospadérsky vysledok 36 642 10 104 17 046 63 791
Z toho:
- DIhové cenné papiere - 10 104 17 046 27 149
- Podielové cenné papiere 36 642 - - 36 642
Cenné papiere uréené na predaj 134 580 37 057 - 171 637
Z toho:

- Dlhové cenné papiere 120 035 37 057 - 157 092
- Podielové cenné papiere 14 545 - - 14 545
Spolu 171 222 47 161 17 046 235429
K 31. decembru 2018 Uroveri 1 Oroven 2 Uroveri 3 Spolu_

Ocefiované v reélnej hodnote cez
hospodarsky vysledok 34 687 8 562 15022 58 271
Z toho:
- Dlhové cenné papiere 3779 8 562 15 022 27 363
- Podielové cenné papiere 30 908 - - 30 908
Cenné papiere uréené na predaj 105 793 37 780 - 143 573
Z toho:
- Dlhové cenné papiere 89 523 37 780 - 127 303
- Podielové cenné papiere 16 270 - - 16 270
Spolu 140 480 46 342 15 022 201 844

Okrem vys$Sie uvedenych, su v portféliu cennych papierov uréenych na predaj zaradené aj podielové cenné
papiere vykazované v obstaravacich cenach vo vyske 2 225 tis. EUR (2018: 2 225 tis. EUR). Ide o
neobchodovatelné cenné papiere predstavujuce podiel v spolognosti VIG FUND, a.s., pri ktorej nie je
vyznamny rozdiel medzi trhovou a obstaravacou cenou.

80




Rocna Uctovna zavierka a komentar
Poznamky k uc¢tovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Popis techniky ocenovania a vstupnych parametrov pre ocenenia Grovne 2 su nasledovné:

Reélna hodnota
Technika Vstupne
31.12.2019 31.12.2018 ocenenia parametre

Aktiva ocenené na Urovni 2
Vynosova krivka
Diskontované §tatnych dlhopisov,

Dlhopisy k dispozicii na predaj 37057 37 780 penazné toky priraZka (spread)

Vynosova krivka
Dlhopisy oceiiované v realnej hodnote cez Diskontované $tatnych dihopisov,
hospodarsky vysledok 10 104 8 562 pefnaZné toky prirdzka (spread)

Pocas roka nenastali zmeny v technike ocefovania cennych papierov s redlnou hodnotou Grovne 2 (2018: bez
zmeny).

Popis techniky ocefiovania a vstupnych parametrov pre ocenenia urovne 3 k 31. decembru 2019 su
nasledovné:

Vstupné .
Vstupné parametre - Mozna Senzitivita
Realna Technika parametre - (vazeny zmena redlnej
hodnota ocenenia popis priemer) parametra  podnoty

Aktiva sustavne ocefiované v
redinej hodnote na trovni 3

Dihopisy:
Disk?]rétova Vyngfé()t\r/]?,:r:l vka
pefiazné prirglir:(:p(lzg\r/éad) 0,47% - 1,88%

- v redl.hodn.prec.cez HV 17 046 toky (1,15%) £0,5% p.a +445
Popis techniky ocefovania a vstupnych parametrov pre ocenenia Urovne 3 k 31. decembru 2018 su
nasledovné:

Vstupné
Vstupné parametre - Mozna Senzitivita
Redlna Technika parametre - (vazeny zmena reélnej
hodnota  ocenenia popis priemer) parametra  hodnoty
Aktiva sustavne ocefiované v
redlnej hodnote na urovni 3
Dlhopisy:
Vynosova
Diskontova-  krivka &tatnych
né pefazné dihopisov, 2,74% -
toky prirazka 3,35%
- v real.hodn.prec.cez HV 15 022 (spread) (3,06%) £0,5%p.a +458

Pocas roka nenastali zmeny v technike ocefiovania cennych papierov s redlnou hodnotou trovne 3. (2018:
bez zmeny).

Senzitivita realnej hodnoty vo vy$sie uvedenej tabulke predstavuje zmenu hodnoty z dévodu narastu alebo
poklesu prisludného vstupného parametra. Pre dlhové cenné papiere by posun vynosovej krivky $tatnych
dihopisov smerom nahor a/alebo narast v prirazkach viedli k poklesu hodnoty.

V zavislosti od finanéného aktiva sa trhové ceny uréuji na zaklade podkladov od depozitara,

zverejfiovanych spravcom fondu alebo z verejného zdroja. Ak neexistuje trhova cena, pouzije sa teoreticka
cena na zaklade dlhopisov s podobnymi emisnymi podmienkami, emisnej prirazky alebo expertnym odhadom.
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Uroven 3 obsahuje len dihové cenné papiere, zmena poc¢as obdobie k 31.12.2019 bola nasledovna:

Dlhopisy Dlhopisy ocefiované

uréené na v realnej hodnote cez
predaj  hospodarsky vysledok Spolu
K 1. januaru 2019 - 15 022 15 022
Celkové zisky a straty - - -
z toho v ziskoch a stratach - 2024 2024
z toho v ostatnych komplexnych ziskoch a stratach - - -
Nakupy - - -
Predaj, splatenie istiny a platby Grokov - - -
Presuny z trovne 3 ocenenia do (rovne 2 - - -
Zostatkova hodnota na konci obdobia - 17 046 17 046

Nerealizované zisky a straty zatctované do hospodarskeho

vysledku za cenné papiere vlastnené k 31. decembru 2019 - 2024 2024

Uroven 3 obsahuje len dihové cenné papiere, zmena poé&as roka 2018 bola nasledovna:

Dihopisy Dlhopisy ocerované

uréené na v redinej hodnote cez
predaj hospodarsky vysledok Spolu
K 1. januaru 2018 2802 20 345 23147
Celkové zisky a straty - - -
z toho v ziskoch a stratach - -912 -912
z toho v ostatnych komplexnych ziskoch a stratach - - -
Nakupy - 2110 2110
Predaj, splatenie istiny a platby trokov - -6 521 -6 521
Presuny z trovne 3 ocenenia do trovne 2 2802 - -2 802
Zostatkova hodnota na konci obdobia - 15 022 15 022

Nerealizované zisky a straty zatétované do hospodarskeho

vysledku za cenné papiere vlastnené k 31. decembru 2018 - 913 913

Procesy v oblasti ocenenia finanéného majetku redlnou hodnotou drovne 3

Dlhové cenné papiere v Urovni 3 s ocefiované teoretickou trhovou hodnotou, ktora je vypoéitana metédou
diskontovanych pefiaznych tokov, kde vstupnymi parametrami su vynosova krivka Statnych dihopisov
aprirdzka, ktora je uréena expertnym odhadom a zohladiiuje kreditny spread emitenta, senioritu dlhu
a obchodovatelnost danej emisie.

V zavislosti od finanéného aktiva sa trhové ceny uréuju na zaklade podkladov od depozitara, zverejfiované
spravcom fondu alebo z verejného zdroja. Ak neexistuje trhova cena, pouzije sa teoreticka cena.
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Majetok a zavdzky neocefiované realnou hodnotou, pre ktoré sa realna hodnota zverejniuje

Zverejnena realna hodnota finanénych nastrojov analyzovana podfa Grovne v hierarchii realnych hodnét:

31. december 2019

31. december 2018

Urovend Uroven  Urovelt (jgtovna Uroved Uroveri Urover Uétovna
1 2 3 hodnota 1 2 3 hodnota
Aktiva
Budovy a pozemky - - 9 846 9156 - - 10013 8901
Investicie v nehnutelnostiach - - 1892 1019 - - 1922 1057
Dlhové cenné papiere
v amortizovanej hodnote 51113 11928 - 48714 71091 11382 - 69425
z toho: drzaneé do splatnosti* 35 373 7575 - 33742 56183 7022 - 54067
dlhové cenné papiere
klasifikované ako dvery 15740 4354 - 14972 14908 4360 - 15358
Poskytnute avery - - 3843 3843 - - 1891 1 891
Peniaze a pefiazné ekvivalenty
drzané pre klienta kryjuce
poistné zmiuvy bez pevnych
zmluvnych podmienok - 561 - 561 - 2172 - 2172
Peniaze a pefiazné ekvivalenty 1 9 657 - 9658 2 6278 - 6 280
Zavazky z obchodného styku™ - 960 - 960 - 938 - 938
Podriadeny dlh - - - - - 19000 - 19000

* DIhopisy drzané do splatnosti v éase klasifikacie do ‘drzanych do splatnosti’ boli aktivne obchodované.

** Zavazky z obchodného styku zahfiaju zavéazky voci dodavatefom a kratkodobé rezervy na poistné poZitky a pasivne

stidne spory

Realna hodnota finanénych nastrojov bola stanovena technikou diskontovanych penaznych tokov. Diskontna
sadzba bola odhadnuta ako urokova miera, za ktort by si bol mohol diZnik pozi¢at k suvahovému driu.
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13. Pohladavky
Stav k 31.12.2019  Stav k 31.12.2018

Pohladavky z poistnych a zaistnych zmlav:

- vodi poistenym 7 847 9 936
- opravné polozky k pohladavkam vodi poistenym -3 181 -3 787
- voCi maklérom a sprostredkovatefom 4 496 5425
- opravné poloZky k pohladavkam vo&i maklérom a

sprostredkovatelom -4 457 -5 341
- voéi zaistovatefom 2717 486

- opravné polozky k pohladdavkam voci zaistovatelom - -
Ostatné pohladavky (financné):

- pohfadavky z obchodného styku 413 429
- ostatné aktiva 367 150
- opravné polozky k ostatnym pohfadavkam -367 -374
Regresné aktivum 2387 2038
Pohladavky vratane poistnych pohladavok 10 222 8 962
Ostatné pohfadavky (nefinanéné):

- poskytnuté preddavky 176 159
- opravné polozky k poskytnutym preddavkom -1 -11
- naklady buducich obdobi 139 220
- prijmy buducich obdobi 449 524
Celkom pohFadavky vratane poistnych pohradavok 10 975 9 854
Kratkodoba ¢ast 9936 9147
Dlhodoba &ast 1039 707

Odhadovana realna hodnota Uverov a pohladavok nie je vyznamnym spdsobom odligna od ich uétovnej
hodnoty (po zohladneni opravnych poloziek).

Koncentracia Gverového rizika v slvislosti s Uvermi a pohfadavkami je nevyznamnd, kedze Spolo&nost ma
velky poéet réznych diznikov (Poznamka 6.2.3).

14. Casovo rozliené obstaravacie naklady

Nasledujuca tabulka uvadza vyvoj v €asovo rozliSenych obstaravacich nakladoch poéas roka 2019 a 2018:

31.12.2019 31.12.2018
Stav k 1. januaru 8 891 9 804
Zmena €asového rozlidenia provizii (Poznamka 27.1 a)) -579 -1 065
Casove roziisenie odvodu z NP -344 152
Stav k 31. decembru 7968 8 891
Kratkodoba cast 5 665 6778
Dlhodoba ¢ast 2303 2113
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15. Pefazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty

Stav k 31.12.2019 31.12.2018
Peniaze na (étoch v banke a pefiazna hotovost 9 658 6 280
Peniaze a pefiazné ekvivalenty drzané pre klienta kryjuce poistné zmluvy

bez pevnych zmluvnych podmienok 561 2172
Spolu 10 219 8 452

16. Zakladné imanie

Pocet kmenovych akcii  Kmenové akcie (v tis. eur)
Stav k 1. januaru 2018 4200 13 944
Stav k 31. decembru 2018 4200 13 944
Stav k 31. decembru 2019 5582 18 532

Zakladné imanie k 31. decembru 2019 pozostavalo z5 582 ks (k 31. decembru 2018 — 4 200 ks) akcii
vydanych, schvalenych a splatenych kmefiovych akcii. Menovita hodnota jednej akcie je 3 320 eur. Vlastnici
vSetkych kmerovych akcii maju pravo hlasovat a dostavat dividendy v hodnote nimi vlastnenych akcii
k celkovej hodnote akcii Spolo¢nosti (Poznamka 1).

V roku 2019 spolocnost VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe upisala 1 382 ks
novych kmeriovych akcii s menovitou hodnotou jednej akcie 3 320,00 eur a s emisnym kurzom 14 409,82 eur
za jednu akciu.

Zakladné imanie bolo navy3$ené o sumu 4 588 tis. eur a suma 15 326 tis. eur tvori emisné azio k 31.12.2019.

Pohladavka Spolocnosti voci spolo&nosti VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe na
splatenie emisného kurzu upisanych akcii vo vyske 19 914 tis. eur bola zapogitana s pohladavkou spolo¢nosti
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe voci Spolo¢nosti na splatenie podriadeného
Gveru vo vyske 19 914 tis. eur.

17. Zakonny rezervny fond a ostatné sa&asti vlastného imania

Stav k 31.12.2019 31.12.2018
Zakonny rezervny fond a ostatné fondy 2941 2941
Rozdiely z precenenia cennych papierov urenych na predaj 12 646 5413
Emisné azio 15 326 -
Nerozdeleny zisk minulych obdobi a zisk bezného roka 20651 19 546
Spolu 51 564 27 900

Zakonny rezervny fond slizi na krytie strat Spoloénosti, nie je uréeny na distribuciu.
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Hospodarsky vysledok (strata) vo vy8ke — 1 946 tis. eur za rok 2018 (2017: 5 790 tis. eur) bol schvaleny
valnym zhromazdenim dfia 26. marca 2019 (2017: 21. marca 2018) a bol zuctovany nasledovne:

Vysledok Vysledok Vysledok

hospodarenia hospodarenia hospodarenia

Stav k 2019 (navrh) 2018 2017
Prevod na nerozdeleny vysledok hospodarenia 1106 -1 946 5790
Pridel do zakonného rezervného fondu - - -
Vyplata dividend spolo¢nikom - - -
Spolu 1106 -1 946 5790

V roku 2019 ani v roku 2018 sa nevyplacali Ziadne dividendy.
Zisk za rok 2019 navrhuje predstavenstvo previest na nerozdelené zisky/straty minulych rokov.

Pohyby v rozdieloch z precenenia cennych papierov uréenych na predaj st uvedené v nasledujlcej tabulke:

K 1. Januaru 2018 9383
Precenenie — brutto -3 839
Precenenie — dafi (Poznamka 21) 560
Prevody do Cistého zisku pri predaiji — brutto -874
Prevody do ¢istého zisku pri predaji — dai (Pozndmka 21) 183
K 31. decembru 2018 5413
Precenenie — brutto 9 265
Precenenie — daf (Poznamka 21) -1 946
Prevody do &istého zisku pri predaji — brutto (Poznamka 23) -109
Prevody do Cistého zisku pri predaji — dai (Poznamka 21) 23
K 31. decembru 2019 12 646

18. Zavazky z poistnych zmliv a investicnych zmliv s DPF a aktiva vyplyvajlce zo zaistenia

Stav k Stav k
Brutto 31.12.2019 31.12.2018
Kratkodobé poistné zmluvy:
- nahlasené poistné udalosti a naklady na vybavenie poistnych udalosti 36 091 34 558
- poistné udalosti, ktoré vznikli, ale neboli nahlasené 9 682 8449
Poistné udalosti spolu 45773 43 007
- nezaslUZené poistné 27733 29 658
Kratkodobé poistné zmluvy spolu 73 506 72 665
Dihodobé poistné a investiéné zmluvy:
- poistné zmluvy s pevnymi a garantovanymi zmluvnymi podmienkami a s podielmi na 71895 76 704
prebytku (DPF)
- poistné zmluvy bez pevnych zmluvnych podmienok — viazané na podielové fondy a 66 828 58 737
dihopisy
- investi¢né zmluvy s DPF 40 169 37 487
Spolu zavizky z poistnych a investiénych zmlav - brutto 178 892 172 928
Celkom zavizky z poistnych a investiénych zmlav 252 398 245 593
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Poznamky k uc¢tovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

Stav Stav
Podiel zaistovatela k 31.12.2019 31.12.2018
Kratkodobé poistné zmluvy:
- nahlasené poistné udalosti a naklady na vybavenie poistnych udalosti 17 513 15 827
- poistné udalosti, ktoré vznikli, ale neboli nahlasené 4703 4 809
- nezaslizené poistné 7 967 8 522
Dlhodobé poistné a investitné zmluvy
- poistné zmluvy s pevnymi a garantovanymi zmluvnymi podmienkami 120 199
- poistné zmluvy bez pevnych a garantovanych zmluvnych podmienok 40 88
- investi¢né zmluvy s DPF 1 1
Celkom podiel zaist'ovatela na zavazkoch z poistnych a investiénych zmliv 30 344 29 446
Stav Stav
Netto k 31.12.2019 31.12.2018
Kratkodobé poistné zmluvy:
- nahlasené poistné udalosti a naklady na vybavenie poistnych udalosti 18 578 18 731
- poistné udalosti, ktoré vznikli, ale neboli nahlasené 4979 3 640
- nezasluZené poistné 19 766 21136
Dihodobé poistné a investiéné zmluvy:
- poistné zmluvy s pevnymi a garantovanymi zmluvnymi podmienkami a s podielmi na
prebytku (DPF) 71775 76 505
- poistné zmluvy bez pevnych zmluvnych podmienok — viazané na podielové fondy 66 788 58 649
- investiéné zmluvy s DPF 40 168 37 487
222 054 216 148

Celkom zavazky z poistnych a investiénych zmliv - netto

18.1. Kratkodobé poistné zmluvy — predpoklady, ich zmeny a analyza citlivosti
Proces stanovenia predpokladov

Spolotnost pouziva rézne $tatistické metddy s pouZitim réznych predpokladov, ktoré Spolo¢nost stanovuje
pri odhade kone&nych nakladov na poistné pinenia. Spolo€nost najéastejsie pouziva rebrikovi metodu, ktora
je najvhodnejsia pre stabilné typy poistenia s relativne stabilnym modelom vyvoja.

Zakladom rebrikovej metody je analyza faktorov, ktoré ovplyviiuju histériu vyvoja poistnych udalosti a vyber
odhadovanych faktorov vyvoja na zaklade tohto historického modelu. Vybrané faktory vyvoja st potom
aplikované na kumulativne (daje o poistnych pineniach pre kaZzdé obdobie, ktoré nie je este definitivhe
uzatvorené.
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Analyza vyvoja poistnych plneni — pred zaistenim

Uétovné obdobie 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Celkom

Odhad konecnych nékladov
na poistné plnenia:

— nakonci ugtovneho 37867 39730 40164 47910 52624 56100 53573 54335

— jeden rok neskér 35683 38904 36455 46994 51792 55733 53730

— dva roky neskér 34618 35542 36120 44192 51510 55787

—  tri roky neskor 34196 35245 37083 44863 51756

—  8tyri roky neskér 33714 34949 37153 44139

— péat rokov neskér 33612 35027 37025

— Sest rokov neskér 33735 35395

— sedem rokov neskor 34 317

Aktualny odhad

kumulativnych nakiadov na

poistné plnenia 34317 35395 37025 44139 51756 55787 53730 54335 366 485
Kumulativne Uhrady

poistnych pineni -33082 -34291 -35155 -42464 -47648 -49793 -46119 -35670 =324 223
Zavazok za roky 2012 az

2019 1235 1104 1870 1675 4108 5994 7611 18 665 42 262
Zavazok prislachajuci k

obdobiam pred rokom 2012 3511
Celkovy zavazok

vykazany v stivahe 45773

Cast zavazkov v neZivotnom poisteni tvoria zavazky pre poistné udalosti vyplacané formou anuity, hlavne
v odvetvi Povinného zmluvného poistenia. Tieto zavazky maju charakter zavazku v Zivotnom poistenf a ich
velkost je citlivd na zmeny v Grokovej miere a umrtnosti. Citlivost technickej rezervy na zmeny v tychto
parametroch je v nasledujicej tabulke.

Senzitivita
- aplikované na RBNS pre MTPL anuity (3 503 tis. EUR)

Celkovy zavazok (v tis. Zmenav

Senzitivita EUR) %
Zakladny scenar 45773

- Pokles umrtnosti 0 10% 45 795 0.05%
- Paralelny posun diskontnej krivky nahor (+100 bodov) 45 461 -0.68%
- Paralelny posun diskontnej krivky nadol (-100 bodov) 46 369 1.30%
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Analyza vyvoja poistnych pineni — po zaisteni

U&tovné obdobie 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019  Celkom

Odhad koneénych nékladov
na poistné plnenia:

~ na konci Gictovného 27444 30913 31620 38053 40866 46363 46029 45 351

— jeden rok neskér 18 291 23669 21059 28 411 30 661 37353 38318

— dva roky neskor 18792 21981 20903 25895 30572 37871

— tri roky neskér 19175 21609 21717 26615 29164

—  §tyri roky neskér 18602 20960 21585 25993

— péat rokov neskédr 18401 20939 21310

— 3est rokov neskdr 18497 21156

— sedem rokov neskor 18 505

Aktualny odhad

kumulativnych nakladov na

poistné plnenia 18505 2115 21310 25993 29164 37 871 38318 45351 237 668
Kumulativne Ghrady

poistnych plneni -18128 -20871 -20672 -25899 -28125 -36028 -35642 -29728 -215 093
Zavazok za roky 2012 az

2019 377 285 638 94 1039 1843 2677 15622 22 575
Zavazok prislichajici k

obdobiam pred rokom 2012 982
Celkovy zavizok

vykazany v savahe 23 557

18.2. Dlhodobé poistné a investiéné zmluvy — predpoklady, ich zmeny a analyza citlivosti
a) Proces, akym Spolocnost’ stanovuje predpoklady

Pre dlhodobé poistné a investiéné zmluvy, odhady predpokladov su uskuto&fiované v dvoch fazach. Pri tvorbe
produktov Spolo¢nost stanovuje predpoklady tykajuce sa budlicej umrtnosti, dobrovolnych vypovedani
poistnej alebo investiénej zmluvy, vynosy z investicii a administrativne naklady. Tieto predpoklady si nasledne
pouzivané pri vypocte zavazkov pocas celej doby trvania poistnej alebo investi¢nej zmluvy. Pri stanovovani
predpokladov sa tieto upravuj( o istd mieru opatrnosti.

Nasledne su predpoklady prehodnocované ku kazdému suvahovému ditu, kedy sa posudzuje, &i vytvorené
technické rezervy st adekvatne pri zohladneni sugasnych hodndt predpokladov. V pripade, Ze z dévodu
zmien v predpokladoch je posudené, Zze vytvorené technické rezervy nie su postaéujuce na krytie zavazkov,

pévodne odhadované predpoklady sU nahradené novymi, pricom aj tieto predpoklady suU upravené
o predpisanu mieru opatrnosti. Pozitivhe zmeny v predpokladoch sa nezohladriuju.

Zakladné predpoklady stanovované Spolo&nost'ou su nasledovné:
e Vynosov3 krivka

Ako vynosova krivka pre LAT bola pouzita bezrizikova trokova krivka k 31.12.2019, ktor( zverejnila EIOPA.
Pouzita krivka je totoZna s krivkou pouzitou na vypodéet technickych rezerv v rezime Solvency II.

¢ Umrtnost

Spolocnost’ si zvolila vhodnt podkiadovu tabulku Standardnej umrtnosti podfa typu zmluvy. Spolo¢nost
prehodnoti svoju skusenost poéas predchadzajucich rokov a Statistickymi metédami upravi miery dmrtnosti
v tabulke amrtnosti tak, aby zohladiiovala najlepsi odhad umrtnosti pre dany rok. Na zaklade identifikovanych
trendov st data upravené pre zmluvy, ktoré poistuji dozitie tak, aby zohl'adfovali budlice zlep$enia imrtnosti.

e Trvanie
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Spolocnost prehodnotila svoju skisenost po&as predchadzajucich rokov a statistickymi metédami uréi vhodnt
mieru zotrvania (“persistency rate”). Miera zotrvania sa meni v zavislosti od typu produktu a trvania poistnej
alebo investi¢nej zmluvy. Na zaklade pozorovanych trendov sa Udaje o miere zotrvania upravia tak, aby
vyjadrovali najlepsi odhad buducich mier zotrvania, ktoré by brali do Gvahy spravanie aktualnych poistenych.

« Uroven nakladov na obnovenie zmltyv a inflacia

Slcasna uroven nakladov je povazovana za vhodnU nakladova bazu. Predpoklada sa, Ze inflacia nakladov
bude pokryta narastom poistného kmena.

o Dan
Ocakava sa, Ze sli¢asna dafova legislativa a sadzby dani ostani nezmenené.
b) Vysledok testu primeranosti zaviazkov (LAT)

Test primeranosti zavazkov k 31.12.2019 neukdzal nedostatotnost (2018: neukazal nedostatotnost).
Nedostatocnost je ¢astou zivotnych rezerv. Spdsob vypodétu LAT je popisany v poznamke 4.11 d).

c) Zmeny v predpokladoch a analyza citlivosti

Pre zavazky z dlhodobych poistnych zmldv s pevnymi a garantovanymi zmluvnymi podmienkami zmeny
v predpokladoch nespdsobia zmenu vysky zavazkov z poistnych zmlav, pokial zmena nie je dostatocne
zavazna na to, aby vyvolala Gpravu vy$ky zavazkov ako vysledok testu ich dostatoénosti.

Nasledovné zmeny predpokladov ako zhorsenie imrtnosti o 10 %, zniZzenie vynosnosti investicii a diskontne;j
urokovej miery 0 0,25 % p.a., zhorSenie Urovne spravnych nakladov o 10 %, zhor§enie miery stornovania
poistnych zmlav o 10 % nespdsobia zmenu vySky zavézkov z poistnych zmllv ako vysledok testu ich
primeranosti.

V teste primeranosti zavézkov sa podla metodologie Market Consistent Embedded Value (MC EV) porovnava
vy$ka technickych rezerv s najlep$im odhadom zavazkov (best estimate). Najlepsi odhad zavazkov je
odvodeny od suéasnej hodnoty buducich ziskov (PVFP).

V tabulke je uvedena citlivost najlepSieho odhadu zavéazkov (BE) na zmenu vyznamnych predpokladov.
Najvaési dopad na BE by mala zmena predpokladu nakladovosti a zmena vynosove;j krivky a diskontnej miery
(5 856 tis. EUR a 1 307 tis. EUR). U ostatnych predpokladov nepredpokladame vyznamné zmeny BE oproti
stavu na konci posledného uzavretého (ictovného obdobia.

Analyza je zaloZena na zmene jedného predpokladu, zatial ¢o ostatné predpoklady zostavaju konétantné.
V praxi je nepravdepodobné, Ze by takato situacia nastala a zmeny niektorych predpokladov mézu byt vo
vzajomnej korelacii.

H<_>dno'ta b uducich I Zmena votl Percentualna zmena
fmancnth tokov najlepslemu_odhadu (v %)

K 31.12.2019 (V tis. EUR) (V tis. EUR)
Naijlepsi odhad buddcich finanénych 168 367
tokov
Umrtie +10% 168 826 459 0,27
Umrtie ~10% 167 913 -454 -0,27
Stornovanost +10% 169 310 943 0,56
Stornovanost —10% 167 259 -1109 -0,66
Naklady +10% 169 674 1307 0,78
Naklady -10% 167 040 -1 328 -0,79
Bezrizikova trokova miera +0,25% 163 912 -4 456 -2,65
Bezrizikova Grokova miera —0,25% 174 224 5 856 3,48
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K 31.12.2019 bola hodnota S3tatutarnej rezervy odistenej o zaistenie a Casové rozliSenie obstarévacich
nakladov vo vyske 176 428 tis. EUR.

Na urovni poistnej zmluvy boli modelované produkty, ktoré tvoria vzhfadom na celkovy po&et zmidv vyse 85 %
kmeria (podfa objemu rezervy). Zvy$né produkty boli modelované ako extrapolacia existujicich modelov podia
jednotlivych poistnych zmlGv a mala &ast portfélia bola zohfadnena prostrednictvom $kalovania. Pre Ucely
testu primeranosti zavazkov sa modeluju poistné zmluvy Zivotného poistenia vratane dopinkovych poisteni.

18.3. Pohyby zavazkov z poistnych a investiénych zmliv a zo zaistenia

a) Poistné plnenia a naklady na vybavenie poistnych plneni v neZivotnom poisteni
K 31.12.2019 K 31.12.2018

Obdobie Brutto Zaistenie Netto Brutto Zaistenie Netto
Nahlasené poistné udalosti 34 558 -15 826 18 732 36 692 -17 376 19 316
Poistné udalosti, ktoré vznikli, ale neboli
nahlasené 8 449 -4 809 3 640 7 670 -5126 2544
Celkom na zadiatku roka 43 007 -20 635 22 372 44 362 -22 502 21 860
Poistné plnenie vyplatené pocas roka -52 727 17424  -35303 -57 210 18 592 -38 618
Narast zavazkov z poistnych zmluv
z d6vodu poistnych udalosti 55 493 -19 005 36 487 55 855 -16 725 39130
Celkom na konci roka 45773 -22 216 23 557 43 007 -20 635 22 372
Nahlasené poistné udalosti 36 091 -17 513 18 578 34 558 -15 826 18732
Poistné udalosti, ktoré vznikli, ale neboli
nahlasené 9682 -4 703 4979 8 449 -4 809 3640
b) Rezerva na poistné buducich obdobi z kratkodobych zmluv

K 31.12.2019 K 31.12.2018
Obdobie Brutto Zaistenie Netto Brutto Zaistenie Netto
Na zagiatku roka 29 657 -8 522 21135 30 864 -9 803 21 061
Tvorba pocas roka 68 451 -19 666 48 785 75 483 -21 690 53793
Pouzitie poéas roka -70 376 20 221 -50 155 -76 690 22 971 -53 719
c) Dlhodobé poistné zmluvy
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Obdobie k 31.12.2019 31.12.2018
Na zaéiatku roka 76 704 83034
Predpisané poistné 10 786 11 915
Rizikové poistné a nakladova ¢ast’ poistného a spotrebované poistné -3 988 -5 600
Pouzitie rezervy z dévodu vyplatenia v pripade smrti, odkdpenia alebo iného

ukon&enia zmluvy pocas roka -14 224 -14 314
Uroky a precenenie dihodobych poistnych zmlay 2794 3849
Zmena LAT rezervy - -1572
Zmeny v rezerve na poistné pinenia -41 -493
Zmeny v rezerve na poistné buddcich obdobi -136 -115
Celkom na konci roka 71 895 76 704
d) Dihodobé poistné zmluvy bez DPF viazané na podielové fondy a dihopisy

31.12.2019 31.12.2019

Obdobie k IL/UL Fond Istoty 31.12.2018
Na zagiatku roka 58 737 - 65 532
Investované poistné 12 701 - 11742
Poplatky zrazené z Gétov klientov -1 892 - -1 168
Pouzitie rezervy z dovodu vyplatenia v pripade smrti, odkipenia

alebo iného ukonéenia zmluvy po¢as roka -11 006 -14 071
Presun fondu Istoty -5 210 5210 -
Uroky a precenenie dihodobych poistnych zmldv bez DPF 8288 - -3 298
Celkom na konci roka 61618 5210 58 737
e) Dlhodobé investicné zmluvy s DPF

Obdobie k - 31.12.2019 31.12.2018
Na zaciatku roka 37 488 37033
Predpisané poistné 60 899 74 815
Poplatky zrazené z uétov klientov -1 094 -1 149
Pouzitie rezervy z dévodu vyplatenia v pripade smrti, odkipenia alebo iného

ukonéenia zmluvy pocas roka -58 696 -74 837
Uroky a precenenie dlhodobych investiénych zmlav s DPF 1572 1625
Celkom na konci roka 40 169 37 487

Udaje o prijatom poistnom a pouZiti rezervy z dévodu vyplatenia v pripade smrti, odkipenia alebo iného
ukond&enia zmluvy pocas roka uvedené v tabutkach vysSie, reprezentuju realne penazné toky Spolocnosti, bez
poistného vyrovnaného pouzitim plnenia z ukonéenych inych poistnych alebo investiénych zmlav.
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19. Zaviazky z obchodného styku a ostatné zavazky

Stav k - 31.12.2019 31.12.2018
Zavazky vodi spriaznenym stranam (Poznamka 32) 350 959
Zavéazky z poistnych a zaistnych zmlav

- vodi poistenym 6139 6811
- vo&i maklérom a sprostredkovatefom 1160 1 666
- voéi zaistovatelom 2133 2 181
Zaistny depozit (Poznamka 32) 21693 21100
Zavazky z lizingov 3495 -
Zavéazky z obchodného styku . 960 938
Celkom finanéné a poistné zavazky 35930 33 655
Zavéazky voti zamestnancom 1405 1028
Socialne poistenie a iné dariové zavazky 1179 582
Zavazky voti Ministerstvu vnatra Slovenskej republiky 3123 3808
Spolu 41 637 39 073
Kratkodoba ¢ast 27 399 29 746
Dlhodoba éast 14 237 9 327

Zavazky vo forme odvodu vodi Ministerstvu vnitra Slovenskej republiky vo vySke 8% z prijatého poistného
v povinnom zmluvnom poisteni predstavuji povinnost Spoloénosti, podla §68 Zakona o poistovnictve
¢. 39/2015 Z. z. v zneni neskor$ich predpisov, odviest ¢ast prijatého poistného za predchadzajlci kalendarny
rok. Odvod odvadza Finanénej sprave.

Spolo¢nost nevykazuje zavazky po lehote splatnosti ani v beznom, ani v predchadzajiucom Gétovnom obdobi.
Zavazky vodi zamestnancom zahfiiajl aj platby pri jubileach a rezervu na odchodné.
Vy$ka zavazkov zo socidlneho fondu zahrnuté v zavazkoch voti zamestnancom:

31.12.2019 ~31.12.2018
Zostatok k 1. januaru 51 53
Tvorba 33 53
Cerpanie -62 -55
Zostatok ku koncu obdobia 22 51
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20. Podriadeny dih

Podriadené zavéazky sa prvotne ocefiuju realnou hodnotou znizenou o priame transakené naklady a nasledne
st ocefiované amortizovanou hodnotou pouzitim metédy efektivnej urokovej miery.

K 31. decembru 2018 zahfial podriadeny dih jeden desatrony Uver uroéeny 5.25% sadzbou a éerpany
29. novembra 2018 v nominalnej hodnote 19 000 tis. Eur od Skupiny VIG. V sulade s Uverovou zmluvou, (ver
ako nezaisteny zavazok, mohol byt pouzity na uhradu dihov poistovne a nesmel byt splateny pred splatenim
vietkych pohladavok nepodriadenych veritelov poistovne.

Pohladavka spoloc¢nosti VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe voéi Spoloénosti na
splatenie podriadeného Gveru vo vyske 19 947 tis. eur bola zapot&itana s pohfadavkou Spoloé¢nosti voci
spolo¢nosti VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe z emisného kurzu upisanych
novych ackii vo vyske 19 914 tis. EUR. Zvy3na &ast podriadeného dlhu vo vy$ke 33 tis.eur bola uhradena
prevodom na tcet spolo¢nosti VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe.

Rekonsiliacia pefiaznych tokov a urokovych nakladov finanénych Podriadeny dih Podriadeny dih
zavazkov - B 2019 2018
Na zadiatku roka 19 000 -
Cerpanie istiny - 19 000
Urokové naklady 947 -
Zaplatené uroky -33 -
Zapocet urokov a pohladavky z emisie -914 -
Zapocet istiny a pohfadavky z podriadeného dihu -19 000 _ -
Celkom na konci roka - 19 000

21. Odlozena daii z prijmu
Odlozené dafiové pohladavky a zavazky sa vzajomne zapogitavaju v pripade, Ze Spolotnost ma zo zakona
pravo zapocitat’ kratkodobé darové pohladavky vodi kratkodobym danovym zavazkom a za predpokladu, ze
odlozené darové pohladavky a zavézky spadaju pod rovnakého spravcu dane.

Ciastky po zapogitani su nasledovné:

o 31.12.2019 31.12.2018
Odlozené daiové pohladavky
- s oCakavanou realizaciou za viac ako 12 mesiacov 437 869
- s otakavanou realizaciou do 12 mesiacov 1293 993
OdloZené dariové zavazky
- s oCakavanou realizaciou za viac ako 12 mesiacov -4 728 -2 401
- s oCakavanou realizaciou do 12 mesiacov - -
5po|u -2 998 '539

Pohyb odlozenej dane je nasledovny:

Obhdobie k 31.12.2019 31.12.2018
Stav na zaciatku roka -539 -1272
Vynos / naklad vykazany v ziskoch a stratach -120 -11
Daii uétovana v ostatnych komplexnych ziskoch a stratach (Poznamka 17) -2 339 744
Stav na konci obdobia -2 998 -539

Zmeny odloZenej darfiovej pohfadavky a zavazku v priebehu roka, pred kompenzaciou zostatkov v ramci tej
istej danovej jurisdikcie, si nasledovné:
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Poznamky k uc¢tovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

OdlozZena dafnova pohFadavka:

Opravné
polozky k
IBNR  pohladavkam Ostatné  Celkom
K 1. januaru 2018 760 177 886 1823
Zaudétované na tarchu/v prospech ziskov a strat 233 24 -217 40
K 31. decembru 2018 993 201 669 1863
Zauctované na tarchu/v prospech ziskov a strat 300 -103 -331 -134
K 31. decembru 2019 1293 o8 338 1729
Odlozeny dafovy zavizok:
Precen. Odpisy Uroky
aktiv uré. na hmotného z omes$kania,
predaj majetku ostatné Celkom
K 1. januaru 2018 2494 601 - 3 095
Zauétované do ostatnych komplexnych ziskov a strat -743 - - -743
Zactované na tarchu/v prospech ziskov a strat - 50 - 50
K 31. decembru 2018 1751 651 - 2 402
Zauétované do ostatnych komplexnych ziskov a strat 2 339 - - 2 339
Zauétované na tarchu/v prospech ziskov a strat - -13 - -13
K 31. decembru 2019 4090 638 - 4728

Odlozena dan z prijmov zaldétovana do komplexnych ziskov a strat v priebehu roka 2019 a 2018 sa vzt'ahuje

na rozdiely z precenenia portfolia financnych aktiv uréenych na predaj na realnu hodnotu.

22. Cisté zasliizené poistné

31.12.2019 31.12.2018
Dlihodobé poistné zmluvy s fixnymi a garantovanymi zmluvnymi podmienkami
- predpisané poistné 14 802 13107
- zmena rezervy na poistné buducich obdobi 136 115
Dlhodobé poistné zmluvy bez fixnych zmiuvnych podmienok
- predpisané poistné 12 702 12 140
Dlhodobé investiéné zmluvy s DPF
- predpisané poistné 60 899 74 816
Kratkodobé poistné zmluvy
- predpisané poistné 79134 85 816
- zmena rezervy na poistné budtcich obdobi 1925 1207
Poistné z uzatvorenych poistnych zmliv 169 598 187 201
Dlhodobé zaistné zmluvy
- poistné postipené zaistovatelom -791 -1 081
- zmena rezervy na poistné budtcich obdobi -15 -2
Kratkodobé zaistné zmluvy
- poistné postupené zaistovatelom -24 175 -26 157
- zmena rezervy na poistné buducich obdobi -555 -1219
Poistné postipené zaistovatefom z uzatvorenych poistnych zmliv -25 534 -28 459
Cisté zasluzené poistné 144 064 158 742




Rocna Uctovna zavierka a komentar
Poznamky k uc¢tovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

23. Vynosy z finanénych investicii

31.12.2019 31.12.2018
Urokové vynosy z finanénych investicii v amortizovanej hodnote 2632 3273
Urokové vynosy z finanénych investicii uréenych na predaj 4241 3173
Urokové vynosy z pefiaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov - 1
Kurzove rozdiely 15 13
Ostatné vynosy z finanénych investicii 54 61
Ostatné 544 627
Celkom 7 486 7148
24. Cisté zisky z finanénych investicii
a) Cisté realizované zisky z finanénych investicii
31.12.2019 31.12.2018
Vynosy z predaja dlhovych cennych papierov a podielovych listov uréenych na
predaj 110 874
- z toho zrealizované precenenie 109 874
Straty z dlhovych cennych papierov ocefiovanych v reainej hodnote cez
hospodarsky vysledok -2 -43
Ostatné realizované zisky -1147 -132

b) Cisty zisk z precenenia na realnu hodnotu finanénych investicii
31.12.2019 31.12.2018

Cisty zisk/(strata) z podielovych cennych papierov ocefiovanych v redlnej hodnote
cez hospodarsky vysledok (z toho Grokovy vynos 2019: 396 tis. eur;
2018: 529 tis. eur) -8 490 -4 165

Celkom -8 490 -4 165

25. Ostatné vynosy

31.12.2019 31.12.2018

Vynosy z najmu 106 104
Ostatné i 693 560
Spolu ostatné vynosy 799 664

26. Poistné tzitky a poistné plnenia
a) Poistné uzitky z dlhodobych poistnych a investiénych zmlav
31.12.2019 31.12.2018

Dlhodobé poistné zmluvy s pevnymi alebo garantovanymi zmluvnymi podmienkami

- Zivotné uzitky z poistnych zmliv 28 333 29 226
- Zivotné uzitky z investi€nych zmliv s DPF 58 696 74 837
- Zivotné uzitky — zaistenie -216 -260
- narast/(pokles) zavazkov z poistnych zmlav (Poznamka 18) 3417 -13 242
- narast/(pokles) zavazkov z investiénych zmliv s DPF (Poznamka 18) 2682 571
- narast/(pokles) zavazkov (Poznamka 18) - zaistenie 113 352
Spolu poistné Gzitky 93 025 91484
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b) Poistné plnenia z kratkodobych poistnych zmldav

Poznamky k uc¢tovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

31.12.2019 31.12.2018
Brutto Zaistenie Netto Brutto Zaistenie Netto
Poistné plnenia a naklady na vybavenie
poistnych udalosti 53 076 -17 601 35 475 57 210 -18 592 38618
Zmena stavu rezervy na poistné pinenia 2417 -1403 1014 -1355 1867 512
Prispevok SKP 418 - 418 486 - 486
Spolu poistné plnenia anaklady na
27. Ostatné naklady
27.1. Ostatné naklady podfa icelu pouzitia
a) Naklady na obstaranie poistnych zmliv
- 31.12.2019 31.12.2018
Zmena stavu ¢asovo rozliSenych obstaravacich nakladov (Poznamka 14) 579 1065
Odpisy z aktiv s pravom na uZivanie 774 -
Naklady na obstaranie poistnych zmlav zauétované do ziskov a strat v danom
roku 21117 24 512
Spolu néklady na obstaranie poistnych zmliyv 22 470 25 577

Provizie od zaistovatelov st dohodnuté v zmluvach so zaistovateImi a dosiahli za rok 2019 vySku 5 666 tis.

EUR, priéom za rok 2018 boli vo vyske 5 592 tis. EUR.

b) Naklady na marketing a administrativne naklady

31.12.2019 31.12.2018
Naklady na marketing a ostatné administrativne naklady 5953 5789
Odpisy hmotného majetku (Poznamka 7 a 8) 645 598
Amortizacia nehmotného majetku (Poznamka 9) 922 724
Spolu nakiady na marketing a administrativne naklady 7520 7111

c) Ostatne prevadzkové naklady

31.12.2019 31.12.2018
Zmena stavu opravnych poloZiek k pohfadavkam -23 456
8% odvod MV SR 3710 4 859
Dane 29 29
Poplatky 68 181
Ostatné -77 1029
Ostatné prevadzkové naklady celkom 3 707 6 554
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Poznamky k uc¢tovnej zavierke
(VSetky Udaje su v tisicoch eur, pokial nie je uvedené inak)

27.2. Ostatné naklady podFfa charakteru

31.12.2019 31.12.2018

Naklady na odmefiovanie zamestnancov (Poznamka 28) 10 000 9 387
Provizie externych spolupracovnikov 12 055 14 794
8% odvod 3710 4 859
Naklady na marketing a reklamu 282 711
Zmena stavu opravnych poloZiek k pohfadavkam a odpisy pohfadavok -23 456
Naklady na sluzby 2143 2140
Auditorska spoloénost 104 120
Materidlové naklady 1126 1 009
Najomné 425 1135
Odpisy (Poznamka 7, 8, 9 a 10) 2113 1321
Zmena ¢tasového rozlisenia nakladov (Poznamka 14) 579 1065
Ostatné 613 1118
Prispevok na stravovanie 295 264
Naklady na poistenie 70 60
Clenské prispevky 205 180
Naklady celkom 33 697 39 241
Auditorska spoloénost za rok 2019 poskytla Spolo¢nosti nasledovné sluzby:

- Audit Statutarnej zavierky vo vyske 49 tis. EUR

- Audit skupinového reportovacieho balika vo vyske 16 tis. EUR

- Audit vykazov Solvency 2 vo vyske 39 tis. EUR

28. Naklady na odmeiiovanie zamestnancov
31.12.2019 31.12.2018

Platy, mzdy a naklady na odstupné 7 406 7115
Nemocenské a zdravotné poistenie 1 356 1153
Ostatné odvodové naklady — déchodkové poistenie 1238 1119
Spolu 10 000 9 387
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29. Daii z prijmov

31.12.2019 31.12.2018
Splatna dari (21%, 2018: 21%) 614 386
Odlozena dan (Poznamka 21) 120 11
Osobitny odvod - -112
Dani celkom 734 285

V roku 2019 bola platna dariova sadzba dane z prijmu 21% (2018: 21%). Sadzba osobitného odvodu v
regulovanych odvetviach bola 6,540% zo zisku nad 3 miliény eur (2018: 8,712% zo zisku nad 3 miliény eur) .

2019 2018
Sadzba dane z prijmu 21,000% 21,000%
Sadzba osobitného odvodu po zohfadneni uznatelnosti nakladu na odvod pri vypoéte dane
Z prijmu* 6,540% 8,712%
Sadzba dane celkom*™* 27,540% 29,712%
Efektivna sadza dane 39,900% 27,330%

* Sadzba osobitného odvodu po zohlfadneni uznatelnosti nakladu na odvod pri vypoéte dane z prijmu je vypogitana
nasledovne: 6,54 %-(21%*6,54%)

** Rovnaka sadzba dane je pouZita na vypocet odloZenej dane a precefovacich rozdielov vykazanych cez Vykaz
ostatnych komplexnych vysledkov

Prevod od teoretickej k zau&tovanej dani z prijmov:

31.12.2019 31.12.2018

Zisk pred zdanenim 1840 -1 662
Daii z prijmov vypocitana sadzbou dane a sadzbou osobitného odvodu z podnikania

v regulovanych odvetviach 386 -349
Darovo neuznatefné naklady 1123 1579
Vynosy nepodliehajice dani -1072 -937
Dopad zmeny sadzby dane - -
Ostatné 297 8
Danovy naklad 734 285
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30. Penazné toky z prevadzkovej ¢innosti

31.12.2019 31.12.2018
Zisk pred zdanenim 1 840 -1 661
Qdpisy hmotného a nehmotného majetku 2340 1321
Vyradenie hmotného a nehmotného majetku - -287
Vynosové troky -7 416 -7 074
Nakladové Groky z podriadeného dlhu 947 -
Zmena stavu finanénych aktiv — cenné papiere v amortizovanej hodnote 20709 2 064
Zmena stavu finanénych aktiv — cenné papiere uréené na predaj -18 908 -22 548
Zmena stavu finanénych aktiv — cenné papiere oceriované v redinej hodnote
cez hospodarsky vysledok -5520 9 498
Zmena stavu finanénych aktiv — poskytnuté avery -1 950 -48
Zmena stavu pohladavok a Gverov -1173 3 386
Zmena stavu ¢asovo rozliSenych obst. nakladov 923 640
Zmena stavu aktiv vyplyvajlcich zo zaistenia -898 3 667
Zmena zavazkov z poistnych zmlav a investi€nych zmlav s DPF 6 804 -15 232
Zmena stavu ostatnych zavézkov -964 1884
Peiiazné toky z prevadzkovej ginnosti -3 266 -24 390

Spoloc¢nost’ klasifikuje pefiazné toky z nakupov a predajov finanénych aktiv ako prevadzkové penazné toky.

31. Podmienené zavizky

Vzhladom na to, Zze mnohé oblasti slovenského darového prava dovolujl viac ako jednu interpretaciu (hlavne
transferové ocenovanie), dafové organy sa modzu rozhodnut dodatoéne zdanit niektoré Cinnosti Spolocnosti,
pri ktorych sa Spoloénost domnieva, Zze by nemali byt zdanené. Dariové organy nekontrolovali zdaiovacie
obdobia rokov 2019, 2018, 2017, 2016 a 2015, a preto existuje riziko vyrubenia dodatoénej dane. Manazment
Spoloénosti si nie je vedomy skuto&nosti, ktoré by mohli viest k vyznamnym dodatoénym dafiovym nakladom
v budicnosti. Zdanovacie obdobia za roky 2019, 2018, 2017, 2016 a 2015 mdzu byt predmetom dafovej
kontroly az do rokov 2024, 2023, 2022, 2021, respektive 2020, a za urgitych okolnosti aj dihsie.
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32. Transakcie so spriaznenymi stranami
Spriaznené strany, s ktorymi boli uskutoénené vyznamné transakcie boli nasledovné:

Materska spolo¢nost spoloénosti KOOPERATIVA, a.s., Vienna Insurance Group:
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe (VIG AG)

Materska spoloénost:
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group

Sesterské spolocnosti (Clenské spolo¢nosti skupiny VIG):

Slovexperta, s.r.o., Capitol, a.s., VIG Re a.s., VIG Fund, a.s., GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.o.
Zaistenie so spriaznenymi stranami ma podla uzavretych zmlav formu obligatérneho zaistenia, ktoré je
proporcionalne a neproporcionalne, a formu fakultativneho zaistenia.

V ramci proporciondlneho zaistenia je uzavreté majetkové poistenie, a to kvitové a excedentné, a kvotové
zaistenie zodpovednosti, Urazu a povinného zmluvného poistenia. V ramci Zivotného poistenia su zaistenim
kryté rizika smrt’ akakolvek a trvala invalidita.

V ramci neproporcionalneho zaistenia su to Skodné nadmerky, ktore kryju prirodné katastrofy, a zmluvy na
poistenie majetku, zodpovednosti, Grazu a povinného zmluvného poistenia.

a) Pohfadavky a zavizky voéi spriaznenym stranam

Pohladavky a zavazky vyplyvajlce z transakcii so spriaznenymi stranami su uvedené v nasledovnej tabulke:
VIG AG Materska spoloShost’  Sesterské spoloénosti

31. december 2019

Pohladavky zo zaistenia - 6 2 620
Zaistné aktiva 22 220 194 5 354
Poskytnuté tvery - - 3 841
Majetkové Gdasti - - 2238
Ostatné 7 - -
Spolu pohFadavky 22 227 200 14 053
Zavézky zo zaistenia 192 75 -
Zavézky z aktivneho zaistenia - 613 -
Zaistny depozit 21693 - -
Ostatné 40 13 30
Podriadeny dlh - - -
Spolu zavizky 21 925 701 30
31. december 2018

Pohladavky zo zaistenia - 7 -
Zaistné aktiva 21 463 49 4734
Poskytnuté Gvery - - 1 891
Ostatné 7 - -
Spolu pohladavky 21 470 56 6 625
Zavéazky zo zaistenia 191 - 589
Zavazky z aktivneho zaistenia - 545 -
Zaistny depozit 21 100 - -
Ostatné 134 12 33
Podriadeny dlh 19 000 - -
Spolu zavizky 40 425 557 622
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Zaistny depozit je viazany na 3 mesacny euribor plus 0,5% p.a.. Vy3ka zaistného depozitu je zavisla od podielu
zaistovatela na technickych rezervach. Zmluva je uzavreta na dobu ur€ita (jeden rok) aje automaticky
predlZzovana, pokial nie je podana Ziadost o ukonéenie.

b) Transakcie so spriaznenymi stranami

Vynosy a naklady z transakcii so spriaznenymi osobami boli k 31. decembru 2019 nasledovné:

Sesterské
_ VIG AG Materska spoloénost’ spoloénosti
Poistné plnenia - podiel zaistovatela
a zaistna provizia 16 222 417 6 180
Predpisané poistné z aktivheho zaistenia - 1943 -
Prijeté dividendy - - 54
Ostatny predaj 90 66 6
Zaistné 17 547 911 5326
Poistné udalosti z aktivneho zaistenia - 1102 -
Urok z podriadeného dihu 047 - -
Ostatny nakup sluzieb 146 10 1663
Spolu nakup 18 640 2023 6 989
Vynosy a naklady z transakcii so spriaznenymi osobami boli k 31. decembru 2018 nasledovné:
Koneéna materska Materska Sesterské
spoloénost’ v skupine spoloénost’ spoloénosti
Poistné plnenia - podiel zaistovatela
a zaistna provizia 17 907 212 3220
Predpisané poistné z aktivneho zaistenia - 2 462 -
Ostatny predaj 60 83 68
Zaistné 18 898 518 6236
Poistné udalosti z aktivneho zaistenia - 1274 -
Ostatny nakup sluZieb 280 18 1618
Spolu nakup 19 178 1810 7 854
c) Odmeny clenov organov spoloénosti
Struktura odmien predstavenstva Spolo&nosti:
2019 2018
Mzdy a iné kratkodobé zamestnanecké podzitky 926 715
Déchodkové naklady 61 42
Naklady na socialne odvody 127 80
1114 837
Struktura odmien dozornej rady Spolognosti:
2019 2018
Mzdy a iné kratkodobé zamestnanecké pozitky 87 94
Déchodkové naklady 5 6
Naklady na socialne odvody 3 3
95 103
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33. Udalosti po sivahovom dni

Na zaklade schvalenia dozornej rady uzavrela spoloénost KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance
Group dfia 9. januara 2020 s materskou spolognostou VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener
Versicherung Gruppe zmluvu o predaji akcii spolo¢nosti KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance

Group.

Okrem vy$sie uvedeného nenastali po konci uttovného obdobia Ziadne dalsie skutoénosti, ktoré by vyznamne
ovplyvnili finanénu situaciu Spolo¢nosti.
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Adresar

OBEC

Banovce nad Bebravou
Banska Bystrica
Banska Bystrica
Banska Stiavnica
Bardejov
Bratislava
Bratislava
Bratislava
Bratislava

Brezno

Bytca

Cadca

Detva

Dolny Kubin
Dunajska Streda
Dunajska Streda
Galanta

Gelnica
Humenné
Kezmarok
Komarno

KoSice

KoSice

Kralovsky Chimec
Krupina

Kysucké Nové Mesto
Levice

Levice

Levoca

Liptovsky Hradok
Liptovsky Mikulas
Liptovsky Mikulas
Lucenec

Malacky

Martin
Medzilaborce
Michalovce
Michalovce
Myjava
Nédmestovo
Néamestovo

Nitra

Nové Mesto nad Vahom
Nové Mesto nad Vahom
Nové Zamky
Partizanske
Pezinok

Piestany

Poprad

Povazska Bystrica
Presov

Prievidza

Puchov

Revuca

Rimavska Sobota
RozZnava
RuZomberok
Sabinov

Senec

Senica

Sered’

Skalica

Snina

ADRESA

Zafortna 7/538

Horna 25

Strieborné namestie 4

Dolnd 6

Dlhy rad 30

Stefanikova 17

Kosicka 40

0D Centrum, Zohorska 1
Znievska 1/A

Namestie gen. M. R. Stefanika 21
1. maja 1/A

Namestie slobody 30
Zahradna 11/13

Na Sihoti 2225

Namestie Armina Vamberyho 42/5
Kukuéinova 5791/47

Hlavnda 6

Hlavnd 13

Namestie slobody 4
Hviezdoslavova 15

Trzni¢né ndmestie 3

Hlavna 62

Moyzesova 38 (areal GLASIC)
Hlavna 2818
Ceskoslovenskej armady 484
Litovelska 871

Pionierska 1

Nam. Hrdinov 7/8

Vetrova 14

SNP 582

Belopotockého 2

Hollého 4456/1

Tomasa Garrigue Masaryka 8
Zahoracka 100

Francisciho 6

Duchnovicova 473
Stefanikova 2A

Sama Chalupku 20
Partizanska 17A (sup. ¢. 291)
Hviezdoslavovo namestie 213
Hviezdoslavova 13/5

Farska 9

Hurbanova 772/29

Ulica €SL. armady 80/18

M. R. Stefanika 45
Nitrianska 35 (sup. ¢. 1134)
M. R. Stefanika 11/6
Teplicka 63

Namestie svatého Egidia 7
Centrum 2304 (Polyf. objekt Tri veze)
LevocCska 1

M. Misika 20D (sup. ¢. 2671)
Moravska 3

Muréanska 1331/4
Svatoplukova 22

Saférikova 13

Doncova 27

Presovska ul. 20 B

Namestie 1. maja 27
Namestie oslobodenia 9/21
Namestie Slobody 1193
Potoc¢na 284/14

Stanicna 1021

TELEFONNE €iSLO
038/760 59 66

048/415 39 54, 431 54 50
048/32144 79

045/692 15 50

054/472 84 69, 474 44 80, 321 44 16
02/482 105 44

02/501 009 52-4

02/526 300 99

02/536 312 24, 482 105 09
048/611 1117

041/541 08 56, 553 26 38
041/432 76 00

045/693 13 70

043/552 65 61-2

031/551 66 14

031/32144 52
031/32144 53

053/321 44 96

057/775 61 98, 381 16 88
052/321 44 41

035/773 23 01

055/682 25 61-62, 682 25 51-52
055/72027 1-2

056/321 44 22

045/693 13 69

041/421 39 96

036/631 37 65, 631 67 65
036/622 30 37

053/489 74 57

044/522 31 33, 563 08 69
044/551 43 09, 522 11 03, 439 40 04
044/432 22 49

047/433 36 55

034/772 5500

043/423 93 00,413 5069, 423 78 35
057/321 44 19

056/642 62 16

0905 478 924

034/321 4472

043/552 30 25

0911012 457

037/651 58 81-2

032/771 04 15

0907 755 254

035/640 1192, 642 09 61
038/321 44 25

033/321 99 46

033/774 03 58

052/772 36 28

042/432 78 19

051/772 16 20, 758 17 44
046/543 01 81, 0908 575 903
042/321 44 37,0907 240 791
058/326 01 00

047/563 14 18

058/733 14 12, 732 55 22
044/432 54 79

051/321 44 48

02/442 504 16, 442 504 24
034/651 04 93

031/789 63 52

034/664 69 27

057/321 44 13
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Adresar

Sobrance
Spisska Nova Ves
Stard Lubovna
Stropkov
Svidnik

Sahy

Sala

Samorin
Stirovo
Topolcany
Trebisov
Trencin

Trnava

Turcianske Teplice
Velky Krti$

Vrable

Vranov nad Toplou
Zvolen

Ziar nad Hronom
Zilina

Stefanikova 31/2

Ing. KoZucha 8

Namestie svatého Mikulasa 26
Hlavna 60

Stropkovska 568 (OC Austin Park)
Hlavné namestie 23

Hlavna 44

Gazdovsky rad 39/A
Hlavna 31, sup. ¢. 147
Sv. Cyrila a Metoda 18
M. R. Stefanika 3866
Palackého 11

Hornopoto¢nd 1

Banskda 541/3

Banicka 16

Levicka 174

Janka Krala 140

Tomasa Garrigue Masaryka 955/8
Stefana Moysesa 70

Jana Milca 807/1

056/321 44 29
053/442 87 35

052/482 21 75,321 4453

054/326 01 04
054/321 44 18
036/321 44 32
031/32144 54
031/552 74 34
036/321 44 31
038/532 04 46
056/672 35 14

032/743 11 65, 744 20 13, 743 30 68,

64017 23
033/551 28 23-4
043/321 4300
047/483 16 70
037/783 37 40
057/442 37 28
045/532 3097
045/326 01 02

041/562 41 33, 562 56 10, 562 32 91



